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Overférmyndarnimnden

§ 54 2018/56

Internbudget 2019 for overformyndarnamnden

Beslut
1. Overférmyndarnimnden faststiller resursférdelningen for ar 2019 i enlighet med
tabell 1

2. Overférmyndarnimnden faststiller internkontrollplan i enlighet med tabell 3

Sammanfattning av arendet

Overférmyndarnimndens budget f6r 2019 har faststillts till 8 081 tkr, vilket ir en 6kning
med 200 tkr. En av nimndens malnivder under resultatindikatorn ” Andel beslut som
overklagas” ir justerad jamfort med 2018. Justeringen redovisas under stycket Maximalt
virde for skattepengarna. Internkontrollplanen har inte forindrats jimfért med planen for

innevarande ar.

Namndens uppdrag

Overférmyndarnimnden fullgér kommunens uppgifter inom éverférmyndarverksamheten
enligt foraldrabalken, samt vad som i Ovrigt avilar overférmyndare eller
overférmyndarnimnd enligt annan lag och forfattning,

Resursfordelning

Kommunfullmiktige beslutade pa sitt sammantride den 19 november 2018 att faststilla
overférmyndarnimndens budgetram f6r 2018 till knappt 8,1 miljoner kronor. Ramen
innebdr en minskning med 600 000 kronor. Férindringen ar relaterad till aterlimning av
ettariga medel f6r god man till ensamkommande barn, och inkluderar en 6kning med
200 000 kronor f6r 6kade kostnader f6r god man pa grund av befolkningsékning.

Tabell 1 Resursférdelning (nettoredovisning, belopp i tusentals kronor)
Budget Budget Prognos
2019 2018 2018

Namnd och namndstod -171 -171 -171
Arvoden och omkostnader gode man -3 706 -4 307 -3 807
Drift av verksamheten -4 204 -4 204 -4 204
Summa -8 081 -8 682 -8 182

Fokusomraden och resultatindikatorer
Verksamhetens fokusomraden och resultatindikatorer ar baserade pa kommunens fyra
overgripande mal. For varje fokusomrade finns resultatindikatorer f6r 2019, 2020 och

2021. Kommunfullmiktige beslutade den 19 november i enlighet med forslag 1
Overférmyndarnimnden 19 september 2018, mal och budget 2019-2021 (OFN 2018/44-1)

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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att anta de fokusomraden och indikatorer som nimnden ska anvinda f6r mal-och
resultatstyrning 2019.

Indikatorerna kommer att féljas upp under éret och redovisas till nimnden i tertialbokslut.
I tabell tva redovisas utgangslige och malvirden f6r nimndens resultatindikatorer.

Tabell 3 Resultatindikatorer malomrade attraktiva livsmilj6er i hela Nacka
Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Namndens fokus - Resultatindikatorer - Nuldge :
Socialt, ekonomiskt Andel redovisningar 92% 192% 95% 95 %
och miljomassigt som lamnas in felfria
hallbart utforande av | Andel redovisningar 3% 50% 70% 70 %
uppdrag som lamnas in via digital

tjanst.

Andel gode man som 30% 30% 20% 20 %
anvander bil i sitt

uppdrag.

Internkontrollplan

Overférmyndarverksamheten jobbar kontinuerligt med riskanalys och riskhantering.
Exempelvis granskas gode min och hur de utfor sitt uppdrag l6pande. Varje ar har
nimnden ett tema fér granskning av stillféretridares férvaltning. 2018 har nimnden
sarskilt £6ljt upp att huvudminnens pengar har anvints till deras nytta och bésta vilméaende
sa langt det dr mojligt. Ndmnden har dven f6ljt upp att gode minnen har fullfoljt sitt
atagande att sOrja for huvudmannens person genom en enkit till huvudmannens sirskilda
boenden. Namnden har utéver grundutbildning dven fortbildat ett antal gode min i
tillfalliga uppdrag inom bland annat dédsboférvaltning samt genomfort en workshop for
att férdjupa kunskaper och utbyta erfarenheter mellan mer erfarna gode min. Kommunen
ska ha en hog effektivitet i sin verksamhet, det vill siga hog nytta i férhallande till insatta
resurser. Overformyndarhandliggarna tar stod av varandra i drenden av hogre
svarighetsgrad genom att drendet foredras pa ett handliggarmote dir deltagarna ger
feedback pa handliggningen. Handldggare genomfér dven kollegiegranskning genom att
lisa varandras forslag till beslut. Arendesystemet Provisum har under 2018 utokats med
checklistor for flera drendetyper fOr att fa en mer enhetlig och dn mer rittssiker
handlagening. Internkontrollplan f6r 6verférmyndarnimnden finns i tabell 6.
Internkontrollplanen har reviderats nagot fran féregiaende ar och presenteras i figur 6 i
denna tjansteskrivelse.

Ordforandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Tabell 6 Internkontrollplan
Tidpunkt/frekvens

Uppfdljning av nyckeltal kopplade till fokusomraden Bokslut tertial I, tertial 2 samt arsbokslut
Ekonomisk uppfoljning Bokslut tertial I, tertial 2 och arsbokslut

Uppfoljning av statistik som lamnas till lansstyrelsen Februari

Uppfoljning av verksamhetsstatistik, exempelvis antal | samband med namndens sammantraden

huvudman som vintar pa att fa god man, énskemal om
att byta gode man, vitesforlaggande, granskningslaget.
Uppfoljning vitesforlaggande Kontinuerligt varje manad

Uppfoljning arendebalans Kontinuerligt varje vecka

Uppfoljning av gode mannens kunskap och kompetens  Kunskapsprov for nya gode man.

Uppfoljning av om stillforetradare forekommer i December
belastningsregister och/eller hos kronofogden

Allvarliga fel i hur gode man utfor sitt uppdrag Kontinuerlig uppfoljning
Attest- och redovisningsreglementet foljs Stickprov
Kollegiegranskning Kontinuerlig uppfoljning

Ekonomiska konsekvenser

I ramirendet dr forslaget att nimnden far en minskad ram med 600 000 kronor.
Forindringen dr relaterad till aterlimning av ettiriga medel for god man till
ensamkommande barn, och inkluderar en 6kning med 200 000 kronor f6r 6kade kostnader
tor god man pa grund av befolkningsékning. Den utékade ramen med 200 000 kronor
kommer att ticka kommunens 6kade kostnader f6r gode min kopplat till den 6kade
befolkningen. Den 6vriga verksamheten klaras inom ramen genom effektivisering till f6ljd
av pagaende och redan genomford digitalisering.

Handlingar i drendet
Tjansteskrivelse 20181130

Beslutsgang

Overférmyndarnimnden beslutade i enlighet med forslag till beslut.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 55 OFN 2018/57

Enkat 2018 till huvudman och gode man

Beslut

Overférmyndarnimnden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Den arliga enkiten till huvudmin och gode min har genomforts for elfte aret. I ar har
tretton kommuner varit med.

For huvudmannen har resultaten forbittrats for samtliga enkitfragor jamfoért med
toregaende ar och Nacka ligger bland de hogre placeringarna 1 jamforelse med enkatutfall
tor de andra kommunerna.

Resultaten for gode minnen har ocksé forbattrats och ligger pa en bra niva, men det finns
andra kommuner som ir bittre.

Den totala ndjdheten har 6kat nagot, liksom huvudmannens upplevelse av kontakten med
sin gode man. Gode minnens upplevelse av detsamma har diremot férsimrats nagot.

Enkitresultatets positiva trend och den generellt hoga néjdheten medfér att inga sirskilda
atgarder foreslas. Pagiende verksamhetsutveckling samt information till gode mian om
enkitresultatet och dirtill kopplade mal férvintas stirka den positiva trenden.
Kontinuerligt erfarenhetsutbyte med andra kommuner bedrivs 1 syfte att identifiera
ytterligare forbittringsomraden som inte framkommer genom enkitsvaren.

Bakgrund

For elfte aret i rad har enkiten till huvudmin och deras gode min genomforts. 2018
skickades en enkit till 175 slumpvis utvalda huvudmin och en annan till deras gode min.
Tretton kommuner dr nu med och genomfoér enkiten. Virmdé och Vaxholm har valt att
inte delta, och Danderyd har tillkommit. Totalt dr sex overférmyndarnimnder med varav
flera dr nimnd for flera kommuner. Foljande har varit med 2018:

e Jirfilla och Upplands-Bro

e Sigtuna, Sollentuna och Upplands-Visby

e Soédertorn vilket omfattar Botkyrka, Haninge, Huddinge, Nynashamn och Tyres6
e Sodertalje

e Danderyd

e Nacka

Enkiten genomférdes 1 september. Samma fragor som 2017 har anvints.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Analys och slutsatser

Resultat f6r huvudminnen ér bittre bade i jaimférelsen med andra och med utfallet 2017.
De atgirder som har vidtagits sedan forra drets enkit, da resultatet f6r huvudmiénnen
forsimrades jamfort med aret innan, har haft 6nskad effekt.

For gode minnen har Nacka liksom 6vriga kommuner forbittrat resultatet, och Nacka
ligger kvar pa ungefir samma placering i kommunjimférelsen. De aktiviteter och atgarder
som genomforts 1 relation till gode min, saisom 6kad tillganglighet pa telefon, digitalisering
av arsrakningar och majlighet till certifiering har sannolikt bidragit till resultatf6érbattringen.

Noteras bor dock att samtidigt som andelen huvudmin som ir n6jda med kontakten med
sin gode man och hur hen foérklarar sitt uppdrag 6kat med cirka fem procentenheter sedan
foregiende ar minskade andelen gode min som ér néjda med kontakten med
huvudmannen med motsvarande siffra. En forklaring till detta kan vara att det finns en viss
osidkerhet kring hur ofta gode mannen ska kontakta sin huvudman. Under 2019 kommer en
checklista kring vad som ingar i uppdraget tas fram som stod at de gode minnen.

Milen f6r total néjdhet hos huvudmin och gode min ér inte uppnadda, men resultatet ar
battre dn foregdende ar. Da malnivaerna dr ambitiost satta far resultatet av enkiten anses
peka pé en generellt hog néjdhet hos bade huvudmin och gode min. Det pagaende arbetet
med digitalisering, informationsspridning, kunskapshéjande insatser och stindiga
torbattringar av verksamhet och processer foérvintas bidra till att néjdheten bibehaélls pa en
hog niva. Enkitresultaten och dirtill kopplade mal tas upp i utbildningar och vid
informationsmoten f6r gode min, i syfte att hdja gode midnnens medvetande om det
pagdende forbattringsarbetet. Erfarenhetsutbytet med andra kommuner kommer dven det
att fortga 1 syfte att identifiera ytterligare forbattringsmojligheter till f6rman f6r huvudmain,
gode min och forvaltare 1 Nacka kommun.

Handlingar i drendet

Tjansteskrivelse 20181205

Bilaga 1 Resultat enkit till huvudmin Nacka 2016-2018
Bilaga 2 Resultat enkit till gode man Nacka 2016-2018
Bilaga 3 Resultat enkit till huvudmin alla kommuner 2018
Bilaga 4 Resultat enkit till gode min alla kommuner 2018

Beslutsgang

Overférmyndarnimnden noterade informationen till protokollet.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 56 OFN 2018/52-1

Entledigande av god man (interimistiskt beslut)

Arendet ir sekretessbelagt enligt OSL 32 kap 4 §.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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NACKA SAMMANTRADESPROTOKOLL
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§ 57 OFN 2018/53

Entledigande av god man (interimistiskt beslut)

Arendet ir sekretessbelagt enligt OSL. 32 kap 4 §.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

NACKA .
KOMMUN Overférmyndarnimnden
§ 58 OFN 2018/46

Entledigande av god man

Arendet ir sekretessbelagt enligt OSL 32 kap 4 §.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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O 12 december 2018
KA

Information, 2019

Beslut

Overférmyndarnimnden noterar informationen till protokollet.

Information
Information om utbildning av nya 6verformyndarnimnden kommer att ske den 23 januari.

Beslutsgang

Overférmyndarnimnden noterade informationen till protokollet.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Anmialan till kurs for nya namndledamoter

Beslut

Overférmyndarnimnden beslutar att nimndledaméter som inte har gitt grundkurs for
overformyndare far géra det och att ersittning utgar vid deltagande.

Arendet

Ledamoéterna beh6ver ha kunskap och insikt i 6verférmyndarnimndens verksamhet.

Handlingar i drendet
Sammanstillning planerade kurser

Beslutsgang

Overférmyndarnimnden noterade informationen till protokollet.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Mandatperioden i korthet

Anna-Charlotte Oetterli sammanfattade mandatperioden i korthet och tackade for ett gott
samarbete.

Maria Dorch sammanfattandet arbetet med ensamkommande barn under mandatperioden.
De godeminnen ir vardagshjaltar som borde hyllas mer.

Ordforande Elisabeth Dirth berittade om sina 4 ar i nimnden och tackade for ett gott
samarbete och den fantastiska resa som enheten och nimnden gjort tillsammans.

Frida Plym-Forshell avtackade nimnden.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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