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Utgangspunkter for oversyn 2015-2016

Nacka kommuns medborgare ska fa basta mojliga hemtjanst,
ledsagning och avlosning. Oversynen ska ge kunskap och ligga till
grund for att politikerna i aldrenamnden ska kunna fatta beslut om
de specifika villkoren i kundvalet. Oversynen ska ge:

 Langsiktighet, forutsagbarhet och stabilitet i kundvalets
forutsattningar

* Fokus pa kund, inte systemfragor (exempelvis Combine och E-
Avrop)

* Fortsatt mangfald med stora och sma foretag/anordnare att
valja pa for kunden
* Tydlig koppling till Nacka kommuns reglemente for kundval.
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Tre faser

* Fas |: Kompetens hos verksamhetens ledning och
personalens utbildningsniva

* Fas 2: Kommersiella villkor, kvalificeringsvillkor

forebygga fusk och oegentligheter.

* Fas 3: Uppfoljning och ovrigt



Fas |, verksamhetens ledning och

personal

Oktober till december 201 5.

Ansvarig for verksamheten och utova daglig ledning i
praktiken.

Noggrann genomlysning av de krav vi staller pa
personalens utbildning och kompetens.

* Anhoriganstallningar och objektsanstallningar. Utred

om vi kan forbjuda denna typ av anstallningar.

Se om det gar att fortydliga hur anordnaren ska
uppfylla anstallnings- och arbetsmiljovillkor enligt

gallande lagstiftning, gallande pensionsavsattningar och

arbetsskadeforsakring.
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Tidplan

Oktober Fas 1 oktober-december

Faststalla projektdirektiv i styrgrupp
Omvarldsbevakning

November Omvarldsbevakning

December Referensgrupp med handlaggare
Referensgrupp med anordnare
Presentation pa seniorradet och tillganglighetsradet
Beslut om fas 1 i styrgrupp
Muntlig delrapport till aldrenamnden



Tidplan forts

Januari

Februari

Mars

April

Maj

Fas 2 januari-mars

Seminarium pa SKE med inhamtning av asikter
Omvarldsbevakning

Muntlig delrapport till aldrenamnden och socialnamnden
Remissutskick

Fas 3 mars
Referensgrupp med handlaggare vid behov
Referensgrupp med anordnare om begriplighet i villkor

Analysfas
Information till seniorradet och tillganglighetsradet
Beslut om slutrapport i styrgrupp

Presentation och beslut pa dldrenamnden
Presentation pa socialnamnden



Vad vill ni ta upp mer i utredningen?

* Valet, krav pa vissa uppgifter i jamforaren
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Remiss

* Det finns mojlighet att fa en remiss att svara pa
med forslagen om radet vill.

* Forslagen kan ni fa i februari. Slutrapporten blir
kort svarstid.

* Remissvaret vill vi ha i mitten av april.
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