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1. Ordforande Tobias Nassén forklarar motet 6ppnat.
2. Narvarande dokumenteras av sekreterare.

3. Cathrine Swenzén valdes att justera, jamte ordférande.



4. Dagordning godkanns.

5. Minnesanteckningar fran foregdende mote godkanns

6. Vad tycker de aldre om dldreomsorgen?

Enhetschef for Aldreenheten presenterar de mest framtradande resultaten av Nackas

resultat pa Socialstyrelsens undersokning om hemtjanst och sarskilt boende samt
kort om det aktuella resultatet i Hemtjanstindex. Nacka kom pa plats 20 av landets
290 kommuner och plats 2 i Stockholms lan.

2:e vice ordférande staller en fraga kring de resultat som presenteras kring
ofrivillig ensamhet som géaller om man tittat pa4 om man kanner sig mer ensamma
i vissa perioder (t.ex. i samband med hogtider).

Svar frdn enhetschef fér Aldreenheten &r att man vet att det ar s& frdn andra
studier men att det inte undersokts i denna.

Kommentar fran representant for SPF Seniorerna Boo ar att det pagar manga
projekt bade i kommunen och i féreningarna for att komma tillratta med ofrivillig
ensamhet vilket ar viktigt eftersom en stor andel (nara halften) kdnner sig
ensamma.

Fraga fran representant fran PRO Nacka ar om man kan komma i kontakt med en
person ndr man ringer, eller om man blir hanvisad till tonval eller telefonsvarare.
Svar fran enhetschef ar att hemtjanstanordnare ofta har samordnare som svarar i
telefon. Vad vi kdnner till &r hemtjansten noggrann med att svara i telefon under
kontorstid. P4 dldreenheten har bistdndshandlaggarna telefontider dagligen.

For mer information om resultaten fran Socialstyrelsens undersdkning och om

hemtjanstindex, se bilaga.

7. Bofragor och mellanboenden:

Ordférande for Miljo- och stadsbyggnadsnamnden, Johan Krogh (C), redogor for
hur gangen for plan, beslut, bygglov och tillsyn gar tilli kommunen. Han berattar
ocksd om det pagaende arbetet med digitalisering och automatisering av beslut.
Under planprocessen finns det tva tillfallen nar allmanheten kan tycka till. Dels
ar det vid samrad da allmanhet, féreningar m.fl. kan tycka till om forslag pa
detaljplan. Det andra tillfallet &r vid granskning.

Representant for SPF Seniorerna Nacka lyfter oro kring att bussar under en
fyraarsperiod inte ska ga upp i Jarlaberg utan stanna vid Skonviksvagen. Det bor



manga aldre och funktionsnedsatta dar som &r oroliga. Andringen ska borja galla
redan efter nyar. Seniorradet vill satta tryck pa att trafikplanerare att tillsammans
med SL ordnar detta. Som exempel skulle man kunna kdra mindre bussar.
Ordférande fran Milj6 -och stadsbyggnadsnamnden instammer och man tycks
eniga att man behover hitta en l6sning. Johan Krogh svarar att arbete pagar och
att Nacka kommun engagerat sig i fragan bade fran politiskt hall och fran
tjdnstemannaorganisationen.

Representant for Bo-gruppen lyfter fragan om mellanboenden.

Fraga fran seniorradets ordférande dr om det finns det nagra erfarenheter fran
byggherrar angdende deras intresse av att bygga mellanboenden.

Svar fran ordférande fran Milj6- och stadsbyggnadsnamnden ar att det verkar
finnas ett stort intresse fran marknaden att bygga denna typ av boenden.
Utmaningen &r ofta tillgdng pa mark dar detta ar mojligt. Kommunstyrelsen kan
markanvisa kring den har typen av boenden, men man behdver nar det galler
mellanboenden avtala om detta pa annat satt an vanligt. Han beskriver ocksé att
det finns mark som kommer att saljas dar man troligtvis kommer att planerain
mellanboenden.

Fraga kommer fran radets ordférande vilken enhet eller funktion i kommunen
mer som radet skulle kunna soka for dialog kring dessa fragor.

Ordforande for Miljo- och stadsbyggnadsnamnden foreslar enheten for strategisk
stadsutveckling som en bra vag in, dar Ann-Sofie Rudstrom ar chef.
Fastighetsenheten kan ocksa vara lamplig om det handlar om t.ex. en skola som
inte anvands ldngre och som skulle kunna byggas om till ett mellanboende. Aven
Exploateringsenheten kan vara meningsfullt att ha en dialog med.

Fraga kommer fran Bo-gruppens representant om det just nu pagar nagot konkret
avseende marktilldelning for mellanboenden eller planer féor ombyggnad av
forskolor eller skolor.

Svar fran ordférande for Miljo- och stadsbyggnad ar att kommunen generellt ar
positiv till markanvisningar.

Man ser ocksa exempel pa andra lampliga platser som skulle kunna anvédndas
som t.ex. skolor som Solsidan i Saltsjobaden som planeras att sdljas. Sa som
demografin ser ut kommer antalet barn inte att 6ka, vilket gor att lokaler som
anvants till forskolor och skolor kommer std tomma och kan byggas om for andra
behov.

Radets representanter menar att det behover finnas en variation av
mellanboenden ocksa avseende lage sa att det finns olika alternativ eftersom
behoven skiljer sig at.

Representanter i radet patalar att man garna vill vara med och ge synpunkter och
bli tillfragade.



Ordférande for Miljo- och stadsbyggnad stodjer detta och foreslar att radet
bjuder in enheten for strategisk stadsutveckling sa att de kan ta emot
synpunkter. Han paminner ocksa om det ovan namnda att man inom ramen for
planarbetet alltid har mojlighet att komma med synpunkter.

Enhetschef for aldreenheten lyfter att det finns ett pagaende uppdrag for
Aldreenheten att samverka med strategisk stadsutveckling och exploatering. Det
vore hjalpsamt att fa en person fran politiskt hall som man kan hénvisa till eller ta
hjalp av for att fa gehor for sina frdgor och f& med aldreperspektivet i Nacka.
Ordforande for Miljo- och stadsbyggnad beskriver att mellanboenden, liksom
studentboenden kan leda till att markpriset inte blir det hogsta. Har kan politiken
styra och peka ut riktningen sa att det byggs aven for dessa grupper. Politiken
arbetar pa alla Nackabors uppdrag.

Representant for Bo-gruppen patalar att det finns viktiga ekonomiska vinster
med att bygga mellanboenden. Ett sarskilt boende kostar valdigt mycket och
mellanboenden skulle mojliggdra att manniskor klarar sig i eget boende langre.
Dessutom frigdr man bostader for barnfamiljer nar aldre saljer hus och flyttar in
pa mellanboenden.

. Kvalitetsutvecklare med sarskilt ansvar for hemtjanst redogor for den Nya

socialtjanstlagen som trader i kraft den 1 juli 2025.

De mest framtradande intentionerna med lagen ar att socialtjansten ska arbeta
mer forebyggande, tillgangligt och kunskapsbaserat.

Det finns tre punkter som ar extra viktiga nar det galler de aldre:

v' Halsoframjande och forebyggande arbete

v Insatser utan bistdndsbeddémning

v Néra vard- samlokaliserad seniormottagning

Kvalitetsutvecklare dnskar input pa ett par fragor i samband med det projekt som
just nu pagar for att planera for den nya socialtjanstlagen:
Finns det malgrupper som ar viktiga att na ut till?
Insatser och verksamheter - finns det insatser som ar i behov av att utvecklas
och bli mer tillgangliga/forebyggande, kunskapsbaserade, jamlika eller
jamstallda?
Svar pa plats ar att det ar viktigt att na ut till:

v Ensamma, isolerade dver 65

v' Personer som har fatt beroendeproblem nér de blivit pensionéarer

Representanterna i radet atar sig att fundera och aterkomma med svar direkt till
Linda som ar ansvarig kvalitetsutvecklare. Hennes e-post ar:
linda.wahlberg@nacka.se


mailto:linda.wahlberg@nacka.se

- Det framkommer 6nskemal fran representanterna i radet att man ska ta upp
frdgan och bevaka hur det gar och folja upp den nya socialtjanstlagen pa
kommande seniorrad under varen 2025.

e Representant for PRO Fisksatra fragar om utbildningsnivan pa
seniormottagningarna

- Svaret fran radets ordférande ar att det finns en god kompetens pa tex Boo
seniormottagning men pga ett dkat antal aldre behover regionen sakerstalla
kompetensforsorjning.

- Radets representanter lyfter oro kring att specialistutbildningarna i geriatrik inte
tillhdr de mest attraktiva bland l&kare.

- Ordforande beskriver att fragan om medicinsk kompetens inom kommunerna
diskuteras. Man kan se att lakarinsatser pa sarskilt boende finns och att det dar
finns en hog niva av specialistutbildningar inom geriatrik.

For presentation fran kvalitetsutvecklare i sin helhet, se bilaga.

. Ovrigt

a) Hur fungerar deti Nacka med begaran ur belastningsregistret nar man
arbetar med aldre?

- Ordférande berattar att regeringen har utrett detta. Ett av huvudfdérslagen ar att
tydliggora att kommunerna har ratt att begara utdrag ur belastningsregistret for
hemtjanstforetag som arbetar med aldre. De flesta hemtjanstforetag har det som
en rutin.

b) Hur arbetar man hos hemtjansten med rutiner vid handling av mat?

- Representanteriradet lyfter att det finns en oro for att dldre personer behover
lamna ut sina kortuppgifter och koder nar de far hjalp att handla och patalar att
det behdvs andra losningar. Det finns ocksa 6nskemal om att kunden ska kunna
folja med vid handling.

- Svaret frdn enhetschef Aldreenheten &r att hemtjanstféretagen rekommenderar
att man har ett kort knutet till mataffaren, t ex Ica eller Coop, och att man inte har
mer pengar stdende pa det an man behdver handla for.

Det finns digitala mojligheter redan idag men mycket fa hemtjanstforetag

anvander sig av detta. De utmaningar som finns handlar till exempel om att fa
ihop rutiner for uppackning sa att detta sker i samband med att den mat som
bestallts levereras eftersom det ar en av de saker som kunderna ofta behdver

hjalp med. For tillfallet tittar verksamheten pa olika alternativ dar en metod som

bdrjat anvandas i flera kommuner i Sverige ar att leverera maten till specifika
utplacerade skap med kylmojligheter. Det skulle da vara maojligt for hemtjansten



att hamta matkasse fran ett skap nara kund och sedan leverera den och hjalpa
till att packa upp. Bestallning skulle ske tillsammans med hemtjanstpersonal
vilket skulle mojliggéra denna service aven for personer som inte ar digitala.
Det finns mojligheter att teckna avtal med lokala butiker och autogiro. Det ska
absolut inte behdvas att kunden ska ldmna ut sitt kort och sin kod.

c) Representant for SeniorNet lyfter att det finns flera problem med Actor
smartbook. Tillexempel kan man inte ta ut en utskrift, skicka vidare en ansdkan
och inte lagga in ett radbyte. Alla foreningar ar 6verens om att det ar krangligt och
att systemet kdnns ofardigt.

- Svar frdn enhetschef fér Aldreenheten ar att det ar kultur- och fritidsndmndernas
system och att hon tar med sig fragan till dem. Ett nytt system (R-book) ar pa vag
in efter arsskiftet.

10. Motestider och plats for seniorrad for 2025 bestams till foljande:

v' Torsdag 13 mars, lokal: Tillgadnglighetsforum, Nya gatan

v" Torsdag 12 juni, lokal: STH Jelgava i Nacka stadshus

v' Torsdag 9 oktober, lokal: STH Jelgava i Nacka stadshus

v' Torsdag 11 december, lokal: STH Jelgava i Nacka stadshus

For samtliga moten galler foljande tider:
Seniorrad kl. 14.00-16.00 (férmote 13.00-14.00)

v Darutover ar sensommarfrukost inbokad till fredagen den 15 augusti kl. 9.00-
11.00i STH Jelgava i Nacka stadshus

Tobias Nassén Johanna Odhner Cathrine Swenzén
Ordforande Radsekreterare Justerare
Bilagor:

- Bifogad fil Motesanteckningar KPR-samverkan 5 nov 2024

- Bifogad fil Resultat Vad tycker de aldre om aldreomsorgen



- Bifogad fil: presentation fran Linda Wahlberg, kvalitetsutvecklare om Nya
socialtjanstlagen.

- Lank till aktuella namndhandlingar: Nacka kommuns diarium. Kvalitetsmatt finns har:
Mal och budget 2025-2027
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