Minnesanteckningar

Typ av mote
Moétesdatum
Plats
Ordférande

Ansvarig tjdnsteperson

Sekreterare
Tid
Nirvarande

Ingvar Eklund
Tomas Klasson
Mona Bostrom
Siw Embtén

Ola Karlsson

Ann Sofie Rhedin
Monica Andersson
Laszlo Mocsary
Anette Erdner
Cathrine Swenzén
Kenneth Sjokvist
Brita Nyman
Ingrid Hjalmarsson
Anette Ahston

Lennart Eriksson
Kaj Vesterholm

Seniorradet
2025-12-11

Jelgava, Nacka stadshus

Tobias Nissén

Ellinor Egefors Akesson, enhetschef dldreenheten

Maria Westin och Sonja Tamme

Kl. 14.00-16.00

Aldrenimnden
Seniornet

SPF Nacka

SPF Boo

PRO Alta

PRO Alta

PRO Nacka
Seniornet

SPF Nacka

SPF Saltsjobaden
PRO Saltsjébaden
PRO Fisksatra
PRO Boo

SPF Alta

SPF Boo

PRO Nacka
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Dagordning

1. Métets 6ppnande

Radets ordférande 6ppnar motet.

2. Nirvarande registreras
Nirvaro pa motet registreras av motets sekreterare

3. Val av justerare
Till justerare viljs Anette Ahston

4. Godkinnande av dagordning

Dagordningen godkinns.

5. Godkinnande av minnesanteckningar
Minnesanteckningar frin senaste motet ar godkinda.

6. Dagens huvudtema: kvalitet inom dldreomsorgen.
Syfte: fi inspiration fran verksamheten samt koppla till kommunens
kvalitetsarbete.

Inbjuden gist: Maria Rosvall, verksamhetschef pa boendet Poesin,
Stockholms sjukhem

e Doesin ir ett av Nackas nyare sirskilda boenden, firar 1-arsjubileum.
e 100 % nojdhet i Socialstyrelsens nationella brukarundersékning 2024.

e Kowvalitet ses som ett brett begrepp och utgir frin:
o Bemétande
o Trygghet
o Individanpassad omsorg
o Virdegrundsarbete

Se mer om detta exempel pa arbete med kvalitet inom dldreomsorgen sist i

minnesnoteringarna.

7. Fakta om sdbo; beslut, avgifter, vintetider m.m., inklusive
kommentar till rapport fran SPF Seniorerna.

Information om sarskilt boende:

Process:

e Ansokan om sirskilt boende kan gbras muntligt eller skriftligt.
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e Bistandshandliggare genomfdr en noggrann utredning av behov.

e Vid omfattande virdbehov dygnet runt kan beslut om sirskilt boende
beviljas.

e Den enskilde far information om boenden, gor ofta studiebesok och
rangordnar vanligtvis tre alternativ. Kommunen ska erbjuda plats inom
tre manader, men vintetider kan uppstd om kund tackar nej till erbjuden
plats.

Boenden i kommunen:

¢ 4 kommunala boenden.
e 12 boenden i fristiende regi.

e Boendena har olika profiler.

Kostnader och avgifter vid sirskilt boende
Kommunens ersittning till sirskilt boende:

e Fem ersittningsnivder baserade pa omsorgsbehov, med tilligg f6r

demens.
e Exempel: nivd 4 + demenstilligg =~ ca 2 500 kt/dygn.

e Kommunens kostnad per person kan uppgi till ca 1 miljon kr/ar.
Den enskildes kostnader:

¢ Omsorgsavgift enligt nationell maxtaxa.
e Hyra: varierar ca 6 000-17 000 kr/manad (nybyggda boenden dyrare).
e Matkostnad: faststills av respektive boende, ca 3 500—4 500 kr/ménad.

Avgiftsreducering:

e Mojlighet till reducerad avgift vid lag inkomst.
¢ Inkomstberikning gors individuellt.

e I6r makar slas inkomster ithop och delas lika, hyran dras av.
8. Uppfodljning av Seniordagen 2025

e Mycket positiv helhetsbedomning (majoriteten gav hogsta betyg).
e Fler kvinnor 4n min deltog (ca 70/30).
e Hog andel deltagare 6ver 80 ar.
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e Forelasare 6verlag mycket uppskattade, sirskilt Natalie Morén och Ann
Fernholm.

Forbattringsomraden:

e Skyltning och logistik kring utstillare
e Tydligare kommunikation inf6r arrangemanget
e Delad dag (formiddag/eftermiddag) resulterade i fler deltagare.

e  Onskemal om bittre spridning av information

9. Seniorrddets arshjul 2026, dialog och beslut om arshjul 2026
inklusive forslag pa sammantridestider.

o Arshjulet godkindes med mindre justeringar (bifogas):
e Byte av teman mellan mars och oktober.
o Aterrapportering frin Nestor ska vara stiende punkt.
e Motesdatum 2026:

6 mars (fredag) kl. 14-16

3 juni (onsdag) kl. 14-16

20 augusti — sensommarfrukost kl. 9-11

9 oktober (fredag) kl. 14-16

3 december (torsdag) kl. 14-16

10. Kortare informationspunkter
Aterkoppling boendefrigor (senaste nytt, genomférda méten m.m.)

e Studiebesok pd seniorboende genomfort — mycket positivt.
e Utvecklingsarbete kring dldreboende pagar (bl.a. Igelboda skola), inga
beslut dnnu.

e Torslag om fortsatt dialog med fastighetssidan.

Information om beslut i dldrendmnden kopplat till motion om
dldreombudsman

e Motion om att inféra adldreombudsman i Nacka har behandlats.
Aldrenimnden féreslar avslag, med hinvisning till befintliga stéd- och
overklagandemdjligheter.

Arendet gar vidare till kommunfullmiktige fér beslut.
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Information om beslut om budget 2026 inklusive kommentar till rapport
fran PRO om resurser till dldreomsorgen.

e Budget 2026:
o Okning med ca 70 miljoner kr jimfort med prognosticerat utfall
for 2025.
o Total budget ca 1,07 miljarder kr.

e Resurser till dldreomsorgen har 6kat i absoluta tal.
e Kostnader per invanare 80+ har minskat nagot justerat for inflation men
for helhetsbild bor dven fraga om produktivitet och forbittrad folkhilsa

tas med.
e Samtidigt har antalet dldre 80+ okat kraftigt.
¢ Andel av kommunens budget till dldreomsorg har 6kat (ca 14 — 15 %).

e PRO:s rapport vicker viktiga frigor — férdjupad diskussion planeras

framover.

Foreningsbidrag; aktuell information inklusive 6verenskommelse om
lokalkostnader.

e LokalkostnaderiBoo Folkets hus har 6kat. Dialog fors for att sikerstilla
att foreningarnas verksamhet kan fortsitta. Uppfoljningsméte planeras i
april

11. Ovriga fragor

e  Onskemal om framtida genomgang av avvikelsehantering inom
dldreomsorgen

e Motet avslutades med jul- och nyarshilsningar.

Tobias Nissén Ellinor Egefors Akesson Maria och Sonja
Ordforande Enhetschef dldreenheten Réidssekreterare
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Kvalitetsarbete i verksamheten (Nationella kvalitetsregister):

o Senior Alert: riskbedémningar (fall, nutrition, trycksar, munhilsa
m.m.)

©  BPSD-registret: bemétande och atgirder vid beteendemassiga och
psykiska symtom vid demens

O Palliativa registret: kvalitet i livets slutskede

e Tokus pa forebyggande arbete och individuella handlingsplaner.
e Betoning pa attingen ska d6 ensam — minsklig nirvaro i livets slutskede.

e Regelbundna boenderid och nirstaendetriffar.
Framgdéngsfaktorer enligt verksamhetschefen:

e Engagerad och tydlig ledning och styrning
e Teamarbete mellan chef, sjukskoterska, rehabpersonal och Gvriga
funktioner

e Strukturerat och milmedvetet arbetssatt

Utmaningar och utvecklingsomriden:

e Behov av bittre digitala systemstdd snarare dan fler matinstrument

¢ Dokumentation och genomférandeplaner kriver hég kompetens

e Rekrytering: manga sokande, men varierande kvalitet pa utbildning och
sprakkunskaper

e Erfarenhet: kvalitet kan fungera vil dven vid tillfillig underbemanning

genom okat fokus

Fragor och dialog:

e Diskussion om behov av nya kvalitetsregister — fokus bor ligga pa
stodjande system.
e Personalbrist och resurser diskuterades.

e Information om beliggning pa Poesin:
o Totalt 50 platser
o 10 lediga (2 somatiska, 8 demens)

Kommunens perspektiv pa kvalitet:

e Kvalitet kopplas till:
o Lag- och regeluppfyllelse
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o Kommunens villkor
o Uppfoljning och jamforelser
e Dositiva resultat:
o Nacka pa 9 plats av 290 kommuner i nationellt hemtjanstindex
o Mycket hog kvalitet gillande information ut till invdnare
e Kvalitet mits bl.a. via:
o Socialstyrelsens brukarundersckning
o Kolada
o Egna uppféljningar

Styrning och uppféljning:

e Mail- och resultatstyrning utifrin kommunfullmiktiges fyra 6vergripande
mal.
e Riskbaserad uppfdljning av utforare:
o Atrlig avtalsenkit
o Individuppfoljningar
o Foérdjupade granskningar vid signaler om brister

e Exempel gavs pa avauktorisation av hemtjinstanordnare efter granskning.
Gruppdiskussion:

e Deltagarna delades in i grupper.
e Diskussionsfragor:
o Vilket kvalitetsomride/matt dr viktigast att folja upp inom
dldreomsorgen?
o Saknas nagot kvalitetsmatt eller omrade som bor féljas upp?
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