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	  Socialnämnden


Förslag om förändrad ersättningsnivå för avlösning och ledsagning enligt SoL och LSS
Förslag till beslut

Socialnämnden beslutar föreslå kommunfullmäktige besluta att checkbeloppet för ledsagning och avlösning fr o m den 1 september 2005 skall vara 225 kronor/timme för kommunal utförare och 240 kronor/timme för privata utförare.
Sammanfattning
Socialnämnden och äldrenämnden har föreslagit kommunfullmäktige att ändra nuvarande ersättningsnivåer för ledsagning och avlösning till 225 kronor/timme för kommunal utförare och 240 kronor/timme för privata utförare. Ärendet har återremitterats av kommunfullmäktige och socialnämnden för vidare beredning.
Stadsledningskontoret vidhåller förslaget om ersättning med 225/240 kr/timme för ledsagning och avlösning. Kostnaderna för ledsagning och avlösning är högre i Nacka än genomsnittet i landet. Ersättningen för ledsagning och avlösning bör vara lägre än nuvarande ersättning eftersom utförarens kostnader för ledsagning och avlösning är lägre än vid omvårdnadsinsatser. Vägledande för rimlig ersättningsnivå bör den statliga ersättning som utges enligt LASS vara, 212 kr/timme år 2005.

Den föreslagna ersättningen ligger i nivå med den ersättning som utges för avlösning och ledsagning enligt LSS i några jämförbara kommuner. 

Två andra ersättningsalternativ med kvälls- och helgtillägg presenteras, tillsammans med en aktivitetsersättning som skall täcka utförarens omkostnader vid ledsagning. Stadsledningskontorets förslag beräknas ge en besparing med 2,59 mkr, helår, medan de andra alternativen beräknas ge besparingar med 2,45 mkr respektive 1,95 mkr helår, exklusive kostnader för aktivitetsersättning. Nya ersättningsnivåer kan träda i kraft först den 1 september 2005 vilket innebär att social- och äldrenämnden kommer att begära tilläggsanslag då kostnaderna för ledsagning och avlösning blir högre än vad som budgeterats. Om inget beslut tas i ärendet kommer det begärda tilläggsanslaget att bli 2,9 mkr.
Ärendets beredning
Social- och äldrenämnden beslutade i december 2004 att föreslå kommunfullmäktige att ändra ersättningen för avlösning och ledsagning. Enligt Socialnämndens och Äldrenämndens förslag skulle beloppet för avlösning och ledsagning bestämmas till ett över dygnet och veckan enhetligt belopp om 225 kronor per timme för kommunala utförare och 240 kronor för privata utförare, samma nivå som servicechecken.
Med anledning av frågor och synpunkter som lämnats i brev till kommunen beslutade kommunfullmäktige den 31 januari 2005 att återremittera förslaget till socialnämnden och äldrenämnden för vidare beredning. 

Socialtjänstens enhet för planering och utveckling, PLUS, har utrett ärendet med utgångspunkt från de frågeställningar som lyfts fram av anordnare och politiker. I en tjänsteskrivelse som behandlades av socialnämnden den 15 mars 2005 vidhölls förslaget om enhetlig ersättning om 225 kronor. I tjänsteskrivelsen presenterades även andra ersättningsalternativ. Socialnämnden beslutade att återremittera ärendet till stadsledningskontoret med ”uppdraget att ta fram en egen check för ledsagning och avlösning, utan koppling till hemtjänstchecken”. 

Aktuell situation i Nacka - personer under 65 år 
Personer som beviljas insatserna 
Ledsagning beviljas t ex synskadade, rullstolsburna, personer med social fobi, dementa och personer med hjärnskada. Avlösning i hemmet beviljas främst föräldrar till barn med funktionshinder och anhöriga till sjuka som vårdas i hemmet.
Insatserna är normalt de samma oavsett om insatserna beviljas enligt socialtjänstlagen, SoL, eller LSS.

Antal personer som omfattas 



Ledsagning SoL: 41 st
Ledsagning LSS: 18 st

Avlösning SoL:   4   st
Avlösning LSS:   37 st


Per den 1 maj 2005. Antalet varierar under året

Biståndsbedömning

Ledsagning och avlösning skall enligt riktlinjer som socialnämnden kommer att ta ställning till i höst normalt beviljas med 3-5 timmar i veckan. Ledsagning beviljas för kultur- och fritidsaktiviteter, normalt en aktivitet i veckan. 
Tider när ledsagning och avlösning utförs 

(genomsnitt/mån okt 04, nov 04, feb 05)

	Insats
	Dag
	Kväll
	Helg
	Tim

	Ledsagning och avlösning

Ledsagning

Avlösning
	62 %

65%

56%
	9%

9%

10%
	29%

26%

34%
	2983

1876

1108


	Insats/lagstiftning
	Dag
	Kväll
	Helg
	Tim

	Ledsagn  o avlösning, SoL

Ledsagn o avlösning, LSS
	81%

48%
	3%

13%
	16%

39%
	1241

1742




LSS-insatser utförs i större utsträckning kvällar och helger. En förklaring kan vara att vuxna med LSS befinner sig i sysselsättning dagtid. Barn och unga befinner sig i förskola och skola och föräldrarna arbetar. 

Andel utförda timmar - kommunal och privat utförare

Kommunal produktion: 49 %
Privata utförare: 51 %

Antal företag som utför ledsagning och avlösning samt vilka tider de utför insatserna

	Insats
	Dag
	Kväll
	Helg

	Ledsagning

Avlösning
	17 st

10 st
	4 st

7 st
	8 st

5 st


Företag som utför ledsagning och/eller avlösning kvällar och helger utför även ledsagning och/eller avlösning dagtid. 
Aktuell situation i Nacka - personer över 65 år 

Personer som beviljas insatserna
Ledsagning beviljas främst personer med synskada, demens eller psykiskt funktionshinder, som inte kan ta sig ut själva med hjälp av färdtjänst. Ledsagning beviljas om behoven inte kan tillgodoses genom frivilligorganisationer eller närstående.
Avlösning ges i huvudsak till anhörigvårdare.
Antal personer





Ledsagning SoL: 12 st
Avlösning SoL:  48 st


Per den 1 maj 2005. Antalet varierar under året

Biståndsbedömning

Ledsagning beviljas för kultur- och fritidsaktiviteter. Enligt nya riktlinjer som antagits av Äldrenämnden beviljas ledsagning och avlösning normalt med 3 timmar i veckan, dvs 12 timmar i månaden. 
Tider när ledsagning och avlösning utförs 
Febr 05                              
	Insats
	Dag
	Kväll
	Helg
	Tim

	Ledsagning och avlösning

Varav:

Ledsagning

Avlösning
	66%

39%

89%
	13%

25%

3%
	21%

36%

8%
	581

263

318


Andel utförda timmar kommunal och privat utförare

Kommunal produktion:  15%
Privata utförare:     85%
Antal företag som utför ledsagning och avlösning samt vilka tider de utför insatserna

	Insats
	Dag
	Kväll
	Helg
	

	Ledsagning

Avlösning
	6 st

12 st
	2 st

4 st
	2 st

3 st
	


Samtliga företag som utför ledsagning och/eller avlösning kvällar och helger utför även ledsagning och/eller avlösning dagtid. 

Ersättningsalternativ
Nuvarande ersättning - hemtjänstersättning
	Utförare
	 Dag
	Kväll 
	 Helg

	Kommunal, check kr/timme
	269
	297
	338

	Privat, check kr/timme
	284
	313
	358

	
	
	
	


Dag: vardagar 07.30-19.00  kväll: vardagar 19.00-22.30  helg: fredag kväll, lördag, söndag, storhelger

Checkbeloppet för service är 225 kronor/timme för kommunal utfö​rare och 240 kronor/timme för privata utförare år 2005.

Ersättning för personlig assistens enligt LASS

Den statliga ersättningen för personlig assistent, 212 kr/timme är lämplig som utgångspunkt för diskussion om rimlig ersättningsnivå för ledsagning och avlösning. Moment av ledsagning och avlösning ingår i personlig assistans. Personlig assistans utförs även på kvällar och helger. De kostnader som ersättningen skall täcka är väl definierade. Enligt Riksförsäkringsverkets Vägledning nr 2003:6 skall ersättningen täcka samtliga kostnader för insatsen: lönekostnader för vårdbiträde, ob-ersättning, administrativa kostnader, utbildning och omkostnader vid ledsagning . Förhöjd ersättning till max 237 kr/timme  kan beviljas t ex vid behov av personal med särskild utbildning och omfattande omvårdnadsbehov på helger och nätter.

Detta tillägg beviljas mycket sällan av försäkringskassan.

Social- och äldrenämndens ursprungsförslag –tjänstemannaförslag
	225/240  
	 Dag
	Kväll 
	 Helg
	 Helår
	 2005 

	Kommunal, check
	225
	225
	225
	
	

	Privat, check
	240
	240
	240
	
	

	Besparing, socialnämnden
	
	
	
	2 589 256
	* 863 085

	Besparing, äldrenämnden
	
	
	
	497 136
	  * 165 712


* Om nya ersättningsnivåer börjar gälla fr o m 1 september 2005
Ursprungsförslaget utgår från en enhetlig ersättning, oberoende av när insatserna utförs och anpassad till nuvarande ersättningsnivå för service, vilket underlättar den administrativa hanteringen. Utförare som utför insatser dagtid kompenseras i större utsträckning än utförare som utför insatser kväll och helg, förutsatt att utföraren har Ob-kostnader. Ersättningen är avsedd att täcka samtliga kostnader, inklusive omkostnader för ledsagning. Kostnaderna för ledsagning och avlösning i social- och äldrenämndens budget för 2005 utgår från ursprungsförslagets ersättningsnivå.
Alternativ 1. LASS-nivå 212/225 kr + kväll och helgtillägg (ob enligt AB 01)

	LASS 212/225 +OB
	 Dag
	Kväll 
	 Helg
	 Helår
	 2005

	Kommunal, check
	212
	228
	251
	 
	 

	Privat, check
	225
	242
	266
	 
	 

	Besparing, socialnämnden
	 
	 
	 
	2 445 384
	* 815 128

	Besparing, äldrenämnden
	 
	 
	 
	466 848
	* 155 616


* Om nya ersättningsnivåer börjar gälla fr o m 1 september 2005

Alternativ 1 säkerställer att utförare kompenseras för eventuella ob-kostnader. Alternativet kan innebära ökad administration. Besparingen blir något mindre än den besparing som ursprungsförslaget ger.
Alternativ 2. 225/240 + kväll och helgtillägg (ob enligt AB 01)
	225/240  +OB
	 Dag
	Kväll 
	 Helg
	 Helår
	 2005

	Kommunal, check
	225
	241
	264
	
	

	Privat, check
	240
	255
	280
	
	

	Besparing, socialnämnden
	
	
	
	1 951 936
	* 650 645

	Besparing, äldrenämnden
	
	
	
	367 272
	* 122 424


* Om nya ersättningsnivåer börjar gälla fr o m 1 september 2005

Alternativ 2 utgår från ursprungsförslagets enhetliga nivå men med tillägg för ob-kostnader. Alternativet ger minst intäktsbortfall för utföraren i förhållande till nuvarande ersättning och minst besparing för kommunen av de olika alternativen.
Budget för 2005

Beräknad besparing år 2005 för socialnämnden enlig ursprungsförslag: 2,90 mkr.
Beräknad besparing år 2005 för äldrenämnden enligt ursprungsförslag : 0,47 mkr.
Nya ersättningsnivåer kan börja gälla tidigast 1 september 2005. Oavsett ersättningsalternativ kommer kostnaderna för ledsagning och avlösning att bli avsevärt högre än vad som budgeterats.
”Aktivitetspeng”

Vid ledsagning uppkommer omkostnader för utföraren i samband med aktiviteter som kunden deltar i. För att ersätta utföraren för dessa omkostnader skulle ett aktivitetstillägg kunna utges till företag som utför ledsagning, utöver ersättning enligt alt. 1 och 2. Vägledande kan Konsumentverkets normer för fritidsutgifter vara. Enligt Konsumentverkets beräkningar uppgår normala fritidsutgifter, inklusive eventuella inköp av varor och inträdesavgifter, till 400 kronor/månad för barn och ungdomar mellan 11 och 18 års ålder och 370 kronor/månad för personer 18 år och äldre (år 2005). 
En lämplig nivå på ”aktivitetspengen” kan vara 300 kronor per person och månad.  Denna nivå är lägre än Konsumentverkets nivå eftersom aktivitetspengen inte ska täcka varuinköp. Tillägget betalas ut oavsett vilka aktiviteter som utförs. I normalfallet beviljas bistånd för aktivitet en gång per vecka. Det innebär en ersättning med ca 75 kr per aktivitet.  Denna ersättningsnivå ligger även i nivå med den av Svenska Kommunförbundet rekommenderade lägsta ersättningsnivå för omkostnader för kontaktperson, 320 kronor år 2005.

Ett aktivitetstillägg innebär en kostnad med 212 000 kr/år för socialnämnden och en kostnad med 43 200 kr/år för äldrenämnden, vilket innebär minskad besparing med motsvarande belopp i exempel 1 och 2 . 
Prövning görs i samband med biståndsbeslut. Om personen beviljas ledsagning utgår detta belopp per person och månad till det företag som utför ledsagningen. 

Ersättning för omkostnader vid ledsagning i andra kommuner

I Stockholm utgår tillägg med 6 kr per timme. Kostnader över 300 kr prövas särskilt av biståndshandläggare. I Danderyd görs ingen prövning av omkostnader som faktureras, kvitton begärs inte in om inte beloppet är anmärkningsvärt stort. 

Med enhetlig ”aktivitetspeng” görs inga prövningar av biståndshandläggare vilket underlättar administrationen.
Ersättning för ledsagning och avlösning i andra kommuner
Stockholm 
Ledsagning och avlösning enligt LSS ersätts enligt följande:
Dag: 249 kronor, Kväll: 264 kronor, Natt: 287 kronor, Helg: 287 kronor, Storhelg: 325 kronor. 
Dessa ersättningsbelopp gäller privata utförare.

Ersättningen till kommunala utförare varierar mellan stadsdelarna.
Ledsagning och avlösning enligt SoL ersätts enligt hemtjänstersättning.
Hemtjänstersättningen är baserad på 18 olika insatsnivåer.

Danderyd

Ledsagning och avlösning enligt LSS ersätts med 212 kr/timme plus ob-ersättning. 
Ledsagning och avlösning enligt SoL ersätts enligt hemtjänstersättning. Den är 255 kronor för kommunala utförare samt 260 kronor för privata utförare. Därtill kommer ob-ersättning. 
Täby

Ledsagning och avlösning enligt LSS ersätts med 226 kr/timme. Det finns inga privata utförare som utför ledsagning och ledsagning.
Ledsagning och avlösning enligt SoL ersätts enligt hemtjänstersättning. Den är 285 kr/timme.
Linköping
Ledsagning och avlösning enligt LSS som utförs av privata utförare ersätts med 212 kr/timme. Den kommunale utföraren ersätts med 228 kr/timme. 
Ledsagning och avlösning enligt SoL ersätts enligt hemtjänstersättning. Hemtjänstersättningen varierar beroende på vilket geografiskt område som insatsen utförs.
Stadsledningskontorets bedömning
Kostnaderna för ledsagning och avlösning i Nacka ligger över snittkostnaden i landet, vilket motiverar ett ställningstagande till ändrade ersättningsnivåer. Ersättningen för ledsagning och avlösning bör inte vara den samma som för omvårdnad i hemtjänsten. Ledsagning och avlösning ges ofta sammanhängande till skillnad från omvårdnad som ofta ges i form av punktinsatser. För hemtjänstutföraren tillkommer t ex kostnader för restid och den effektiva tiden blir mindre än vid ledsagning och avlösning. Dessutom krävs ofta mer utbildning för att utföra omvårdnadsinsatser.
Nivån för ersättningen för personlig assistans enligt LASS bör vara vägledande för ersättningsnivån för ledsagning och avlösning. Nivån för den statliga ersättningen, 212 kr/timme, för personlig assistens enligt LASS, är väl motiverad och kostnaderna som ersättningen skall täcka är specificerade. Ersättningen skall i princip täcka samtliga kostnader, inklusive OB-kostnader och omkostnader i samband med ledsagning.
I dag finns 12-16 företag som utför någon av insatserna ledsagning och avlösning, dag, kväll eller helg, för personer under och över 65 år. I maj 2005 var 34 st företag auktoriserade att utföra ledsagning och avlösning. 26 st företag erbjuder avlösning och ledsagning samtliga tider. 7 av dem är verksamma i hela Nacka. Flera av de företag som idag utför ledsagning och avlösning utför personlig assistans enligt LASS till den statliga ersättningsnivån. 
De farhågor som framförts av företag gäller i lika stor utsträckning ökad konkurrens med minskad lönsamhet som följd. 
Dessa förhållanden tyder på att det sannolikt även i fortsättningen kommer att finnas utförare som utför insatser samtliga tider. Det är svårt att bedöma hur många företag eller vilka företag som kommer att erbjuda dessa insatser om ersättningsnivåerna förändras. Det beror på företagens egna förutsättningar vilka tjänster de vill erbjuda. 
Stadsledningskontorets förslag om enhetlig ersättningsnivå, med 

225/240 kr/timme, ligger i nivå med den ersättning som kommuner som Danderyd, Täby och Linköping utger för ledsagning och avlösning enligt LSS. 
Ledsagning och avlösning är av samma karaktär oavsett vilken lagstiftning som ligger till grund för beslutet. Det finns därför ingen anledning att ha olika ersättningar för insatser enligt SoL och LSS.
Social- och äldrenämndens budget för 2005 utgår från social- och äldrenämndens ursprungsförslag, 225/240 kronor/timme. Eftersom nya ersättningsnivåer kan börja gälla först 1 september 2005 kommer kostnader för ledsagning och avlösning som är relaterade till ersättningsnivå att bli högre än vad som budgeterats. Detta innebär att social- och äldrenämnden kommer att begära tilläggsanslag. Tilläggsanslagets storlek kommer att vara beroende av dels storleken på ersättningsnivån och dels när nya ersättningsnivåer kan börja gälla.  
Catharina Mann
Socialdirektör
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