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O 17 mars 2015
SAMMANTRADESPROTOKOLL

KOMMUN Socialnamnden

§ 42

Vald i nara relationer

Beslut

Socialnimnden noterar informationen till protokollet.

Arendet

Kirsti Kanttikoski redogjorde for hur socialtjansten i Nacka arbetar med vald 1 nira
relationer samt fOr relevant statistik.

Handlingar i drendet

1. Powerpoint-presentation, vuxenenheten IFO, 2015-03-05

Beslutsgang

Socialndimnden noterade informationen till protokollet.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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O 17 mars 2015
SAMMANTRADESPROTOKOLL

KOMMUN Socialnamnden

§ 43 SOCN 2015/143

Ansokan om utvecklingsmedel fran Socialstyrelsen for
att kvalitetsutveckla socialtjanstens arbete mot vald i
ndra relationer

Beslut

Socialndimnden noterar informationen till protokollet.

Arendet

Socialnimnden anséker om utvecklingsmedel om 1 384 000 kronor hos
Socialstyrelsen for att kvalitetsutveckla socialtjanstens arbete mot vald i nira relationer.

Utvecklingsmedlen ska anvindas for att utveckla en samordningsfunktion som fokuserar
pa valdsutévaren samt en behandlare som méter upp med limpliga insatser. Socialtjinsten
avser att utveckla ett nytt arbetssitt for att forbéttra arbetet med valdsutévaren och
fokusera pa foraldraskapet.

Det 6vergripande syftet dr att 6ka forutsittningarna for valdsutévare att upphora med sitt
vildsamma beteende. Milet ar att minska antalet barn som blir utsatta for eller fir bevittna
vald och att minska antalet kvinnor som blir utsatta for vald.

Beslut om att ansoka fattades pa delegation av ordférande i socialnimnden den 17 februari
2015 pa grund av att ansOkningstiden gick ut 18 februari 2015.

Handlingar i drendet

1. Tjansteskrivelse, individ- och familjeomsorgen, 2015-02-27
2. Ansokan till Socialstyrelsen, 2015-02-17

Beslutsgang

Socialndimnden noterade informationen till protokollet.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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O 17 mars 2015
SAMMANTRADESPROTOKOLL
KNo MMUN Socialnamnden

Protokollsanteckning

Alliansen lit gemensamt anteckna:

Viialliansen ser positivt pa att Socialndmnden anséker om utvecklingsmedel hos
Socialstyrelsen for att kunna inritta en samordningsperson som kan fokusera pa
valdsutévaren vid vald i nira relationer.

Genom att arbeta proaktivt med valdsutovaren, parallellt med arbetet med den valdsutsatta,
sa hoppas vi na battre resultat for de drabbade.

Manga ganger finns det barn i de familjer som ér drabbade av vald i nira relationer och
genom att ge valdsutovaren stod att bryta sitt beteende skapas bittre forutsittningar for
barnen att kunna ha en relation med bada sina férildrar.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

7 (23)



O 17 mars 2015
SAMMANTRADESPROTOKOLL
AC L
KOMMUN Socialnamnden

§ 44

Verksamhetsuppfoljning

Beslut

Socialnimnden noterar informationen till protokollet.

Arendet

Kristina Ostergren redogjorde for sociala kvalitetsenhetens arbete med
verksamhetsuppfoljningar.

Handlingar i drendet
1. Powerpoint-presentation, sociala kvalitetsenheten, 2015-03-04

Beslutsgang

Socialndimnden noterade informationen till protokollet.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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O 17 mars 2015
SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN Socialnamnden
§ 45 SOCN 2015/58

Verksamhetsuppfoljning funktionsnedsattning 2014

Beslut

Socialnimnden noterar informationen till protokollet.

Arendet

Socialtjansten gor en drlig uppfoljning av verksamheter for personer med funktions-
nedsittning inom socialnimndens ansvarsomrade.

Uppfoljningen omfattar LSS-insatserna bostad med sirskild service, daglig verksamhet och
korttidsvistelse samt Sol.-insatserna boendestéd, hemtjinst, ledsagning och avlosning,
sarskilt boende, sysselsittning och trifflokaler.

Nacka kommun tillhandahéller ett varierat utbud av verksamheter med godtagbar kvalitet.
Overvigande delen av verksamheterna féljer gillande avtal, lagar och féreskrifter.

Handlingar i drendet

1. Tjansteskrivelse, sociala kvalitetsenheten, 2015-01-26
2. Rapport, verksamhetsuppfoljning omrade funktionsnedsittning 2014, sociala
kvalitetsenheten, 2015-03-01

Beslutsgang

Socialndimnden noterade informationen till protokollet.

Protokollsanteckningar

Miljgpartiet och Socialdemokraterna liit anteckna foljande till protokollet:
Under rubriken Foérslag till beslut framkommer féljande:

Nacka kommun tillhandahéller ett varierat utbud av verksamheter med godtagbar kvalitet.
Overvigande delen av verksamheterna féljer gillande avtal, lagar och foreskrifter.

1. Vi godkinner inte denna formulering utan vill att denna formulering dndras till en
hogre niva med avseende pa kvaliteten.

2. Vigodkinner inte att 6vervigande delen av verksamheterna foljer gillande avtal,
lagar och féreskrifter och vill dndra det till att samtliga verksamheter ska folja
gillande lagar, avtal och foreskrifter.

3. Att hogre kvalitet- krav utformas i anbudsunderlagen for de privata utférarna

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

NA! . .

KOMMUN Socialnamnden

Miljgpartiet och Socialdemokraterna lit dven anteckna foljande till protokollet:
Vi 6nskar en sirskild utredning kring atgarder gillande;

- att kraven pa omvardnadspersonalens utbildningsniva skirps sa att personalen har
en relevant utbildning inom omrédet.

- Snabbare takt av Utbildning- och stodinsatser till personal for att de ska kunna
arbeta professionellt sitt med innehallet i genomforandeplaner och social journaler.
Aven att titare uppféljningar av genomforandeplaner frin myndighetsidan
genomfors.

- for att undersoka orsaken till att det inte inkommit fler 4n 2 lex Sarah—rapporter
under dret trots att utbildningsinsatser har erbjudits anordnarna inom hemtjanst.

Agneta Jobansson lit for Vénsterpartiet anteckna:

Av handlingarna framgar att verksamheterna har godtagbar kvalité och att den 6vervigande
delen av verksamheterna foljer gillande avtal, lagar och féreskrifter. Det ér, enligt
Vinsterpartiets uppfattning, anmarkningsvirt och helt oacceptabelt att det finns en enda
som inte foljer avtal, lagar och foéreskrifter. Godtagbar kvalité tyder pa att man snarast nar
upp till en miniminiva vilket dr alltfr liga krav. Man bor efterstriva minst god, och helst

mycket god kvalité, i samtliga verksamheter.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN Socialnamnden
§ 46 SOCN 2015/193

Verksamhetsuppfoljning 2014 inom individ och
familjeomsorgen (IFO)

Beslut

Socialnimnden noterar informationen till protokollet.

Arendet

Verksamhetsuppfoljningen inom individ och familjeomsorgen (IFO) barn och unga samt
vuxen avser omradena familjeradgivning, familjebehandling, heldygnsvard f6r barn och
unga, familjeverksamheten, ungdomsverksamheten, strukturerad 6ppenvard for missbruk
och beroendeverksamheten.

Verksamheterna inom kundval, ramupphandlad verksamhet och den kommunala
produktionen foljer i hog utstrickning villkoren i avtalen. De har fi lex Sarah anmalningar
och klagomal. Det laga antalet klagomal och lex Sarah kan tolkas som att verksamheterna
fungerar bra. En annan anledning till det laga antalet kan vara att dessa verktyg for
forbattringsarbete inte anvinds pa det sitt som ar avsett. Om sa ér fallet kan det krivas en
oversyn och vidare implementering av de lagar och foreskrifter som styr arbetet kring
ledningssystem for kvalitet.

En utmaning fo6r individ och familjeomsorgen ar att det dr svart att med hjilp av enkiter ta
reda pa vad majoriteten av kunderna tycker om erbjudna insatser och hur effektiva de ar.
Det dr for fa som svarar pa enkiterna for att generella slutsatser ska kunna dras av
enkitsvaren. Ett behov finns av att utveckla bittre verktyg for att veta vad kunderna tycker
om insatserna. De kunder som svarat pa arets undersékning ar till storsta delen néjda med
anordnarna och det stod de fatt.

For att kunna bedoma kvaliteten i det utbud av insatser som kommunen har det viktigt att
den uppfoljning som sker pa individniva kan sammanstallas pa gruppniva. Detta sker inte

idag.

Handlingar i drendet

1. Tjinsteskrivelse, sociala kvalitetsenheten, 2015-02-25
2. Rapport, verksamhetsuppfoljning 2014 inom individ och familjeomsorgen (IFO),
sociala kvalitetsenheten, 2015-02-13

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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O 17 mars 2015
SAMMANTRADESPROTOKOLL
I(NOAM MKuAN Socialnamnden
Beslutsgang

Socialnimnden noterade informationen till protokollet.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



O 17 mars 2015
SAMMANTRADESPROTOKOLL
onn«(qu(LnAN Socialnamnden
§ 47 SOCN 2015/185

Forordnande av personuppgiftsombud

Beslut

Socialnimnden beslutar att férordna Anneli Sagnérius till personuppgiftsombud.

Arendet

Personuppgiftsombudet ska se till att den personliga integriteten virnas genom att
kontrollera att dataskyddslagstiftningen f6ljs och att personuppgifter behandlas korrekt i
organisationen. Personuppgiftsombudet ska fungera som en internrevisor och ar skyldig att
utova tillsyn och granska rutiner fOr att se att den som ansvarar for personuppgifterna gor
ritt. Personuppgiftsombudet ska vid behov anmiila brister till den personuppgiftsansvarige
1 organisationen samt, vid behov, dven till Datainspektionen.

Tidigare personuppgiftsombud i kommunen har pensionerats. Anneli Sagnérius,
kommunjurist pa juridik- och kanslienheten, féreslas férordnas som nytt
personuppgiftsombud for socialnimnden.

Beslutet ska anmiilas till Datainspektionen. Det nya personuppgiftsombudet kommer att
gbra anmalan.

Handlingar i drendet

1. Tjansteskrivelse, sociala kvalitetsenheten, 2015-03-01
2. Faktabroschyr fran datainspektionen, personuppgiftsombudet, daterad december 2010

Beslutsgang

Socialndimnden beslutade 1 enlighet med sociala kvalitetsenhetens férslag till beslut.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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O 17 mars 2015
SAMMANTRADESPROTOKOLL
onn«(qu(LnAN Socialnamnden
§ 48 SOCN 2015/241

Rapport fran social- och dldredirektoren, mars 2015

Beslut

Socialnimnden noterar informationen till protokollet.

Arendet

I senaste numret av Nacka Virmdoé Posten (daterad 17 mars 2015, ARG 26, NR 12) finns
en artikel som pa ett sakligt sitt beskriver den 6kade instromningen av personer som
behovde stod av socialtjansten under 2014 samt socialtjanstens budgetunderskott.

Vid KSAU 2015-03-24 har Anders Fredriksson och Lena Dahlstedt ett informationsidrende
som belyser det arbete som skett inom socialtjinsten med anledning av budgetunderskottet
2014. Bl.a. har konsultbyran PWC gjort en genomlysning inklusive jamforelser med andra
kommuner och det har visat sig att Nackas socialtjdnst inte har nagra anmirkningsvirt
avvikande kostnader, ligger dock ndgot hogt inom LSS. En aktgranskning har darfor
genomforts inom omradet LSS och SoLL under 65 ar for att se Over eventuella utvecklings-
och besparingsomraden.

Beslutsgang

Socialndimnden noterade informationen till protokollet.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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O 17 mars 2015
SAMMANTRADESPROTOKOLL

K OAM MKuAN Socialnamnden

§ 49

Information fran verksamheterna

Beslut

Socialnimnden noterar informationen till protokollet.

Arendet

Stefan Heinebick berittade att han den 16 mars deltog 1 den nationella dialog som barn-,
ildre- och jamstilldhetsminister Asa Regnér och den nationella samordnaren (med uppdrag
att utveckla den sociala barn- och ungdomsvarden) Cecilia Grefve bjudit in till.
Representanter fran 5 olika kommuner deltog, tillsammans med fackférbunden SSR och
Vision samt SKL. m.fl. Totalt kommer 4 tillfillen sisom detta dga rum. Fokus f6r den
nationella dialogen var hur man sikrar den sociala barn- och ungdomsvarden samt
socialsekreterarnas arbetssituation. Den nationella samordnaren kommer inom sitt uppdrag
beséka 50 av Sveriges kommuner och Nacka ir en av dem. Aven Asa Regnér bjéds in och
har tackat ja till att komma.

Beslutsgang

Socialndimnden noterade informationen till protokollet.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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O 17 mars 2015
SAMMANTRADESPROTOKOLL

ACKA Socialnimnden

§ 50

Radet for fragor kring funktionsnedsattning

Beslut

Socialnimnden noterar informationen till protokollet.

Arendet

Anders Fredriksson berittade att forsta motet for radet for fragor kring
funktionsnedsittning dgde rum 1 forra veckan. Bl.a. diskuterades hur man kan férbattra for
organisationer som arbetar for personer med funktionsnedsittningar och skapa bittre
mojligheter f6r dem att paverka i ett tidigare skede. De vill girna ha méjlighet att ta del av
och 1 férvig komma med synpunkter pa t.ex. nya riktlinjer m.m.

Beslutsgang

Socialnimnden noterade informationen till protokollet.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



§ 5l

Kurser och seminarier

Beslut

Det fanns inget att rapportera.

17 mars 2015

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Socialnamnden

Ordférandes signatur Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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§ 52

17 mars 2015

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Socialnamnden

Anmalningar

Beslut

Socialnimnden noterar informationen till protokollet.

Arendet

Protokoll Socialutskottet 2015-02-19
Protokoll Socialutskottet 2015-03-02

Godkinnande enligt LOV i kundvalet for korttidsvistelse enligt .SS 9 § 6 f6r Luna
Korttids Stockholms Barn och Ungdomsstéd AB.

Hivning av avtal enligt LOV i kund valet f6r boendestod, 1:a Aktiva Valet 1
Norden AB.

Ordtorandebeslut av Helene Skantze 2015-02-17 avseende prévningstillstand
yttrande till forvaltningsritten, Grand Hotel Saltsjobaden AB.
Ordférandebeslut av Helene Skantze 2015-02-18, avseende aterkallelse av
serveringstillstaind for Asian Delicious i Forum Nacka.

Delegationsbeslut av Anna-Karin Ryberg 2015-02-26 avseende tillfalligt
serveringstillstind i avvaktan nimndbeslut f6r Duvnis Deli, under perioden 2015-
02-26-2015-04-30.

Delegationsbeslut av Anna-Karin Ryberg, 2015-02-23 avseende erinran pa Fijas
Pizzeria och Restaurang.

Delegationsbeslut av Anna Sessler Pettersson 2015-02-04, avseende bifall tillstind
slutet sillskap for Boo Folkets Hus 2015-02-07.

Delegationsbeslut av Anna Sessler Pettersson, 2015-02-09 avseende bifall utdkat
tillstand f6r Traunus AB pa Dag och Natt den 28 februari och den 7 mars 2015.
Delegationsbeslut av Anna Sessler Pettersson, 2015-02-11, avseende bifall tillfalligt
utokat tillstand for Tornvillan, ] Nacka Strand AB den 14 februari 2015
Delegationsbeslut av Anna Sessler Pettersson 2015-02-04, avseende bifall tillstind
for slutet sallskap 2015-02-04, f6r Fogia Baldakinenrestaurangerna AB.
Delegationsbeslut av Anna Sessler Pettersson 2015-02-04, avseende bifall tillstind
for slutet sallskap 2015-02-04, t6r Kinnarpshuset, Mattias Catering och
Golfrestaurang.

Delegationsbeslut av Anna Sessler Pettersson 2015-02-12, avseende bifall tillstind
tor slutet sallskap 2015-02-13 till slutet sallskap, for RDS transporter AB,
Skargardskrogen.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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O 17 mars 2015
SAMMANTRADESPROTOKOLL
N KA . .
MUN Socialnamnden

- Delegationsbeslut av Anna Sessler Pettersson 2015-02-18, avseende bifall tillstaind
tor slutet sallskap 2015-02-20 till slutet sallskap, f6r Skdrgardskrogen.

- Rapport enligt lex Sarah, 2015-01-22, pataglig risk f6r missforhallande, giller
enheten IFO, Barn och Unga/Pulsen Combine.

- Rapport enligt lex Sarah, 2015-01-22, pataglig risk for missforhallande, giller
enheten IFO, Barn och Unga/Pulsen Combine.

- Rapport enligt lex Sarah, 2015-01-09, missférhallande, giller Skymningsvigens
gruppbostad.

- Utredning enligt lex Sarah, 2015-01-13, missforhallande, giller Skymningsvigens
gruppbostad, SOCN/23-738.

- Utredning enligt lex Sarah, 2014-12-30, pataglig risk f6r misstérhallande, giller
Nyckelvikens korttidsboende, SOCN 2015/31-738.

- Information 2015-02-12 fran Sveriges kommuner och landsting, SKI., om deras
webbplats, dir stod och utbildningar finns for fértroendevalda

- Information 2015-02-11 fran Boverket angiende forindringar avseende
fastighetsagares medgivande vid bostadsanpassningar i hyres- och
bostadsrittsfastigheter

- Rollkoll — vad gbr en god man och forvaltare? Information fran Riksférbundet
frivilliga samhallsarbetare.

- Rollkoll — ett material om god man och férvaltare i relation till andra aktorer.
Information fran Riksforbundet frivilliga samhillsarbetare.

- Dom fran Sédertorns tingsritt, 2015-03-04, avseende sirskilt férordnade
vardnadshavare samt vardnadsoverflytt, bifall.

- Sammanstillning av synpunkter och klagomal 2014, SOCN 2015/219-759.

- Kallelse till radet for fragor kring funktionsnedsattning 2015-03-10, samt
deltagarlista och minnesanteckningar fran senaste motet.

- Slutbetinkande (innehallsfértecknings samt sammanfattning) av
Agarprévningsutredningen, Krav pa privata aktirer i vélfirden SOU 2015-7, dir Nacka
ar remissinstans. Kan laddas ner i helhet (329 sidor) fran

- http://www.regeringen.se/content/1/c6/25/40/42/019dd306.pdf

- Kommunstyrelsens protokollsutdrag § 86, 2015-03-02: Nacka kommuns
tjanstemannaorganisation. Kommunstyrelsen 6verlimnar stadsledningens

tjansteskrivelse till nimnderna f6r kinnedom.

- Tjansteskrivelse 2015-02-05 fran stadsledningskontoret: Nacka kommuns
tjinstemannaorganisation inkl. organisationsskiss

- Kommunstyrelsens protokollsutdrag § 87, 2015-03-02: Processtyrning av Nacka
kommuns verksamhet. Kommunstyrelsen 6verlimnar stadsledningens
tjansteskrivelse till nimnderna f6r kinnedom.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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- Tjinsteskrivelse 2015-02-05 fran stadsledningskontoret: Processtyrning av Nacka
kommuns verksamhet.

Beslutsgang

Socialnimnden noterade informationen till protokollet.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 53

Ovriga fragor

Beslut

Socialnimnden noterar informationen till protokollet.

Arendet

Ella Tegsten (S) efterfragade information angaende Pulsen Combine. Anders Fredriksson
redogjorde for de atgirder som vidtagits pa sistone for att forbattra situationen.

Ella Tegsten (S) 6nskade fa information kring planeringen av seminarium avseende fattiga
EU-medborgares situation. Seminarium kommer att 4ga rum den 1 april 2015, kl. 17.00.
Inbjudan skickas ut inom kort.

Lisskulla Zayane (MP) berittade att hon gjort flera studiebes6k inom kommunens
verksamheter, bl.a. pa Nyckelvikens korttidsboende. Vid beséket hade det framforts att de
garna vill att ett av socialnimndens sammantriden ska dga rum hos dem.

Beslutsgang

Socialndimnden noterade informationen till protokollet.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 54

Nedliggning av faderskapsarende

Finns att tillga 1 pappersversionen av protokollet.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 55 SOCN 2015/176, AL 2015-005

Ansokan om stadigvarande serveringstillstand pa Duvnas
Deli i Ektorp, samt ett cateringtillstand for slutna
sallskap i Nacka kommun

Finns att tillga 1 pappersversionen av protokollet.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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