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1. Information inför kommande upphandling av hälso- och 
sjukvårdsinsatser inom LSS och SOL 

 

1.1 Syftet med denna RFI 
En upphandling kan föregås av en så kallad RFI (Request for information). 
Denna RFI är ett sätt för Nacka kommun att samla information inför den 
kommande upphandlingen av hälso- och sjukvårdsinsatser för personer 

• som bor i en bostad med särskild service enligt LSS 
• som har daglig verksamhet enligt LSS  
• som har en psykisk funktionsnedsättning och bor i bostäder enligt SOL 

 
 
Målet med denna RFI är att få information om möjliga lösningar inom ett eller flera 
områden och att få underlag för att ta fram ett komplett förfrågningsunderlag. 
Vid en RFI får företag möjlighet att lämna information om företagets tjänster inom 
det som efterfrågas. Det är också viktigt för kommunen att få reda på vilka 
möjligheter och hinder som företagen ser i en kommande upphandling. 
 
Frågor som vi vill ha svar på är bland annat: 

• Vad kan vara hinder för er som leverantör att kunna lämna anbud? 
• Vad kan möjliggöra och underlätta er som leverantör att kunna lämna 

anbud? 
• Finns det några synergieffekter med andra insatser (kundval eller 

ramupphandlade)? 
• Hur kan det bli mer attraktivt för er som leverantör att lämna anbud? 

 
Nacka kommun har inte någon skyldighet att genomföra en upphandling i 
anslutning till eller efter en RFI. Det utgår inte någon ekonomisk ersättning för att 
delta i en RFI. 
Ni har möjlighet att under perioden 2017-09-18 till 2017-10-06 via www.e-avrop.se 
eller e-post till isabella.lipski@nackas.se inkomma med synpunkter, idéer och ställa 
frågor kring en eventuell kommande upphandling. 
Kommunen har också bjudit in till ett dialogmöte onsdagen den 27 september för 
att både informera och föra en dialog med intresserade leverantörer.  

 
 
 

1.2 Dialog 
Kommunen går ut med denna RFI för att få igång en dialog med de aktörer inom 
hälso- och sjukvård samt omsorg som finns på marknaden. Underlaget utgår från 
det avtal som funnits sedan insatsen påbörjades i samband med skatteväxling i 
oktober 2015.  
 

http://www.e-avrop.se/
mailto:isabella.lipski@nackas.se
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1.3 Dialogmöte 27/9 i Nackasalen, Nacka stadshus 
Ni som vill bli leverantör av hälso- och sjukvårdsinsatser riktade till bostäder (LSS 
och SOL) och dagliga verksamheter (LSS) är välkomna till en öppen dialog under en 
eftermiddag där ni får träffa representanter från Omsorgsenheten, Nacka kommun. 
Det kommer under eftermiddagen att göras en kort presentation om projektet som 
sedan följs av dialog och frågor.  Dessa möten sker onsdagen den 27 september kl 
14-17 i matsalen (direkt utanför Nackasalen), Nacka stadshus  
 

1.4 Preliminär tidplan 
 

   
Upphandling av hälso- 
och sjukvårdsinsatser för 
personer med 
funktionsnedsättning i 
boenden (LSS och SOL)         
och dagliga verksam- 
heter (LSS) 
 

Inbjudan till dialogmöte Utskick 6/9 
RFI Utskick 18/9 
Tjänsteskrivelse tas fram Stoppdatum 9/10 
Beslut om inledning av upphandling SOCN 24 oktober 
Kommunikation om nämndbeslut Utskick 6 november 
  
  
  
  
  
  
  

 
 

2. Beskrivning av tjänsten samt förutsättningar 

2.1 Bakgrund 
Den 1 oktober 2015 övertog kommunerna i Stockholms län ansvaret för den basala hälso- 
och sjukvården upp till och med sjuksköterskenivå för personer i gruppbostäder med särskild 
service och i daglig verksamhet enligt LSS. Nacka kommun valde att bedriva arbetet i 
projektform i samarbete med den kommunala produktionen. Parallellt till projektet 
överfördes även hälso- och sjukvårdsinsatserna upp till och med sjuksköterskenivå för 
personer med psykiska funktionsnedsättningar boende på bostäder enligt SoL.  
 
Projektet startade 1 oktober 2015 med planerat slutdatum 31 december 2018. Den 
kommunala produktionen har sagt upp avtalet i förtid relaterat till att finansieringen inte 
täckte kostnaderna. Den kommunala produktionen kommer att driva verksamheten tills 
upphandlingen är klar.  
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2.2 Beskrivning av befintlig verksamhet 
2.2.1 Bemanning och uppdrag 

Verksamheten - idag benämnd Hälso- och sjukvårdsgruppen i Nacka –  är bemannad med 1,0 
chef som även är verksamhetschef enligt HSL, 2,5 sjuksköterskor, 1,0 arbetsterapeut och 0,5 
fysioterapeut. Uppdraget innefattar 19 LSS-boenden, 16 av 21 dagliga verksamheter enligt LSS (de 
som är belägna i Nacka) och 2 av 4 bostäder för personer med psykisk funktionsnedsättning enligt 
SoL. Verksamheten har kontorslokaler på Svarvarvägen i Saltsjö-Boo.  
 
Utöver den ovan beskrivna verksamheten finns en jourverksamhet vardagar mellan kl 16.00 och 
08.00. Jourverksamheten är bemannad med sjuksköterskor och delas idag med den kommunala 
produktionens särskilda boenden för äldre. 

 

2.2.2 Målgrupp och insatser 

I dagsläget har ca 120 personer pågående hälso- och sjukvårdsinsatser. Personerna är mellan ca 20 
och 65 år och har olika typer av funktionsnedsättningar (LSS)1 som t ex utvecklingsstörning (t ex 
Downs syndrom eller medfödda hjärnskador), autism, rörelsenedsättning (t ex cp-skador) eller en 
kombination av dessa. Personerna med psykisk funktionsnedsättning (SoL) har ofta en 
psykosdiagnos i botten.  

  
Hälso- och sjukvårdsgruppen vägleder och arbetar tillsammans med personalen på boendena och 
i de dagliga verksamheterna. De samverkar även med övriga vårdgivare med fokus på att den 
enskilde får den hälso- och sjukvård inklusive bashabilitering samt hjälpmedel som är bedömt och 
ordinerat. 
 
Så långt det är möjligt används egenvårdsbegreppet men när det inte är möjligt tar Hälso- och 
sjukvårdsgruppen ansvaret. För att ha en trygg läkemedelshantering har Hälso- och 
sjukvårdsgruppen ett stort ansvar att ge personalen på boenden och daglig verksamhet ett säkert 
delegeringsförfarande och är en omfattande arbetsuppgift för Hälso- och sjukvårdsgruppens 
sjuksköterskor.  
 
Hälso- och sjukvårdsgruppen samverkar med de tio vårdcentralerna belägna i Nacka, 
Habiliteringen, Psykiatrin och specialistvården. För att säkra informationsöverföringen är det 
nödvändigt med uppkoppling till nationell patientöversikt (NPÖ) och läkemedels-
ordinationsverktyget Pascal.   

 
Den kommunala medicinskt ansvariga sjuksköterskan har i dagsläget mas-ansvaret för 
verksamheten. 
 

2.2.3 Statistik 

Sjuksköterskor: 2,5 helårsarbetare gör ca 322 besök per månad 

                                                 
 
1 Personer som tillhör LSS 3 personkretsar: 
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/9083/2007-114-49_200711429.pdf 
 

http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/9083/2007-114-49_200711429.pdf


Nacka kommun september 2017 

Arbetsterapeut: 1,0 helårsarbetare gör ca 41 besök per månad 
Fysioterapeut: 0.5 helårsarbetare gör ca 24 besök per månad 

 
Arbetsuppgifterna i Hälso- och sjukvårdsgruppen har kartlagts av medicinskt ansvarig 
sjuksköterska. Med ”administration” avses främst indirekta brukarinsatser som journalföring, 
delegeringar, förskrivningar, bokningar av besök samt möten, kommunikation med 
samverkanspartners och närstående.  Fördelningen av arbetsuppgifter ser ut enligt nedan, 
uppdelade per yrkeskategori:  
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Välkommen på dialogmöte onsdagen den 27 september i Nacka stadshus! 
Anmäl dig till isabella.lipski@nacka.se  
 
 
 
 

Öppenhet och mångfald 
Vi har förtroende och respekt för människors kunskap 
och egna förmåga - samt för deras vilja att ta ansvar 

mailto:isabella.lipski@nacka.se
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