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TJANSTESKRIVELSE
Dnr SOCN 2017/196
NACKA
KOMMUN
Socialnamnden

Medborgarforslag om utsatta
Medborgarforslag den 20 oktober 2017.

Forslag till beslut
Socialnimnden avslar forslag 2 — 4 samt 6 — 7 1 medborgarforslaget.

Socialnimnden noterar att det pagar ett arbete gillande forslag 1 och 5 varfor dessa dirmed
ar fardigbehandlade.

Sammanfattning
Ett medborgarforslag har inkommit innehallande sju forslag till socialndmnden.
1. Att Nacka blir bittre pa att bemota hbtg-personer,
a. att personal och politiker far kompetenshéjande utbildning inom hbtq
b. att nagon enhet inom vard och omsorg hbtq-certifieras
2. Att kvinnojouren ska beviljas verksamhetsbidrag for flera ar i taget
3. Att socialsekreterare, oftare dn idag, bor hemma hos barn som behéver placeras for att
forsoka hitta en hemmaplanslosning
4. Att familjehem som lyckas bra med placerade barn far extra ersittning
5. Att det genomfors undersékning av hur familjehem upplever Nacka kommuns
bemotande
0. Att kopplingen mellan priset for institutionsplacering och vad barnet far blir tydligare
7. Att Nacka kommun tar reda pa hur barn placerade i familjehem och pa institution har det
genom att ge dem en enkit att svara pa

Socialnimnden foreslas att avsld forslag 2 — 4 samt 6 — 7 i medborgarforslaget.
Socialnimnden uppmarksammas pa att det pagar ett arbete gallande forslag 1 och 5 varfor
dessa bor anses firdigbehandlade.

Forslagen dr av varierad karaktir och motiveringarna finns angivna 1 tjansteskrivelse nedan.

Forslagen i medborgarforslaget
Medborgarforslaget innehéller ssmmanlagt sju forslag:
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1. Att Nacka blir bittre pa att beméta hbtg-personer,
a. att personal och politiker far kompetenshéjande utbildning inom hbtq
b. att nagon enhet inom vard och omsorg hbtq-certifieras
2. Att kvinnojouren ska beviljas verksamhetsbidrag for flera ér i taget
3. Att socialsekreterare, oftare dn idag, bor hemma hos barn som behéver placeras for att
forsoka hitta en hemmaplanslosning
4. Att familjehem som lyckas bra med placerade barn far extra ersittning
5. Att det genomf6rs undersékning av hur familjehem upplever Nacka kommuns
bemotande
6. Att kopplingen mellan priset for institutionsplacering och vad barnet far blir tydligare
7. Att Nacka kommun tar reda pa hur barn placerade i familjehem och pa institution har
det genom att ge dem en enkit att svara pa

Enhetens utredning och bedomning
1. Att Nacka blir bittre pa att bemita hbtg-personer,

a. att personal och politiker far kompetenshijande utbildning inom hbtq

b. att nagon enbet inom vird och omsorg hbtq-certifieras
Nacka kommun har initierat ett utvecklingsarbete for att kommunens medarbetare ska ha
kompetens att beméta alla professionellt, och sa dven hbtqg-personer. En interaktiv
webbutbildning haller pa att tas fram som kommer att bli obligatorisk for samtliga
medarbetare i Nacka kommun. Syftet med den interaktiva webbutbildningen ér att aktivt
medvetandegbra fragan om trakasserier, diskriminering och sexuella trakasserier hos
samtliga medarbetare s att de bade uppmarksammas pa beteende som kan uppfattas som
trakasserande och stirks 1 sin medarbetaroll. Utbildningen ska bidra till att hbtq-personers
minskliga rittigheter sikerstills. Utbildningen kommer att inga i introduktionen av
nyanstillda och dven fortroendevalda kommer att ha tillgiang till utbildningen. Inom Nacka
kommun finns det i dagsliget tva enheter som ar hbtg-certifierade varav en inom vard och
omsorg. Arbete med det som avses i medborgarforslaget pagar redan varfor forslaget bor
anses som redan firdigbehandlat.

2. Att kvinnojouren ska beviljas verksambetsbidrag for flera ar i taget

Foéreningar anséker och beviljas verksamhetsbidrag fran socialnimnden pé arsbasis vilket
regleras i riktlinjer som socialnimnden beslutade om den 28 november 2017. Riktlinjerna
utgdr ifran Nacka kommuns vision, grundliggande virdering, ambition och 6vergripande
mal. Det dr dirmed ej mojligt att bevilja bidrag f6r flera ar i taget varfor forslaget bor
avslas. Socialnimnden utreder for nirvarande om det finns alternativa satt dn
verksamhetsbidrag att finansiera kvinnojourens 6ppna mottagning,.

3. Att socialsefereterare, oftare an idag, bor hemma hos barn som behiver placeras for att forsika hitta en
hemmaplanslosning

Barn och deras familjer utreds olika beroende av problematik. Socialtjansten ér licensierad

och anvinder sig av Socialstyrelsen rekommenderade utrednings- och dokumentationsstéd

barns behov i centrum (BBIC). Innan ett barn placeras utanfor det egna hemmet har andra
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alternativt dn placering beaktats. Socialtjansten vid barn och familjeenheten har ocksa
térdjupade utredare. Dessa utredare goér férdjupade utredningar av hog kvalité genom bland
annat observationer av familjen i hemmet. En familj kan dven placeras 1 utredningshem om
socialtjdnsten bedomer att det finns behov av att observera samspelet mellan barn och
torilder under en lingre sammanhingande tid. Var bedomning ér att en utredningsmetod
som den foreslagna skulle kunna upplevas som en krinkning av familjens integritet och
barnet riskerar att bli utpekad pa ett sitt som skulle kunna vara skadligt f6r hens hilsa och
utveckling. Det skulle ur ett sikerhets- och arbetsmiljéperspektiv heller inte vara laimpligt
for en socialsekreterare att bo hemma hos en familj. Detta dd kommunen inte skulle kunna
garantera eller kontrollera sin personals sikerhet och arbetsmilj6. Personalkostnaden for att
ha socialsekreterare som arbetar dygnet runt hemma hos familjer skulle innebira en
kostnadsokning for kommunen. Kvalitén pa utredningar enligt férslaget bedéms inte bli sa
pass mycket bittre att det skulle forsvara de siakerhets- och arbetsmiljorisker samt de 6kade
personalkostnader som skulle uppsta. Forslaget bor avslas da det inte innebér nagon 6kad
kvalité 1 utredningen for vare sig barnet eller familjen. Det skulle inte ge nagot mervirde for
barnet utan kan snarare ha en negativ inverkan.

4. Att familjebem som lyckas bra med placerade barn far extra ersittning

Familjehem ersitts ekonomiskt 1 form av arvode och omkostnad, nivan pa ersittningen
toljer Sveriges kommuner och landstings (SKL) rekommendationer. Att vara familjehem ar
ett uppdrag som en familj frivilligt tar pa sig. I barnkonventionens sjitte artikel star det att
7varje barn har ritt att 6verleva och utvecklas”. Alla familjehem ska arbeta f6r att barnen de
har placerade hos sig mar bra och utvecklas vil. Att géra en bedomning och ge extra
ersattning till familjehem som lyckas bra med sitt uppdrag vore i strid mot
barnkonventionen. Alla barn utvecklas inte 1 samma takt, och det gar dirfor heller inte att
virdera barns utveckling. Det bedoms dven som oetiskt att sitta en prislapp pa vad som ar
en lyckad placering eller inte. Detta utifran att alla barn har samma rittigheter, lika virde
och att inget barn far diskrimineras (artikel 2, barnkonventionen). Forslaget bor darfor
avslas.

5. Att det genomfors undersikning av hur familjehem upplever Nacka kommuns bemitande

Varje familjehem har en egen familjehemssekreterare som har tit kontakt med
familjehemmet 1 form av rdd, st6d, handledning och uppféljning. Familjehemssekreteraren
for en 6ppen dialog med familjchemmen och efterfrigar hur de upplever kontakten/stodet
under pagdende placering. Familjehemssekreterarna uppmanar och hinvisar aven
familjehemmen att kontakta hens gruppledare om det dr nagot som de inte dr ndjda med.
Erfarenheten ir att familjehem f6r en 6ppen dialog med sina familjehemssekreterare och att
de framfor klagomal och synpunkter likval som idéer pa forbittringar och
utvecklingsomraden. Forslaget att genomféra undersokningar av familjehemmens
upplevelse av bemétande tas med i framtida utvecklings- och kvalitetsarbete av
familjehemsvarden. Arbete med det som avses 1 forslaget pagar till viss del samt tas med

som forslag i framtida utvecklings- och kvalitetsarbete. Forslaget bor darfér anses som
tardigbehandlat.
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6. Att kopplingen mellan priset for institutionsplacering och vad barnet far blir tydligare
Ersittning/pris for placeringar av barn pa institution samt vilka insatser som placering ska
innebira regleras genom det avtal som sluts mellan kommunen och institutionen. Avtalen
sker antingen enligt ramupphandling eller direktupphandling. Vid varje placering skrivs dven
en vardplan 1 vilken barnets behov specificeras och institutionen skriver en
genomforandeplan dir de tillsammans med barnet redogor for hur barnets behov skall
tillgodoses. En koppling mellan pris och insats finns dirmed redan och férslaget bor avslas.

7. Att Nacka kommun tar reda pa hur barn placerade i familjehem och pa institution har det genom att
ge dem en enkdt att svara pd
Alla placerade barn i Nacka kommun har en sirskild socialsekreterare vars uppgift ar att
regelbundet triffa och f6lja upp barnets hilsa, skolging, maende och utveckling. Detta sker
1 enlighet med kommunens egen rutin f6r uppfoljning vid placering vilken gar i linje med
BBIC. Pa detta sitt far barnet komma till tals och beratta hur hen har det. Férslaget om en
sirskild enkdt bor darfor avslas da rutin for att ta reda pa hur placerade barn upplever att de
har det redan finns.

Forslagens ekonomiska konsekvenser
Forslaget till beslut far inte ndgra ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for barn

I barnkonventionen star det att alla barn har samma rattigheter och ar lika mycket virda.
Vidare star det att alla barn har ritt att Gverleva och utvecklas, att de inte ska hillas atskilda
fran sina forildrar mot sin vilja, utom nar det ar for deras bésta. Barn ska lyssnas pa och de
har ritt att uttrycka sin mening i alla fraigor som berér dem. Barn som har omhandertagits
har dven ritt att fa sin behandling och sitt omhindertagande granskat pa regelbunden basis.
Barn- och familjeenhetens arbete med att utreda, besluta om och folja upp placeringar av
barn gar 1 linje med dessa artiklar i barnkonventionen. De olika férslagen i
medborgarforslaget skulle inte innebdra nagon ytterligare forbittring i barn- och
familjeenhetens arbetssitt 1 forhallande till barnkonventionen.

Bilagor

1. Medborgarférslag om utsatta

Caroline Andréasson Mariella Visttom och Nina Vallin Nielsen
Enhetschef Planerare/utvecklare
Barn- och familjeenheten Barn- och familjeenheten, kvalitet och st6d



	Medborgarförslag om utsatta
	Förslag till beslut
	Sammanfattning
	Förslagen i medborgarförslaget
	Enhetens utredning och bedömning
	Förslagens ekonomiska konsekvenser
	Konsekvenser för barn
	Bilagor


