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I Ansvar och uppgifter

Socialnamnden fullgor kommunens uppgifter inom socialtjansten avseende individ- och
familjeomsorg, exklusive forsorjningsstod, kommunal vard och omsorg som inte avser ildre, lagen
om stod och service till vissa funktionshindrade och de uppgifter som enligt annan lag eller
forfattning ankommer pa socialnimnd, med undantag for de uppgifter som aligger arbets- och
foretagsnamnden och aldrenamnden.
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2 Kortfattad beskrivning av utgangslige

Prognosen for helaret innebar en negativ budgetavvikelse med cirka -1 1,2 miljoner kronor. Det ar
verksamheter riktade till barn och unga och personer med funktionsnedsittning som star for den
negativa budgetavvikelsen.

Antalet insatser okar, det giller till exempel antalet placerade i jourhem, familjehem, sarskilt boende
LSS. Dessa placeringar ar langvariga och far helarseffekter for 2019. Det pagar ovanligt manga och
langvariga LVU-insatser (insats utan foraldrars/ungdomens samtycke), kostnaderna for dessa insatser
ar hoga, den genomsnittliga kostnaden per placering och ar ar cirka 1,6 miljoner kronor for en
institutionsplacering och cirka 800 tusen kronor for en jourhemsplacering.

Nar det giller personlig assistans ar liget osdkert pa flera sitt, dels gillande kommande forslag till
lagandringar dels med anledning av kostnadsutvecklingen till foljd av forsakringskassans tolkningar av
olika domslut. Jamfort med utfall 2015 och prognos for 2018 har kostnaderna okat med cirka 20
miljoner kronor. Socialnamndens ekonomiska situation ar allvarlig om ovan beskrivna utveckling
kvarstar.
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3 Namndens fokus och resultatindikatorer 2019-2021

3.1 Basta utveckling for alla

funktionsnedsattning
som upplever att de
far den hjalp de vill
ha i sin grupp-
respektive
servicebostad

Fokusomrade | Indikatorer Utfall 2018 Mal 2019 Mal 2020 Mal2021  FoKusomrade
Nackaborna lever | Andel personer 62 % 75 % 75 % 75% KF
ett tryggt och over 18 ar som vid
sjalvstandigt liv avslutad placering pa
utifran sina skyddat boende
forutsattningar uppger att de inte
och far hjilp utsatts for vald.
innan problemen
blir fr stora. Andel kunder som 98 % 95 % 95 % 95% KF
Den som behaver | erbjuds
hjilp far det foraldrastodsinsatser
enkelt och snabbt | ©ch som anser att
genom ett de har fatt stod och
varierat utbud ay | Vagledning i sin
littillgangligt stod. | fordldraroll.
Andel barn och unga 80 % 80 % 80 % Namnd
13-17 ar som ar
delaktiga i
utformningen kring
vilken stod och hjalp
de ska fa.
Andel vuxna med 80% 80% 80% KF

Arbete for att na malet

Fortsatt hog efterfragan pa tillgangliga och tidiga insatser

Fler familjer nas av tidiga och forebyggande insatser. Kommunen har dkat tillgingligheten genom att
oppna ytterligare en mottagning, Bryggan i Fisksatra. En oppen mottagning dar kommun och
landsting erbjuder ett samordnat stdd for barnfamiljer. Efterfragan ar fortsatt hog vilket medfort
vantetider under 2018. Ett projekt pagar for att se hur forildrar kan erbjudas tidiga insatser digitalt.
Det ar ett led i att se hur vi kan mota efterfragan av insatser pa nya och effektiva sitt sa att fler kan

4 hjalp i tid.

Barn som utsidtts for vald uppmarksammas och erbjuds stod

En av de frimsta anmalningsorsaken inom socialtjansten ror vald i nara relation. Tva projekt pagar
for att forbattra for barn som upplever vald i familjen.

Det ena projektet ska forbattra mojligheterna for barn som lever med vald i sin familj att fa sin
situation uppmarksammad och riskbedomd. | familjer utreds bade barnet, den valdsutsatta foraldern
och valdsutdvaren. Genom bittre bedomningar av risk for fortsatt vald forvantas vi battre an idag

kunna forutsaga vilken insats som ar lamplig sa att fler far stod pa ratt niva.

Det andra projektet ska forbattra for barn som utsatts for vald och dar det blir polisforhor. |
anslutning till polisforhoret av bade barnet och den som ar misstankt for barnmisshandeln erbjudas
ett krisstod till familjen. En familjebehandlare gor hembesok samma kvall for att folja upp situationen
i hemmet. Familjen erbjuds en ny tid for att se om den akuta situationen har stabiliserats eller om
fortsatta insatser behovs. Insatsen syftar till att valdet ska upphora och barnet ska kianna trygghet.
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3.2 Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Fokusomrade | Indikatorer Utfall 2018 Mal 2019 Mal 2020 Mal 2021 :;hfs°m’ade
Nackabor i behov | Antal barn och 0 0 0 KF
av stod har unga per som
tillgang till vriks fran sin
anpassade bostad
boendeformer
integrerade i alla Andel av 3% 75 % 75 % 75% KF
kommundelar hyresgasterna
vilket bidrar till med socialt
Skad inkludering kontrakt som
och goda villkor efter avslutad
for alla insats anskaffar en
egen bostad.
Andel kunder 82,4 % 85 % 90 % 90 % Niamnd
som bedomts och
beviljats bistand
till boende enligt
LSS och dar
behovet kan
tillgodoses inom
kommunens
granser
Antal utférare 70 % 80 % 85% Nimnd
som erbjuder
mojlighet till
digitala och
resefria moten.

Arbete for att na malet

Boenden for personer med funktionsnedsdttning - en utmaning for kommunen pa kort

sikt

Antalet bostader med sarskild service enligt LSS inom kommunens grans moter idag inte det
efterfragade behovet. Den enskilde far da erbjudande om ett boende utanfér kommungransen. De
allra flesta vill dock bo i kommunen for att ha nara till anhoriga. Nar Nacka bygger stad har fler
boenden med sirskild service enligt LSS planerats in i de olika kommundelarna. Pa lang sikt bedoms
behovet att kunna tillgodoses. Redan 2019 oppnar en servicebostad, Tollare port.

Sociala kontrakt - en insats som ska leda till eget boende

Nya arbetssatt har inforts for att stodja personer som har ett socialt kontrakt. Den som har ett
socialt kontrakt ska fa aktivt stod under insatstiden sa att forutsattningarna att fa ett eget boende

efter insatstidens slut okar.

3.3 Stark och balanserad tillvaxt

Fokusomrade Indikatorer Utfall 2018 M3l 2019 Mal 2020 Mal2021  [oKkusomrade
Barn och unga ska ges | Andel ungdomar som 77 % 70 % 70 % 70% KF
forutsattningar till fatt insats pa MiniMaria
basta mojliga uppvaxt | for sitt missbruk och
och vuxenliv. som vid avslutad insats
Samarbetet med ar drogfria
civilsamhallet,
féreningar och Andel vuxna som fatt 60 % 70 % 70 % 70% KF
volontirverksamheter | insats pa
4r starkt och Beroendemottagningen
forebygger sociala for sitt missbruk och
problem efter avslutad insats
natt sitt mal med
insatsen.
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Fokusomrade

Utfall 2018 a
fran:

Fokusomrade Indikatorer Mal 2019 Mal 2020 Mal 2021

Andel 95 % 95 % 95 %
familjehemsplacerade

barn och unga som

uppnar kunskapsmalen

i skolan.

Namnd

Antal identifierade Nimnd
ungdomar for SSPF

som fatt hjalp

SSPF dr en samverkansmodell ddr skola, socialtjdnst, polis, fritid arbetar for att forebygga sociala problem.

Arbete for att na malet
Fler ska fa hjilp for sitt risk- och missbruk

Kommunen erbjuder tillsammans med landstinget lattillgangligt stod for unga och vuxna med risk-
eller missbruk genom MiniMaria och Beroendemottagningen. Fokus kommer under 2019 fortsatt
vara pa att na fler som ar i behov av de insatser som kommunen erbjuder samt att folja upp att
insatserna leder till dnskat resultat. Aven spel om pengar kommer att uppmarksammas sirskilt. Den
nya lagstiftningen om socialtjanstens stirkta ansvar har inte foranlett att malgruppen sokt hjalp i
namndvard omfattning. Har kommer informationsinsatser att genomforas under 2019.

Familjehemsplacerade barn skolgang och skolresultat behover forbittras

Familjehemsplacerade barn nar inte malen i lika hog omfattning som andra barn i Nacka. Under
2019 kommer sarskilt fokus pa uppfoljning av barnens skolresultat att goras och barnets
skolsituation kommer att foljas upp noga i samverkan med barnet, familjehemsforaldrar och skolan
dar barnet ar bosatt. Forskning visar pa vikten av att familjehemsplacerade barn far en fullgod
skolgang.

3.4 Maximalt varde for skattepengarna

Fokusomrade

Fokusomrade

Indikatorer

Utfall 2018

Mal 2019

Mal 2020

Mal 2021

fran:

Nackabor erbjuds insatser
med hog kvalitet av
utforare och

anordnare. Medborgarnas
krav pa hog tillginglighet
och flexibilitet tillgodoses
genom effektiva rutiner,
digitalisering och
utveckling.

Antal nya
vilfardstekniklosningar
for malgruppen
personer med
funktionsnedsittning

Namnd

Andel barn 0-12 ar
som ej
ateraktualiseras inom
ett ar efter avslutad
utredning eller insats

80 %

80 %

80 %

KF

Hur nojd ar du
sammantaget med det
stdd du far fran
socialtjansten i
kommunen? Malgrupp
barn och unga (NKI).

75%

75%

75%

KF

Hur nojd ar du
sammantaget med det
stdd du far fran
socialtjansten i
kommunen? Malgrupp
vuxna (NKI).

82 %

75%

75%

75%

KF

Andel kunder som har
likemedel, bor pa
gruppbostad i
kommunen och

90 %

90 %

90 %

Namnd
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Fokusomrade Indikatorer Utfall 2018 Mal 2019 Mal 2020 Mal 2021 :;';?s°m'ade

erbjuds en arlig
likemedelsgenomgang.

Arbete for att na malet
Att mota framtiden med digitala 16sningar

Kommunens invanare forvantar sig att motas flexibelt, enkelt och effektivt. Fler myndigheter
erbjuder idag inloggning via e-legitimation for att kunna utfora arenden. Under 2018 har ett flertal
digitala Idsningar inforts saisom skypemoten, sms-paminnelser och e-tjanster. Arbetet kommer att
fortsatta under 2019 for att ytterligare oka service och flexibilitet gentemot kommunens innevanare.

Ratt stod i ratt tid till ratt person kraver delaktighet och valfrihet

Den som behdver stod och hjalp ska motas med empati och forstaelse. Alla i en familj ska bli
lyssnade pa. Barns perspektiv ska tas pa allvar och barnet ska fa vara med och formulera hur de
tycker att deras problem bast ska |osas. | samarbete med FOU Sodertorn och
Sodertornskommuner pagar ett medskapandeprojekt for att arbeta konkret med barns delaktighet
inom den sociala barn- och ungdomsvarden. Delaktighet genom hela processen ar nédvandig for att
uppna hallbara forandringar. Den enskildes resurser ska alltid beaktas. De bedomningar och
utredningar som gors tillsammans med barn och vuxna ska leda till ratt hjalp i ratt tid. Den som
behover stod ska i sa hog utstrackning som mojligt kunna paverka bade vem som utfor stodet och
hur det ska genomforas. Stodet som erbjuds ar av god kvalitet och leder till onskad forandring.
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4 Jamforelser med andra kommuner
Jamforelse avseende personer med funktionsnedsittning - daglig verksamhet LSS

Daglig verksamhet beviljas till personer i aldrarna 18-65 ar som tillhér LSS personkrets | eller 2 och
inte star till arbetsmarknadens forfogande. Verksamheten kan besta av verksamhet i grupp eller vara
individuellt integrerad pa ordinarie arbetsmarknad. Jimférelsen avser kommuner som har en
liknande bedémnings- och ersittningsmodell. | yttrandet foreslas att checkerna for nagra nivaer hojs
for att sdkerstalla att kunder med storst behov far det stod de behover. Nivaerna ar kopplade till
individens behov av stéd och omsorg, den procentuella fordelningen av individer mellan niva 1-5 (6)
kan variera mellan kommunerna.

Daglig verksamhet
Ersdtt.- Nacka | Haninge Jarfilla | Nyndsha Sollen- Solna Tyres6 | Genom- Skillnad Mitar
ning mn tuna snitt Nacka
heltid jmf med
inkl. snitt
mom-
skompen-
sation
Niva | 518 550 353 494 535 336 430 459 59 2018
Niva 2 631 641 676 545 631 666 614 629 2 2018
Niva 3 884 896 1 104 905 1016 1 075 968 978 -94 2018
Niva 4 | 187 1279 1 748 I 107 1 594 1 706 | 277 1 414 -227 2018
Niva 5 | 597 1 589 2 644 | 443 2171 2757 | 630 1 976 -379 2018
Niva 6 | 958 - - - - - - Ersdtts 2018
enlig
enskilt
avtal i ovr
kommune
r
Antal 24 30 30 39 34 20 33 30 -6 2017
personer/
10 000 inv
Kostnad/ 734 651 823 958 834 926 821 821 -87 2017
inv
Kostnad/ 312 160 214610 272 489 215 101 285 622 275778 282 548 265 473 46 687 2017
brukare

Barn och unga 0-20 ar - placering och placerade ungdomars skolresultat

Forskning visar att en skolgang med fullfdljd grund- och gymnasieskola ar den enskilt viktigaste
framgangsfaktorn for att barn ska klara sig bra senare i livet. Barn och unga i samhallsvard slutfor i
lagre utstrackning an andra sin utbildning.

Statistiken visar att i Nacka har 83 % av 20-aringarna mantalsskrivna i Nacka fullfljt en trearig
gymnasieutbildning medan motsvarande siffra for de som var placerade i samhillsvard under hela
arskurs nio var 37 % en skillnad pa 46 procentenheter. Den skillnaden ar storre an for
jamforelsekommunerna och riket.

Forutom Danderyd hade Nacka lagst antal placerade barn och unga 0-20 ar per tusen invanare 0-20
ar aret 2016.
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Nacka Danderyd | Sollentuna Solna | Tyreso Taby Riket Mitar
| 7-aringar som fullfoljt grundskolan. Ej 95 97 95 95 97 96 93 2016
placerade %
| 7-aringar som fullfljt grundskolan. 73 - 69 8l 88 84 79 2016
Placerade under hela ak 9 %
Skillnad i procentenheter 23 - 26 13 9 12 14
20-aringar som fullfdljt tredrigt 83 8l 82 82 80 89 80 2016
gymnasium. Ej placerade %
20-aringar som fullfoljt trearigt 37 - 39 38 44 52 38 2016
gymnasium. Placerade under hela ak 9 %
Skillnad i procentenheter 46 - 43 44 36 36 42
Antal placerade inv 0-20 ar/ 1 000 inv 3,3 2,5 3,8 9,7 7,7 4.4 8,4 2016
0-20 ar
Kostnad placeringar barn och unga 0-20 2 356 3113 3152 5009 6 161 3307 5817 2017
ar kr/ inv. 0-20 ar
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5 Resursfordelning

5.1 Ramarendet

Socialndmndens budget 4r baserad pa forvantad volymutveckling utifran kommunens
befolkningsprognos och hittillsvarande volymutveckling av insatser, antal besok, insatsens langd och
komplexitet. Socialnimndens kostnader ar ocksa beroende av den sociala situation som rader i
kommunen. En stor del av nimndens insatser bygger pa avtal och éverenskommelser-.

| ramarendet tillfordes namnden 21,6 miljoner kronor. Barn och unga tillfors 9,3 miljoner kronor for
okade volymer i familjehem (tva placeringar), okade volymer 2018 for kundvalet familjebehandling
tva miljoner kronor respektive familjeradgivning 250 tusen kronor samt stédboende en miljon
kronor, personligt stod, familjestod samt prisupprakning for avtal. Vuxna tillfors 2,5 miljoner for
oppenvard till personer med missbruksproblem och prisupprikning avtal samtidigt som ramen
minskas med 1,8 miljoner kronor pa grund av det prognostiserade dverskottet sa att nettotillskottet
ar 0,7 miljoner kronor. Personer med funktionsnedsattning tillfordes 12,3 miljoner kronor for
volymokning Tollare Port, ett serviceboende med 10 platser, okade volymer for personlig assistans
samt prisokning enligt avtal.

Som en konsekvens av att sociala kvalitetsenheten upphorde maj 2017 har budget omfordelats till
barn och familjeenheten och omsorgsenheten inom raden barn och unga respektive vuxna fran
gemensam socialtjanst och till raden gemensam socialtjanst fran naimnd och namndstdd.

Inom raden gemensam socialtjanst i tabellen nedan har ramen for namndens internranta minskats
med 98 tusen kronor.

5.2 Namndyttrande

Nedan beskrivs namndens yttrande for varje budgetrad i tabellen Namndens resursfordelning och
for kolumnerna volym och satsning.

Barn och unga

Det ekonomiska utgangslaget for socialnimnden ar allvarligt. Under det andra tertialet har antalet
placeringar okat. De forvantas bli langvariga och far effekt aven pa 2019 ars budget. En genomgang
av drendena pagar och en atgardsplan pagar for att forstarka styrning och 6ka kostnadskontrollen.
Samtidigt pagar ett stort antal placeringar med beslut enligt lagen om vard av unga (LVU) dar
kostnaderna ar svara att paverka.

Volymer
Stodboende for barn och unga 21 dr och yngre

Barn- och familjeenheten beviljar stodboende for familjer med barn under 18 ar och for ungdomar
upp till 18 ar. Omsorgsenheten beviljar stodboende for ungdomar mellan 18-24 ar och for vuxna.
Enligt kraven pa redovisning av sociala kostnader redovisas kostnader for personer under 21 ar
inom budgeten for barn och unga och for personer 21 ar och ildre inom budgeten for vuxna.
Emellertid varierar behovet av stodboende for aldersgruppen unga vuxna 18-24 ar mellan aren. Det
har lett till att kostnaderna for stodboende barn overskrider budgeten medan det finns ett
overskott for vuxna. Darfor foreslas att 2 miljoner kronor tillfors stodboende barn och unga och att
2 miljoner kronor avseende budget for vuxna avseende stodboende aterfors.
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Satsningar 2019
Hembesak for forstagangsfordldrar i behov av sdrskilt stod

Hembesoksprogrammet innebar att nyblivna foraldrar erbjuds fem extra hembesok utover
forstagangsbesok. Syftet med hembesoken ar att framja barnets halsa pa kort och lang sikt samt att
starka foraldraskapet. Samtalen genomfors av BVC och socialtjansten i samverkan. Programmet har i
utvarderingar visat pa mycket goda resultat for barns hilsa i socioekonomiskt utsatta omraden. BVC
Fisksatra har fatt finansiering for landstingets del ur landstingsbudgeten. Utifran landstingets
volymberikningar kommer satsningen for Nacka kommun att kosta 0,8 miljoner per ar. Satsningen
forutsitter finansiering fran landstinget och kommunen.

Trygghetspaket- SSPF Skola, Socialtjdnst, Polis och Fritid/ Social insatsgrupp SIG-tjdnsten 2019

Kommunfullmaktige fattade i beslutet om mal och budget for perioden 2018 — 2020 att ansla fem
miljoner kronor till ett trygghetspaket. Kommunstyrelsen har fattat beslut om hur dessa ska fordelas
for 2018 varav |,| miljoner kronor fordelades till en social insatsgrupp. Av arendet framgar att nagra
av de foreslagna insatserna for 2018 ar av mer langsiktig karaktar och bor fortsatta aven for 2019-

2020. Det ar angelaget att kommunfullmaktiges finansiering av den sociala insatsgruppen fortsatter
under 2019-2020.

Ensamkommande ungdomar 18-21 dr med social problematik med insats enligt socialtjénstlagen

Kommunen har ett ansvar for att Nackabor far det stod och den hjalp de behover utifran en
individuell bedomning. Flera individer som tillhor malgruppen ensamkommande barn och unga inom
Arbets- och foretagsnamnden (AFN) har i olika omfattning en social problematik. Kostnaderna for
detta ersatts inte fullt ut av staten via Migrationsverket. Det ar en av anledningarna till det
uppkomna underskottet inom AFN under 2018. Ingen statlig ersattning ges till exempel for stod till
unga vuxna over |8 ar med social problematik som inte faller under lag om vard av unga (LVU) eller
har "LVU-liknande skal". Bedomningen ar att antalet individer som berors av detta ar cirka tio
ungdomar under 2019 och nettokostnaderna for kommunen beraknas motsvara cirka sju miljoner
kronor. Ett arbete pagar med att tydliggora ansvarsfordelningen mellan AFN och Socialnamnden
angaende de ensamkommande barn och ungdomar i Nacka som har en social problematik.
Socialndimnden foreslas sasom ansvarig namnd for sociala insatser till barn och ungdomar aven
ansvara for ovan beskrivna malgrupp. For att kunna finansiera det sociala stodet foreslas
kommunfullmaktige medge utokad budget med sju miljoner kronor varav 825 tusen kronor avser
utredning och uppfoljning inom Myndighet och huvudmannaskap.

Satsningar ar 2020
Samverkansteam till stod for fordldrar i vardnadskonflikt

Nacka var en av kommunerna som deltog i forsoksverksamhet med tvarprofessionellt stod i form av
samverkansteam. Fokus har varit att minska skadeverkningarna som foraldrarnas konflikter kan fa
for barn och bidra till att barnet far en trygg relation till sina forildrar. Forskare har foljt arbetet. |
slutrapporten framgar att utfallet av samverkan har varit positivt for de aktuella familjerna. Under
2019 kan ett begransat antal familjer beviljas insatsen inom ramen for ordinarie verksamhet.
Regeringen har givit myndigheten for familjeratt och foraldraskapsstod i uppdrag att stodja
genomforandet och folja upp den nationella strategin for ett starkt foraldraskapsstod.
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Vidldsteam

Ar 2018 har Barn och familjeenheten pabériat ett projekt for att bedéma och utreda vald i familjer
dar varje individ utreds individuellt. Barn, valdsutsatt foralder och valdsutdvande forilder ska fa
insatser utifran sina individuella behov. | projektet ingar ocksa att ge krisstod till familjer dar barn
har varit pa polisforhér med anledning av misstankt barnmisshandel. Under 2018 och 2019
finansieras projektet av statsbidrag. Om projektet ska kunna permanentas behover namnden tillforas
ytterligare resurser fran 2020.

Forsta linjens socialtjdnst

Forsta linjen mottagningarna Horisonten och Bryggan har utvarderats pa kommunfullmaktiges
uppdrag. Utvarderingen visar att de som besokt mottagningarna ar mycket nojda med bemotandet
och det stdd och vagledning de fatt. Majoriteten av de tillfragade anser att kontakten med
mottagningarna har lett till en positiv forandring for dem. Bryggan som ar den senast startade
mottagningen behover vidareutvecklas for att anpassas till olika malgruppers behov. En nara
samverkan med halso- och sjukvarden behover vidmakthallas och utvecklas vid mottagningarna.
Forebyggande arbete bedrivs inom flera nimnders ansvarsomraden och for att uppna effektiva
resultat bor det samordnas inom kommunen och med andra aktorer. Socialnamnden beslutar att
utreda behov och forutsattningar att tillsammans med Tyreso kommun starta ytterligare en forsta
linje-mottagning i Alta infor 2020.

Satsning pa barn och unga placerade i familjehem

Barn placerade i familjehem har, i mycket lagre utstrackning dn andra barn i Nacka, gatt ut
grundskolan och trearigt gymnasium. Utfallet ar simre an genomsnittet i riket och Nackas
jamforelsekommuner. Forskning visar att for de barn som gar ut arskurs nio med behorighet att
soka till gymnasiet halveras riskerna for att hamna i utanforskap. Barn och familjeenheten har
resurser i form av Skolfam. Skolfam bestar av ett team med en psykolog, en specialpedagog och en
socialsekreterare som tillsammans med barnet arbetar for att oka chanserna for barnet att lyckas i
skolan. Arbetet bestar av tita besok i familiehem och skola, olika kartlaggningar och uppfoljningar.
Placerade barn har ratt till val utredda familjehem, likvardig skola och likvardig halsa. Nar barnens
behov tydliggors kan nya insatser behova utvecklas for att optimera varden.

Vuxna
Volymer
Hyressdttning socialt boende

Enheten for fastighetsforvaltning forvaltar och hyr ut bostader for sociala behov pa uppdrag av
socialnamnden och arbets- och foretagsnamnden. Enheten ska varken gora underskott eller
overskott pa verksamheten. De intikter kommunen som har ar bruksvardeshyran som betalas av
hyresgasten. Intikten gar till den nimnd som star for behovet. Enheten for fastighetsforvaltning har
over en langre tid debiterat namnderna enbart for kostnader motsvarande inhyrning av
bostadsbestindet, samt efter dverenskommelse i varje enskilt fall visst underhall. Kostnader for
kapitaltjanstkostnader, drift och forvaltning har enheten for fastighetsforvaltning tagit liksom stor del
av underhallskostnaden. Enheten for fastighetsforvaltning foreslar kommunstyrelsen att foresla
kommunfullmaktige om att dessa principer forandras och att socialnamnden och arbets- och
foretagsnamnden fran och med | januari 2019 kommer att internfaktureras for det totala
upparbetade kostnaderna for bostadsbestandet till berérda nimnder. Kostnaderna inkluderar
inhyrning/annan anskaffning, drift, skotsel och forvaltning som ror uthyrning. For socialnamndens del
handlar det om de lagenheter som anvands till traningslagenheter och sociala kontrakt. Kostnaderna
for namnden kommer att oka med cirka 8 425 tusen kronor inklusive cirka 927 tusen kronor for
onormalt slitage och for tomma lagenheter enligt enheten for fastighetsforvaltnings berakning.
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Om beslut fattas om att principerna for internhyressattning av sociala kontrakt och
traningslagenheter forandras sa behéver naimnden kompenseras for de 6kade kostnader som det
medfor.

Stodboende for personer 2| dr och dldre

Barn- och familjeenheten beviljar stodboende for familjer med barn under 18 ar och for ungdomar
upp till 18 ar. Omsorgsenheten beviljar stodboende for ungdomar mellan 18-24 ar och for vuxna.
Enligt kraven pa redovisning av sociala kostnader redovisas kostnader for personer under 21 ar
inom budgeten for barn och unga och for personer 21 ar och ildre inom budgeten for vuxna.
Emellertid varierar behovet av stodboende for aldersgruppen unga vuxna 18-24 ar mellan aren. Det
har lett till att kostnaderna for stodboende barn overskrider budgeten medan det finns ett
overskott for vuxna. Darfor foreslas att 2 miljoner kronor aterfors fran budgeten for vuxna for
stodboende som inte utnyttjas.

Personer med funktionsnedsattning
Volymer

| ramarendet ingar 6,0 mnkr for Tollare Port, servicebostad LSS med 10 bostider. Gruppboendet
Bjornvagen ar overklagat och Kocktorpsvagen kommer sannolikt att overklagas. Det ar oklart nar
dessa boenden kan komma att 6ppna och namnden avstar darfor fran att begara utokad ram for
dessa boenden i detta skede.

Antalet personer med insatsen bostad med sarskild service LSS har okat med fem personer under
2018 jamfort med 2017. Dessa platser har upphandlats och kostnaden ar 6,6 miljoner kronor per ar.
Behovet av platser ar utover dem som tillkommer nar servicebostaden Tollare Port oppnar.

Satsningar
Kundvalet korttidsvistelse

Forslaget innebar att checken for niva | sanks med 300 kronor per dygn och att checken for niva 3
hojs med 800 kronor per dygn. Detta for att sakerstalla att kunder med storst behov far det stod
de behover samt att Nackas ersattningsnivaer ska ligga i linje med ovriga kommuner. Budgeten for
korttidsvistelse ar 19,2 miljoner kronor. Den foreslagna forandringen okar namndens behov av
finansiering med cirka en miljon kronor for 2019. Se vidare under rubriken Checkar och avgifter.

Kundvalet hemtjdnst ledsagning och avlésning

Forslaget bygger pa att checkbeloppet blir enhetligt for hemtjanst, ledsagning och avlosning och sitts
till 399 kr i 2019 ars priser. Detta for att Nackas kundval for hemtjanst ledsagning och avldsning ska
vara attraktivt och konkurrenskraftigt for hemtjanstanordnare och kunna sakerstalla basta utveckling
for alla i enlighet med Nackas dvergripande mal. Satsningen innebar att socialndmndens finansiering
behover oka med |,5 miljoner kronor. Se vidare under rubriken Checkar och avgifter

Kundvalet daglig verksamhet

Budgeten ar 2018 for daglig verksamhet LSS ar 59,8 miljoner kronor. Den foreslagna forandringen
av niva 3-5 dkar namndens kostnader med cirka 0,8 miljoner kronor for 2019. Nar det giller de
personer niva 6 kommer anordnarna enligt forslaget att ersittas enligt dverenskommelse och
faktiskt redovisade kostnader. Kundernas behov av personalresurser utdver de som ticks av niva
fem kommer att provas och det har inte varit mojligt att forekomma den behovsbedomningen for
att bedoma storleken for en eventuell ekonomisk konsekvens. Eftersom checkramen for daglig
verksamhet gar med Sverskott kommer den foreslagna forandringen inte fa nagon budgetpaverkan.
Se vidare under rubriken Checkar och avgifter.
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Myndighet och huvudmannaskap
Ansvaret for handldggning av dédsbodrenden

Handlaggningen av dodsboarenden har en nara koppling till ekonomiskt bistand. Idag handlaggs
dodsboarenden av socialnimnden, men om det blir aktuellt med ekonomiskt bistand till
begravningskostnader sa far kunden gora en ansokan hos arbets- och foretagsnimnden En dndring
innebar att en namnd ansvarar for hela arendet, vilket leder till en mer sammanhallen och effektiv
handlaggning. Vi foreslar darfor att ansvaret for dodsbohandlaggning overfors till arbets- och
foretagsnamnden. Socialnimnden foreslar att naimndens budget for myndighet och huvudmannaskap
minskas med 630 tusen kronor och att arbets- och foretagsnamndens budget okas med
motsvarande belopp for att finansiera overforingen av ansvar for handlaggning av dodsboarenden

Handldggning av ensamkommande ungdomar 18-21 ar med social problematik

Socialnimnden foreslas sasom ansvarig naimnd for sociala insatser till barn och ungdomar aven
ansvara for ensamkommande ungdomar 18-21 ar med social problematik. For att kunna finansiera
det sociala stodet foreslas kommunfullmaktige medge utdkad budget med sju miljoner kronor varav
825 tusen kronor avser utredning och uppfoljning inom Myndighet och huvudmannaskap.

Justering av resursfordelning mellan socialndmnden och dldrendmnden

Under 2018 har det gjorts en omfordelning av resurser mellan namnderna for sociala
omsorgsprocessen. Darfor foreslas att socialnimndens budget minskas med 770 tusen kronor och
att aldrenamndens budget okas med 770 tusen kronor.

En ekonomi i balans

Sedan varen 2017 har det funnits en atgardsplan for myndighet och huvudmannaskap for
socialnimnden eftersom en nationell brist pa socialsekreterare/bistandshandlaggare har lett till
personalomsattning och loneglidning. Situationen ar fortfarande skor, personalomsattning (inklusive
foraldraledigheter) ar fortfarande hogre an 6nskvart och manga av de som rekryterats har kort eller
saknar erfarenhet inom verksamhetsomradet. Trots vakanssattning av tjanster, vissa
driftsinskrankningar samt att motsvarande cirka 3 tjanster bedoms kunna finansieras genom
statsbidraget forstarkt bemanning inom barn och ungdomsvarden ar inte ekonomin i balans. En
tjanst kostar i genomsnitt cirka 1010 tusen kronor inom barn och familjeenheten och 935 tusen
kronor inom omsorgsenheten inklusive overheadkostnader. Bedomningen ar att forutom redan
genomforda och planerade nerdragningar behover ytterligare 5,5 tjanster dras ner inom barn och
familjeenheten och cirka 1,5 tjainster inom Omsorgsenheten for att na en budget i balans.
Statsbidraget avseende forstirkning av bemanningen inom den social barn- och ungdomsvarden far
endast anvandas for att oka antalet socialsekreterare, arbetsledare och administratorer som frigor
tid for socialsekreterare/arbetsledning inom myndighetsutovningen.

Lagstiftning
Stdrkt barnrdttsperspektiv for barn i skyddat boenden.

| utredningen "Ett fonster av mojligheter - starkt barnrattsperspektiv for barn i skyddat boende”
(SOU 2017:112) har utredningen foreslagit forfattningsandringar att gilla fran och med | juli 2019.
Barn som vistas med forilder i ett skyddat boende med anledning av vald inom familjen ska fa ett
starkt skydd. Barnet ska fa individanpassad information och vara delaktig under sin vistelse i skyddat
boende. Barn som ar placerade i skyddade boenden ska foljas upp av socialtjansten. Nar skyddade
boenden blir tillstandspliktiga kommer bemanning att behdvas dygnet runt. Om forslaget blir lag
kommer det avsevart oka kostnaderna for skyddat boende.
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Barnkonventionen kommer att bli lag i januari 2020.

Sarskilt barn i utsatta situationer, som barn i vardnadstvister, barn som ar omhiandertagna av
socialtjansten eller befinner sig i migrationsprocessen, kommer att fa ett starkare rattsligt skydd.
Barns ritt att komma till tals kommer ocksa att fa ett storre genomslag.

LSS-utredningen

Utredningen ska se over assistansersattningen i socialforsakringsbalken och delar av lagen
(1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS). | slutet av april fick utredaren ett
tilliggsdirektiv dar regeringen beslutade att utredaren inte behdver foresla besparingar inom
assistansersittningen si som det framgar av det ursprungliga direktivet. Aven utredningstiden har
forlangts till den |5 december. Under valkampanijen har flera partier lyft fragan att forandra
forutsattningar for framforallt barn med behov av personlig assistans, vilket kan medfora tidigare
forandringar.

Namnderna resursfordelning, nettoredovisning (tkr)

Skilln
Bokslut Budget Prognos T Budget ad budget
Verksamhet (tkr) 2017 | 2018 | 2018 T2 Foréndring 2019 | 2018 ram 2019
och
Nimnd yttrand tkr %
e
Ramire Volym Satsning
nde
Barn och unga -107 021 -109 238 -13 030 -9 308 -8 175 -800 | -127 521 -18 16,7
283
Vuxna 21-64 ar -35 567 -46 819 6 644 -700 -6 425 -53 944 -7 15,2
125
Personer med -428 117 | -444 449 -6 094 -12299 -5 800 -3300 | -465848 -21 4.8
funktionsnedsittning 399
Gemensam socialtjanst -6 296 -8 198 768 -195 -8 393 -195 2,4
Myndighet & -116266 | -115669 370 575 -115094 575 -0,5
Huvudmannaskap
Namnd och naimndstod -2 386 -2766 108 883 -1 883 883 -31,9
Summa -695 653 | -727 139 -11 234 -21 619 -19 825 -4 100 | -772 683 -45 6,3
544

Namnderna resursfordelning, volymredovisning

Namnd-
_ _ yttrand Central-
(Antal) Verksamhet Z:;);T ::;: de e justerin :: Id 9get Kommentar
(Forand | g
r)
LSS-boende plats 10 5 165 | 5 platser avtal
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6 Checkar och avgifter
Forslag avgifter
Familjeradgivning

Egenavgiften kopplad till familjeradgivningen har inte hojts pa manga ar vilket innebar att
kommunens finansiering per samtal har okat jamfort med ar 2005 da kundvalet infordes. En hojning
av egenavgiften foreslas fran 273 kronor till 390 kronor. Sedan inférandet av kundvalet har
egenavgiften hojts fran 260 till 273 kronor. Kunderna betalar avgiften direkt till anordnaren. En
koppling av egenavgiften till prisindex for kommunal verksamhet (PKV) foreslas for att egenavgiften
fortsattningsvis ska folja kostnadsutvecklingen.

Ersdttningsbelopp familjeradgivning Ar 2018 Forslag 2019
Ersattning per samtal | 394 1 096
Egenavgift (tas ut av anordnaren) 273 390

Forslag till checker
Familjeradgivning

Alla Sveriges kommuner ska enligt socialtjanstlagen erbjuda familjeradgivning. Med familjeradgivning
avser lagstiftaren samtal i syfte att bearbeta samlevnadskonflikter i parforhallanden och familjer.
Nacka finansierar 81 procent av den totala ersattningen till anordnarna. Den kommunala
finansieringen inklusive eventuell momskompensation varierar fran Stockholms 68 procent till 82
procent for Virmdoé kommun. Av de atta jimférda kommunerna (Danderyd, Lidingd, Solna,
Sollentuna, Tyreso och Taby) samt Stockholm stad och Varmdo kommun har Nacka den femte
lagsta ersattningen inklusive egenavgift och momskompensation. Som en konsekvens av att
egenavgiften hojs foreslas att checkbeloppet sinks med 25 kronor per besdk. Budgeten for
familjeradgivning ar 2,9 miljoner 2018.

Korttidsvistelse LSS

Kundval for korttidsvistelse enligt LSS har funnits i Nacka sedan 2011 och ingen oversyn har gjorts
sedan dess. Korttidsvistelse finns i form av regelbundna vistelser eller som lagervistelse.
Socialndmnden biféll i mars ett politikerinitiativ fran Moderaterna, Centerpartiet, Liberalerna och
Kristdemokraterna om att géra en dversyn ersattningsnivaer och auktorisationsvillkor. En sadan
oversyn har gjorts och utifran detta foreslas en forandring av checkbelopp och auktorisationsvillkor.
Omsorgsenheten har haft en dialog med anordnare och genomfort en jamforelse med andra
kommuner utifran fragan i politikerinitiativet om Nackas ersattningar (checkbelopp och villkor) ar
rimliga och marknadsmassiga. Budgeten for korttidsvistelse LSS ar 2018 ar 19,2 miljoner kronor.
Forslaget innebar att checken for niva | sinks med 300 kronor per dygn och att checken for niva 3
hojs med 800 kronor per dygn. Den foreslagna forandringen okar namndens kostnader med drygt
en miljon kronor for 2019. For mer detaljerad information se diarienummer SOCN 2018/102
socialnamndens sammantrade 28 augusti 2018.
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Checkbelopp korttidsvistelse, LSS

Ersdttningsniva, | 2 3

kronor per dygn

Ar2018 3282 3937 4593

Forslag ar 2019 2982 3937 5393

Ekonomisk konsekvens | 2 3 Summa
per niva (kr)

Per ar och niva -486 000 0 I 512 000 | 026 000

Daglig verksamhet LSS

Nacka kommun har haft kundval av daglig verksamhet enligt LSS sedan 2012. Daglig verksamhet

beviljas till personer i aldrarna 18-65 ar som tillhdr LSS personkrets | eller 2 och inte star till

arbetsmarknadens forfogande. Socialndmnden biféll i mars ett politikerinitiativ frain moderaterna,
centerpartiet, Liberalerna och Kristdemokraterna om att gora en oversyn av checkbelopp och

auktorisationsvillkor. En sadan 6versyn har gjorts och utifran detta foreslas en forandring av

checkbelopp och mindre andringar i auktorisationsvillkoren. Omsorgsenheten har haft en dialog
med anordnare och genomfort en jamforelse med andra kommuner utifran fragan i
politikerinitiativet om Nackas checkbelopp och villkor ar rimliga och marknadsmassiga. Budgeten ar
2018 for daglig verksamhet LSS ar 59,8 miljoner kronor. Den foreslagna forandringen av niva 3-5

okar kostnaderna med cirka 0,8 miljoner kronor for 2019. Nar det giller de personer niva 6

kommer anordnarna enligt forslaget att ersattas enligt overenskommelse och faktiskt redovisade
kostnader. Kundernas behov av personalresurser utdver de som ticks av niva fem kommer att

provas och det har inte varit mojligt att forekomma den behovsbedomningen for att bedoma

storleken for en eventuell ekonomisk konsekvens. Den foreslagna forandringen ryms inom befintlig
checkram. For mer detaljerad information se diarienummer SOCN 2018/102 socialnamndens

sammantrade 28 augusti 2018.

Checkbelopp daglig verksamhet, LSS

Ersdttning, | 2 3 4 5 6

kronor per

dag heltid

Ar2018 489 595 834 I 120 1 507 | 847

Forslag ar 2019 489 595 849 I 140 | 547 faktiska kostn

Ersdttning, | 2 3 4 5 6

kronor per dag

deltid

Ar2018 353 417 584 785 1054 1293

Forslag ar 2019 353 417 595 799 1082 faktiska kostn

Ekonomisk | 2 3 4 5 6 Summa
konsekvens

per niva (kr)

Heltid 0 0 300 300 130 000 280 800 - 711100
Deltid 0 0 54 600 0 50 960 - 105 560
Per ar och niva 0 0 354 900 130 000 331 760 - 816 660
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Kundvalet Hemtjdnst, ledsagning och avlosning

Aldrenimnden gav social- och ildredirektoren i uppdrag att gora en dversyn av
auktorisationsvillkoren och checkbeloppen for kundvalet hemtjanst, ledsagning och avlosning. Syftet
med Sversynen ar att kvalitetssakra att kundvalet dverensstimmer med namndens fokusomraden.
Konsekvenserna av dversynen innebar att det blir samma checkniva for hemtjanst, ledsagning och

avlosning, att checknivan 2019 hojs till 399 kronor och att auktorisationsvillkoren revideras.
Foreslaget innebar att socialnamndens kostnader okar med cirka 1,5 miljoner kronor

Hemtjanst Ledsagning Avl6sning
Nuvarande check per timme (kr) 387 318 307
Forslag till check per timme (kr) 399 399 399
Forandring (kr) 12 8l 92
Hemtjanst Ledsagning Avl6sning Total
Socialndmnden budget -20515 -2510 -545 -23 570
(tkr)
Forslagets ekonomiska -672 -639 -163 -1 474
konsekvens
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7 Utmaningar och maojligheter - framatblick 2035

Medborgare har hoga forvantningar pa vilfirden och digitaliseringen ger majlighet till inflytande och
delaktighet vid utredning, beslut och insatser. Kommunen stimulerar inforandet av valfardsteknik
som kan hoja effektiviteten samtidigt som tryggheten och sjalvstandigheten kan oka.

Befolkningsokningen kan skapa otrygghet da sociala relationer och strukturer byggs upp under kort
tid. Kommunen kan mota detta med forebyggande arbete som starker nackabornas egen formaga till
att skapa trygghet och social hallbarhet, bl.a. genom socialnimndens utbud av férebyggande insatser
riktade mot foraldrar, barn och unga. Det ar redan i dag en utmaning att mota efterfragat stod. Nya
digitala losningar kommer testas under 2019 som ett alternativ till fysiska moten. Ytterligare
innovationer kravs pa omradet for att kunna mota de framtida behoven i takt med att Nacka vaxer.

Kommunen har en kraftig okning av kostnader for personlig assistans. Forsakringskassan har blivit
alltmer restriktiv i sina bedomningar vilket medfor att ansvar och kostnader hamnat hos kommunen.
| december 2018 kommer LSS-utredningens betankande att presenteras. Resultatet av utredningen
kommer att paverka kommunen och kan komma att innebara bade en utmaning eller en mojlighet.

Bristen pa socionomer bedéms kvarsta under den niarmsta 5-arsperioden. Ekonomiska
forutsattningar for att rekrytera, behalla och attrahera personal blir avgoérande for att klara av att
leverera en socialtjanst av god kvalitet.

8 Ovriga uppdrag

Namnden har inga ovriga uppdrag.

9 Motioner

Namnden har inga motioner som ska hanteras av kommunfullmaktige.
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