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2019-04-01
TIANSTESKRIVELSE
KNoAM(Eq UN SOCN 2015/64-731 (avlosar- och ledsagarservice)

SOCN 2015/36-700 (boendestdd)
SOCN 2015/48-730 (daglig verksamhet)
SOCN 2015/24-700 (familjebehandling)
SOCN 2015/26-700 (familjeradgivning)
SOCN 2015/80-709 (korttidsvistelse)
SOCN 2015/27-730 (sysselsittning)
SOCN 2015/81-769 (6ppenvérd)

Socialnamnden

Andring av specifika auktorisationsvillkor i
socialnamndens kundvalssystem

Forslag till beslut
. Socialndmnden éndrar de specifika auktorisationsvillkoren i kundvalet for

avlosarservice, ledsagarservice och avlosning for barn under 20 ar.

2. Socialndmnden dndrar de specifika auktorisationsvillkoren i kundvalet for boendestdd.

3. Socialnimnden éndrar de specifika auktorisationsvillkoren i kundvalet for daglig
verksamhet enligt LSS.

4. Socialndmnden éndrar de specifika auktorisationsvillkoren i kundvalet for
familjebehandling.

5. Socialndmnden dndrar de specifika auktorisationsvillkoren i kundvalet for
familjeradgivning.

6. Socialnimnden dndrar de specifika auktorisationsvillkoren i kundvalet for
korttidsvistelse enligt LSS.

7. Socialndmnden dndrar de specifika auktorisationsvillkoren i kundvalet for sysselséttning
for personer med psykisk funktionsnedséttning.

8. Socialndmnden dndrar de specifika auktorisationsvillkoren i kundvalet for 6ppenvard for
personer med beroendeproblem.

Villkoren borjar gélla den 1 juni 2019.

Sammanfattning

Den sociala omsorgsprocessen har sammanlagt elva (11) olika kundvalssystem. Da de
specifika villkoren har fordndrats i respektive kundval har 6vergripande villkor, som till
exempel ror uppfoljning, kommit att skilja sig at. I syfte att likstélla de 6vergripande

specifika villkoren har en revidering av kundvalsvillkoren gjorts. Andringarna foreslés trida
1 kraft 1 juni 2019.
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Arendet

Den sociala omsorgsprocessen har sammanlagt elva (11) olika kundvalssystem.
Socialndmnden ansvarar for dtta av dessa och dldrendmnden for de dvriga tre. Varje
kundvalssystem bestér av generella och specifika villkor. De generella villkoren handlar om
villkor for att bli auktoriserad och behalla auktorisationen och de beslutas av
kommunfullméktige. De specifika villkoren beslutas av ansvarig ndmnd och utgors av de
krav som stélls pa anordnaren av den aktuella tjansten. Utifran lagindringar, fordndrade
behov och krav anpassas de specifika villkoren 1 de olika kundvalssystemen 16pande. De
separata fordndringarna som har gjorts de senaste aren har lett till att 6vergripande
skrivningar, som till exempel rér metodik for uppfoljning, kommit att skilja sig &t mellan de
olika kundvalssystemen. Dessa typer av olikheter riskerar att géra det svarare for anordnare
som &r auktoriserade i flera kundval. Risken for fel 1 kvalitetsuppfoljningar 6kar ocksa. I
syfte att likstdlla de 6vergripande specifika villkoren har en revidering av kundvalsvillkoren
gjorts. Andringarna foreslés trida i kraft 1 juni 2019.

Andringarna ir gulmarkerade i bifogade bilagor. I huvudsak handlar indringarna om
tydliggorande skrivningar péd lagkrav och villkor som befintliga anordnare redan uppfyller
men som inte funnits specificerade 1 villkoren tidigare.

Uppfdljning
Texten kring hur sociala omsorgsprocessen gor sin uppfoljning har uppdaterats i alla
auktorisationsvillkor for att fortydliga hur uppfoljningen gér till.

Extraordinara handelser
I alla auktorisationsvillkor star nu att anordnare ska f6lja kommunens anvisningar vid
extraordinira héndelser.

Basala hygienrutiner
I de kundval som ror LSS och socialpsykiatri har en ny text lagts till som fortydligar kravet
att folja basala hygienrutiner, en foreskrift som géller fran den 1 januari 2016.

Kapacitetstak

I kundvalen for boendestdd, sysselséttning, familjerddgivning och familjebehandling har
mojligheten for anordnarna att ange kapacitetstak lagts till for att anordnarna littare ska
kunna begrinsa sin verksambhet.

Kundvalet for ledsagarservice och avlésarservice enligt LSS

I kundvalet for ledsagarservice och avlgsarservice har anordnarna hittills behovt erbjuda
bada tjansterna. Fran och med 1 januari 2019 maste anordnare ansdka om tillstdnd hos
inspektionen for vard och omsorg (IVO) for ledsagarservice enligt LSS och avldsarservice
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enligt LSS separat. Darfor foreslar omsorgsenheten att anordnarna inom detta kundval i
Nacka fér vélja om de vill anséka om tillstdnd for bada insatserna eller bara en av dem.

Ekonomiska konsekvenser
Forslaget far inga ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for barn
Forslaget far inga konsekvenser for barn.

Bilagor

1. Villkor for att vara godkind anordnare av avlosarservice, ledsagarservice och avldsning
for barn under 20 ar

2. Villkor for att vara godkidnd anordnare av boendestdd for personer med

funktionsnedsattningar

Villkor for att vara godkdnd anordnare av daglig verksamhet enligt LSS

Villkor for att vara godkdnd anordnare av familjebehandling

Villkor for att vara godkdnd anordnare av familjeradgivning

Villkor for att vara godkind anordnare av korttidsvistelse

Villkor for att vara godkind anordnare av sysselsittning for personer med psykisk

funktionsnedséttning

8. Villkor for att vara godkédnd anordnare av 6ppenvéard for personer med beroendeproblem

NN kW

Lina Blombergsson Emelie Berglund
Tf social- och éldredirektor Planerare/utvecklare
Stadsledningskontoret Omsorgsenheten
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