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§ 74 

Information om våld i nära relation 

Beslut 
Socialnämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Sandra Sarin, samordnare våld i nära relation och hedersrelaterat förtryck och våld, 
redogjorde tillsammans med socialsekreterare Bahar Alagök och Rebecca Tas för 
kommunens arbete med våld i nära relation.  

Beslutsgång 
Socialnämnden noterade informationen till protokollet. 
- - - - - 
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§ 75 

Information om unga lagöverträdare samt aktuellt läge 
kring SSPF (samverkansmodell Skola – Socialtjänst – 
Polis – Fritid) 

Beslut 
Socialnämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Caroline Andréasson, enhetschef barn- och familjeenheten, redogjorde för kommunens 
arbete med unga lagöverträdare.  
 
Hanna-Liisa Juntti, samordnare för unga i riskzon, berättade om sitt arbete med SSPF 
(samverkansmodell Skola – Socialtjänst – Polis – Fritid och SIG (sociala insatsgrupper). 

Beslutsgång 
Socialnämnden noterade informationen till protokollet. 
- - - - - 
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§ 76 SOCN 2019/56 

Utredningsrapport om att införa kundval inom bostad 
med särskild service enligt LSS 

Beslut 
Socialnämnden tar del av informationen i utredningsrapporten.  

Ärendet 
Social- och äldredirektören fick ett uppdrag i februari 2019 att utreda om bostäder med 
särskild service enligt LSS skulle kunna bedrivas inom ramen för kundval (LOV). 
Socialnämnden får nu ta del av utredningen. Utredningen beskriver hur eventuella införandet 
av kundval påverkar kundernas valmöjligheter. Utredningen visar även hur skillnaden mellan 
olika driftsformer påverkar vid eventuellt införande av kundval. Även ekonomiska 
konsekvenser belyses. Beslut att föreslå kommunfullmäktige att införa kundval inom bostad 
med särskild service enligt LSS tas på socialnämndens sammanträde i augusti 2019. 

Handlingar i ärendet 
1. Tjänsteskrivelse från omsorgsenheten, 2019-05-10 
2. Utredning om att införa kundval i bostad med särskild service enligt LSS 

Beslutsgång 
Socialnämnden tog del av informationen i utredningsrapporten.  
- - - - - 
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§ 77 SOCN 2019/100 

Tilldelning i upphandling av konsulentstödd 
jourhemsvård, kategori A individ 

Beslut 
Socialnämnden antar följande anbudsgivare i upphandlingen av konsulentstödd 
jourhemsvård, kategori A, individ: 
1. Omsorgshuset i Stockholm AB 556672-3267 1169/dygn 
2. Attendum AB 559069-0045 1250/dygn 
3. Pär Sonesson 556549-7228 1290/dygn 
4. Familjeverket i Stockholm AB 556592-6622 1325/dygn 
5. Starkfamn AB 559028-9947 1345/dygn 
6. Familjeenheten Sverige AB 556991-9367 1364/dygn 
7. Individ och familjer FM AB 559023-7078 1375/dygn 
8. Lejongruppen  559110-5175 1379/dygn 
9. Familjestödsgruppen i Stockholm  556699-8182 1426/dygn 
10. Kronangruppen AB 559097-2070 1439/dygn 
11. Rekon människan i Centrum AB 556732-7415 1445/dygn 
12. Svenska familjehem AB  556893-8988 1448/dygn 
13. Uniq Care Sweden AB 559061-2908 1490/dygn 
14. Noorgården Stöd och konsult AB 559035-2992 1490/dygn 
15. Aliba Care  559009-8819 1490/dygn 

 
Beslutet justeras omedelbart 

Ärendet 
I upphandlingen inkom 39 anbud. I utvärderingen tillämpades så kallad omvänd utvärdering. 
Det betyder att kommunen begränsar kontrollen av inkomna anbud till de anbuden som har 
möjlighet att vinna. 
 
Samtliga antagna anbud uppfyllde ställda ska-krav. Fyra utvärderade (4) anbud uppfyllde inte 
kraven. 

Handlingar i ärendet 
1. Tjänsteskrivelse från barn-och familjeenheten, 2019-05-13 
2. Upphandlingsprotokoll 

Beslutsgång 
Socialnämnden beslutade i enlighet med barn-och familjeenhetens förslag till beslut. 
- - - - - 
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§ 78 SOCN 2019/100 

Tilldelning i upphandling av konsulentstödd 
jourhemsvård, kategori A, familj 

Beslut 
Socialnämnden antar följande anbudsgivare i upphandlingen av konsulentstödd 
jourhemsvård, kategori A, familj:  
 
1. Omsorgshuset i Stockholm AB 556672-3267 1169/dygn 
2. Pär Sonesson & Company AB 556549-7228 1290/dygn 
3. Familjehemskonsulenter Sverige AB 559027-1713 1500/dygn 
4. Vitae Omsorg 559042-4189 1500/dygn 
5. Attendum AB 559069-0045 1650/dygn 

 
Beslutet justeras omedelbart. 

Ärendet 
I upphandlingen konsulentstödd jourhemsvård, kategori familjer, inkom 39 anbud. I 
utvärderingen tillämpades så kallad omvänd utvärdering. Det betyder att kommunen 
begränsar kontrollen av inkomna anbud till de anbuden som har möjlighet att vinna. 
 
Samtliga antagna anbud uppfyller ställda ska-krav. 

Handlingar i ärendet 
1. Tjänsteskrivelse från barn-och familjeenheten, 2019-05-13 
2. Upphandlingsprotokoll 

Beslutsgång 
Socialnämnden beslutade i enlighet med barn-och familjeenhetens förslag till beslut. 
- - - - - 
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§ 79  SOCN 2019/100 

Tilldelning i upphandling av konsulentstödd 
jourhemsvård, kategori B, förstärkt jourhem 

Beslut 
Socialnämnden antar följande anbudsgivare i upphandlingen av konsulentstödd 
jourhemsvård, kategori B, förstärkt jourhem: 
 
1. Pär Sonesson 556549-7228 1390/dygn 
2. Attendum AB 559069-0045 1450/dygn 
3. Omsorgshuset i Stockholm AB 556672-3267 1479/dygn 
4. Familjeverket i Stockholm 556592-6622 1500/dygn 
5. Vitae Omsorg 559042-4189 1500/dygn 
6. Rekon människan i Centrum AB 556732-7415 1535/dygn 
7. Kronangruppen AB 559097-2070 1539/dygn 
8. Lejongruppen  559110-5175 1589/dygn 
9. ABC jourhem AB 556656-9504 1644/dygn 
10. Svenska familjehem AB 556893-8988 1648/dygn 

 
Beslutet justeras omedelbart. 

Ärendet 
I upphandlingen konsulentstödd jourhemsvård, kategori förstärkt jourhem, inkom 39 anbud. 
I utvärderingen tillämpades så kallad omvänd utvärdering. Det betyder att kommunen 
begränsar kontrollen av inkomna anbud till de anbuden som har möjlighet att vinna.  
 
Samtliga antagna anbud uppfyller ställda ska-krav. Tre (3) utvärderade anbud uppfyllde inte 
kraven. 

Handlingar i ärendet 
1. Tjänsteskrivelse från barn-och familjeenheten, 2019-05-13 
2. Upphandlingsprotokoll 

Beslutsgång 
Socialnämnden beslutade i enlighet med barn-och familjeenhetens förslag till beslut. 
- - - - - 
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§ 80 SOCN 2019/94 

Framtagande av rutiner vid övertagande från privat drift 
till kommunal produktion av sociala verksamheter 
Politikerinitiativ den 19 februari av Andreas Falk, Socialdemokraterna.  

Beslut 
Socialnämnden föreslår i enlighet med politikerinitiativet att social- och äldredirektör får i 
uppdrag att ta fram rutiner för övertagande av verksamhet från privat till den kommunala 
produktionen i vissa givna situationer. Politikerinitiativet är därmed färdigbehandlat.  

Ärendet  
I politikerinitiativet föreslås att skyndsamt ta fram rutiner vid övertagande från privat 
verksamhet till kommunal verksamhet vid vissa givna situationer i syfte att trygga och säkra 
ett övertagande som säkerställer den enskildes trygghet och omsorgsbehov.  
 
Såsom framgår av politikerinitiativet har även internrevisionen pekat på att det finns behov 
av att reglera hur omsorgsenheten ska samverka med Välfärd samhällsservice i situationer då 
privat verksamhet allvarligt brister. Situationen är i dessa fall ofta akut och kunder far illa 
eller riskerar att fara illa på grund av bristerna.  
 
Social- och äldredirektören har även fått i uppdrag av Äldrenämnden att se över hur 
hanteringen av en eventuell avauktorisation inom kommunens egen produktion ska hanteras. 
 
För att kommunen ska kunna ta det yttersta ansvaret i enlighet med gällande lagstiftning 
behöver omsorgsenheten kunna teckna avtal med annan huvudman med kort varsel. Det 
finns i dagsläget inte några andra alternativ än att teckna avtal med den kommunala 
produktionen för verksamheter som kräver tillståndsplikt från Inspektionen för vård och 
omsorg (IVO). Handläggningstiden gällande nya tillstånd är för närvarande 4 – 12 månader 
och ett överlåtande av verksamhet till privat aktör kan därför inte ske med kort varsel. 
  
Överenskommelser i dessa fall tecknas redan idag mellan omsorgsenheten och Välfärd 
samhällsservice, men är inte formaliserade vilket försvårar varje enskilt övertagande.  

Handlingar i ärendet 
1. Tjänsteskrivelse från stadsledningskontoret, 2019-05-03 
2. Politikerinitiativ; Framtagande av rutiner vid övertagande från privat drift till kommunal 

produktion av sociala verksamheter 

Beslutsgång 
Socialnämnden beslutade i enlighet med stadsledningskontorets förslag till beslut. 
- - - - -  
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§ 81 SOCN 2018/167 

Tertialrapport nr 1 2019 

Beslut 
Socialnämnden godkänner tertialrapport 1 2019 med åtgärdsplan för myndighet och 
huvudmannaskap och beslutar att överlämna den till kommunfullmäktige. 

Beslutet justeras omedelbart. 

Ärendet  
Socialnämndens prognos för 2019 är 785,5 miljoner kronor vilket innebär en negativ 
avvikelse med -14,4 miljoner kronor jämfört med budgeten. Antalet insatser har ökat sedan 
2018 och antalet barn och vuxna som aktualiseras i mottagningen fortsätter att öka. Utfallet 
för perioden är - 6,6 miljoner kronor jämfört med budgeten. Det påverkar också prognosen 
för året för barn och vuxna som är -12,3 miljoner kronor. Verksamheter som riktar sig till 
personer med funktionsnedsättning har en positiv budgetavvikelse, +6,0 miljoner kronor, det 
beror främst på att budgeten är jämt fördelad per månad medan kostnaderna kommer att 
öka när servicebostaden LSS Tollare Port är helt igång. Prognosen är att budgeten kommer 
att kunna hållas. Prognosen för myndighet och huvudmannaskap är - 1,8 miljoner kronor 
som avser kostnader för inhyrd personal.  

Handlingar i ärendet 
1. Tjänsteskrivelse från stadsledningskontoret, 2019-05-14 
2. Bilaga Tertialrapport nr 1 2019, socialnämnden  

Beslutsgång 
Socialnämnden beslutade i enlighet med stadsledningskontorets förslag till beslut. 

Protokollsanteckningar 
Andreas Falk (S), lät tillsammans med Brita Ström (MP), Shahin Malak (NL) och Ebbe Lindström 
(V) anteckna:   
Vi har under den senaste tiden kunnat läsa i media om ett antal fall där socialtjänsten gjort 
misstag i handläggningen av ärenden. Personalsituationen är mycket pressad. Barn- och 
familjeenheten har idag 89,5 tjänster och idag är 10 procent av tjänsterna är vakanta i 
avvaktan på tillsättning vid rekrytering. Sjukfrånvaron inom omsorgsenheten har försämrats 
och den totala sjukfrånvaron ligger på 8,1 procent jämfört med samma period 2018.  
Personalsituationen inom barn- och familjeenheten var under en period bättre. Nu har 
situationen återigen försämrats. Därför har enheten återigen tvingats börja hyra in 
socialsekreterare från bemanningsföretag.  
 
Denna försämrade situation sker samtidigt som anmälningarna kring barn som far illa ökar. 
Under 2018 ökade antalet anmälningar med 30 procent och under första kvartalet 2019 har 
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anmälningstakten fortsatt öka. De vanligaste anmälningarna handlar om barn som far illa på 
grund av våld från föräldrar.  
 
Även antalet placeringar inom dygnsvården ökar och har blivit längre. Den pressade 
arbetssituationen gör att personalen inte hinner med att avsluta placeringar och följa upp i 
den omfattning som krävs.  
 
Den pressade personalsituationen, mer oerfaren personal och att antalet anmälningar som 
föranleder utredning ökar, så finns det risk att det kan få allvarliga konsekvenser för barn 
som redan är utsatta och i stort behov av insatser.  
 
För att förbättra situationen måste det omedelbart vidtas åtgärder på kort och lång sikt. 
Exempel på insatser är mentorprogram, bättre involvera personal och fackliga organisationer 
i förbättringsarbetet. Det behövs långsiktiga och stabila ekonomiska förutsättningar för 
verksamheten som gör det möjligt erbjuda attraktiva löner. Långsiktigt behövs en tydlig plan 
med långsiktigt hållbara åtgärder. Det gäller att arbeta långsiktigt och hålla i för att kunna 
åstadkomma en långsiktigt hållbar situation.  
- - - - - 
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§ 82 SOCN 2019/93 

Information från social- och äldredirektören och 
enheterna 

Beslut 
Socialnämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Marie Ivarsson t.f. social- och äldredirektör, redogjorde tillsammans med  
Caroline Andréasson, enhetschef barn- och familjeenheten och Elisabeth Axelsson, 
enhetschef omsorgsenheten, för aktuell situation inom enheterna och inom socialnämndens 
ansvarsområde. 

Beslutsgång 
Socialnämnden noterade informationen till protokollet. 
- - - - - 
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§ 83 

Delegationsbeslut och anmälningar 

Beslut 
Socialnämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 

Delegationsbeslut – Socialutskottet 
- Protokoll Socialutskottet 2019-05-02 
- Protokoll Socialutskottet 2019-05-07 

Delegationsbeslut från enheterna 
- Sammanställning över direktupphandlingar, 2019-03-21 – 2019-05-16. 

Lex Sarah- och Mariaanmälningar 
- Rapport lex Sarah, 2019-04-26, Solsidevägens gruppbostad, SOCN 2019/170.  
- Rapport lex Sarah, 2019-04-30, Boendestöd socialpsykiatrin, SOCN 2019/171. 
- Utredning lex Sarah, inkl. åtgärdsplan, 2019-04-10, Omsorgsenheten LSS, SOCN 

2019/13. 
- Utredning lex Sarah, inkl. åtgärdsplan, 2019-05-14, Barn- och familjeenheten, samordnad 

utredning och uppföljning, SOCN 2018/553. 
- Utredning lex Sarah, inkl. åtgärdsplan, 2019-05-22, Barn- och familjeenheten, utredning 

och uppföljning barn 0-18 år, SOCN 2019/136. 
- Utredning lex Sarah, inkl. åtgärdsplan, 2019-05-03, Barn- och familjeenheten - 

Mottagning och förenklad utredning samt omsorgsenheten utredning och uppföljning 
vuxna, SOCN 2019/40 och SOCN 2019/58. 

- Anmälan till IVO avseende lex Sarah, inklusive delegationsbeslut, 2019-05-03, Barn- och 
familjeenheten - Mottagning och förenklad utredning, SOCN 2019/40. 

Övrigt 
- Rapportering av ej verkställda beslut enligt socialtjänstlagen och lag om stöd och service 

till vissa funktionshindrade – kvartal 1, 2019, 2018-01-24, SOCN 2019/28 

Beslutsgång 
Socialnämnden noterade informationen till protokollet. 
- - - - - 
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§ 84 

Kurser och seminarier 

Beslut 
Socialnämnden beslutar att Helene Skantze (M) och Martin Hedman (C) för nämndens 
räkning får delta vid seminarium ”Behöver LOV-reformen reformeras?” på riksdagen den 5 juni 
kl. 10-11.15.   

Ärendet 
Helene Skantze (M) och Martin Hedman (C) ska delta vid seminarium ”Behöver LOV-reformen 
reformeras?” på riksdagen den 5 juni kl. 10-11.15. De förutsätts lämna muntlig eller skriftlig 
rapport från seminariet för att kunna begära ersättning.  

Beslutsgång 
Socialnämnden beslutade att Helene Skantze (M) och Martin Hedman (C) för nämndens 
räkning får delta vid seminarium ”Behöver LOV-reformen reformeras?” på riksdagen den 5 juni 
kl. 10-11.15.   
- - - - - 
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§ 85 

Övriga frågor  

Beslut 
Socialnämnden beslutar ha två sammanträden den 11 juni;  
- kl. 14.00 i Nacka stadshus för sekretessärenden  
- kl. 18.00 på Hotell J för övriga ärenden.  

Ärendet 
Socialnämndens junisammanträde kommer att äga rum på Hotell J. Då det finns behov att 
aktuella sekretessärenden hanteras i Nacka stadshus föreslås att socialnämnden har två 
sammanträden den 11 juni, kl. 14.00 i Nacka stadshus för sekretessärenden och kl. 18.00 på 
Hotell J för övriga ärenden.  

Beslutsgång 
Socialnämnden beslutade i enlighet med förslag. 
- - - - - 
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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Socialnämnden 

Ordförandes signatur Justerandes signatur 
 
 
 
 

Utdragsbestyrkande 

 

§ 86 SOCN 2019/168, AL 150-2019-00027 

Ansökan om stadigvarande serveringstillstånd på Bruket 
Tollare i Saltsjö-Boo 

Beslut 
Socialnämnden bifaller ansökan i enlighet med 8 kap 2 § alkohollagen. Sökanden Restaurang 
Läckersta Bruket AB med organisationsnummer 559172–1161, lämnas tillstånd att 
stadigvarande servera spritdrycker, vin, starköl och andra jästa alkoholdrycker till 
allmänheten på Bruket Tollare, Tollare Kaj 20. Servering får ske inomhus mellan klockan 
11:00-01:00 och utomhus mellan klockan 11:00-22:00. 
 
Villkor: Uteserveringen ska vara utrymd 30 min efter att serveringstiden utomhus utgått. 

Ärendet 
Enligt utredningen uppfyller sökanden alkohollagens krav för serveringstillstånd enligt 8 kap 
2 § alkohollagen. Lokalen uppfyller kraven i 8 kap 15 och 16 §§ alkohollagen och sökanden 
är både personligt och ekonomiskt lämplig enligt 8 kap 12 § alkohollagen. 

Handlingar i ärendet 
1. Tjänsteskrivelse från miljöenheten, 2019-04-26 

Beslutsgång 
Socialnämnden beslutade i enlighet med miljöenhetens förslag till beslut. 
- - - - - 
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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Socialnämnden 

Ordförandes signatur Justerandes signatur 
 
 
 
 

Utdragsbestyrkande 

 

§ 87 SOCN 2019/153, AL 150-2019-00007 

Ansökan om stadigvarande serveringstillstånd på Saltis 
Restaurang på Gamla Skolvägen 

Beslut 
Socialnämnden bifaller ansökan i enlighet med 8 kap 2 § alkohollagen. Sökanden Saltis 
Restaurang AB med organisationsnummer 559186–9747, lämnas tillstånd att stadigvarande 
servera spritdrycker, vin, starköl och andra jästa alkoholdrycker till allmänheten på Saltis 
Restaurang, Gamla Skolvägen 32. Servering får ske både inom- och utomhus mellan 11:00-
22:00. 

Ärendet 
Enligt utredningen uppfyller sökanden alkohollagens krav för serveringstillstånd enligt 8 kap 
2 § alkohollagen. Lokalen uppfyller kraven i 8 kap 15 och 16 §§ alkohollagen och sökanden 
anses idag både personligt och ekonomiskt lämplig enligt 8 kap 12 § alkohollagen. 

Handlingar i ärendet 
1. Tjänsteskrivelse från miljöenheten, 2019-04-09 

Beslutsgång 
Socialnämnden beslutade i enlighet med miljöenhetens förslag till beslut. 
- - - - - 
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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Socialnämnden 

Ordförandes signatur Justerandes signatur 
 
 
 
 

Utdragsbestyrkande 

 

§ 88 

Ansökan om särskilt förordnad vårdnadshavare 
Ärendet utgår. 
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