1(3)

2019-08-16
TIJANSTESKRIVELSE
Dnr SOCN 2019/284
NACKA
KOMMUN
Socialndmnden

Oversyn av kundvalet for boendestod

Forslag till beslut
Socialndmnden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Med utgangspunkt i kommunens reglemente for kundval har en 6versyn av checkbelopp
och auktorisationsvillkor fér boendestdd gjorts. Utifran utredningen foreslér
omsorgsenheten fordndringar som kommer att presenteras for socialndimnden for beslut 1
september. Forandringarna handlar om hdjning av checkbelopp och éndringar i
auktorisationsvillkor gédllande krav pé personal, start av insats och mélgrupper. Forslaget
om nya checkbelopp kommer att behandlas i yttrandet till mal och budget i september
for 2020-2022 och dérefter i kommunfullmaiktige 1 november.

Arendet

Bakgrund

Boendestdd ér en social och praktisk stodinsats som syftar till att stirka den enskildes
formaga att hantera sitt vardagsliv bade inom och utanfor det egna hemmet. Insatsen ska
dven bidra till 6kad sjélvstandighet samt att bryta social isolering. I boendestddjarens
uppdrag ingér ofta att samordna andra aktdrer runt den enskilde 1 syfte att bidra till att
den enskilde nar sina mal.

Forslag till beslut géllande checkbelopp av boendestdd och éndringar av
auktorisationsvillkoren har presenterats till socialndmnden béade ar 2015 och 2016 men
inga beslut om hojning har fattats.

Idag har Nacka kommun nio anordnare av boendestdd. Antalet anordnare av boendestod
minskar. En ytterligare anordnare har sagt upp sig och kommer att avveckla sin
verksamhet under hosten. Den kommunala utforaren Vilfard samhéllsservice ar den
storsta anordnaren med 110 av totalt 211 kunder. Enligt anordnarna ar det svért att fa
lonsamhet i att utfora insatsen boendestdd i Nacka kommun. Skélen de uppger ér att det
ar langa avstand, l4g ersdttning och att det tar ldng tid att etablera sig i Nacka. Enligt
Nacka kommuns reglemente for socialndmnden ska ndmnden fortlopande utveckla
kundvalssystemen. Dirfor har en 6versyn av checkbelopp och villkor for boendestod
gjorts under varen 2019.
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Oversynen visar att Nackas checkbelopp ligger bland de ligsta jaimfort med andra
kommuner i ldnet. Det framkommer dven att Nacka kommun har hogre krav géillande
personalens utbildningsniv4 #n de flesta jimforelsekommuner. Oversynen visar dven ett
behov av vissa mindre dndringar av auktorisationsvillkoren for boendestdd.

Andringar av auktorisationsvillkoren

Omsorgsenheten foreslar foljande fordndringar som kommer att presenteras for

socialndmnden for beslut 1 september:

e Minst 75 procent av personalen ska ha godkénd utbildning.

e Minst hilften av personalen ska ha tva ars dokumenterad erfarenhet av arbete med
aktuell malgrupp.

e Ta bort indelningen i olika méalgrupper.

o Forslag pa nytt checkbelopp: 405 kronor per timme 1 2020 ars prisnivé, om insatsen
enligt bistindsbedomning behdver utforas kvéll eller helg ersitts det enligt séarskild
redovisning.

e Boendestdd ska finnas tillgidngligt for den enskilde inom fem dagar efter bestillning.

e Ickevalsalternativ dndras till att rotera mellan anordnare varje ménad.

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget till beslut om hogre checkbelopp 6kar kostnaderna med cirka 875 tusen kronor
for socialndmnden. Konsekvensen &r berdknad utifrdn ndmndens budget for boendestod
till personer med funktionsnedséttning.

Konstruktionen av checkbeloppet for boendestdd foljer samma princip som den for
hemtjanst, ledsagning och avldsning enligt socialtjdnstlagen for 2019. Jaimfort med
kalkylen for hemtjanst har den justerats for faktorer som é&r specifika for boendestod,
exempelvis ér kringtiden for boendestdd ndgot hogre jamfort med hemtjinst d& hinsyn
har tagits till vissa arbetsuppgifter som ingar i boendestodsuppdraget.

Ersdttningen for boendestdd 2019 ar differentierad beroende pa om stodet utfors pa
dagtid, kvéllar eller pa helgerna. Det &r vildigt sillsynt att boendestdd utfors pd kvillar
och helger. I de fall dir det bistindsbeddmds att det behovs regelbundet stod pé kvéllar
och helger &r forslaget att anordnaren fér erséttning for det enligt sirskild redovisning.

Forslaget innebdr att checkbeloppet blir 405 kr for &r 2020 exklusive
momskompensation for privata anordnare. Privata anordnare far en momskompensation
som for ndrvarande &r sex procent.

Boendestod Dagtid Kvill Helg
Nuvarande check per timme (kr) 379 420 430
Forslag till check per timme (kr) 405

Forandring (kr) 26




Socialndimnden nettobudget (tkr) -12 032

Forslagets ekonomiska konsekvens (tkr) -875

Konsekvenser for barn
Forslaget har inga konsekvenser for barn.

Handlingar i arendet
1. Utvirderingsrapport. Oversyn av boendestod.
2. Forslag till nya villkor boendestdd from 2020-01-01

Elisabeth Axelsson Emelie Berglund
Enhetschef Kvalitetsutvecklare
Omsorgsenheten Omsorgsenheten
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