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Socialnämnden 

Tilldelningsbeslut i upphandling av bostad med särskild 
service enligt 9.9 § LSS, område 2 

Förslag till beslut 
Socialnämnden antar anbudsgivare Humana LSS Sverige AB (556754-3912 ) i 
upphandlingen av bostad med särskild service enligt LSS, område 2. 
 
Beslutet justeras omedelbart. 

Sammanfattning 
Tilldelningsbeslut i upphandlingen av bostad med särskild service enligt LSS fattades i mars 
2019. Område 2 blev överprövat. I enlighet med Kammarrättens beslut har kommunen nu 
utvärderat ett anbud som tidigare hade förkastats. Socialnämnden föreslås fatta ett nytt 
tilldelningsbeslut, därefter gäller avtalsspärr i tio dagar och ett nytt avtal kan tecknas tidigast 
den 6 april.  

Ärendet 
Den 25 september 2018, § 76, fattade socialnämnden beslut om att inleda upphandling av 
bostäder med särskild service enligt LSS. Upphandlingen var uppdelad i sex olika områden.  
 
Område 2 omfattar två bostäder med särskild service enligt LSS som heter Kompassen och 
Rodret. Bostäderna drivs idag av Herden AB. Tilldelningsgrunden i upphandlingen har varit 
ett antal kvalitetskriterier. Löptiden för avtalet är tre (3) år med möjlighet till förlängning i 
två (2) plus ett (1) år.  
 
Vid anbudstidens utgång den 30 november 2018 hade fem (5) anbudsgivare lämnat anbud. 
Prövning av anbuden har skett i enlighet med lagen om offentlig upphandling (LOU). 
Anbuden granskades och utvärderades gentemot förfrågningsunderlaget av omsorgsenheten 
i samråd med inköpsenheten.  
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Det ursprungliga tilldelningsbeslutet blev överklagat av Herden AB, org.nr. 556510–1846, 
då deras anbud i första tilldelningen blev förkastat på grund av att de inte bedömdes 
uppfylla kraven på teknisk och yrkesmässig kapacitet i avsnitt 1.3 i förfrågningsunderlaget.  
Överklagan resulterade i en kammarrättsdom, 5128-19, där domstolen dömer att Nacka 
kommun ska utvärdera Herdens anbud. I enlighet med kammarrättsdomen har Nacka 
kommun nu utvärderat Herdens anbud. Den poängsättning som övriga anbud fick i den 
första utvärderingen kvarstår.  

Utvärdering 
För att bibehålla en så objektiv bedömningsgrund som möjligt genomfördes utvärderingen 
av Herdens anbud av kommunanställda som inte var involverade i den första utvärderingen. 
Bedömningsgruppen bestod av en chef, två kvalitetsutvecklare samt två handläggare. 
Samtliga personer arbetar inom den sociala omsorgsprocessen på kommunen. Ansvarig 
inköpare på området, som är nyanställd på kommunen och därmed inte heller var 
involverad i den första utvärderingen, var också närvarande och presenterade underlaget. 

Särskilda krav 
Leverantören måste ansöka om tillstånd för att bedriva verksamheten från Inspektionen för 
vård och omsorg (IVO) efter avtalstecknande men innan verksamheten startar. IVO har för 
närvarande en genomsnittlig handläggningstid på ca nio (9) månader, vilket innebär att det 
kommer ta tid innan leverantörens verksamhet kan starta. Om IVO inte ger leverantören 
tillstånd att bedriva aktuell verksamhet kommer avtalet upphöra att gälla. 

Avtalsspärr 
Avtalsspärr om 10 dagar gäller, till och med 6 april 2020. 

Ekonomiska konsekvenser 
Oavsett vilken anbudsgivare som vinner kommer kostnaden vara densamma för 
socialnämnden eftersom priset är fast. Det sammanlagda värdet för avtalet uppgår till  
50 000 000 kronor under avtalstiden.  

Konsekvenser för barn 
Tilldelningsbeslutet får inga konsekvenser för barn.  

Bilagor 
1. Anbudsprotokoll, område 2 
 
 
 
Helena Lindenius Eini Ruottinen Emelie Berglund 
Enhetschef  Kvalitetsutvecklare Kvalitetsutvecklare 
Omsorgsenheten Omsorgsenheten Omsorgsenheten 
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