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Tekniska namnden

Nyckeltal for teknik lagesrapport

Forslag till beslut

Tekniska nimnden noterar informationen.

Sammanfattning

Syftet med nyckeltalen ar att fa en 6versiktlig bild av verksamheten och
kostnadsutvecklingen, samt att kunna jamfora sig med andra kommuner. Under varen har
vigenheten paborjat ett arbete med nyckeltal f6r gata, belysning, konstbyggnader och park.
Samtidigt har dven SKL paborjat ett projekt for att kunna ta fram nyckeltal inom omradet
gata och belysning med hjilp av verktyget Gata Web. Gata Web har under flera ar anvints
av kommunerna i Dalarna. I Gata Web gar det inte att ta fram nyckeltal f6r konstbyggnader
och park vilket gor att dessa nyckeltal far ssmmanstillas manuellt som ett sidoprojekt.
Tidplanen ir att under hosten 2014 presentera nyckeltal f6r 2013 inom omradet gata,
belysning, konstbyggnader och park.

Arendet

Syftet med de nya nyckeltalen ér att fa en 6versiktlig bild av hur mycket respektive omrade
och verksamhet kostar bade 1 jimférelse mellan varandra och utslaget per
invanare/antal/m?. Syftet dr ocksa att nyckeltalen littare ska tydligg6ra de ekonomiska
konsekvenserna for verksamheten. I férlingningen dr tanken att nyckeltalen ska jamforas
med andra kommuner.

Bakgrund

I revisionsrapporten av kommunens gatu- och vagunderhall som utférdes 2013 av Ernst &
Young konstaterades att de nyckeltal som fanns att tillgd f6r teknik enbart bygede pa
medborgarnas tyckanden. Det efterfrigades da harda” nyckeltal som innehaller matbara tal
som ett komplement till de ”’mjuka” virden som gar att utldsa frin den arliga
medborgarundersékningen.

”Overvig en utveckling av de nyckeltal som syftar till att mita uppfyllelsen av malet om god
framkomlighet pa vignitet” (Ernst & Young, Rapport 4/3103 sid. 3, Nacka kommun,
Granskning av gatu- och végunderhill)
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”En analys av kostnadsnivan per kvadratmeter och per invanare bor goras. Om nivén ligger
kvar pa 2010 ars niva bor den forklaras och motiveras.” (Emst & Young, Rapport 4/ 3103 sid.
3, Nacka kommun, Granskning av gatu- och vigunderhall)

Nyckeltal och SKL

Under varen har vigenheten paborjat ett arbete med nyckeltal for gata, konstbyggnader,
belysning och park. Samtidigt har aven SKL (Sveriges kommuner och landsting) startat ett
projekt for att kunna ta fram nyckeltal inom omradet gata och belysning. SKL planerar att
innan sommaren 2014 kopa in ett webbaserat verktyg, Gata Web, som ska kunna sittas 1
bruk redan efter sommaren. Verktyget dr framtaget av SWECO och bygger pa samma
princip som VASS och Avfall Web som idag anvinds av VA- och avfallsenheten genom
branschorganisationerna Svenskt Vatten och Avfall Sverige.

SKL planerar dven att genomféra en informationskampanj for att belysa nyttan med
nyckeltal 1 kommuner, bade f6r den interna verksamheten och fo6r att kunna jamféra sig
med andra. Denna kampanj ska gi samtidigt som Gata Web startas upp av SKL. Pa sa sitt
hoppas man pa att fi in siffror fran ett stort antal kommuner for att kunna gora bra
jamforelser. Férhoppningen ir att slutet av 2014 kunna presentera resultat fran nyckeltal
baserade pd ar 2013.

For vigenhetens del innebir det att det att det troligen redan efter sommaren pa ett
effektivt sitt kommer ga att ta fram nyckeltal f6r gata och belysning som kan presenteras
innan arets slut.

Gata Web

Flera kommuner i Dalarna nitverkar sedan linge bland annat inom gata och belysning och
har under en lingre tid anvint sig av Gata Web.

Borlinge kommun anvinder sig av nyckeltalen frimst i sitt interna arbete. Joakim
Gustafsson, Stadsmiljéchef AB Borlinge Energi menar att de ger en bra blid av hur
verksamheten mar och gor det litt att fa en 6verskadlig bild pa kostnadsutvecklingen.
Siffrorna matas in en gang per ar (under varen) och resultatet gar att se direkt. Daremot
anser han att det dr relativt svart att jimfora sig med andra kommuner dd verksamheternas
uppligg och organisation ser olika ut. Nitverket triffas under varen dir nyckeltalen
presenteras och resultatet diskuteras. Nitverket leds av en extern konsult och den
sammanhallna nyckeltalsrapporten tas fram av SWECO.

I Gata Webb tas nyckeltal fram f6ér bland annat:
e Beligening
e Vinterunderhall
e Barmarksunderhall
e Sandférbrukning
e Saltférbrukning
e Energiférbrukning belysning
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Dessa nyckeltal mits totalt, per invanare, per enhet, per I6pmeter samt per m? beroende pa

typ-

Nyckeltal konstbyggnader och park
I Gata Web gar det inte att sdrskilja konstbyggnader utan de riknas in i den totala
driftkostnaden samt totala investeringskostnaden.

Vigenheten kommer dirfor att ta fram nyckeltal separat f6r konstbyggnader och park for
att kunna ta fram egna nyckeltal f6r verksamheten. Exempel pa intressanta nyckeltal for
konstbyggnader och park ir:

e Broar

e Stodmurar

e Kajer

e Tunnlar

e Ickparker

e Badplatser

e Parkmark

e Parkvigar

e Vinterunderhall parkvigar

Dessa nyckeltal mits ocksa totalt, per invanare, per enhet, per I6pmeter samt per m?
beroende pa typ. Malet ir att dven dessa nyckeltal ska kunna presenteras under hésten 2014.

Marie Svensson
Entreprenadingenjor
Vigenheten
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