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Utbildningsnimnden

Observationer i VAGA VISA varen 2014 samt
uppfoljning av observationer varen 2013

Forslag till beslut

1. Utbildningsnaimnden noterar informationen till protokollet.

2. Utbildningsnimnden uppdrar at utbildningsdirektoren att se till att insynsbesok
genomfors under hosten pa Nacka strands skola samt att patala behovet av atgarder for
skolans huvudman.

Sammanfattning

Viren 2014 genomférdes observationer pa sex forskolor, fyra grundskolor och en
gymnasieskola. Observationerna visar pa mycket vilfungerande verksamheter med flera
goda exempel. Bade férskolor och skolor kinnetecknas av god virdegrund. Ledarskapet far
ofta berém. Forskolorna har ofta kommit lingt med barns inflytande. Goda exempel som
lyfts fram giller sprakutvecklande arbete pa Sigfridsborgsskolan, hur musikbranschen
involveras pa Rytmus gymnasieskola, eleverna malinriktade arbete pa Kunskapsskolan
Saltsjobaden samt ledarskapet pa Kyrkvikens forskola. Det finns vissa forbattringsomraden
som aterkommer pa flera férskolor och skolor. Det giller anvindningen av modern teknik,
pedagogisk dokumentation pa férskolor och elevinflytande pa skolor. Pa en skola foreslas
sarskilt insynsbes6k da observationen visar pa brister.

Arendet

I detta drende redovisas resultaten frin observationer genomférda varen 2014 pa sex
férskolor, fyra grundskolor och en gymnasieskola. Observationerna ingar i VAGA VISA,
kommunsamarbetet om utvirdering som utéver det professionella perspektivet genom
observationer ocksa visar kundernas bild genom enkitundersokningar och medarbetarnas
genom sjalvvirderingar.

I denna skrivelse ges en kort sammanfattning av observationerna. Dessutom redovisas
kundernas och medarbetarnas bild av verksamheten samt annan utvirderingsinformation
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om enheten. Avsikten dr att med hjilp av tillganglig information ge Utbildningsnamnden
en fyllig bild av verksamheten vid de utvalda enheterna.

Utbildningsenheten f6ljer upp observationer efter ett ar for att ta reda pa hur
forskolan/skolan arbetat vidare med observationens resultat och vad som har hint med de

torbattringsomraden som pekades ut. I bilaga 1 redovisas vad som framkom vid dessa
besok.

Observationer varen 2014:

Bickalidens forskola

Bickalidens forskola ar en kommunal forskola med 75 barn. Den ingar 1
Sigfridsborgskolans skolenhet tillsammans med Sigfridsborgs férskola och
Sigfridsborgsskolan. Observationen visar pa styrkor och utvecklingsomraden samt att
torskolan har goda utvecklingsmoijligheter.

Starka sidor:
e Tydliga styrdokument med nyckelkompetenserna som utgangspunkt nar férskolan
planerar och genomf6r sin verksamhet samt arbetet med lokalt styrdokument
e Organisationen med team och teamledare
e Arbetet med naturvetenskap

e Forskolans innemiljo

Forskolan har en klar och tydlig organisation samt personal som har ett medvetet
pedagogiskt arbetssitt. Ledning och organisation bedoms fungera vil. Arbetet med
naturvetenskap ar vil inarbetat i vardagen.

Forbattringsomraden:
e Pedagogernas forhallningssitt att utmana matematiskt tinkande hos barnen i
vardagssituationerna.

e Anviandandet av modern teknik i verksamheten med barnen

e Ansvar och inflytande f6r barn

Foérskolan har bra material fOr att arbeta med matematik men pedagogerna kan utveckla ett
torhallningssitt som utmanar barnen att anvinda matematiska begrepp i vardagen. Arbetet
med modern teknik dr otydligt. Arbetet med barns inflytande varierar pa férskolan och det
finns olika synsitt bland pedagogerna om vad ansvar och inflytande ér f6r barnen.
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Figur 1: Backalidens forskola, bedémning i observation varen 2014, samt i kundundersokning och
sjalvvardering i januari-februari 2014
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Annan utvarderingsinformation om enheten:
e Andelen personal med pedagogisk hégskoleutbildning var i oktober 23 procent, det
vill siga under kommungenomsnittet.

e Kundundersokningens resultat ligger nagot 6ver kommungenomsnittet.

Humlans forskola

Humlans f6rskola ar ett fristiende forildrakooperativ dir personalen dr kommunalt
anstilld. Forskolan har 20 barn. Observationen visar pa en generellt bra verksamhet, men
omdomet for utveckling och lirande dras ner nagot pa grund av att férskolan arbetar
mindre bra med pedagogisk dokumentation.

Starka sidor:

e Torskolan virdegrund och positiva barnsyn praglar verksamheten. Pedagogernas
forhallningssitt gentemot barnen dr mycket respektfullt.

e Pedagogerna ger barnen stod att utveckla det amtematiska tinkandet pa ett lustfyllt
satt.

e Miljon, savil inne som ute, stodjer barnens lirande

e Pedagogerna har ett medvetet demokratiskt arbetssitt som ger barnen inflytande i
vardagen.

e [orskolechefen planerar, utvarderar och utvecklar verksamheten. Arbetslag och
torildrar dr delaktiga 1 processen.
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Barnen pa forskolan ar nyfikna och pedagogerna vilkomnande. Den goda stimningen
genomsyrar verksamheten. Pedagogerna har ett medvetet arbete med sprak och matematik
och utveckling. Férskolan har ett demokratiskt arbetssitt med inflytande f6r barn och
forildrar.

Forbittringsomraden:
e Tortsatt utveckling av miljon sett ur ett genusperspektiv
e Den pedagogiska dokumentationen bor synliggdra barnens lirprocesser och deras
reflektioner pa ett tydligare sitt samt hitta metoder for utveckling av

dokumentationsarbetet.

e Dorskolan bor i stérre utstrackning integrera modern teknik i verksamheten

Den pedagogiska dokumentationen behéver bli mer kontinuerlig, och synliggdra barnens
lirprocesser. Pedagogerna har identifierat att detta ér ett utvecklingsomrade.

Figur 2: Humlans forskola, beddmning i observation varen 2014, samt i kundundersékning och
sjalvvardering i januari-februari 2014
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Annan utvarderingsinformation om enheten:
e Hilften av personalen hade pedagogisk hogskoleutbildning i mitningen i oktober,

vilket dr 6ver kommunens genomsnitt.

e Kundundersokningens resultat ligger tydligt 6ver kommungenomsnittet.
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Kyrkvikens forskola

Kyrkvikens forskola dr en fristiende forskola som drivs av Pysslingen/Academedia.
Foérskolan har 69 barn. Observatorerna bedomer att forskolan har en mycket bra
verksamhet och alla omraden far h6ga bedémningar.

Starka sidor:
e Forhillningssittet mellan pedagoger/barn och mellan barn/barn.
e Pedagogernas intention i projektarbeten att fa med sa méanga lirande index som
mojligt.
e Barns inflytande

e Forskolechefens kvalitetsarbete

Forskolans virdegrundsarbete genomsyras av ett professionellt forhallningssitt. Nyfikna
barn sporras och utmanas i sitt eget lirande och efter sin férmaga. Férskolechefen har god
kunskap om verksamhetens pedagogiska kvalitet och ar medveten om utvecklingsomridena.
Forskolans gemensamma styrdokument dr tydliga.

Forbittringsomraden:
e Tydliggbra genusfragorna

e Naturvetenskap och teknik

Genusarbetet finns men det kan bli mer synligt i vardagen. Forskolan bor hitta former f6r
arbetet med naturvetenskap och teknik.

Figur 3: Kyrkvikens forskola, bedomning i observation varen 2014, samt i kundundersokning och
sjalvvardering i januari-februari 2014
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Annan utvarderingsinformation om enheten:
e [ matningen i oktober hade 44 procent av personalen pedagogisk
hégskoleutbildning, strax 6ver kommunens genomsnitt.
¢ Kundundersokningens resultat ligger pa flera omraden 6ver kommungenomsnittet.
Resultaten har férbittrats 6ver tid.

Nacka strands forskola
Nacka strands forskola dr en fristiende forskola som drivs av Pysslingen/Academedia.
Forskolan har 94 barn.
Starka sidor:
e DPedagogerna har barnen i centrum och de ser till varje barns behov och
forutsittningar.
e [Forskolan dr en trygg miljo for barnen och det finns arbetsro i verksamheten.
e Verksamheten dr strukturerad och planerad med ett innehall av mycket lek och
lustfyllt lirande.
e DPedagogerna har ett demokratiskt forhéllningssitt mot barnen och deras tankar,
intressen och asikter tas medvetet till vara i verksamheten.

Observatorerna menar att verksamheten praglas av arbetsro med barnen i centrum med god
struktur och stort inflytande f6r barnen. Leken finns i fokus och verksamheten ér planerad
utifrdn barnens olika forutsattningar. Pedagogerna ger barnen manga tillfillen till kreativa
arbetssitt dir miljon dr utformad sa att det stodjer arbetet.

Forbattringsomraden:

e Pedagogiska dokumentationer som visar pa lirprocesser och barnens delaktighet i
arbetet genom exempelvis anvindande av moder teknik.

e Lirmiljon inom olika omraden, 1 syfte att ge barnen ytterligare utmaningar i sitt
lirande.

e Utveckling av konkreta mal, gemensamma metoder och arbetssitt samt
uppfoljningar 1 forskolans pedagogiska utvecklingsarbete.

e DPedagogernas kompetensutveckling for att vara uppdaterade i forskolans utveckling.

e Likabehandlingsarbetet med inriktning pa genusfragor i férskolan.

Den pedagogiska dokumentationen behoéver synliggoras samt tydligare beskriva barnens
lirprocesser. Modern teknik anvinds inte i nagon storre utstrickning som verktyg for
lirande. Pedagogerna dr medvetna om de olika utvecklingsomradena. Férskolan kan dn mer
arbeta med kontinuerliga uppféljningar och ta fram en plan for att forbittra det
systematiska kvalitetsarbetet.



Figur 4: Nacka strands forskola, bedémning i observation varen 2014, samt i kundundersokning
januari-februari 2014. Sjalvvardering redovisas ej pa grund av fa svar.
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Annan utvarderingsinformation om enheten:
e 38 procent av personalen hade i oktober pedagogisk hégskoleutbildning, vilket dr pa
kommunens genomsnitt.

e Kundundersokningens resultat ligger ofta nira genomsnittet.

Sigfridsborgs forskola

Sigfridsborgs forskola dr en kommunal férskola med 80 barn. Den ingar i
Sigfridsborgskolans skolenhet tillsammans med Bickalidens forskola och
Sigfridsborgsskolan. Observationen visar pa styrkor och utvecklingsomraden samt att

torskolan har goda utvecklingsmoijligheter.

Starka sidor:
e [orskolans verksamhet med sprak och musik

e Tydliga styrdokument med nyckelkompetenserna som utgangspunkt nar forskolan
planerar och genomfér sin verksamhet samt arbetet med lokalt styrdokument

e Organisationen med team och teamledare

e Samverkan forskola — skola

Forskolan har en klar och tydlig organisation samt personal som har ett medvetet
pedagogiskt arbetssitt. Arbetet med sprak och musik syns tydligt 1 verksamheten. Férskolan
har ett nira samarbete med skolan som ligger i samma lokaler.

Forbittringsomraden:
e Pedagogernas samsyn pa uppdraget utifran férskolans lokala styrdokument

e Utforma den pedagogiska miljon sa att den blir mer utforskande och kreativ

e Anvindande av modern teknik i verksamheten med barnen
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e Ansvar och inflytande for barn

Arbetet med modern teknik dr otydligt. Arbetet med barns inflytande varierar pa férskolan
och det finns olika synsitt bland pedagogerna om vad ansvar och inflytande ér f6r barnen.
Det finns ett aktivt arbete med virdegrunden pa férskolan men den ér inte helt férankrad
hos alla pedagoger. Personalen har identifierat att den pedagogiska miljon kan utvecklas.

Figur 5: Sigfridsborgs forskola, bedémning i observation varen 2014, samt i kundundersokning och
sjalvvardering i januari-februari 2014

Utveckling och larande

Styrning och ledning Ansvar och inflytande

Overgripande fragor — Normer och varden

= === QObservation

Kundundersokning

Overgdngar, samverkan, omvirld Skola och hem ff’ff‘dfaf (72 svar,
och utbildningsval 91%)

e Sjdlvvardering (11
svar)

Annan utvarderingsinformation om enheten:

¢ Andelen personal med pedagogisk hogskoleutbildning var i oktober pa kommunens
genomsnitt.

e Kundundersokningens resultat ligger pa eller strax under kommunens genomsnitt.
Resultaten har forbittrats 6ver tid.

Vilans forskola

Vilans forskola dr en kommunal férskola med 170 barn. Forskolan har ett tillfredstillande
resultat med en del styrkor men fler utvecklingsomraden, enligt observationen.

Starka sidor:
e Det pedagogiska utvecklingsarbetet for en enhetligare forskola

A va u .
e DPedagogernas gemensamma syn pé virdegrunden

e Det sprakutvecklande arbetet
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Foérskolan har tva utvecklingspedagoger som arbetar f6r en enhetligare och mer
sammanhallen férskola. Arbetet med att levandegora den gemensamma virdegrunden ar
positivt, menar observatorerna.

Forbittringsomraden:
e Dokumentation om barns lirprocesser

e Arbetsro pa alla avdelningar
e Anvindande av modern teknik i lirprocesser

e Utforma en likvirdig lirandemilj6 for alla avdelningar

Forskolan behover skapa arbetsro pa alla avdelningar. Lirandemiljon har ojimn kvalitet pa
torskolan. Det giller aven hur den pedagogiska dokumentationen gestaltar sig. Forskolan
har en pagiende diskussion om de olika utvecklingsomradena.

Figur 6: Vilans forskola, bedémning i observation varen 2014, samt i kundundersokning och
sjalvvardering i januari-februari 2014
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Annan utvarderingsinformation om enheten:
e 33 procent av personalen hade i oktobermitningen pedagogisk hégskoleutbildning.

e Kundundersokningens resultat ligger pa flera omraden nagot under
kommungenomsnittet.

Kunskapsskolan Saltsjobaden

Kunskapsskolan Saltsjébaden ir en fristiende grundskola med 165 elever i arskurs 6-9.
Kommande lisir kommer skolan 4ven att ha arskurs 4 och 5.
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Skolan fick mycket h6ga omdémen av observatorerna inom flertalet av de observerade
omradena. Skolan arbetar enligt samma koncept som 6vriga kunskapsskolor med
utgangspunkt 1 elevernas olika inlarningstakt och stilar.

Starka sidor:
e  Forhallningssittet mellan elever och lirare/personal dr respektfullt och priglas av tillit
e  Strukturerade tydliga kunskapskrav, som elever har god kinnedom om.

e FElever kinner till sina individuella mal och arbetar mot dem. De tar stort ansvar for
sina egna studier och f6r miljon.

e  Flexibel undervisning som anpassas till elever med annat modersmal och erbjuder st6d
till elever i behov av sarskilt stod.

e  Regelbunden och systematisk dokumentation av elevens kunskapsutveckling tillginglig
tor elever och deras forildrar.

e  FElever har stort inflytande 6ver planering, arbetssitt och innehall i sina studier.

e  Lirare ger kontinuerligt och systematisk eleverna konstruktiv aterkoppling pa deras
kunskapsutveckling och snabb respons pa redovisade uppgifter.

e  Rektorn har mycket god kunskap om verksamheten.
Forbittringsomraden:
e  Avsaknad av gemensamt arbete med genusperspektiv

e  Hoja statusen pa elevradets arbete och fortsitta synliggéra deras arbete tillsammans
med ledningen

Figur 7: Kunskapsskolan Saltsjobaden, bedémning i observation varen 2014, samt i
kundundersokning och sjéalvvardering i januari-februari 2014
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Annan utvarderingsinformation om enheten:
e Kundundersokningen bland elever 1 drskurs 8 visar pa resultat tydligt Gver

genomsnittet i flera avseenden, bland annat nir det giller elevers inflytande. Svar
saknades dock for en hel del elever.

e Resultaten 1 nationella prov ar goda 1 arskurs 6 och 9, och fler elever far hoga

betygssteg dn genomsnittligt. Meritvardet 1 arskurs 9 var kommunens hogsta varen
2014.

Nacka strands skola

Nacka strands skola it en fristiende grundskola som drivs av Pysslingen/Academedia.
Skolan har 97 elever 1 férskoleklass — drskurs 3.

Skolan fick goda omdémen inom flera omraden av observatorerna, sirskilt inom normer
och virden, men de pekade samtidigt pa centrala omraden som behover forbittras,
nimligen elevernas kinnedom om kunskapskraven, att anvinda modern teknik i storre
utstrickning, samt att 1 hogre grad anvinda utforskande arbetssitt inom matematik och
naturvetenskap.

Starka sidor
e Virdegrundsarbetet genomsyrar verksamheten savil i forhallningssitt som for en

trygg miljo
e Den positiva stimningen bland elever och pedagoger
e Verksamheten priglas av arbetsro/studiero

e Fritidshemmets integration i verksamheten och fritidshemmets samarbete med
skolan dr genomtinkt

Forbittringsomraden
e Elevernas kinnedom om kunskapsmalen och deras delaktighet i den pedagogiska
planeringen

¢ Den modern tekniken som verktyg i lirandet

e Den synliga pedagogiska dokumentationen av lirprocesser och kunskapskrav
e Pedagogernas kompetensutveckling inom naturvetenskap, I'T och matematik
e En plan for hur det pedagogiska utvecklingsarbetet ska genomforas

e Likabehandlingsarbetet, med inriktning pa genusfragorna 1 skolan.
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Figur 8: Nacka strands skola, bedémning i observation varen 2014, samt i kundundersokning i
januari-februari 2014. Sjalvvardering redovisas ej pa grund av fa svar
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Annan utvarderingsinformation om enheten:
e Kundundersokningens resultat bland férildrar 1 arskurs 2 ligger under
kommungenomsnittet pa flertalet omraden, medan resultaten i forskoleklass dr néira
genomsnittet.

e Resultatet i nationellt prov i arskurs 3 varierar mellan daren, och lag varen 2014 under

genomsnittet, men aret innan nagot over.

Sigfridsborgsskolan

Sigfridsborgsskolan dr en kommunal grundskola med 520 elever i férskoleklass — arskurs 6.

Observatorerna bedomer att skolan ir vilfungerande och erbjuder en trygg milj6 for
eleverna.
Starka sidor:

e Virdegrundsarbetet fungerar bra. Eleverna ar trygga och bemots med respekt av
sina lirare

e Arbetsro genomsyrar verksamheten och arbetstakten anpassas till eleverna

e Pedagogerna har en god férmaga att ta till vara pa och uppmuntra elevernas lust att
lira.

e Ett medvetet sprikutvecklande arbete bedrivs i alla drskurser.
e Skolan har en tydlig strategi for att hjilpa elever i behov av sarskilt stod
e Skolan har en visionir och malinriktad rektor



Forbittringsomraden:
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Pedagoger hjilper inte eleverna att ta fram sina kompensatoriska hjalpmedel i alla
klasser. Datorer kan anvindas i storre utstrickning for att stodja eleverna och som
en atgird fran liraren.

Arbetet med Lokal Pedagogisk Planering behéver fortydligas och dven involvera

Figur 9: Sigfridsborgsskolan, bedémning i observation varen 2014, samt i kundundersokning och
sjalvvardering i januari-februari 2014
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Annan utvarderingsinformation om enheten:

Alta skola
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m—— Sjalvvirdering
Grundskola (27 svar)

===-=(0bser-vation

Kundundersakning
foraldrar fklass (14 sv,
67%)

m— Kundundersékning
fordldrar dk 2 (12 svar,
55%)

— SjdlvvErdering
Fritidshem {11 swar)

Kundundersokning
foraldrar &k 5 {47 svar
96%)

Kundundersakning
elever 8k 5 (47 svar
96%)

Kundundersékningens resultat varierar mellan svarsgrupper. Elever i arskurs 5 ar
mer n6jda dn genomsnittligt i flera avseenden, men resultaten for foraldrar i arskurs
5 ligger strax under kommungenomsnittet. Resultaten for forskoleklass och arskurs

Resultaten i nationella prov varen 2014 ligger i 6ver kommungenomsnittet bade 1

Alta skola ir en kommunal grundskola. Skolan har 538 elever i férskoleklass — arskurs 6.

Skolan har flera starka sidor enligt observatorerna. Bland annat har skolan en tydlig

organisation, och en god struktur pa sitt arbete. Fritidshemmet har ett strukturerat och

vilutvecklat arbete och férskoleklasserna dr tydligt inriktade mot kreativitet, sprakinldrning

och matmatiskt tinkande. Skolan har en stark virdegrund och pedagogerna har ett

respektfullt férhallningssitt.
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Starka sidor:
e Tydlig organisation, struktur
e Fritidshemmens verksamhet
e Forskoleklassernas verksamhet

e Pedagogernas respektfulla forhallningssitt

Anvindandet av Portfolio har linge varit ett starkt omrade pa skolan, men det har nu gatt
en tid och arbetet behover uppdateras och ses over.
Forbittringsomraden:

e Uppdatera anvindandet av Portfolio

e Utveckla arbetssitt med IT

o Elevens inflytande 6ver arbetssitt och innehall

Figur 10: Alta skola, bedémning i observation varen 2014, samt i kundundersdkning och
sjalvvardering i januari-februari 2014
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Annan utvarderingsinformation om enheten:

Kundundersokning visar att fordldrarna ofta dr mer néjda dn genomsnittligt i férskoleklass
och arskurs 2. For elever och forildrar 1 drskurs 5 ligger resultaten nira genomsnittet, men
firre elever svarar att de anvinder dator dagligen i skolan.

Resultaten i nationella prov i arskurs 3 och 6 ligger viren 2014 nira eller strax 6ver
kommungenomsnittet.

Rytmus gymnasieskola

Rytmus ar en gymnasieskola 1 Academedia-kocernen. Skolan har musikinriktning och hade
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under varen 552 elever.

Observatorerna skrev en positiv rapport som visar en skola dir eleverna trivs.
Observatorerna var imponerade av undervisningen i musik och branschkontakterna. De
menade att tita rektorsbyten ev. kan forklara brister 1 skolans dokumentation.

Starka sidor:
e Elevernas trivsel, trygghet och arbetsro

e  Omsesidigt respektfullt bemétande mellan bade elever och vuxna
e Musik- och mediaundervisningen

e Skolans kontakt med omvarlden/musikbranschen

Forbittringsomraden:
e Demokratiska arbetsformer

e Slutférande av likabehandlingsplan

Figur 11: Rytmus, bedémning i observation varen 2014, samt i kundundersékning i januari-
februari 2014 (resultatet omréknat fran en femgradig skala). Sjalvvardering ej genomford.
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Annan utvarderingsinformation om enheten:
e [ kundundersokningen lag resultaten pa flertalet fragor tydligt Gver
kommungenomsnittet.
e Viren 2013 var Rytmus den gymnasieskola i Nacka dir eleverna hade allra hogst
betygspoing, och samtliga elever blev ocksd behoriga till hégskolesstudier.



Utbildningsenhetens kommentar

Ett viktigt syfte med observationerna ar att bidra till utveckling pa de observerade
enheterna. De diskussioner som forts i samband med overlimningarna av
observationsrapporterna visar att forskolechefer/rektorer pa flertalet punkter, kinner igen
sig 1 de bilder av verksamheten som observatorerna ger, och vi bedémer att observationerna
blir betydelsefulla for att utveckla kvaliteten framéver. Denna bild bekriftas ocksa i de
kommentarer som ledningarna limnat till observationsrapporterna, och som ligger sist 1
respektive rapport.

Observationerna varen 2014 visar pa manga mycket vilfungerande verksamheter och flera
goda exempel blir tydliga. Forskolorna har generellt en god virdegrund. Flera observationer
visar att barnens inflytande dr gott. Ledningens funktion ir avgorande for det systematiska
kvalitetsarbetet och hur det ger avtryck 1 verksamheten. Kyrkvikens férskola ar ett gott
exempel dir observatérerna lyfter forskolechefens kunskaper om den pedagogiska
verksamheten samt organisationen som framgangsfaktorer. Modern teknik och pedagogisk
dokumentation som visar pa lirprocesser ar forbattringsomraden som finns pa flera
torskolor.

Aven skolorna kinnetecknas genomgiende av god virdegrund. Ledarskapet fir ofta berém,
och observatorerna uttrycker 1 flera fall att det mirks att eleverna trivs och ar stolta. Flera av
de observerade skolorna far mycket goda omdomen for sitt pedagogiska arbete. Det giller
Kunskapsskolan Saltsjébaden dir eleverna arbetar malinrikat och tar ansvar. Pa
Sigfridsborgssskolan lyfts det sprikutvecklande arbete fram, och pa Alta skola far
fritidshemmet och skolans tydliga struktur berém. Pa Rytmus imponeras observatorerna av
hur skolans kontakter med omvirlden sirskilt inom profilen musik och media marks i
verksamheten. Forbittringsomraden som aterkommer pa flera skolor dr anvindandet av
modern teknik, och dven elevernas inflytande, ibland i mer formella forum och i andra fall i
den pedagogiska planeringen och i klassrummet.

Utbildningsenheten kommer att f6lja upp terminens observationsrapporter genom besok pa
forskolan/skolan ett ar efter observationen. For en enhet, Nacka strands skola, foreslar
utbildningsenheten dessutom sirskilda atgirder da observationen dar visar pa tydliga brister.
Utbildningsenheten féreslar darfor att Utbildningsnamnden uppdrar at
utbildningsdirektoren att under hésten genomféra insynsbesok pa skolan for att f6lja
skolans arbete med att utveckla verksamheten samt att patala behovet av atgarder for
Pysslingen som ér ansvarig dgare.

Uppfoljningarna som genomfors ett ar efter att en forskola eller skola observerats visar som
regel att rapporterna oftast anvints for att utveckla verksamheten och att de
forbattringsomraden som lyfts 1 rapporten utvecklats. Det giller dven de flesta av denna
termins uppfoljningar, men i nagra fall har anvindningen varit mer begrinsad. I det ena
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fallet kinde inte skolan inte igen sig i delar av rapporten och hade dessutom gjort en
granskning med ett eget verktyg tidigare. I tva fall forefaller chefsbyte vara forklaringen till
begrinsad anvindning. Utbildningsenheten har dven tidigare konstaterat att anvindningen
av observationsrapporterna ibland uteblir vid chefsbyten. Det idr problematiskt eftersom det
kan innebdra att observationernas potential inte utnyttjas till fullo. Utbildningsenheten
behover tydligare uppmarksamma nya chefer pa tidigare observationsrapporter.

Susanne Arvidsson Weronica Jahnfors Carina Legerius Per Gunnar Rosengren
Forskoleexpert Forskoleexpert Utvirderingsexpert  Utbildningsexpert

Bilaga 1: Uppf6ljning av observationer varen 2013
Bilaga 2: Metoden for observationer i VAGA VISA
Bilaga 3: Observationsrapporter med ev kommentar frin forskolechef/rektor varen 2013
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Bilaga |

Uppfoljning av observationer genomforda varen 2013

Kultur- och utbildningsenheten har intervjuat rektor/férskolechef f6r de forskolor/skolor
som observerades for ett ar sedan. Syftet har varit att ta reda pa vad som har hint med de
forbittringsomraden som observationen visade pa och att 6ka kunskapen om hur
obsetrvation fungerar som kvalitetsverktyg for forskolor/skolor.

Jarla skola

Skolan har efter observationen bytt rektor. Skolledningen har bearbetat rapporten
tillsammans med skolans ledningsgrupp och 6vriga medarbetare. Rapporten har ocksa
diskuterats i skolutvecklingsgruppen, som ir ett férdldrarad. Skolan hade aret fére
observationen blivit Qualis-certifierad och dirigenom granskad vilket innebar att nyttan av
observationen blev mindre, menat skolan.

Av den kommentar som den gamla skolledningen skrev till rapporten framgick att man inte
kinde igen sig i alla delar 1 rapporten. Det gillde dels skolans tillgang till IT-verktyg, dir
skolan menade att observatorerna missuppfattat situationen. Skolan befann sig da i en
brytningspunkt nidr man limnat tillbaka datorer men dnnu inte fitt de nya. Vid
uppfoljningen berittar skolan att man nu har god tillgang och anvindning av olika IT-
verktyg. Dock har man haft problem med stélder.

I observationen framkom att lagstadiets lirare inte arbetade enligt skolans plan f6r hur
rittningen av de nationella proven skulle ga till. Vid uppféljningen berittar skolan att alla
imnesbehoriga lirare pa skolan dr involverade 1 rittningsarbetet.

Johannes Petri skola, Johannes Petri forskola

Johannes Petri har sedan observationen haft tva rektorsbyten. En tillférordnad rektor var
chef under hostterminen 2013 och den nuvarande rektorn tilltridde i botjan av varterminen
2014. Skolan fick hoga omdoémen av observatrerna sarskilt nir det giller betyg och
bedémning men ocksa inom ansvar och inflytande dir skolan fick maximala poang.
Samtidigt fanns nagra forbattringsomraden dér observatérerna sag brister.

Den nya rektorn har inte arbetat med rapporten men de omraden som lyftes fram av
observatorerna har i stor utstrickning ocksa varit skolans forbattringsomrade 1
kvalitetsarbetet. Observatérerna lyfte fram att skola behéver utveckla elevdemokratin och
det hade man gatt vidare och det finns numera ett fungerande elevrad som ir indelat 1 4k 1-
5 och 6-9. Styrelsen driver elevfragor, bidrar till skolans utveckling som remissinstans och
arrangerar aktiviteter. Observatorerna sag ett behov av att utveckla arbetssittet for elever
med behov av storre utmaningar 1 frimst naturorienterade dmnen och matematik. Skolan
har arbetat vidare med att utveckla undervisningen i matematik och frimst arbetat med
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flipped classroom, som innebar att elever férbereder sig infor lektioner med hjélp av digitala

verktyg.

Skolan stillde sig fragande till tva forbittringsomraden som observatorerna, nimligen att
tydliggora rutiner 1 skolan och att utveckla dmnesintegrering.

Kolaringens, Solingens och Alta gards férskolor

Observationen gav en mycket positiv bild av férskolornas verksamhet. Ledningen
uppskattade att observationen visade pa det som fungerade bra. Ledningen kande igen sig 1
det mesta i rapporten, men fick ocksa syn pa en del nya saker. Forskolornas ledning anser
att de har haft stor nytta av nytta av observationen. Rapporten har presenterats pa
torildramoten och méten 1 forildrarad, och ledningen har tyckt att den varit vardefullt
underlag i féraldradialogen.

Pa Kolaringen har pedagogerna kompetensutvecklat sig nir det giller genusfragor, som var
ett forbittringsomrade, och man har nu en annan medvetenhet och féljer upp det genom
observationer i verksamheten mm. Pedagogerna lir av varandra nir det géller I'T-
anvindning, som var ett annat forbattringsomrade. Pa Solingens forskola har rutiner
andrats for att gora barnen mer delaktiga, och en handlingsplan fo6r arbetsgangen fo6r barn i
behov av sirskilt stod utvecklats, men det beh6éver kommuniceras bittre, sdger ledningen.
Pa Alta girds forskola var pedagogernas samsyn kring regler och rutiner ett
torbattringsomrade, som man arbetat med genom méten i pedagoggruppen, vilket lett till
Okad samsyn, men det ar samtidigt ett stindigt pagaende arbete, menar ledningen. Miljon
har dndrats med tanke pa genus och rutiner utvecklats for att ge barn mer inflytande.

Leko

Observationsrapporten har diskuterats en hel del i ledning och personalgrupp pa forskolan.
Forst tog de at sig av en del som stod i rapporten, och de kinde inte riktigt igen sig. Nu kan
de se att rapporten startade processer och har givit dem nya tankar. De har tagit upp teman
som har koppling till sidant som tas upp i rapporten. Efter observationen genomfordes en
riktad tillsyn pa forskolan for att f6lja upp forskolans arbete. Forskolans ledning tycker att
det dr bra att rapporten har foljts upp 1 flera steg, och tycker att de har utvecklats av
processen.

Ett forbattringsomrade som togs upp i rapporten var barns ansvar och inflytande i olika
aldrar och situationer. Férskolan limnar nu storre frihet at barnen att paverka innehall och
utformning, t ex i samlingen och i innemiljon, berittare ledningen. Tillsammans med barnen
forsoker pedagogerna sitta ord pa och beskriva hur man kan paverka sin situation. De fo6r
diskussioner och later den demokratiska processen fa ta sin tid. I leken konkretiseras detta
da man bland annat far argumentera for sin idé. Vi ser tydliga effekter i barngrupperna,
sager forskolans ledning, barnen tar stérre plats och har mer inflytande nu.
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Ett annat forbittringsomrade gillde att forskolan saknade en gemensam syn pa
dokumentation som innefattar reflektion om barns lirande och observatorerna efterlyste
ocksa kompetensutveckling inom omradena dokumentation, naturvetenskap och teknik.
Forskolan har arbetet med att synliggéra for barnen att de lir sig nya saker och pedagogerna
ger sig nu mer tid att dokumentera tillsammans med barnen. Ett exempel galler triffar med
torskolans femaringar, dir barnen pa varannan traff reflekterar utifran foton fran gangen
innan. Alla pedagoger ska ga pa fortbildning 1 hést for att utveckla dokumentationsarbetet
vidare.

Tallidens, Angslyckans och Skogsglintans férskolor

Nir utbildningsenheten foljer upp observationen har férskolorna en ny forskolechef sedan
tva manader. Forutom forskolechefen deltar tva pedagoger 1 uppfoljningen. Pedagogerna
berittar att de lidste rapporten nar den kom, men att férskolornas pedagoggrupper sedan
inte arbetat aktivt med den, vilket de menar hinger samman med personalomsittning och
bristande ledningsstruktur. Den nya férskolechefen siger att rapporten ger bilder av
torskolorna som stimmer med de intryck hon fatt under sin tid pa férskolorna. Hon
kommer nu att arbeta med rapporten och kundundersékningens resultat tillsammans med

pedagoggruppen.

Observatorerna bedomde att forskolorna hade god verksamhet i flera avseenden, bland
annat nér det gillde arbetet med naturvetenskap. Ett férbattringsomrade for alla tre
torskolorna var anvindning av modern teknik. Planer finns att utka arbetet med
surfplattor, och att aven kunna anvinda dem f6r pedagogisk dokumentation, som var ett
annat forbattringsomrade. En del pedagoger har nyligen gatt pa kurs i pedagogisk
dokumentation. Férskolechefen vill hitta sitt att dokumentera tillsammans med barnen pa
ett smidigt sitt.

Ett annat forbattringsomrade var att ta fram en handlingsplan mot krinkande behandling.
Foérskolorna har tagit fram planer som beskriver rutiner, men behéver utveckla planerna sa
att de utgar fran en kartliggning i varje barngrupp, t ex av var barnen tycker att det ar
otryget att vara. Pa tva av forskolorna bedémdes barnens ansvar och inflytande 1
vardagssituationer vara ett forbittringsomrade, och pa en det sprakutvecklande arbetet i
vardagssituationer. Den nya férskolechefen kommer att ta tag i dessa omraden.
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Bilaga 2
Metoden for observationer i VAGA VISA

I VAGA VISA ingir férutom Nacka, Danderyd, Ekeré, Sollentuna och Upplands Visby.
Utvirderingen omfattar

e det professionella perspektivet genom observationer,

e kundernas perspektiv genom kundundersékningar samt

e personalens perspektiv genom sjalvvirdering.

Observationer genomférs av skolledare och pedagoger. Observatorerna bildar lag som
besoker en skola i en annan kommun under en period, ofta en vecka. Observatorerna
skaffar sig en sa heltickande bild som méjligt av skolan och dess verksamhet genom
verksamhets- eller lektionsbesck samt intervjuer med barn, elever, forildrar, personal och
skolledning. I observationsarbetet ingar ocksa att ta del av skolans pedagogiska
dokumentation.

En metodbok styr och stodjer observatorerna i deras arbete. Metodboken ir gemensam for
alla verksamheter fran forskola till vuxenutbildning. De omraden som observeras féljer liro-
planernas malomraden.

Observationen redovisas 1 en rapport som skrivs enligt en sirskild mall. Observatoérerna
beskriver och bedémer dir skolans arbete, resultat och utvecklingsarbete inom varje mal-
omrade.

Innan rapporten ér klar granskas den av oss tjansteman, for att sikra att den ar tydlig, tar
upp de omraden som ska tas upp och har en balans mellan beskrivning och bedémning.
Rektor faktagranskar rapporten. Observationsrapporten 6verlimnas darefter till skolan som
observerats och till kultur- och utbildningsdirektéren. Rapporten fungerar som underlag f6r
utveckling och dtgirder pa skolan och anvinds ocksa som information till politiker och till
forildrar och elever.

Ambitionen ér att observera forskolor och skolor var tredje ar, men tyvarr far sarskilt
manga forskolor vinta lingre dn sa.

Observationerna ir en viktig del i Nackas utvarderingssystem da de ar ett sitt att fanga det
mjuka 1 verksamheten, sidant som idr svart att méta pa annat sitt. Genom den kvalitativa
metoden, som omfattar dokumentstudier, observationer vid verksamhets- och
lektionsbesok samt intervjuer med ledning, personal, férildrar och elever, skaffar sig
observatorerna en bild av vad som sker pad férskolan/skolan och hur det gér till. Vid
lisningen av rapporterna dr det sjalvfallet viktigt att vara medveten om att delar av
observationen baseras pa en 6gonblicksbild som presenteras av de enskilda observatorerna.
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