2014-08-29

TJANSTESKRIVELSE
Dnr UBN 2014/27-712

Utbildningsnimnden

Information om tillsyn och insyn av forskola och
pedagogisk omsorg (familjedaghem) varen 2014

Forslag till beslut

Utbildningsnimnden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning

Under varen 2014 har regelbundna och riktade tillsyns- och insynsbesok gjorts. Tva
regelbundna tillsyner har genomférts, dels 1 en verksamhet som bedriver pedagogisk
omsorg dels i en 1 fristaende forskola. Tillsynen visade att de nya anordnarna holl god
kvalitet.

I alla Nackas forskolor har tvé riktade tillsyner/insyner gjorts. Dels undersoktes hur
forskolorna hanterar kén utifrin Nacka kommuns tillimpningsregler', dels undersoktes hur
forskolorna pa sina egna webbplatser informerar om 6ppettider utifran
tillimpningsreglerna. Resultatet visade att alla generellt 4r medvetna om regelverket vad
giller kdordning och Oppettider, men att det gar att forbittra informationen till férdldrarna
om vilka regler som giller.

Arbetet med savil regelbunden som riktad tillsyn och insyn av férskolorna i Nacka
fortsitter utifrin perspektivet att ge foérskolorna rad och vigledning, for att i storsta mojliga
man bidra till férbattrad kvalitet hos alla anordnare.

Arendet

Tillsyn och insyn syftar fraimst till att se till att huvudman f6ljer gillande lagar, férordningar
och Nacka kommuns tillimpningsregler'. I fristiende verksamheter gérs tillsynsbesék och
vid brister tillimpas ingripande i form av féreliggande eller anmirkning enligt skollagen. I
kommunala verksamheter gors insynsbesok. Tillsyns- och insynsbesék utgar frain samma

1 ”Tillimpningstregler for fristiende och kommunala anordnare av f6rskolor i Nacka kommun”, faststillda av
utbildningsnimnden 2012-06-14
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modell med den skillnaden att insyn inte omfattas av ingripande enligt skollagen. Tillsyn och
insyn ska genomforas med ett férebyggande forhallningssitt enligt skollagen.

Tillsyn/insyn dr en av flera delar i utbildningsnimndens utvirderingsplan for att f6lja upp
kvalitet 1 f6rskolor och pedagogisk omsorg. Som grund for tillsynsarbetet ligger skollagen 26
kap 2-4 {f, skollagen 25 kap 8 § och utbildningsnimndens beslut om regelbunden tillsyn
och insyn.

e Regelbunden tillsyn/insyn sker kontinuerligt med cirka tva drs mellanrum. Under
varen 2014 har tva regelbundna tillsyner utforts. Den ena 1 en férskola och den
andra 1 en verksamhet pedagogisk omsorg. Bada verksamheterna ér nystartade.

e Riktad tillsyn/insyn sker vid behov inom sirskilda omraden eller vid klagomal. Om
brister framkommer vid tillsyn av fristiende verksamheter sker ett ingripande i form
av foreliggande eller anmirkning enligt skollagen 26 kap 10-11§§. Om brister
framkommer vid insyn av kommunala verksamheter uppmanas de att ratta till
bristen. Under varen 2014 har tvi riktade tillsyner/insyner gjorts gallande
kohantering och information av 6ppettider.

Enligt 26 kap 9 § ska tillsyn genomféras med ett forebyggande férhallningssatt. Det innebir
att tillsynsmyndigheten ska ge rad och vigledning. Varje tillsyns- och insynsrapport
innehaller dirfér rad och vagledning f6r verksamheten.

Vid den regelbundna tillsynen hos de tva nystartade fristiende verksamheterna framkom att
de haller god kvalitet.

Den riktade tillsynen/insynen gillande kbhantering har utférts genom att granska hur
torskolor erbjuder plats utifrin Nacka kommuns tillimpningsregler. Utifran det underlag
som tagits fram har personlig kontakt tagits med de verksamheter dir det inte har varit
tydligt att reglerna f6ljts. Anordnarna har 1 samband med det rattat till mindre brister. Vid
storre brister har fristiende forskolor getts ett foreliggande eller en anmarkning om att
atgirda bristen. En forskola har fitt ett foreliggande och fyra forskolor har fatt en
anmirkning. Alla férskolor har atgirdat bristerna. De kommunala férskolor som brustit i
hanteringen av kon har muntligen getts rad och vigledning samt uppmanats att ratta till
bristen.

Den riktade tillsynen/insynen av hur férskolorna informerar om 6ppettider har utforts efter
signaler fran virdnadshavare om att reglerna inte alltid f6ljs. Kommunens regler ar att alla
torskolor ska erbjuda 6ppethallande mellan 06.30-18.00 alla vardagar, f6r de
vardnadshavare som behéver.

Tillsynen/insynen har utforts i tre steg.
Steg 1:
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Alla fristiende huvudmin som har en (1) verksamhet i Nacka kommun (39 torskolor)
granskades och resultatet var féljande:

e 4 forskolor har fatt ett foreliggande eftersom de har missvisande information eller
information om begriansade Oppettider 1 strid med gillande regler.

e 23 forskolor har fatt en anmirkning eftersom det inte tydligt framgatt vilka
oppettider forskolorna har.

e 7 forskolor vars hemsidor inte fungerat eller som tidigare har informerat
utbildningsenheten om att de fljer reglerna om Gppettider, har fatt en uppmaning
att se 6ver sin information.

e 5 forskolor ger tydlig information om Oppettider.

Alla forskolor har dtgirdat de brister som patalats.

Steg 2:

Alla huvudman (5) som har mer 4n en férskola i Nacka kommun, sammanlagt 24 férskolor,
har granskats och huvudmannen har i samband med personlig kontakt beskrivit att de f6ljer
kraven for 6ppettider i Nacka kommun. Storre delen av férskolorna har tydlig information
om Oppettider medan ett mindre antal har otydlig information. Utbildningsenhetens
bedémning ér att det dr en ringa brist och har dirfér avstatt fran att ingripa enligt skollagen.
Alla huvudmain har fitt en uppmaning att se 6ver informationen om Sppettider.

Steg 3:

Riktad insyn har genomforts hos forskolorna inom Vilfird skola. Det skiljer sig mellan hur
olika kommunala férskolorna informerar om 6ppettider enligt Nacka kommuns regler.
Vilfird skola har uppmanats att se 6ver hur férskolornas information kan bli likvardig
utifran Nacka kommuns tillimpningsregler om 6ppettider.

Arbetet med savil regelbunden som riktad tillsyn och insyn av férskolorna i Nacka
fortsitter utifrin perspektivet att ge foérskolorna rad och vigledning, for att i storsta mojliga
man bidra till férbattrad kvalitet hos alla anordnare.

Susanne Arvidsson Stridsman Weronica Jahnfors
Foérskolexpert Foérskolexpert
Utbildningsenheten Utbildningsenheten
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