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enkdtundersokningar 2018

Forslag till beslut
1. Utbildningsnamnden beslutar notera informationen till protokollet.
2. Utbildningsnimnden ger utbildningsdirektoren 1 uppdrag att lita genomféra en
tordjupad studie av vad som ligger bakom gymnasieelevernas missnoje.

Sammanfattning

Gymnasieantagningen Stockholms lin genomfor varje ar en gemensam enkitundersékning
till samtliga linets gymnasieungdomar i arskurs 2. Eleverna i Nackas gymnasieskolor dr mest
no6jda nir det giller upplevd trygghet, sina lirare, sitt gymnasieprogram och sin skola samt
att det ar en positiv stimning pa skolan. Det elever dr mest missndjda med handlar om
meningsfulla utvecklingssamtal, information om hur de ligger till, motivation, vigledning
och inflytande och detta giller aven for Stockholms lins elever totalt sett. Resultaten for
savil Nackaskolornas elever som for Stockholms lins elever har férsimrats Gver de senaste
tre aren. Den nedatgaende trenden dr tydligare 1 Stockholms lin an 1 Nacka.
Utbildningsnimndens resultatindikatorer som dr kopplade till enkitsvaren ér inte uppfyllda
och resultaten har forsimrats jamfort med foregaende ar.

Skolinspektionens enkit som ocksa genomforts under varen i Nackas kommunala
gymnasieskolor och i tre fristiende gymnasieskolor, visar inte samma negativa bild for
Nacka, generellt sett har resultaten dir forbattrats. Dock var det en svag nedgang i de frigor
som handlade om stimulans och inflytande.

Skolinspektionens enkit for kommunala grundskolor bekriftar bilden fran Vaga Visa-
enkiten, namligen att elever och férildrar 1 hog grad dr n6jda med verksamheten i
grundskolan. Omraden som giller grundliggande virden och studiero far hoga
bedémningar. Sarskilt resultaten for eleverna i arskurs 9 ligger bra till jimfért med andra
kommuner 1 undersékningen. Resultaten har dock férsamrats jamfort med for tva ar sedan
inom viktiga omraden som delaktighet och inflytande, stimulans och trygghet.
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Arendet

Gymnasieantagningen Stockholms lidn gor varje ar en gemensam enkitundersékning som
vinder sig till linets samtliga gymnasieungdomar 1 arskurs 2. Syftet med undersékningen ar
att folja upp kommunernas mal for verksamheten samt att utveckla den pedagogiska
kvaliteten 1 varje enskild skola. Resultaten anvinds dven for att underlitta valet av
gymnasieskola f6r ungdomar som omfattas av Storstockholms samverkansavtal genom att
resultatet publiceras pa Gymnasieantagningens webb. Eleverna svarar pa en femgradig skala
till skillnad fran Viga visa-enkiternas fyrgradiga skala.

Hir presenteras en 6versikt med de senaste tre arens resultat f6r Nacka och Stockholms lin.
Arets resultat jimfors med foregiende ars samt med resultatet for Stockholms lins elever
totalt sett. Slutligen kommenteras Skolinspektionens enkit' som Nackas kommunala
gymnasieskolor samt tre fristiende gymnasieskolor® genomfért under véren.
Skolinspektionens enkit gjordes dven pa grundskolan, men resultaten kom inte innan Vaga
Visa-enkiten presenterades pa utbildningsnimndens sammantrade 1 april och darfér gors
den jimforelsen i detta drende.

Resultat ar 2018 och jamforelse med foregaende ar

Mest nojda ir eleverna i Nackas skolor i1 fraiga om upplevd trygghet (drygt nio av tio elever
svarar att de dr néjda) foljt av upplevelse av lirarnas kompetens och bemétande samt att
eleverna kan rekommendera sitt gymnasieprogram, sin skola och att det ar en positiv
stimning pa skolan (ungefir trefjirdedelar av eleverna). Den rangordningen giller i stort
sett aven for Stockholms lins samtliga elever, men Nackas elever anser det 1 hogre grad.
Aven om resultaten pa dessa enkitfragor ir de mest positiva har resultaten sjunkit jimfort
med féregaende ar eller dr oférindrade.

Utbildningsenheten har delat in f6rindringen av enkitsvaren mellan 2017 och 2018 enligt
toljande:

5 har of6rindrat resultat: O eller 1 procentenheter

3 har forbittrats: 2-4 procentenheter

12 har forsamrats: 2-4 procentenheter

1 har tydligt forsamrats: 5 eller mer procentenheter

Tre enkitfragor har alltsa forbittrats jaimfort med foregaende ar men ligger fortfarande pa
en lag niva. Det ir enkitfrigor som handlar om meningsfulla utvecklingssamtal, information
om hur eleverna ligger till under kursens gang samt vigledning infor studier och arbete.
Storst negativ avvikelse handlar om variation pa arbetssittet.

! Skolinspektionens enkit genomférdes under varen 2018 i 91 kommuner och 34 stérre utbildningsforetag.
2 Designgymnasiet (for fa svarande for att resultatet ska redovisas), Mediagymnasiet och Nacka Enskilda
gymnasium.
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Enkitfragorna besvaras pa en femgradig skala och det ar manga elever som svarar en trea.
De omraden 1 enkiten dir eleverna uttrycker ett klart missnéje, var fjirde elev eller fler,
handlar om utvecklingssamtal och information, motivation, vagledning och inflytande. Var
tredje elev uttrycker missnoje 6ver utvecklingssamtalet som de inte anser meningsfullt.
Endast var tredje elev instimmer 1 att de kan paverka innehallet i undervisningen och
arbetet pa lektionerna. Detta giller f6r Nackas elever men resultaten f6r Stockholms lins
samtliga elever foljer samma trend.

Resultaten per gymnasieskola i Nacka varierar stort. Som exempel kan namnas skillnaden i
om eleverna uppfattar utvecklingssamtalet som meningsfullt. Tre av fyra elever anser det pa
en skola och en av fyra pa en annan.

Resultatforandring mellan aren 2016-2018

Utbildningsenheten har jimfort resultaten f6r Nacka och Stockholms lin de senaste tre
aren. Det finns en tydlig neditgdende trend av resultaten f6r linet mellan 2016 och 2018,
men dven Nackas resultat visar pa en forsimring 6ver tid for flera fragor.

Nio av tio elever i Nackas gymnasieskolor upplever att de ar trygga och det har de gjort
over tid, det har dock skett en viss forsimring jamfort med foregaende ar. Nackas elevers
uppfattning om sina lirare har bland de hogsta resultaten men har férsimrats 6ver tid eller
ar oférandrade. For Stockholms lidn dr forsaimringen markant. Enkitfrigor om upplevt
inflytande har inte fler elever 4n 40 procent instimt i under perioden, vare sig i Nacka eller i
Stockholms lin.

Nacka Praktiska 4r den gymnasieskola som har den mest positiva utvecklingen mellan dren,
20 av de 21 enkitfragorna har i ar det hogsta resultatet jimfért med ar 2016 och 2017.
Nacka Enskilda gymnasium har forbittrat resultaten pa samtliga fragor jamfort med ar
2017. Ovriga skolor har mer blandade resultat.
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Figur 1: Enkdtresultat daren 2016-2018 for elever i Nacka kommuns gymnasieskolor. °

Fraga
nr Enkatfrgor
Jag kdnner mig trygg pa min skola.

2016 2017 2018

1
2|Mina ldrare drkunniga i sina &mnen.

3|Ldrarna beméter mig pé ett positivt sétt.

4]Jag kan rekommendera mitt gymnasieprogram till andra elever.

5|Det dren positivstimning pd min skola.

6[Jag kan rekommendera min skola till andra elever.

7|Jag @rndjd med skolans arbete mot mobbning.

8|Jag farextra hjalp om jag behéver.

9[Mina larare harinformerat mig om vad som kréavs fér att uppnd de olika betygen.
10|Mina ldrare samarbetar kring mitt ldrande.

11)Jag farinformation och vigledning infér studier och arbete efter gymnasiet.

12|Det &rarbetsro péd mina lektioner.

13|Det drvariation pd arbetssdtten under mina lektioner.

14|Mina larare informerar mig under kursens gadng, om hur jag ligger till.
15|Utvecklingssamtalet med min mentor/handledare kinns meningsfullt.

16|Mina ldrare hjalper mig att forsté vad jag ska gora for att férbattra mina studieresultat.
17|Mina synpunkter tas tillvara pa ett bra sdtt pd min skola.

18]I min utbildning far jag kontakt med arbetslivet.

19{Undervisningen motiverar mig till att vilja ldra mig mera.

20|Jag farvara med och paverka innehdlleti undervisningen.

21|Jag férvara med och pdverka hurvi arbetar under lektionerna.

Figur 2: Enkdtresultat daren 2016-2018 for samtliga elever i Stockholms lin.

Stockholms 1&n
L4 L

2016 2017 2018

Fraga
nr Enkétfragor

Jag kdnner mig trygg pa min skola.

Mina ldrare arkunniga i sina @mnen.

Lararna bemoéter mig pa ett positivt satt.

Jag kan rekommendera mitt gymnasieprogram till andra elever.

Det dren positivstamning pd min skola.

Jag kan rekommendera min skola till andra elever.

Jag farextra hjalp om jag behover.

Jag drndjd med skolans arbete mot mobbning.

Mina larare harinformerat mig om vad som kravs for att uppna de olika betygen.
12|Det 4drarbetsro p& mina lektioner.

© N ubhWNE

10|Mina ldrare samarbetar kring mitt larande.

15[Utvecklingssamtalet med min mentor/handledare kdnns meningsfullt.

13|Det arvariation pd arbetssadtten under mina lektioner.

14(Mina larare informerar mig under kursens gang, om hurjag ligger till.

16|Mina ldrare hjalper mig att férstd vad jag ska gora for att férbattra mina studieresultat.
18]I min utbildning farjag kontakt med arbetslivet.

11|Jag farinformation och vigledning infér studier och arbete efter gymnasiet.
19|Undervisningen motiverar mig till attvilja ldra mig mera.

17|Mina synpunkter tas tillvara p3 ett bra sdtt pd min skola.

20(Jag farvara med och pdverka innehéalleti undervisningen.

21{Jag farvara med och pdverka hurvi arbetar underlektionerna.

? Enkdtfragorna dr sorterade fran hogsta till ligsta resultat 2018. Férgmarkeringen visar en jamforelse mellan higsta (gront) och ligsta (rott)
resultat mellan dren. Om andelen ar densamma ndstkommande ar blir firgen densamma som foregiende dr.
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Utbildningsnamndens beslutade resultatindikatorer

Samtliga av de enkitfragor som ir kopplade till utbildningsnimndens resultatindikatorer har
forsimrats mellan 2-4 procentenheter jimfort med ar 2017 och de flesta dr langt ifran
malnivaerna. Andel elever som ar trygga 1 skolan dr dock fortfarande pa en hég niva och
endast fem procentenheter frain malvirdet. Nio av tio elever upplever att de ér trygga.

Av de sju gymnasieskolor som genomfért enkiten dr det endast Rytmus som nar upp till
utbildningsnimndens mal att minst 80 procent av eleverna ska vara néjda med sin
gymnasieskola. Variationen mellan skolorna ar 49 till 80 procent. (En av sju skolor
motsvarar 14 procent.) Utbildningsnimnden har beslutat att samtliga enheter som inte nar
upp till malet ska triffa utbildningsenheten pa ett kontrollbesok.

Basta utveckli

Namndens fokus Resultatindikatorer Mal
: 2018 2018 2019 2020

Upplevd stimulans

Andel elever som anser att undervisningen 41 65 75 75

Alla barn och elever . i e
motiverar till att vilja lara sig mer.

stimuleras till

nyfikenhet och lust Upplevelse av inflytande pa arbetssitt, arbetsformer och undervisningens innehall

att lara S o
Andel elever som kan paverka arbetssattet 32 50 50 50

under lektionerna.

Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Namndens fokus EResuItatlndlkatorer Utfall : 5 5
: 2018 2018 2019 2020

Alla forskolor och Andel gymnasieskolor med minst 80 procent nojda forildrar/elever

Elever som kan rekommendera sin skola till 14 65 75 75
skolor i Nacka hﬁ"er andra elever

hog kvalitet

Alla férskolor och Trygghet och larmiljo

Andel elever som ar trygga i skolan 90 95 95 95
skolor ar goda miljo-

er for utveckling och

larande
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Skolinspektionens enkdtundersokning

Gymnasieskolan ar 2

Under varen fick elever pa Nackas kommunala gymnasieskolor och elever pa tre av Nackas
fristiende gymnasieskolor besvara Skolinspektionens enkit som genomférs vartannat ar.
Designgymnasiet hade dock for fa svar for att kunna redovisas. Skolinspektionens enkit har
fyra svarsalternativ och ir inte jamforbar med Gymnasieantagningens enkit med fem
svarsalternativ. Skolinspektionen presenterar ocksa ett indexvirde per svarsomrade, vilket
inte Gymnasieantagningens enkit gor.

De kommunala gymnasieskolorna har till 6vervigande del ett bittre resultat dn samtliga
medverkande enheter som genomfort enkiten och det har ocksa Mediagymnasiet. Nacka
Enskilda gymnasium har till 6vervigande del simre resultat.

De omraden som far hégst positiva virden av samtliga elever som gjort enkiten ar i fallande
ordning Trygghet, Tillit till elevens formaga och Grundléggande vérden pa skolan. Det dr ocksa de
virden som far hégst av de kommunala skolorna sammantaget och Mediagymnasiet. Nacka
Enskilda gymnasium har samma tva forsta omraden men darefter foljer Forbindra
krankningar som nummer tre.

Ligsta virden ger samtliga elever som gjort enkiten f6r omradena Stmulans och Delaktighet
och inflytande, vilket ocksa ar den sammantagna bedomningen av eleverna pa Nackas
kommunala skolor. Eleverna pa Mediagymnasiet ger ligst omdéme till omradena Stimulans
och Studiero medan eleverna pa Nacka Enskilda gymnasium ger simst omdome till
omradena Ordningsregler och studiero.

Sett 6ver tid visar Skolinspektionens resultat pa forbattringar jamfoért med enkiten som
genomfordes for tva ar sedan. Nacka Enskilda gymnasium visar dock forsimrade resultat pa
8 av de 14 frigorna.

Grundskolan

Skolinspektionens enkatundersokning genomférde under varen ocksa pa de kommunala
grundskolorna samt pa de fristaende grundskolorna i kommunen som inte ingar i
koncerner. Undersékningen genomférdes nagot senare 4n kommunens VAGA VISA-enkit,
vars resultat redovisades for utbildningsnaimnden 1 april. Undersokningen kompletterar
bilden frain VAGA VISA-enkiten da den riktar sig till andra elevgrupper* och méjliggér

4 Skolinspektionens undersékning i grundskolan riktar sig till elever i arskurs 5 och 9, medan Viga visa-
enkiten avser drskurs 3, 6 och 8. Skolinspektionens enkit gir ocksa till forildrar i férskoleklass och
grundskola, medan Viga visa-enkiten gar till utvalda arskurser. Skolinspektionens enkit gir ocksa till
pedagogisk personal, men resultatet redovisas dir enbart f6r vissa skolor pa grund av for lig svarsfrekvens.
Resultaten i undersékningen till virdnadshavare i grundskolan redovisas inte per arskurs utan enbart totalt for

grundskolan.
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ocksi fler jimforelser da den genomférts pa betydligt fler skolor in VAGA VISA-enkiten.
Fragorna avser i huvudsak samma omraden och utgar 1 bada enkiterna fran liroplanen.

Resultaten for eleverna i arskurs 5 i de kommunala grundskolorna sammantaget i ligger
for flertalet fragor niara genomsnittet i Skolinspektionens undersokning. De omraden dir
eleverna svarar mest positivt i enkiten i arskurs 5 giller om de tycker att de kan na
kunskapskraven om de forséker och om det finns extrauppgifter nar man ar klar. Det dr
ocksa positivt att firre av eleverna 1 Nacka dn genomsnittligt svarar att elever stér ordningen
och att ordningsregler inte foljs.

Enkitresultaten jamfors med motsvarande undersokning for tva ar sedan. Nackas resultat
har dir férsimrats och nedgangen ir tydligast nir det giller om skolarbetet dr roligt samt
om skolarbetet vicker nyfikenhet att lira mer. Resultaten har ocksa forsamrats nar det galler
att eleverna ar med och bestimmer och studiero.

Bland eleverna i arskurs 9 ligger resultaten f6r Nackas kommunala grundskolor
sammantaget nagot hégre dn genomsnittet i undersékningen pa flertalet omraden. Det ér
sarskilt tydligt nir det giller Grundliggande virden pa skolan samt i undervisningen/ lirandet,
Stimulans, Ordningsregler, Studiero, Forhindra krinkningar och Elevhdlsa.

Det omrade i enkaten dir eleverna i drskurs 9 dr mest positiva ar Trygghet och Tillit till elevens
formaga, medan Delaktighet och inflytande ligger ligst. Nacka-elevernas bedémning ligger hir pa
genomsnittet f6r kommunerna i undersékningen.

Aven i 4rskurs 9 har enkitresultaten forsimrats sedan foregiende undersékning. Nedgingen
ar storst nar det galler Argumentation och kritiskt tinkande, Trygghet och Forhindra krinkningar,
men marks ocksa nar det giller Grundliggande virden pa skolan, Delaktighet och inflytande och
Stimulans.

Resultaten for fordldrar i de kommunala grundskolorna i Nacka ligger pa flertalet omraden
over genomsnittet i undersokningen. Sarskilt tydligt ar det f6r Grundlaggande vérden pa skolan.
Jamfort med for tva ar sedan ér resultaten nagot ligre i arets undersékning och nedgangen
ar tydligast for omradena Trygghet och Studiero.

Sammantaget visar alltsa Skolinspektionens enkit att Nackas elever och forildrar i hég grad
ar n6jda med verksamheten i grundskolan. Bedémningarna dr hoga nir det giller bland
annat grundliaggande varden och studiero. Sirskilt resultaten f6r eleverna i arskurs 9 ligger
bra till jimfért med andra 1 undersékningen. Samtidigt dr det viktigt att notera att resultaten
har férsimrats jamfort med for tva dr sedan pa viktiga omraden som delaktighet och
inflytande, stimulans och trygghet, vilket ocksa ir trender som syns i VAGA VISA-enkiten.
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Utbildningsenhetens kommentarer

I och med att enkatsvaren for Gymnasieantagningens enkit har foérsimrats 1 savil Nacka
som 1 lanet finns anledning att fundera 6ver vad detta beror pa. I ar har flera enkiter till
linets gymnasieungdomar genomforts ungefar samtidigt och en enkittrotthet skulle kunna
vara en av forklaringarna till arets resultat som har férsimrats f6r saval Stockholms lin
totalt som f6r Nacka. Det har ocksa varit ett och samma féretag som har genomfort flera av
enkiterna, vilket ibland har varit férvirrande f6r skolorna. Det har varit otydligt vilka
enkiter som skickats ut och Designgymnasiet har pa grund av detta inte genomfort
Gymnasieantagningens enkit. Utbildningsenheten har papekat for enkitforetaget att de
maste vara mer tydliga med vilken enkit de skickar ut till skolorna. Svarsfrekvensen for
Nackas elever var i ar 76 procent for 1 100 elever som genomférde enkiten.
Mediagymnasiet hade dock endast 44 procents svarsfrekvens.

Utbildningsenheten foreslar att en studie genomfors for att fa en férdjupad bild av
elevernas syn pa skolan och vad som ligger bakom det missndje som framkommer 1
enkiterna.

Ekonomiska konsekvenser
Arendet har inga ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for barn

Enkatundersokningen publiceras pa Gymnasieantagningen Stockholms lins webb som ett
av underlagen fOr elevernas val av gymnasieskola. Vissa av svaren pa Skolinspektionens
enkit redovisas pa deras webbplats Vilja skola.

Lotta Valentin
Chef utbildningsenheten

Jill Salander Carina Legerius
Expert gymnasieutbildning Bitr enhetschef och utvirderingsexpert
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