Arsrapport

Lisaret 2021/2022




Innehall

Sammanfattning
1. Inledning

2. Verksamhetsberattelse
2.1 Observationer under aret
2.1.1 Observationernas resultat varen 2022
2.2. Enkat till elever och vardnadshavare
2.2.2 Utvardering av Enkatfabrikens genomférande av arets enkat
2.3. Genomférda aktiviteter
2.3.1 Kick-off for observatdrsnatverket
2.3.2 Introduktionsutbildning fér nya observatérer

3. Utvecklingsarbete under aret
3.1 Arbete med forbattrat genomforande av enkéten
3.2 Uppstart av observationer efter pandemin
3.3 Arbete med omraden fran arsredovisning 2020/21

4. Arbetsomraden att fokusera pa lasaret 2022/23
4.1 Behov av fler observatorer
4.2 Utveckling av system kring enkéten

©O© ©O© ©O© © 0O 00O ~NO P WW N DN

el el
O oo



Sammanfattning

Under lasaret har observationer kunnat startas upp igen under senare delen av varterminen
med totalt fyra observationer i tre av kommunerna. Genomgaende visar enheterna en god
kvalitet. En kick-off och tva introduktionsutbildningar fér observattrer har genomférts under
varen.

Vaga visas enkat till elever och vardnadshavare har ocksd genomforts i borjan av aret.
Enkéaten genomfordes i atta Stockholmskommuner och for tio svarsgrupper. Liksom forra
aret ar svarsfrekvensen i vardnadshavarenkaterna lagre an vad som varit fallet tidigare i
Vaga visa. Svarsfrekvensen ar dock fortfarande hogre &n exempelvis skolenkaten, som
Skolinspektionen genomfor.

Utvecklingsarbete med enkaten har skett under lasaret med utgangspunkt fran
utvarderingen av Enkatfabrikens genomférande av forra arets enkat. Arets utvardering av
Enkatfabrikens genomforande visar pa fortsatt behov av att hoja svarsfrekvensen, forbattra
anvandarvanligheten for forskolor och skolor i att [Amna information infoér enkéaten och i
resultatredovisningen.

De arbetsomraden som samordnarna bedémer &r viktiga infor nastkommande lasar ar att
fortsatta arbetet med att starta upp observationer pa nytt. Tillgangen till erfarna observatorer
ar lag efter pandemin, vilket begransar antalet observationer som kan genomféras.
Tillgangen till nya observatorer ar dock god, vilket ger méjligheter att successivt 6ka antalet
observationer.

1. Inledning

Vaga Visa ar ett utvarderingssamarbete inom utbildningsomradet mellan fyra kommuner i
Stockholmsomradet: Nacka, Sollentuna, Upplands Vasby och Danderyd. Syftet med
samarbetet ar att 6ka maluppfyllelsen i forskola och skola.

Vaga Visa

Baseras pa laroplaner for forskola och skola

Utgar fran ett barn- och elevperspektiv

Stodjer det systematiska kvalitetsarbetet

Jamfoér kommunernas foérskolor och skolor

Sprider goda exempel och bidrar till [Arande och utveckling
Bidrar med kompetensutveckling for |arare och rektorer

Samarbetet startade 1998 med observationer i grundskolan. Fran och med ar 2006 har
samarbetet namnet Vaga Visa. Metoderna omfattar idag observationer fran forskola till
gymnasieskola dér varje enhet som observeras erbjuds att &ven gora en sjalvskattning. |
Vaga Visa ingar aven en enkat till elever och vardnadshavare som genomfors av totalt atta
Stockholmskommuner.



Arsrapporten beskriver arbetet l4sdret 2021/2022. Rapporten har skrivits gemensamt av
de fyra kommunernas samordnare for Vaga Visa.

Styrgruppen har under lasaret bestatt av: Kent Henningson (Danderyd), Susanne Nord
(Nacka), Linda Ekstrand (Sollentuna), Astrid Tafvander (t o m. april 2022)/ Henrik
Malmstréom Wallin (fr o m. maj 2022, Upplands Véasby) .

Samordnargruppen har under 2020/2021 bestatt av: Kristofer Fagerstrom (Danderyd),
Asa Arnell (Nacka), Johan Hesselgren (Sollentuna) och Bjérn Axén (Upplands Vasby).
Koordinator har varit Sara Countakis (Nacka).

2. Verksamhetsberattelse

2.1 Observationer under aret

Under laséret 2021/2022 har observationerna gladjande nog kunnat startas upp igen efter
pandemin i slutet av varterminen. Totalt fyra enheter (grundskolor) har observerats, utforda
av nio observatorer som totalt genomfort 49 observationsdagar. Antalet dagar beror bade pa
antal observationer som genomfors och storleken pa de enheter som observeras.

| nedanstaende tva tabeller visas hur antalet observationer har férandrats 6ver tid, frAn och
med tva ar innan som tva ar efter pandemin. De tre terminer som pandemin helt férhindrat
observationer ar hosten 2020, varen och hosten 2021 och ar darfor inte med i
redovisningen.

Tabell 1. Antal observerade enheter och totalt antal observationsdagar

Termin Antal observationer Antal observationsdagar

(forskolor och skolor)

Varen 2022 4 49
Varen 2020 5 90
Hdsten 2019 15 213
Varen 2019 17 238
Hdsten 2018 15 202
Varen 2018 17 205




Av ovanstaende tabell s& framgar en pandemieffekt genom att antalet observationer
minskade fran 15 hosten 2019 till 5 varen 2020 och antalet observationsdagar fran 213 till
90. Nacka kommun hade flera observationer planerade till brjan av varterminen 2020 vilka
han genomfdras. En observation hann genomfdras i Upplands Vasby under 2020.
Resterande observationer stélldes in (se tabell 2).

Tabell 2. Antal forskolor och skolor som observerats per kommun
Antal observationer (férskolor och skolor)

Termin Danderyd Sollentuna Upplands Vasby
Varen 2022 0 2 1 1
Varen 2020 0 4 1 1
Hosten 2019 2 8 5 1
Varen 2019 2 8 3 4
Hosten 2018 3 7 1 4
Varen 2018 4 6 4 3

2.1.1 Observationernas resultat varen 2022

Resultaten for var och en av de fyra observationer av grundskolor som genomforts framgar i
de tva tabellerna nedan. Det gar inte att dra nagra generella slutsatser utifran att enbart fyra
observationer genomférts. Ambitionen &r att denna typ av strukturerade observationer
kopplade till laroplanen och utférda av externa pedagoger ska bidra till att utmana och
tilhandahalla relevant underlag for verksamheternas systematiska kvalitetsarbete. Darfor
ska det i varje observationsrapport finnas en balans mellan antalet identifierade starka sidor
respektive utvecklingsomraden. Tabell 4 anger antalet utvecklingsomraden och starka sidor
kopplade till madlomradena som observatorerna har valt att lyfta fram i sina
observationsrapporter for de fyra skolorna.

Syftet ar att skolledningen ska fa ut s mycket som mgjligt av observationen. Vanligaste
styrkan som observatorerna valjer att lyfta fram ar inom omradet “respektfullt
forhallningssatt”. Framsta utvecklingsomrade som lyfts ar styrning och ledning.



Tabell 3. Observatérernas bedomningar i siffror, per malomrade och skola
Skala fran 1,0 for stora brister i kvalitet till 4,0 for mycket god kvalitet

Malomrade Breddenskolan Kunskapsskolan  Vibyskolan F-9 Alta skola F-6
F-5 Saltsjobaden Sollentuna Nacka
Upplands Vasby  ak 4-9 Nacka (kommunal) (kommunal)
(kommunal) (fristaende)

Normer och varden 3,6 3,5 3,2 3,0

Kunskaper 3,4 3,0 3,2 2,8

Ansvar och inflytande 3,2 3,4 3,1 3,2

for elever

Styrning och ledning 2,9 3,4 2,5 3,0

Beddmning och betyg 3,4 3,6 3,0 3,0

Fritidshemmets 3,4 i) 3,1 3,7

undervisning (F-3)

Genomsnittlig bedémning 3,3 3,4 3,0 3,0

exkl. Fritidshemmets

undervisning

i) Ingen bedémning finns pga skolan inte har F-3

Tabell 4. Antal starka sidor och utvecklingsomraden kopplade till malomradena
Tabellen visar antal starka sidor och utvecklingsomraden kopplade till respektive malomrade totalt for
alla rapporter under lasaret.

Omrade ‘ Starka sidor Utvecklingsomraden
Normer och varden 4 4
Kunskaper 5 3
Ansvar och inflytande for elever 1 2
Beddmning och betyg 2 2
Fritidshemmets undervisning 0 0
Styrning och ledning 0 4

Starka sidor och utvecklingsomraden ar kopplade till olika malomraden. En stark sida eller ett utvecklingsomrade
kan vara kopplat till fler an ett madlomrade. En enhet kan b&de ha en stark sida och ett utvecklingsomrade kopplat
till samma malomrade



2.2. Enkat till elever och vardnadshavare

Arets enkat omfattade totalt 60 200 elever och vardnadshavare i Danderyd, Nacka,
Sollentuna, Upplands Vasby, Upplands-Bro, Téby, Vallentuna och Varmdd. Enkéten
genomfordes perioden 24 januari till och med 18 mars. Drygt 37 000 svar inkom totalt, vilket
utgor en total svarsfrekvens av 61 procent. | tabellen nedan framgar antalet svar och
svarsfrekvens for varje svarsgrupp. Liksom tidigare ar har antalet svarsgrupper varit totalt
tio. Alla utom sarskolans enkater &r gemensamma for alla kommuner.

Tabell 5. Vaga visa-enkatens omfattning: totalt antal enkater, totalt antal inkomna enkéatsvar
samt svarsfrekvens, per svarsgrupp

Svarsgrupp Totalt antal Antal svar  Svarsfrekvens
distribuerade
enkater
Elever
Arskurs 3 5843 5054 86%
Arskurs 6 6041 4998 83%
Arskurs 8 6107 4787 78%
Vérdnadshavare
Forskola 23687 14159 60%
Pedagogisk omsorg 410 232 57%
Forskoleklass 5800 2690 46%
Arskurs 3 5871 2693 46%
Arskurs 6 6037 2307 38%
Grundsarskola 362 111 31%
Gymnasiesarskola 56 22 39%




Svarsfrekvensen ar hog i elev-enkaterna, men har sjunkit for andra aret i rad i enkaten till
vardnadshavare - nedgangen galler for samtliga kommuner och svarsgrupper jamfort med
Vaga visas enkater fore pandemin. Den &r dock fortfarande betydligt hogre an exempelvis
Skolinspektionens skolenkat till vardnadshavare, i vilken svarsfrekvensen i 2022 ars enkat
var 37 procent for forskoleklassen, 27 procent for grundskolan och 24 procent for
grundsarskolan.

En trolig delforklaring till den generella nedgangen i svarsfrekvens ar pandemin som pa olika
satt forsvarat for verksamheterna i att dela ut och pdminna om enkaéten till vardnadshavare.
Det kan inte heller uteslutas att det finns problem med “enkat-trétthet”. Skolinspektionens
enkat, som sker vid ett urval av verksamheter, genomférdes i princip samtidigt med Vaga
visas enkat. De fristdende huvudméannen har darutdver ocksa ofta egna enkater till sina
verksamheters elever och vardnadshavare tidigt under varterminen.

Enkatfabriken har uteslutit att svarsfrekvensen sjunkit pa grund av brister i de digitala
I6sningarna for att besvara enkaten. For att anda undersdka om det spelat nagon roll for
svarsfrekvensen hur vardnadshavare har fatt tillgang till Vaga visa-enkéaten (via e-post,
talonger eller pappersenkat) sa har en jamforelse skett av de olika distributionsmetoderna.
Jamforelse av alternativen e-post och talonger visar att svarsfrekvensen varit nagot hogre
nar enkaten skickats ut via e-post, med undantag for férskolans svarsgrupp dar talonger
hade nagot hogre svarsfrekvens. Vid fem av atta kommuner fanns aven alternativet
pappersenkater tillgangligt. Pappersenkéterna hade i de flesta svarsgrupper tydligt hogre
svarsfrekvens &n de enkéater som besvarades digitalt, men valdes i liten utstrackning som
distributionsmetod vilket gjorde att det inte paverkade den sammantagna svarsfrekvensen
namnvart.

Enkatens resultat har liksom forra aret gjorts tillgangliga for saval verksamhetsledningar som
huvudman via sarskilda resultatportaler pa webben.

2.2.2 Utvardering av Enkatfabrikens genomférande av arets enkat

Som i ett led i att utvardera Enkatfabrikens genomférande av enkaten utformade
samordnarna en undersokning med fragor till rektorerna om hur de upplevt genomférandet
av arets enkat. Undersokningen gjordes tillganglig for samtliga enkatkommuner. Resultatet
sammantaget tyder inte pa ett generellt missnoje. Lagst resultat fick fragan om svarsmetod
via e-post. En mojlig orsak till att just metoden med utskick via e-post upplevs som mer
utmanande kan ha att gora med att det upplevts krangligt att administrera vilket nu
Enkatfabriken undersoker. Fragan kring svarsmetod och ytterligare anvandarvanlighet i
webbportalen som verksamheten anvander for att hantera enkéaten fortgar i det systematiska
utvecklingsarbetet tillsammans med Enkétfabriken.

Samordnargruppen har ocksa haft tva méten med Enkatfabriken i syfte att utvardera deras
genomforande av arets enkat. Vid det andra motet deltog samtliga enkatkommuner.
Samordnarna har ocksa foljt upp att slutsatserna fran forra arets utvardering har beaktats av
Enkatfabriken. Den sammantagna slutsatsen ar att de storsta bristerna fran forra aret
gallande bland annat resultatredovisningen till kommunnivan har atgardats, men att det
behdvs fortsatt utvecklingsarbete bland annat vad géller att underlatta ytterligare for



forskolorna och skolorna i att lamna uppgifter infor enkaten och fortsatta anstrangningar for
att hoja svarsfrekvensen.

2.3. Genomforda aktiviteter

2.3.1 Kick-off for observatorsnatverket

En kick-off for observatdrer ordnas normalt i boérjan av varje termin, innan observationerna
for terminen startar. Syftet ar att stddja och utveckla observatérerna i sin observatérsroll och
i fragor som ar viktiga for kommande observationer. Ofta innehaller en kick-off forelasningar
med tillhérande workshops, fordjupning i metoden och information fran samordnarna
géllande observationsuppdraget. En viktig del ar ocksa att observatorerna ska fa majlighet
att natverka med varandra.

Under lasaret genomfordes en kick-off. Det skedde varen 2022, infor observationsstarten.
Totalt deltog 17 observatorer. Det kan jamféras med det brukliga 25 deltagare vid
motsvarande kick-off innan pandemin.

Kick-offen anordnades pa Bergendal i Sollentuna. Da det varit ett langre uppehall av
observationer och manga av deltagarna var nya observatorer var fokus denna gang pa
observationsmetoden.

Pa formiddagen hdlls en kortare information om det som fornyats i metoden for att sedan
overga till en workshop dar observatérerna i grupper jobbade med ett fall utgdende fran
rapportunderlaget. Under eftermiddagen jobbade observatdrerna gruppvis med
sifferbedomning. Dagen avslutades med kort information frdn samordnarna samt tid for
observationslagen att bdrja planera terminens observationer.

2.3.2 Introduktionsutbildning for nya observatorer

Samordnarna genomfér en introduktionsutbildning fér nya observatorer i borjan av varje
termin. Syftet ar att de nya observatorerna efter genomgangen utbildning ska fa en god
forstaelse och kompetens inom féljande omraden:

uppdragets karaktér och observatérens roll

att mota personal och elever under observation
etik, sekretess och forhallningssatt

att félja metoden

hur en rapport ska skrivas och formuleras

En fullfoljd introduktionsutbildning &r ett krav for att fa borja observera.

Intresset hos pedagoger for att inga i Vaga visa-natverket och observera efter pandemin har
varit stort. | borjan av varterminen holls darfor tva introduktionsutbildningar — den 20 januari
och den 10 mars i Nacka stadshus. Utbildningarna omfattade vardera en heldag med totalt
16 deltagare. Utbildningen var uppskattad.



3. Utvecklingsarbete under aret

3.1 Arbete med forbattrat genomfoérande av enkaten

Fokus har legat pa att ratta till de brister som framkom i utvarderingen av Enkatfabrikens
forsta ar med att genomfora Vaga visas enkat, med tonvikt pa resultatredovisningen.

3.2 Uppstart av observationer efter pandemin

Fokus har ocksa varit pa att fa igang observationerna efter pandemin, vilket kunde utmynna i
fyra observationer av grundskolor under senare delen av varen (se ovan).

3.3 Arbete med omraden fran arsredovisning 2020/21

Utvecklad process med Enkéatfabriken om enkéaterna och dess analysverktyg.

Under hosten 2021 och varen 2021 har genomférandet av enkéten och redovisning av
resultaten utvecklats tillsammans med Enkatfabriken. Det géller allt fran informationstexter
till paminnelsefrekvens. Vidare har resultatredovisning via webbportal samt pivotfil gjorts mer
tillforlitlig och anvandarvanlig. Aven en éversyn av rapporterna har gjorts. De stora bristerna
fran 2021 ars enkat har i huvudsak atgardats men utvecklingsarbete aterstar, framst med
tillforlitlighet i resultatredovisningen.

Involvera samtliga kommuner bakom enkéaten.

| samband med bytet av leverantdr har behovet av samverkan mellan kommunerna
aktualiserats. Det har funnits ett behov av att bygga upp nya system kring enkaten och héar
har delaktighet och input fran andra kommuner varit nédvandig. Ett fortydligande av
samverkan har varit nédvandig och ett samverkansdokument har darfor tagits fram av
samordnargruppen for att underlatta samarbetet. Under aret har alla enkatkommuner i hogre
grad getts mgjlighet att medverka an tidigare.

Rekrytering av nya observatérer

Under verksamhetsaret har ett framgangsrikt arbete gjorts med att dels varva nya
observatérer och dels uthilda dessa. Totalt har 15 nya observatorer rekryteras vilket &r
betydligt fler &n ett normalt verksamhetsar. Arbetet med att 6ka antalet observattrer ar nagot
som &r fortgaende.



4. Arbetsomraden att fokusera pa lasaret 2022/23

4.1 Behov av fler observatorer

Det finns ett fortsatt behov av nya observatérer for att kunna 6ka antalet observationer. En
stor utmaning under varens uppstart har samtidigt varit att fa fler erfarna observatorer i
natverket att efter pandemin borja observera igen. Bristen pa erfarna observatorer forsvarar
bade att fa ihop fullstandiga observationslag samt hitta observationsledare. Vaga Visa kan
komma att beh6va utveckla ett system déar ett observatorslag kan observera utan personer
med tidigare erfarenhet av observation.

4.2 Utveckling av system kring enkaten

a) Forfarandet for enheterna nar det géaller att lagga in uppgifter infér enkaten behdver
utvecklas.

b) Enkéatfabriken har haft problem med en tillforlitlig redovisning av resultaten infor
overlamning till kommunnvian. Fortsatt dialog kring detta ar nédvandigt.

c) Forbattra svarsfrekvensen bland vardnadshavarna.
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