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§ 46
Dnr ÄN 2002/28

Ändring av checkbeloppen för 2003 avseende äldreboenden

Beslut

Äldrenämnden fastställer checknivån för 2003 avseende äldreboenden/särskilda boenden. Höjningen av checknivån med 11,3% redovisas i tjänsteskrivelsen (se nedan). Äldrenämnden anmäler beslutet till kommunfullmäktige.

Ärendet

Kommunfullmäktige har beslutat om att checknivåerna för äldreboenden ska ökas med 11,3% vilket samtliga åtta nivåer har räknats upp med. Höjningen är lika stor för kommunala som privata boenden. I denna höjning ingår täckning för ökade kostnader avseende de lokaler som ägs av Nacka kommun om 11%. Detta innebär ökade totalkostnader om 1,6%. Andra kostnadsökningar som täcks in i höjningen är personal-kostnadspålägget med 2,4% samt den förväntade effekten av lönerörelsen för 2003. 

Nedanstående checkbelopp föreslås gälla för 2003:



En förutsättning vid fördelningen har varit att den generella delen av höjningen skulle motsvara de beräknade kostnadsökningar under 2003 för de olika boendena. Argumentet för detta var att inget boende skulle behöva göra några nya besparingar inför 2003. Endast besparingar för att ’’komma i den kostym’’ de har idag skulle behövas. När denna generella höjning kombinerades med differentierade höjningar och förändrat poänginnehåll gav detta inte någon större skillnad jämfört med att fördela hela ökningen generellt. Andra argument för att fördela ökningen generellt var att jämförelser med 2002 då skulle vara möjliga samt att det administrativa merarbetet skulle minimeras.

Beslutsgång

Äldrenämnden beslutade i enlighet med nämnddirektörens förslag till beslut.

Forts § 46

Protokollsanteckning

Gunnel Nyman Gräff antecknar för socialdemokraterna i äldrenämnden följande till protokollet "Det är bra att äldreboendena tillförs mer medel. Problemet är att hyreshöjningar, ökade PA-kostnader och avsättningar till riskfonden, ORF:en, tar större delen av höjningen. Enligt uppgift skulle ungefär 4% av höjningen av checken återstå efter att dessa kostnader räknats bort.

Vi tycker dessutom inte att en ”check” är ett bra sätt att fördela pengar. Även om just checken för äldreboenden är något bättre med sin vårdtyngdsmätning, tycker vi fortfarande att det är ”stumt” sätt att fördela resurser. Det finns en mängd andra variabler att ta hänsyn till när resurserna till våra äldreboenden fördelas, enligt vår uppfattning. Nu kommer de som går bra att gå ännu bättre, medan de som har problem möjligtvis får en liten förbättring. Det är inte säkert att ”effektivitet och rationaliseringar” är det som gör förutsättningarna olika.

Checksystem är ett sätt att fördela pengar och har inte med kundval att göra. Rätt att välja boende kan medborgarna ha ändå, och största chansen till denna valfrihet är att det finns tillräckligt med platser – något att välja på - vilket Nacka kommun definitivt inte har."

Handlingar i ärendet

Nämnddirektörens tjänsteskrivelse den 26 november 2002.

- - - - -

§ 47
Dnr ÄN 2002/27

Sammanträdesdagar 2003

Beslut

Äldrenämnden beslutar att sammanträda på följande dagar under år 2003: 

19 februari

2 april

21 maj

18 juni

17 september

29 oktober

3 december 

Ärendet

Beslutet utgår från att sammanträdesdagarna inte är förlagda till samma datum som kommunfullmäktige och kommunstyrelsens sammanträdesdagar eller deras respektive gruppmöten. Sammanträdesdagarna samordnas även med socialnämndens sammanträden.

Sammanträdena är anpassade till den tidplan som fastställts av kommunstyrelsen för hantering av bokslut, tertialbokslut samt budget, för att nämnderna ska kunna behandla respektive ärende innan det överlämnas till kommunstyrelsen.

Politisk beredning är måndagen veckan innan sammanträde klockan 16.00.

Beslutsgång

Äldrenämnden beslutade i enlighet med nämnddirektörens förslag till beslut.

Handlingar i ärendet

Nämnddirektörens tjänsteskrivelse den 11 november 2001.

- - - - -

§ 48
Dnr ÄN 2002/29

Översyn av auktorisationsvillkor och tillämpningsregler för hemtjänst, ledsagning och avlastning

Beslut

Äldrenämnden noterar informationen till protokollet.

Ärendet

Nuvarande auktorisationsvillkor och tillämpningsregler finns beskrivna i dokumentet ”Tillämpningsanvisningar för kundval/checksystem inom hemtjänst, ledsagning och avlösning” som antogs 1992. Sedan 1992 har inga större ändringar gjorts i dokumentet.

Behovet av en översyn av nuvarande auktorisationsvillkor för anordnare inom hemtjänsten har blivit tydligt på senare tid. Det gäller inte minst den bestämmelse som innebär att anordnare måste erbjuda tjänster i alla geografiska områden och alla tider som kundvalet avser, dvs dag, kväll och helg. 

Översynen har resulterat i ett antal förslag till ändringar av nuvarande auktorisationsvillkor och tillämpningsregler. De viktigaste är:

Kravet att anordnaren skall verka inom alla områden, tider och dagar tas bort. I stället blir anordnaren skyldig att till kommunen och kunden ange vilka eller vilket geografiskt område och vilka tider, dag, kväll eller helg, som tjänster kommer att utföras. 

Anordnaren blir skyldig att ta uppdrag inom de områden och tider som denne valt. 

Kommunen definierar geografiska områden och tider. Kommunen anger t.ex. tider för dag, kväll och helg. 

Anordnaren kan ändra geografiskt område och tider som denne erbjuder tjänster. I så fall skall kommunen och kunden meddelas i god tid före förändringen.

Nuvarande krav som ”lämplig kunskap- och erfarenhetsbakgrund” och ”i verksamheten integrerat kvalitetsarbete” förtydligas och exemplifieras.

Att auktorisationen även gäller tjänster till funktionshindrade samt utförande av avlösning och ledsagning förtydligas.

Det fortsatta arbetet

Översynen beräknas vara slutförd i januari 2003. Anordnarna kommer att ges möjlighet att lämna synpunkter på förslagen i samband med anordnarmötet den 2 december.

Information om de nya auktorisationsvillkoren och tillämpningsreglerna kommer att ges till anordnarna när dokumentet är antaget av äldrenämnden. Det nya dokumentet kommer att utgöra underlag för verksamhetsuppföljningen våren 2003. 

Forts § 48

Äldrenämnden tar beslut i ärendet den 19 februari.

Beslutsgång

Äldrenämnden noterade informationen till protokollet.

Handlingar i ärendet

Nämnddirektörens tjänsteskrivelse den 22 november 2002.

- - - - -

§ 49
Dnr ÄN 2002/30

Information om frågan om avtal mellan kund och anordnare inom hemtjänsten

Beslut

Äldrenämnden noterar informationen till protokollet.

Ärendet

I samband med översynen av hemtjänstchecken i augusti föreslogs ”att ett avtal upprättas mellan utförare, både privata och kommunala, och kund om hur ej önskad hjälp skall avbokas”. Syftet var att komma till rätta med problemet att kund tackar nej till hjälp samma dag eller med kort varsel vilket orsakar s.k. bomtid, tid för vilken anordnaren inte ersätts. Eftersom äldrenämnden inte kan fatta beslut som berör produktionen fattades inget beslut men önskemål framfördes att ett sådant avtal skulle utarbetas.

Ändrade avgiftsbestämmelser som innebär att kunden får betala för planerad tid om denne inte avbokar i tid har framförts som alternativ till avtal. Att ändra kommunens tillämpningsregler är dock inte lämpligt. Framför allt har den s.k. maxtaxan inneburit att många inte behöver betala avgift. I många fall skulle en sådan sanktion vara verkningslös. Den skulle även slå mot äldre förvirrade och glömska kunder som får betala om de inte är hemma.

Det är positivt om initiativ tas för att utveckla informationsutbytet mellan kund och anordnare. Det kan gälla hur och när biståndsbedömda tjänster skall avbokas och utföras eller andra frågor som berör kunden och anordnaren. Det kan ske i form av överenskommelser med kunden eller på annat sätt. Det är dock i första hand en fråga för anordnarna att ta sådana initiativ. Om det är fråga om avtal eller liknande kan kommunen vara behjälplig med att ange de juridiska ramarna för ett sådant dokument.

Nils Edsmalm, planerare/utvecklare uppdragskontoret, förtydligar för äldrenämnden den kommunala hemtjänstens synpunkter i ärendet. Den kommunala produktionen vill framhålla att de inte vill ha ett avtal mellan anordnare och kund, istället önskar de att kunden ska informeras om vilka konsekvenser det blir för anordnaren om hemtjänsten inte kan utföra sina tjänster.

Beslutsgång

Äldrenämnden noterade informationen till protokollet.

Handlingar i ärendet

Nämnddirektörens tjänsteskrivelse den 22 november 2001.

- - - - -

§ 50

Tillsyn av enskild verksamhet med inriktning äldreomsorg

Beslut

Äldrenämnden noterar informationen till protokollet.

Ärendet

Ulla Hedman, medicinskt ansvarig för rehabilitering (MAR), informerade i ärendet. Såväl Länsstyrelsen som kommunen har ett tillsynsansvar för de enskilda vårdverksamheterna. Länsstyrelsen har under år 2002 ändrat sitt arbetssätt till ett mer övergripande arbetssätt. Kommunerna har därför uppmanats att ta ett större tillsynsansvar och även upprätta en tillsynsplan. Länsstyrelsen har framfört att kommunen genom närheten till verksamheterna har större möjligheter att utföra en aktiv tillsyn och att resultatet av tillsynen kan på ett naturligt sätt sammanfogas i det ordinarie arbetet.

Utifrån planen angående tillsyn för de enskilda vårdverksamheterna inom äldreomsorgen har MAS och MAR genomfört granskningen. Tillsynsplan och rapporter från de verksamheter som granskats ha bilagts handlingarna.

Tillsynsplan och rapporter är också tillsända Länsstyrelsen.

Länsstyrelsen vill också att kommunen utser en person som är ansvarig för tillsynen och också kan vara kontaktperson gentemot Länsstyrelsen. För verksamhetsområdet äldreomsorg är Ulla Hedman kontaktperson.

Sammanfattningsvis är det generellt svårt att rekrytera personal till vårdverksamheterna samtidigt som de äldre har endast lite tid för samvaro och aktiviteter. Även vårdverksamheternas kvalitetsarbete kan förbättras.

Beslutsgång

Äldrenämnden noterade informationen till protokollet.

Handlingar i ärendet

Socialtjänstens tjänsteskrivelse den 21 november 2001.

Tillsynsplan för enskild verksamhet med inriktning äldreomsorg.

Tillsynsrapporter från Danvikshem, Finskt Seniorboende, Gammeluddshemmet, Saltsjöbadens sjukhus, Sarvträsk äldreboende.

Tillsynsrapport den 14 november på Solbacken Vård i Nacka AB.

- - - - -

§ 51
Dnr ÄN 2002/26 282

Handikappforum - lokaler för föreningar

Beslut

Äldrenämnden noterar informationen till protokollet.

Ärendet

Under 2001 och 2002 har föreningar med verksamhet inom äldre- och handikappomsorgen erhållit lokaler i Elverkshuset, ”Handikappforum”. Sex handikappföreningar (De handikappades riksförbund, Reumatikerföreningen, Astma och Allergiförbundet, Neurologiskt handikappades riksförbund, Hjärt- och lungsjukas förening samt Hörselskadades förening) har bedrivit verksamhet i lokaler vid Hortusområdet, Lillängsvägen 3 fram till 2001. Föreningarna hade tillgång till lokalerna hyresfritt då kommunen i sin tur inte hade några hyreskostnader för lokalen. Föreningarna fick flytta ifrån lokalen i samband med att Fastighetskontoret sades upp från byggnaden av nye ägaren, Seniorgården AB inför byggnation av lägenheter mm i Hortusområdet. 

De sex handikappföreningarna erbjöds varsitt rum i Elverkshuset och flyttade in hösten 2001. Lokalerna består av 13 kontorsrum, ett gemensamt kök och allrum, sammanträdesrum samt förråd mm. Ytterligare 4 rum används av personliga ombud inom psykiatrin. Personliga ombud är en verksamhet som ska ge stöd och hjälp till psykiskt funktionshindrade. Nacka Civilförsvarsförening har ytterligare ett rum. Anhörigföreningen i Nacka, Synskadades riksförbund har under 2002 flyttat in. Väntjänstföreningen i Nacka är erbjudna ett rum och inflytt pågår. Alla rum i Handikappforum används nu. Någon ytterligare inflyttning är därmed inte möjlig utan att befintliga ”hyresgäster” erbjuds alternativ.

Lokalerna ägs av kommunen och hyrs ut av Fastighetskontoret. Hyran för de första 6 föreningarna är 100.000:-som betalas av Socialtjänsten. För de tillkommande föreningarna är hyran 12.000:-/rum och år. I hyran ingår förutom rummet, del i kök och allrum, städning av gemensamma lokaler samt el.

Lokalerna för handikappföreningarna betalas av Socialnämnden. Detta är ett undantag från nämndernas policy. Nämndens budgetram utökades 2002 med 100.000:- för att bekosta lokalerna för de sex föreningar som tidigare var i Hortusområdet. Anhörig-föreningen samt Väntjänst har bidrag av Äldrenämnden som finansierar hyran.

Beslutsgång

Äldrenämnden noterade informationen till protokollet.

Handlingar i ärendet

Socialtjänstens tjänsteskrivelse den 4 november 2002.

- - - - -

§ 52

Ekonomisk uppföljning

Beslut

Äldrenämnden noterar informationen till protokollet

Ärendet

Prognosen skiljer sig inte från föregående månad utan visar att budgeten kommer att hållas. Kostnaderna för den privata hemtjänsten har ökat med 0,9 mkr medan kostnaderna för den kommunala hemtjänsten och kostnaderna för färdigbehandlade har minskat med sammanlagt 0,9 mkr.

Handlingar i ärendet

Ekonomisk uppföljning baserad på förbrukning t.o.m. november.

- - - - -

§ 53

Anmälningar

Beslut

Äldrenämnden noterar anmälningarna till protokollet.

Anmälningar

· Pressmeddelande från Svenska kommunförbundet den 3 december "Den kommunala välfärden - ett framtidsscenario".

· Pressmeddelande från Socialstyrelsen den 28 november "Frivilligorganisationer som uppdragstagare".

· Pressmeddelande från Socialstyrelsen den 21 november "Äldre utnyttjar mycket sällan rätten att överklaga äldreomsorg".

· Samtliga beslut tagna på delegation av äldrenämnden 2002-09-01--2002-11-30.

- - - - -
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