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- - - - -
§ 1


Utvecklingsarbete inom socialtjänsten
Beslut
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet.
Ärendet
Eva Jobring, verksamhetsutvecklare, föredrog ärendet. Verksamhetsutvecklingens övergripande inriktning är att förändra och utveckla den traditionella socialtjänstens arbetsmetoder. Visionen är att socialtjänsten ska var en öppen och tydlig organisation som vill utveckla och förändra synen på socialtjänstens uppdrag och arbetsmetoder. 

Mål för utvecklingsarbetet 

· Centralisering av myndighetsuppgifterna ska ske genom att de som arbetar med myndighetsutövning samordnas lokalmässigt, 

· socialtjänstens myndighetsutövning ska effektiviseras och därmed minskas så att resurser frigörs som kommer medborgarna direkt till godo, 

· möjligheterna till kundval inom socialtjänsten ska öka, 

· kommunikationen med medborgarna ska öka genom användning av nätverk och utvecklade/förbättrade interaktiva tekniklösningar, 

· socialtjänstens uppdrag ska förtydligas och system för uppföljning, utvärdering och resultatredovisning av uppdragen ska utvecklas och förbättras.

Områden som ingår i utvecklingsarbetet är bl.a. effektivisering av myndighetsuppgifterna, införa kundval inom socialtjänsten, metodutveckling av arbetsmetoder, skapa kvalitetssystem, information och delaktighet.

Nämnden kommer löpande att informeras om utvecklingsarbetet. 
- - - - - 
§ 2
Dnr ÄN 2003/35
Utvecklingsarbete av IT-stöd inom socialtjänsten
Beslut
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet.
Ärendet 
Karin Bengtsson, planerare/utvecklare, föredrog ärendet. Under hösten 2003 informerades nämnden om det pågående arbetet med att planera för förbättrat IT-stöd inom socialtjänsten. Projektet fortlöper och det som har gjorts är bl.a. en övergripande kravspecifikation, besparingspotential, ärendeanalys och en kartläggning över marknaden av lämpliga IT-stöd. Mycket arbete återstår att göra inför en kommande upphandlingen. En detaljerad kravspecifikation måste tas fram med bl.a. hjälp av detaljerade processbeskrivningar. Troligen kommer projektet ta hjälp av konsultstöd. Nämnden kommer löpande att informeras om arbetet. 
- - - - - 
§ 3
 

Rapport från äldredagarna samt diskussion kring eventuellt kommande äldredagar

Beslut

Äldrenämnden noterar informationen till protokollet.
Ärendet

Nils Edsmalm och Carina Kennard, planerare/utvecklare, informerade om äldredagarna. Äldredagarna genomfördes den 12-13 november 2003. Under första dagen, seminariedagen, kom cirka 120 personer, förutom utställarna. Kostnaden för dag ett var 26648 kronor och intäkterna 34550 kronor, resultatet blev ett överskott med 7902 kronor. Under dag två, Nackas äldredag, kom cirka 130-170 personer och kostnaden för dagen var 34245 kronor och intäkterna 4000 kronor. Jämfört med budget blev resultatet ett överskott med 4755 kronor.

Svaren på den enkät som delades ut under dag ett visade att deltagarna var genomgående nöjda med arrangemanget. På frågan vad man tyckte om seminariedagen i sin helhet svarade 24 % mycket bra och 51 % bra, endast 2 % av de svarande ansåg att den var dålig. På frågorna om nyttan av dagen, programinnehållet och genomförandet var de allra flesta nöjda respektive mycket nöjda. 
- - - - - 
§ 4
Dnr ÄN 2003/5
Bokslut för äldrenämnden 2003
Beslut

1. Äldrenämnden beslutar att godkänna bokslutet för år 2003 samt överlämna det till Kommunstyrelsen.
2. Äldrenämnden beslutar att hos kommunstyrelsen begära att årets underskott på driftbudget på 3,1 mkr ej överförs till 2004.
Ärendet
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Bokslut Bokslut

Budget

Bokslut

Överskott/ Avvikelse 

(uttryckt i miljoner kronor) 

2001 2002

2003

2003

Underskott i %

Hemtjänst

75,7 81,1

88,8

98,1

-9,3 -10,5%

Särskilt boende

166,1 198,4

231,7

228,2

3,5 1,5%

Dagverksamhet

9,7 10,2

10,9

9,8

1,1 10,1%

Övrig verksamhet

13,6 15,0

20,6

19,0

1,6 7,8%

Nettokostnad

265,1 304,7

352,0

355,1

-3,1 -0,9%


Jämförelse mellan budget och bokslut

Äldrenämnden visar ett nettounderskott om 3,1 mkr vilket motsvarar 0,9% av den totala omslutningen. Underskottet finns inom köp av hemtjänst vars budget har överskridits med 9,3 mkr. Orsaken till detta är både att fler personer har fått hemtjänst och att snittet timmar per person har ökat. Denna volymökning har medfört att de privata hemtjänstföretagen har ökat sin marknadsandel. 

Övriga verksamheter visar ett sammanlagt överskott på 6,2 mkr vilket till viss del täcker upp hemtjänstens underskott. 

Särskilt boende visar ett överskott på 3,5 mkr vilket beror på följande:

· Den kostnad vi betalar för färdigbehandlade patienter till landstinget visar ett överskott på 2,7 mkr.

· I budget för 2003 budgeterades för en volymökning avseende permanentboende vilket inte utnyttjades till fullo vilket innebär ett överskott på 2,9 mkr inom denna verksamhet.

· Budgeten för korttidsboende visar däremot ett underskott på 2,1 mkr.
Dagverksamheten visar ett överskott på 1,1 mkr. Den volymökning som beräknades i budget 2003 utföll inte utan kostnaderna ligger kvar på 2002 års nivå. Av överskottet avser 0,2 mkr färdtjänst till dagverksamheterna. I och med att en högre volym beräknades för köp av 
Forts § 4
dagverksamhetsplatser beräknades även en högre kostnad för färdtjänst i budgetförslaget för 2003. 

Övriga kostnader visar ett överskott på 1,6 mkr vilket främst beror på lägre kostnader för köp av administration. 

Nämnden tackar controller Anders Håkansson för hans tid i Nacka kommun. 
Beslutsgång
Äldrenämnden beslutade i enlighet med socialtjänstens förslag till beslut.
Handlingar i ärendet
Tjänsteskrivelse den 6 februari 2004.
Protokollsanteckning

Gunnel Nyman Gräff (s) lämnade för Socialdemokraterna följande protokollsanteckning: ”I och med att bokslutet nu är ett faktum kan vi från Socialdemokraternas sida konstatera att vår kritik under året nu står svart på vitt. Underskotten i Nacka kommuns ekonomi är nu vardag. Med det budgetalternativ som vi socialdemokrater föreslog i kommunfullmäktige hade de äldre i Nacka fått mer resurser”.
Aslög Kullander (v) lämnade för Vänsterpartiet följande protokollsanteckning: ”Vi vill hänvisa till vårt eget budgetförslag”.

Karin Söderlund (mp) lämnade för Miljöpartiet följande protokollsanteckning: ”Vi vill hänvisa till vårt eget budgetförslag”.
- - - - - 
§ 5
Dnr ÄN 2003/33
Delegationsordning

Beslut
Äldrenämnden antar förslaget till ny delegationsordning. 
Ärendet

I nuvarande delegationsordningen finns ärenden delegerade till samordnare. Titeln samordnare finns nu inte längre, istället har titeln gruppchef tillkommit. Delegationsordningen har därför setts över och delegation till samordnare har bytts till delegation till gruppchef. 

Ytterligare några förändringar är föreslagna bl.a. att tillägg görs om delegering i ärenden gällande beslut om eftergift, medgivande av anstånd med betalning, nedskrivning eller befrielse från skuld samt anmälan till överförmyndare om att behov av god man/förvaltare respektive inte behov av god man/förvaltare. 

Senaste ändringen i delegationsordningen gjordes i september 2003 då bl.a. socialchef och nämnddirektör byttes mot socialdirektör och enhetschef byttes mot chef. 

Beslutsgång
Äldrenämnden beslutade i enlighet med socialtjänstens förslag till beslut.
Handlingar i ärendet
Tjänsteskrivelse den 3 februari 2004.
Förslag till delegationsordning.

- - - - - 
§ 6
Anmälningar
Beslut
Äldrenämnden noterar anmälningarna till protokollet.
Ärendet
· Pressmeddelande från Socialstyrelsen den 8 januari 2004, Socialstyrelsen lämnar rapport om kvalitetsmått för äldres läkemedelshantering.
· Nämndbeslut i korthet för januari månad.

· Delegationsbeslut av Catharina Mann den 17 februari om beslut om beslutsattestanter för år 2004.

· Samtliga beslut tagna av socialtjänsten på delegation av äldrenämnden , lista uttagen från ProCapita den 16 februari.

· Kallelse till Kommunala pensionärsrådet.

· Sammanträdestider för Kommunala pensionärsrådet år 2004.

· Protokoll från Kommunala pensionärsrådet den 10 december 2003.

· Brev från Catharina Mann till Pensionärsrådet den 10 februari ”Försöksverksamhet med äldrevårdscentraler”.

· Protokollsutdrag från Kommunstyrelsen § 223 ”Handikappolicy för Nacka kommun”.

· Brev från Nacka väntjänst ”Medelsäskande för verksamhetsåret 2003”.

- - - - - 
§ 7
Övriga frågor
Biet
Wanja Olausson och Jan Kjellberg rapporterade om den oro som finns på Biet och anser att äldrenämnden borde fått information om händelserna där. Greger Bengtsson, chef äldreenheten, informerar om vad som hänt. På Biet finns förutom äldreboendet Bikupan ca 100 hyreslägenheter. Tidigare har hemtjänsten haft dygnetruntbemanning med en reception som även skött larmcentralen. Dessutom har det funnits en dagverksamhet. Nu har Äldre & Omsorgerna lejt ut larmcentralen till Örebro och lägger därmed ner dygnetruntbemanningen på Biet. I och med att larmcentralen flyttat läggs receptionen ner. Äldre & Omsorgerna har även gått ut med information att dagverksamheten kommer att avvecklas i maj månad. 
Brev

Margareta Huzelius tar upp frågan om ett brev som skickats till ledamöterna i nämnden från en anhörig till en boende på Danvikshem. MAS och MAR har påbörjat en utredning utifrån brevet och Danvikshem gör nu vårdplanering tillsammans med den anhöriga. Rapportering till nämnden sker efter MAS och MARs utredning är klar. 
Kurser

Den 27-28 april är det Äldreriksdag i Kommunförbundets regi. Äldrenämnden beslutar att presidiet eller eventuella ersättare för dem deltar på Äldreriksdagen. 

- - - - - 
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