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Plats och tid  Nacka stadshus kl 18:00 – 19.45 

 BESLUTANDE 
Eivor Örenmark (M) 
Gunnel Nyman Gräff (S) 
Gun Lingbert (M) 
Hans Lenkert (C) 
Anders Tiger (KD) 
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Birgitta Husén (KD)  
Ninni Lindberg (MP) 
Amanda Sandholm (V) 
David Bergquist (SD) 
 
 
 

 

Övriga deltagare Anne-Lie Söderlund, Ann-Sophie Holgersson, Birgitta Sandberg, Carina 
Smith 

 

Utses att justera Gunnel Nyman Gräff  
Justeringsdatum 18 juni 2018 Paragrafer 48 - 55 
   
Underskrifter Sekreterare  

  Görel Petersson 

 Ordförande  

  Eivor Örenmark 

 Justerande  

  Gunnel Nyman Gräff 

 
  



 
2 (11) 

 13 juni 2018 
 
 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Äldrenämnden 

Ordförandes signatur Justerandes signatur 
 
 
 
 

Utdragsbestyrkande 

 

BEVIS OM ANSLAGSDAG 
Äldrenämndens protokoll är justerat 
Justeringen har tillkännagivits genom anslag 
 
Sammanträdesdatum 13 juni 2018 
Anslaget sätts upp 19 juni 2018 
Anslaget tas ned 11 juli 2018 
Förvaringsplats för protokollet Nacka stadshus 
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 Nämndsekreterare 

Utdragsbestyrkande 
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§ 48 

Fastställande av föredragningslistan 

Beslut 
Äldrenämnden fastställer utsänd föredragningslista. 
 

Beslutsgång 
Äldrenämnden fastställde utsänd föredragningslista. 
 
- - - - - 
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§ 49 ÄLN 2018/60 

Översyn av auktorisationsvillkor och checkbelopp i 
kundvalet för hemtjänst, ledsagning och avlösning våren 
2018 

Beslut 
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Äldrenämnden har gett social- och äldredirektören i uppdrag att göra en översyn av 
auktorisationsvillkoren och checkbeloppen för kundvalet hemtjänst, ledsagning och 
avlösning. Nämnden informeras om ärendet inför beslut i septembernämnden. Syftet med 
översynen är att kvalitetssäkra att kundvalet överensstämmer med äldrenämndens 
fokusområden. Konsekvenserna av översynen innebär följande förslag, att det blir samma 
checknivå för hemtjänst, ledsagning och avlösning, att checknivån 2019 höjs till 399 kronor 
och att auktorisationsvillkoren revideras. 

Handlingar i ärendet 
Äldreenhetens tjänsteskrivelse den 22 maj 2018 
Översyn av hemtjänst, ledsagning och avlösning våren 2018 

Beslutsgång 
Äldrenämnden beslutade i enlighet med äldreenhetens förslag. 

Protokollsanteckningar 
Gunnel Nyman Gräff (S), Bengt Stenqvist (S), Eva Hellung-Strohl (MP), Ninni 
Lindberg (MP) och Amanda Sandholm (V) lät gemensamt anteckna följandet till 
protokollet: 
Två lagar som tillkommit anser vi berör auktorisationsvillkoren. Den ena handlar 
föreskrifter om basal hygien och att arbetskläder måste användas, samtidigt som högsta 
förvaltningsdomstolen beslutat att arbetsgivaren inte kan tvingas betala för arbetskläder 
och tvätt. Kanske måste i så fall krav på arbetsgivaren att tillhandahålla detta skrivas in i 
auktorisationsvillkoren (det är inte rimligt att den enskilde arbetstagaren ska stå för detta).  
  
Den andra samverkan vid utskrivning från sluten hälso- och sjukvård som innebär ett 
betydligt större och mer komplext omvårdnadsbehov. Därtill har Äldrenämnden beslutet 
om färre korttidsplatser. Det innebär att vi motsätter oss det beslutet om sänkningen av 
kraven på personalens utbildning till 50%. Vi anser att kunskap är en förutsättning för 
kvalitét och att kravet på relevant utbildning högskola eller yrkeshögskola motsvarande ska 
kvarstå. 
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Vi tycker även att Stockholms kommuns krav att ”erbjuda personalen fast anställning och 
att heltid ska vara norm” är ett sätt att på lång sikt säkerställa att det finns personal att tillgå 
inom hemtjänsten. Detta har våra revisorer påpekat i flera rapporter. Även Stockholms 
krav på att anordnarna ska ta emot praktikanter, elever och studenter borde inarbetas i 
auktorisationsvillkor.  
  
Andra saker som finns i Stockholm, som att hemtjänstföretagen ska eftersträva att erbjuda 
fast anställning och att heltid ska vara norm, samt att kräva att hemtjänstföretagen har 
kollektivavtalsliknande villkor. Detta skulle också kunna hjälpa till med anordnarnas 
problem med hög personalomsättning och att de har svårt att erbjuda attraktiva förmåner, 
vilket i slutänden handlar om den omsorg brukaren kan få när det t.ex. gäller att det inte är 
allt för många olika personer som kommer till brukarens hem. Detta kräver självklart en 
högre check. Ramtid, som i Stockholm, skulle också vara ett sätt att öka flexibiliteten för 
brukaren. 
  
Anordnarnas synpunkter måste beaktas ex att de önskar specifik hemtjänstutbildning. 
Nacka kommun kan inte ta förgivet att andra kommuner ska utbilda personal till Nacka. 
Nacka måste utbilda den personal som behövs för att tillgodo se medborgarnas behov. 
Andra intressanta synpunkter från anordnarna är behov av Nyttotillstånd och idén om en 
ny insats med ”fysisk aktivitet”. Det sistnämnda tror vi skulle underlätta både rehabilitering 
och att uppehålla styrka m.m. för den som blivit bunden till hemmet.  
  
Det saknas krav om jämställdhetspolicy inom företaget/koncernen detta bör också vara ett 
villkor för att bli auktoriserad som hemtjänstanordnare. 
  
Vi anser också att klimatkrav bör ställas som ett självklart kriterium för att bli godkänd som 
anordnare inom Nacka kommun, vi måste uppfylla våra åtaganden att sänka utsläppen för 
att uppnå våra klimatmål. 
 
Anders Tiger (KD) och Eivor Örenmark, för Moderaternas grupp, lät anteckna 
följande till protokollet: 
Det är bra att auktorisationsvillkoren och checkbeloppen ses över med jämna mellanrum 
för att i vissa delar förenkla och samordna samt då faktorer i omvärlden förändras och 
påverkar inblandade parter därmed ska kunna justeras för att god hemtjänst, ledsagning och 
avläsning ska bibehållas för Nackabor i behov av dessa tjänster. Vi vill även framhålla det 
positiva i att som en del av översynen i möten med anordnarna inhämta deras synpunkter 
för att resultatet ska bli hållbart med god kvalité. Denna rapport utgör ett bra underlag vad 
gäller eventuella förändringar i auktorisationsvillkorens och checkbeloppens utformning. 
Rekommendationerna i rapporten kommer nämnden att ta ställning till i samband med 
budgetärendet i höst. 
- - - - - 
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§ 50 ÄLN 2017/37 

Ekonomisk månadsrapport 

Beslut 
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Äldrenämnden får muntlig information om: 
Periodens utfall är -313,8 miljoner kronor. Jämfört med periodens budget är 
periodavvikelsen 22,3 miljoner kronor. Den största avvikelsen är för kundvalen särskilt 
boende check, +11,4 miljoner kronor och hemtjänst 6,8 miljoner kronor.  
Prognosen för helåret innebär ett överskott för jämfört med utfallet med cirka 21,9 
miljoner kronor. Den budgeterade volymutvecklingen verkar inte infalla vare sig för 
hemtjänst eller särskilt boende. Antalet kunder inom hemtjänsten varierar något mellan 
månaderna liksom antalet utförda timmar per kund och månad. I avvaktan på hur 
förändringarna av reglerna för hur anordnarna ersätts för omställningstid slår, liksom att 
antalet korttidsplatser minskar från den 1 september ligger prognosen för hemtjänst och 
korttidsboende fast sedan T1. Sarahemmet (Ältadalen) öppnade den 2 maj, med 
sammanlagt 27 platser av 52 planerade, Nacka har 10 av dem. Resterande platser öppnar 
först efter sommaren.  Det finns sju lediga platser på Sjötäppan samtidigt som det för 
närvarande inte finns någon kö dit. Totalt sett är det färre boendeplatser per den 1 juni 
jämfört med 1 maj.  Antalet platser som frigörs inom befintligt kundval verkar för 
närvarande räcka till för behovet av platser för de personer som får bifall till särskilt 
boende. Det gör att prognosen revideras kraftigt jämfört med prognosen för T1 som hade 
som utgångspunkt att 38 ytterligare platser skulle tas i anspråk under sommaren med 
anledning av att Sarahemmet öppnade. Prognosavvikelsen för särskilt boende check är 
beräknat till 14,9 miljoner kronor att jämföra med - 0,5 miljoner för T1. Förutom att 
prognosen för platser är minskad med motsvarande 13 miljoner kronor så har antagandet 
om en ökning av kundvalets nivåer justerats ned med cirka 1,3 miljoner kronor. 
Kommunen har också fått bifall på begäran om omprövning av momskompensation vilket 
ökat intäkterna med nästan en miljon kronor. Prognosen har också förbättrats avseende 
dagverksamhet. Antalet kunder (besök) i dagverksamheterna fortsätter att minska vilket har 
lett till att prognosen har förbättrats med 0,6 miljoner kronor. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden noterade informationen till protokollet. 
 
- - - - - 
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§ 51 ÄLN 2018/92 

Budgetramen inför Mål och budget 2019-2021 

Beslut 
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Äldrenämnden får muntlig information om: 
Ramärendet innehåller förutsättningar för budgetarbetet (exempelvis befolkningsprognos, 
lagändringar, uppräkningsfaktorer) och förslag till förändrade ramar på grund av 
volymförändringar. Kommunstyrelsens beslut den 18 juni är utgångspunkten för 
nämndernas förslag till fokusområden och budget. En viss justering kan efter det bli aktuell 
med anledning av uppföljning i tertialrapport 2. Äldrenämndens förslag kommer att 
behandlas på sammanträdet den 26 september 2018. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden noterade informationen till protokollet. 
 
 
- - - - - 
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§ 52 

Information från social- och äldredirektören samt 
äldreenheten 

Beslut 
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Ann-Sofie Holgersson, enhetschef äldreenheten informerar äldrenämnden om: 

- Uppföljning av äldreomsorgens verksamheter. Genomgång av hur uppföljning av 
verksamheterna bedrivs. Uppföljning omfattar kvalitetsgranskning enligt årsplan, 
särskilt riktade uppföljningar, påkallade granskningar och uppföljningar av tidigare 
granskningar. De metoder som används för att få en samlad bild av verksamheten 
är verksamhetsbesök, intervju med ledning, intervju med personal, intervju med 
kunder, observationer på demensenheter på särskilt boende, granskning av skriftliga 
dokument såsom rutiner, kvalitetsberättelse, patientsäkerhetsberättelse, social 
dokumentation samt hälso- och sjukvårdsdokumentation samt handläggarnas 
synpunkter. Ansvarsfördelningen mellan anordnare och nämnd: varje anordnare 
måste ha ett ledningssystem för kvalitet och äldreenhetens uppgift är att granska att 
ett sådant finns samt att det efterlevs. Under hösten planerar äldreenheten att 
utveckla uppföljningen genom att genomföra systematisk individuppföljning.  
Systematisk individuppföljning handlar om att följa upp och dokumentera enskilda 
kunder samt sammanställa informationen på gruppnivå i syfte att utveckla och 
förbättra verksamheten. 

 
- Information om informations- och kommunikationssatsning. Ett projekt för att 

minska psykisk ohälsa inom Nacka Kommun påbörjas v.25. Projektet finansieras av 
stimulansmedel och projektet syftar till att främja seniorers psykiska hälsa genom 
att sprida information om utbudet på hälsofrämjande aktiviteter och tjänster till 
Nackas seniorer. föreningar i Nacka. Resultatet av projektet kommer i höst och 
avslutas med Workshop och skapande av en handlingsplan kring information – och 
kommunikation.   

Beslutsgång 
Äldrenämnden noterade informationen till protokollet. 
 
 
- - - - - 
  



 
10 (11) 

 13 juni 2018 
 
 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Äldrenämnden 

Ordförandes signatur Justerandes signatur 
 
 
 
 

Utdragsbestyrkande 

 

§ 53 

Anmälan av delegationsbeslut 

Beslut 
Äldrenämnden tar del av anmälda delegationsbeslut. 

Ärendet 
Följande delegationsbeslut anmäls: 
Ärende Beslutsfattare Beslutsdatum 
Tilldelningsbeslut i upphandling av 
korttidsboende för äldre 
ÄLN 2018/20 

Ann-Sophie Holgersson,  
enhetschef äldreenheten 

2018-05-29 

Sammanställning av beslut fattade 
inom LSS för äldre, riksfärdtjänst, 
äldreomsorg, 204 beslut 

Biståndshandläggare 
Äldre, 22 beslutsfattare 

2018-05-14 – 2018-05-27 

Handlingar i ärendet 
Sammanställning av delegationsbeslut daterad 2018-06-08 samt besluten i sin helhet. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden tog del av anmälda delegationsbeslut. 
 
 
- - - - - 
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§ 54 

Anmälningar 

Beslut 
Äldrenämnden tar del av utsända anmälningar. 

Ärendet 
Följande anmälningar är utsända: 
Lex Sarah-rapport NSC Sjötäppan, KFKS 2018/582, 2018-05-31 
Lex Sarah-utredning NSC Sjötäppan, KFKS 2018/536, 2018-05-18 
Lex Sarah-rapport NSC Larm- o nattpartull, KFKS 2018/156, 2018-02-19 
Lex Sarah-utredning NSC Larm- o nattpartull, KFKS 2018/156, 2018-02-19 
Lex Sarah-rapport NSC Talliden, KFKS 2018/143, 2018-02-19 
Lex Sarah-utredning NSC Talliden, KFKS 2018/143, 2018-03-07 
Lex Sarah-rapport NSC Sjötäppan, KFKS 2018/134, 2018-02-19 
Lex Sarah-utredning NSC Sjötäppan, KFKS 2018/134, 2018-03-06 
Lex Sarah-rapport NSC Sofiero, KFKS 2018/126, 2018-02-14 
Lex Sarah-utredning NSC Sofiero, KFKS 2018/126, 2018-02-20 
Uppföljning av anordnare inom kundvalet särskilt boende för äldre – Nacka Seniorcenter Älta, 
ÄLN 2015/28-734, 2018-06-07 

Handlingar i ärendet 
Sammanställning av anmälningar daterad 2018-06-08, reviderad 2018-06-12. 
Samtliga anmälningar i sin helhet. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden tog del av utsända anmälningar. 
 
 
- - - - - 
 
 

§ 55 

Övriga frågor 
Inga övriga frågor vid dagens sammanträde. 
 
 
- - - - - 
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