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ENHET GRUPP PERSPEKTIV f)VERGRIFiSTRATEGI VASENTLIGT OMRADE OPERATIVT MAL T3:2014
IFO_VUXENENH Utredning Ekonomiskt |Verksamhetsresultat |God ivsmi S4 Ritt stod De medborgare som &r aktuella for ekonomiskt bistand ska ha en aktuell genomfdrande plan Bra
IFO_VUXENENH Utredning Ekonomiskt | Verksamhetsresultat |God komn|S8 Réttsaker handlaggning De medhborgare som soker ekonomiskt bistand ska utifran ett jamstalldshetsperspektiv fa en réttsaker handlaggning Bra
IFO_VUXENENH Utredning Ekonomiskt |Verksamhetsresultat |God komn|S2 Ritt stod Kunden far rétt insats vid ratt tillalle Bra
IFO_VUXENENH Utredning Ekonomiskt |Verksamhetsresultat |God komnS12 Service De kunder som forsoker nd oss ska uppleva att de fatt prata med nagon inom Gversenskommen tid samt att kommunens servicepolicy efterlevs Bra
IFO_VUXENENH Utredning Ekonomiskt | Insatta resurser | Effektivt ¢S5 |Volym - och kostnadskontroll Bidragstiden for de som har ekonomiskt bistand ska minska Brist
IFO_VUXENENH Utredning Ekonomiskt | Insatta resurser | Effektivt ¢S5 |Volym - och kostnadskontroll Sakerstalla att utbetalt ekonomiskt bistand Gverenstammer med anstkan Bra
IFO_VUXENENH Mottagningsgrupp ~ |Verksamhetsresultat |God komn|S2 Ritt stod Alla medborgare som hor av sig till mottagningen ska fa et professionelt bemdtande och korrekt information om dennes behov Bra
IFO_VUXENENH Mottagningsgrupp  [Verksamhetsresultat |God fivsmi[S5 Ritt stod Minska antalet avhysningar Brist
IFO_VUXENENH Mottagningsgrupp  [Verksamhetsresultat |God fivsmi|S5 Ritt stod (ka genomstromningen av boende pa de sociala bostaderna/kontrakten Brist
IFO_VUXENENH Mottagningsgrupp ~ [Verksamhetsresultat |God komn|S8 Réttsaker handlaggning Alla kunder som hor av sig ska fa en rattssaker handlaggning Bra
IFO_VUXENENH Mottagningsgrupp  |Verksamhetsresultat |God livsmiS11 Forebyggande Proaktivt arbete kring information om ekonomiskt bistand Bra
IFO_VUXENENH Mottagningsgrupp  |Verksamhetsresultat |God komnS12 Service Mdta upp kunden utifran dennes behov Bra
IFO_VUXENENH Mottagningsgrupp  [Insatta resurser ~ |EffektivtrgS15  [Volym - och kostnadskontroll Sakerstalla korrekta utbetalningar Bra
IFO_VUXENENH Unga Vuxna Verksamhetsresultat {God komn|S8 Réttsaker handlaggning Alla kunder har en utredning som r rattssakert handlagd och besluten r valgrundade, korreketa och [attbegripliga Bra
IFO_VUXENENH Unga Vuxna Verksamhetsresultat |God livsmilS9 Forebyggande Starta och utveckla samarbete med andra aktdrer Bra
[FO_VUXENENH Unga Vuxna Verksamhetsresultat |God livsmil 4 Rit stod Jamstallchetsperspektivet ska beaktas i alla renden Bra
IFO_VUXENENH Socialjouren Verksamhetsresultat {God komnS2 Ritt stod Deinterna kunderna, dvs socialtjanstens medarbetare pa dagtid, ska vara nojda med socialjourens insatser f6r kommunens invanare Bra
IFO_VUXENENH Socialjouren Verksamhetsresultat {God komn(S8 Réttsaker handlaggning Rattssaker handlaggning och beslut ska vara valgrundade och korrekta Bra
IFO_VUXENENH Socialjouren Verksamhetsresultat |God komm$12 Service Bamperspektivet ska beaktas i samtliga drenden Bra
IFO_VUXENENH Socialjouren Verksamhetsresultat |Godkomn$13  |Service Informera om "fraga soc" for att nd ut till flera medborgare /kunder Bra
IFO_VUXENENH UtredningVuxen ~ |Verksamhetsresultat |God komnS. Ritt stod Anvanda sig av manualbaserad kartlaggning och utredningsinstrument Utmarkt
IFO_VUXENENH Utredning Vuxen | Verksamhetsresultat |God kommS Ritt stod Skapa modell for att utvardera insatsera och fa Klienterna delaktiga i val av behandling Utmarkt
IFO_VUXENENH Utredning Vuxen | Verksamhetsresultat |God komm$ Ritt stod Kunderna far sfalva utforma malen i vardplanen Utmarkt
IFO_VUXENENH Utredning Vuxen | Verksamhetsresultat |God komm$ Ritt stod Kunderna far utifran kundval véla sin egen vardutforare Utmarkt
IFO_VUXENENH Utredning Vuxen | Verksamhetsresultat |God komm$ Réttsker handl3ggning Halla sig ajour med aktuell lagstiftning Utmarkt
IFO_VUXENENH UtredningVuxen  |Insattaresurser ~ |Eff ektwtrSlS Volym - och kostnadskontroll Anvanda uppfoljningsverktyg i handiaggningen av alla drenden Utmarkt
IFO_VUXENENH IFO Vuxen Ledningsgru| Verksamhetsresultat |God ivsmiS4 Rétt stod Alla inom Viuxenheten IFO ska kanna till och arbeta utifran Nacka kommun's vérdegrund Bra
IFO_VUXENENH IFO Vuxen Ledningsgru| Verksamhetsresultat |God I\vsm| S5 Ritt stod IFO Vuxenenheten ska verka for att fler av de som saknar bostad ska hitta hallbara [osningar Bra
IFO_VUXENENH IFO Vuxen Ledningsgru| Verksamhetsresultat |God kommS Réttsaker handlaggning IFO Vuxenheten ska vara en attraktiv arbetsgivare som rekryterar och behaller kompetent personal Bra
IFO_VUXENENH IFO Vuxen Ledningsgru| Verksamhetsresultat |God kommS Rittsaker handlaggning Vuxenheten IFO ledningsgrupp ska verka for en rattssakerhandldggning Bra
IFO_VUXENENH IFO Vuxen Ledningsgru| Verksamhetsresultat |God komnS12 Service Alla medborgare som kommer i kontakt med Vuxenheten IFO ska uppleva att service nivan ar hog och blir respektfullt bemdtta Bra
IFO_VUXENENH IFO Vuxen Ledningsgru{ Verksamhetsresultat |God fivsmi|S9 Forebyggande Vuxenenheten IFO ska arbeta for att tidigt upptécka missforhallanden Bra
IFO_VUXENENH IFO Vuxen Ledningsgru{Insatta resurser | Effektivtr§S15  Volym - och kostnadskontroll Vuxenenheten IFO ska se Gver vilka verktyg och modeller for att fa battre kontroll pd kostnadsfldena Bra
IFO_VUXENENH IFO Vuxen Ledningsgru{Insatta resurser ~ |Kommuna|S14 ~ [Volym - och kostnadskontroll Halla budgetram Brist
ALDREENHETEN Bostadsanpassning  |Verksamhetsresultat |God komn|58 Réttsaker handlaggning Alla intyg som inkommer til dldreenheten som inte s6kanden har bifogat till anstkan ska kommuniceras med sokande ’Bra ’
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