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Aldrenimnden

Varning till hemtjanstanordnare Annas Vard och
hemtjanstteam AB

Forslag till beslut

Aldrenimnden beslutar att utfirda en varning till Annas Vard och hemtjinstteam AB med
organisationsnummer 556835-1026. Anordnaren brister i férhallande till sina ataganden
enligt avtalet f6r hemtjinst, ledsagning och avlosning vad giller utbildningskravet for
personalen. Anordnaren ska senast den 27 maj 2015 inkomma med en atgirdsplan till
kommunen som anger hur och nir bristerna kommer att vara dtgirdade. Atgirdsplanen ska
godkinnas av kommunen.

Sammanfattning

Annas Vard och hemtjinstteam AB uppfyller inte villkoret att minst hilften av personalen
ska ha relevant utbildning. Hos Annas har 40 procent av personalen relevant utbildning.
Anordnaren maste inom en manad inkomma med en atgirdsplan. Den ska beskriva hur de
senast den forsta januari 2016 kommer att uppna villkoret att minst 60 procent av
personalen har relevant utbildning.

Arendet

I samband med verksamhetsuppféljning 25 november 2014 limnade Annas Vard och
hemtjanstteam AB in en sammanstillning 6ver utbildningsnivan for personalen. Efter att
sammanstillningen granskats och korrigerats av sociala kvalitetsenheten konstateras att 40
procent av personalen har relevant utbildning. Anordnaren upplever att de har svart att
rekrytera utbildad personal som dessutom har tillrdckliga kunskaper i svenska spraket. I
mars 2015 har verksamhetsansvarig aterigen uppgett att de inte uppnar villkoret.

1> Villkor for att vara godkdnd anordnare inom hemtjdnst, ledsagning och avlisning” anger villkor
nummer 24 att minst 70 procent av personalen ska ha relevant utbildning. Vid brist anges
varning och/eller avauktorisation. For befintliga anordnare finns 6vergangsregler som anger
att under 2015 ska minst halften av personalen ha relevant utbildning. Den f6rsta januari
2016 ska minst 60 procent av personalen ha relevant utbildning. Med relevant utbildning

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMs WEBB ORGNUMMER
Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvagen 15 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167



2(2)

O

NACKA

KOMMUN

menas att personalen ska ha godkanda kurser om minst 1400 poang inom vard- och
omsorgsprogrammet i programgemensamma karaktirsimnen och relevant
programférdjupning. Aven vissa dldre utbildningar ér relevanta.

Annas Vird och hemtjinstteam AB ska inom en manad inkomma med en atgirdsplan som

ska beskriva hur de ska arbeta for att uppna villkoret att minst 60 procent av personalen ska
ha relevant utbildning férsta januari 2016. Atgirdsplanen ska godkinnas av kommunen och
kommer att f6ljas upp inom ett halvar.

Annas Vard och hemtjinstteam AB hade 71 kunder i februari 2015.

Bilagor
1. Villkor for att vara godkind anordnare inom hemtjanst, ledsagning och avlosning
2. Overgingsregler f6r godkinda anordnare avseende utbildningskrav
3. Rapport fran verksamhetsbesék i november 2014

Sofia Rooth Andersson Anne-Lie Soderlund
planerare/utvecklare Chef
Sociala kvalitetsenheten Aldreenheten
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