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§ 78 

Strukturplan för Nacka Stad 

Beslut 
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet. 
 

Ärendet 
Sven Andersson, översiktplanerare vid planenheten, miljö & stadsbyggnad, och Erik 
Wiberg, stadsutvecklingsstrateg vid enheten för strategisk stadsutveckling, redogjorde för 
kommunens arbete med strukturplanen. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden noterade informationen till protokollet. 
 

Protokollsanteckningar 
Gunnel Nyman Gräff (S) lät anteckna följande för Socialdemokraterna: 
Vi har idag fått en dragning av planerna för Nacka bygger stad. Bl.a. redogörs för s.k. 
välfärdsbyggnader, men det känns oklart om antalet särskilda boende - hur många som 
behövs och som verkligen kommer att finnas - och det verkar också (som vanligt) vara upp 
till andra aktörer än kommunen att se till att de kommer till. Trygghetsboende, som 
majoriteten säger sig vara för, finns inte alls med. Allvarligt är också att det inte verkar 
finnas några planer på hur Nacka ska se till att det finns utbildad personal som kan finnas i 
de verksamheter som ska fylla husen. Väggar i all ära, men omvårdnad utan utbildad 
personal är inte mycket att yvas över. 
- - - - - 
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§ 79 ÄLN 2015/207 

Riktlinje för uppföljning och granskning av upphandlad 
och kundvalsstyrd verksamhet inom socialtjänsten 

Beslut 
Äldrenämnden antar riktlinje för uppföljning och granskning av upphandlad och 
kundvalsstyrd verksamhet inom socialtjänsten. 

Ärendet 
En revidering av ett system för uppföljning och granskning av socialtjänstens 
verksamheter har genomförts.  Dokumentet är omarbetat till en riktlinje anpassad till 
aktuell lagstiftning. Metoder och rutiner är dessutom uppdaterade. Hantering av brister i 
verksamheter har förtydligats. Rutiner för återrapportering till nämnder är ändrade och 
sker löpande efter genomförda kvalitetsgranskningar 
 

Handlingar i ärendet 
1. Tjänsteskrivelse från sociala kvalitetsenheten, 2015-08-05 
2. ÄLN 2015/207: Riktlinje för uppföljning och granskning av upphandlad och 
    kundvalsstyrd verksamhet inom socialtjänsten. 

Yrkanden 
Monica Brohede Tellström (FP) yrkade, med instämmande av Gunnel Nyman Gräff (S), 
bifall till sociala kvalitetsenhetens förslag till beslut. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden beslutade i enlighet med sociala kvalitetsenhetens förslag till beslut. 

Protokollsanteckningar 
Gunnel Nyman Gräff (S) lät anteckna följande för Socialdemokraterna: 
Socialdemokraterna bifaller dagens ärende (som vi mest ser som formalia för att uppdatera 
mot lagstiftning mm). Vi vill dock särskilt påpeka att det finns mycket i auktorisations-
villkoren som kan förbättras och förtydligas. Höga krav på, men också en tillräcklig 
ersättning, till de som tar hand om våra äldre medborgare. Inte minst kan det handla om 
bra arbetsvillkor. 
 
- - - - - 
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§ 80 ÄLN 2015/138 

Varning, Abborre hemtjänst, städ & personlig assistans 
AB 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar att utfärda en varning till Abborre hemtjänst, städ & personlig 
assistans AB med organisationsnummer 556803-9969. Anordnaren ska omgående åtgärda 
sina brister. Fortsatt felaktig fakturering kommer att föranleda en hävning. 

Ärendet 
Abborre hemtjänst har inte följt de rutiner som finns för redovisning av utfört arbete. 
Detta har pågått sedan åtminstone september 2014 trots att kommunen vid ett flertal 
tillfällen informerat anordnaren om hur redovisningen ska ske. Detta innebär att 
anordnaren återkommande fakturerar för fler timmar än beviljad tid.  
Abborre hemtjänst, städ & personlig assistent har för närvarande en (1) kund i Nacka 
kommun. 
 

Handlingar i ärendet 
1. Tjänsteskrivelse från äldreenheten, 2015-07-02. 

Yrkanden 
Monica Brohede Tellström (FP) yrkade, med instämmande av Gunnel Nyman Gräff (S), 
bifall till äldreenhetens förslag till beslut. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden beslutade i enlighet med äldreenhetens förslag till beslut. 
 

Protokollsanteckningar 
Gunnel Nyman Gräff (S) lät anteckna följande för socialdemokraterna: 
Socialdemokraterna är nöjda med att det numera sker en betydligt bättre kvalitets-
granskning av de hemtjänstföretag som verkar i kommunen, något vi efterfrågat i många år. 
Det visar sig också att en kvalitetsgranskning är nödvändig, inte minst av de ärenden om 
varningar som vi numera får till äldrenämnden. En bra omsorg om våra äldre kräver både 
tydliga (och bra) krav, men de måste naturligtvis följas upp. Att därtill ha ett kommunalt 
alternativ, borde vara självklart. Både för valfriheten, men också för att kunna ha insyn i om 
regler och krav fungerar och om ersättningen räcker till.  
 
- - - - - 
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§ 81 ÄLN 2015/53 

Varning, Fisksätra hemtjänst HB 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar att utfärda en varning till Fisksätra hemtjänst med 
organisationsnummer 969686-0023. Anordnaren ska senast en månad efter nämndens 
beslut ha åtgärdat samtliga brister. Kommunen kommer att kontrollera att bristerna har 
åtgärdats.  

Ärendet 
Fisksätra hemtjänst uppfyller inte villkoret att anordnare ska ha en rutin för lex Sarah som 
grundar sig på den aktuella föreskriften.  
Anordnaren uppfyller inte villkoret att dokumentationen ska följa Socialstyrelsens 
föreskrifter och allmänna råd.  
Fisksätra hemtjänst har 19 kunder i Nacka kommun. 

Handlingar i ärendet 
1. Tjänsteskrivelse från äldreenheten, 2015-07-01 
2. Rapport från verksamhetsbesök i maj 2015 

Yrkanden 
Monica Brohede Tellström (FP) yrkade, med instämmande av Gunnel Nyman Gräff (S), 
Eva Hellung-Strohl (MP), Eivor Örenmark (M) och Gun Lingberth (M), bifall till 
äldreenhetens förslag till beslut. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden beslutade i enlighet med äldreenhetens förslag till beslut. 

Protokollsanteckningar 
Gunnel Nyman Gräff (S) lät anteckna följande för Socialdemokraterna:  
Socialdemokraterna är nöjda med att det numera sker en betydligt bättre kvalitets-
granskning av de hemtjänstföretag som verkar i kommunen, något vi efterfrågat i många år. 
Det visar sig också att en kvalitetsgranskning är nödvändig, inte minst av de ärenden om 
varningar som vi numera får till äldrenämnden. En bra omsorg om våra äldre kräver både 
tydliga (och bra) krav, men de måste naturligtvis följas upp. Att därtill ha ett kommunalt 
alternativ, borde vara självklart. Både för valfriheten, men också för att kunna ha insyn i om 
regler och krav fungerar och om ersättningen räcker till.  
- - - - - 
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§ 82 ÄLN 2015/177 

Varning, Äldreomsorgens hemtjänst i Saltsjöbaden 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar att utfärda en varning till Äldreomsorgens hemtjänst i Saltsjöbaden 
med organisationsnummer 510526-1001. Anordnaren ska senast en månad efter nämndens 
beslut ha åtgärdat samtliga brister. Kommunen kommer att kontrollera att bristerna har 
åtgärdats.  

Ärendet 
Anordnaren uppfyller inte villkoret att det ska finnas rutiner för lex Sarah, klagomål och 
synpunkter.  
Nycklar förvaras inte på ett säkert sätt. 
Anordnaren uppfyller inte villkoret att dokumentationen ska följa Socialstyrelsens 
föreskrifter och allmänna råd.  
Äldreomsorgens hemtjänst i Saltsjöbaden har 18 kunder i Nacka kommun. 

Handlingar i ärendet 
3. Tjänsteskrivelse från äldreenheten, 2015-06-30 
4. Rapport från verksamhetsbesök i maj 2015 

Yrkanden 
Monica Brohede Tellström (FP) yrkade, med instämmande av Gunnel Nyman Gräff (S), 
Bengt Stenqvist (S), Eva Hellung-Strohl (MP), Eivor Örenmark (M) och Gun Lingberth, 
(M); bifall till äldreenhetens förslag till beslut. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden beslutade i enlighet med äldreenhetens förslag till beslut. 

Protokollsanteckningar 
Gunnel Nyman Gräff (S) lät anteckna följande för Socialdemokraterna:  
Socialdemokraterna är nöjda med att det numera sker en betydligt bättre kvalitets-
granskning av de hemtjänstföretag som verkar i kommunen, något vi efterfrågat i många år. 
Det visar sig också att en kvalitetsgranskning är nödvändig, inte minst av de ärenden om 
varningar som vi numera får till äldrenämnden. En bra omsorg om våra äldre kräver både 
tydliga (och bra) krav, men de måste naturligtvis följas upp. Att därtill ha ett kommunalt 
alternativ, borde vara självklart. Både för valfriheten, men också för att kunna ha insyn i om 
regler och krav fungerar och om ersättningen räcker till. 
- - - - - 
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§ 83 ÄLN 2015/3 

Sammanträdestider 2016, äldrenämnden 

Beslut 
1. Äldrenämnden beslutar att sammanträda på följande datum år 2016: 

 

 
Sammanträdena börjar klockan 18.00 och hålls normalt i Nacka stadshus. 
 

2.  Äldrenämnden beslutar att kallelse ska skickas till ledamöter och ersättare senast fem 
dagar före sammanträdesdagen. 

Ärendet 
Enligt 2 § ”Reglemente med gemensamma bestämmelser för den politiska organisationen i 
Nacka kommun” ska nämnden besluta inför varje kalenderår om sammanträdesplan, senast 
under september månad året före. Sammanträdesplanen är anpassad utifrån kommunens 
övergripande ekonomiprocesser, lov och helgdagar samt kommunfullmäktiges 
sammanträden. 

Handlingar i ärendet 
1. Tjänsteskrivelse från sociala kvalitetsenheten, 2015-08-10 
2. Berednings- och sammanträdesplan för äldrenämnden 2016. 

Yrkanden 
Monica Brohede Tellström (FP) yrkade bifall till sociala kvalitetsenhetens förslag till beslut. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden beslutade i enlighet med sociala kvalitetsenhetens förslag till beslut. 
 
- - - - - 
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§ 84 R824.2015 

Studieresa med buss till kommunens befintliga och 
planerade äldreboenden 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar att ordna en studieresa med buss till kommunens befintliga och 
planerade äldreboenden kl 13.00 – 16.00 onsdag den 21 oktober, i samband med ordinarie 
nämndsammanträde. Sedvanlig ersättning utgår för deltagande ledamöter. 

Ärendet 
I samband med nämndsammanträdet den 17 juni 2015 föreslog enhetschefen för 
äldreenheten att kommunen skulle ordna en studieresa med buss, så att nämndleda-
möterna och ersättare kunde besöka de olika kommundelarna, äldreboenden med mera. 
Därmed kunde de få en bättre uppfattning om planeringsarbete, de olika boende-
enheternas läge, inriktning, karaktär med mera. 
Lotta Nordqvist, sociala kvalitetsenheten, har i uppdrag att ordna bussresan, som 
planeras 13.00 – 16.00 den 21 oktober 2015 så att den äger rum samma eftermiddag 
som äldrenämndens ordinarie sammanträde. 

Yrkanden 
Monica Brohede Tellström (FP) yrkade att nämnden ordnar en studieresa med buss till 
kommunens befintliga och planerade äldreboenden kl 13.00 – 16.00 onsdag den 21 
oktober, i samband med ordinarie nämndsammanträde och att sedvanlig ersättning skall 
utgå för deltagande ledamöter. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden beslutade i enlighet med Monica Brohede Tellströms yrkande. 
 
- - - - - 
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§ 85 ÄLN 2015/70 

Rapport från social- och äldredirektören, äldreenheten 
och sociala kvalitetsenheten 

Beslut 
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet. 
Äldrenämnden ger social- och äldredirektören i uppdrag att återkomma till nämnden efter 
årsskiftet med ett ärende om inriktning för det fortsatta användandet av stimulansmedlet. 

Ärendet 

1. Social- och äldredirektören Anders Fredriksson redogjorde för 
status i Pulsen Combine – augusti 2015 
Det fortsatta införandet av nya arbetssätt och verksamhetssystemet Pulsen 
combine: 
 
Ett nytt projektdirektiv med effektmål 
Under sommaren har ledningsgruppen arbetat vidare med projektdirektivet för det fortsatta 
införandet av förändrade arbetssätt och ett verksamhetssystem, Pulsen Combine, som ska 
stödja detta. Vi har fastställt effektmål d.v.s. vilka effekter vill vi se en tid efter införandet 
ovan. Inom följande områden ska införandet av nya arbetssätt och nytt verksamhetssystem 
ge effekt: 

• Delaktiga brukare/kunder  
Brukaren/kunden erbjuds en högre delaktighet, större transparens och inflytande i 
sin kontakt med socialtjänsten. 
• Den enkla och trygga myndigheten 
Brukaren/kunden får en rättssäker handläggning och känner trygghet i hanteringen 
av sitt ärende. Kontakten med myndigheten är enkel och smidig. Handläggare 
känner en trygghet i att de arbetsmetoder och stöd som ges i arbetet resulterar i en 
god myndighetsutövning.  
• En kunskapsbaserad och effektiv socialtjänst 
Statistik- och uppföljningsarbete är en motor i utvecklingen av socialtjänsten och 
ger korrekt och specifik data som underlag för ledningen att styra mot och utifrån.   
• En socialtjänst i ständig rörelse 
Socialtjänsten är i kontinuerlig förnyelse och utveckling. Utveckling av nya 
arbetssätt och metoder sker utifrån behov hos brukare/kunder, kommunens mål 
och statistik. Systematisk kartläggning och uppföljning är grund för utvecklings-
arbete. De stödsystem och funktioner som nyttjas är flexibla och där myndighetens 
utveckling sker tillsammans med samarbetskommuner. 
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En ny organisering av arbetet med Combine 
I det nya projektdirektivet har ledningsgruppen beslutat om att organisera arbetet på ett 
nytt sätt för att säkra att effektmålen nås. För att införandet, förvaltningen av Pulsen 
combine och verksamhetens behov av utveckling ska arbeta tillsammans mot beslutade 
effektmål ska en programansvarig utses med mandat att leda arbetet. Under 
programansvarig finns en tf förvaltningsledare och en projektledare. Styrgruppen kommer 
tillika fortsatt vara ledningsgruppen.  
 
Ny projektledare  
Vi har nu en ny erfaren projektledare på plats för det fortsatta införande. Projektledaren 
Kristina Fenger-Krog kommer att arbeta 70 % gentemot införandet och är utlånad av IT-
enheten tills införandet är klart. Beslutet att tillsätta en intern projektledare utgår dels ifrån 
att vi vill behålla kompetensen på hemmaplan och dels utifrån att vi vill minska 
kostnaderna och beroendet av externa konsulter. 

 
GAP-analys genomförd på barn- och unga, IFO 
Barn och unga inom IFO-enheten har nu genomfört en GAP-analys med syftet att 
kartlägga skillnaden mellan nuvarande arbetssätt och de nya arbetssätt vi vill sträva mot 
med hjälp av verksamhetssystemet. Resultat av analysen ska ligga till grund för den fortsatta 
planeringen av införandet på enheten. Lärdomarna från införandet inom äldre och 
funktionsnedsättning kommer att skapa bättre förutsättningar för barn- och unga 
införandet. 
 
Chefsrekryteringar pågår på Äldreenheten 
Chefssituationen på äldreenheten är ett fortsatt hinder för införandeprojektet då det behövs 
chefer på plats. Rekrytering av ny enhetschef till äldreenheten pågår och intervjuer äger rum 
med kandidaterna vecka 36. Vi håller på att skapa en tillfällig akut lösning på höstens vakanser 
gällande gruppchefer samtidigt som vi arbetar på den långsiktiga lösningen med att rekrytera 
nya ordinarie. 

 
Granskning av införandeprojektet Pulsen Combine av Ernst & Young 
Företaget Ernst & Young har fått i uppdrag av kommunens revisorer att granska 
införandeprojektet Pulsen Combine i syftet att bedöma projektets styrning, implementering 
och kostnadsuppföljning. Rebecka Hansson och Mikael Sjölander från Ernst & Young 
kommer att göra detta genom intervjuer med nyckelpersoner (tjänstemän och politiker) 
samt granskning av relevanta dokument i form av beslut, beslutsunderlag, 
redovisningsunderlag m m. 
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5 miljoner kvar av investeringsbudgeten 

I dagsläget finns det ca 5 miljoner kronor kvar av investeringsbudgeten för det fortsatta 
införandet. Den nya projektledaren har i uppdrag att ta fram ett förslag till projektplan som 
ledningsgruppen/styrgruppen fattar beslut om. När projektledaren har återkommit med 
projektplanen och förslag på budget på respektive delprojekt får styrgruppen ta ställning till 
hur det fortsatta införandet ska möjliggöras. 

Förvaltningen av Pulsen Combine 
Kartläggning av hur förvaltning av verksamhetssystemet behöver utvecklas de 
kommande åren 

Socialtjänsten har tagit hjälp av IT-enheten för att planera det framtida behovet av 
förvaltning och support av Pulsen Combine. Faktorer att ta hänsyn till är bl. a att det under 
2016 kommer 800 nya användare in i verksamhetssystemet från den kommunala 
produktionen. I samband med ett fortsatt införande av Pulsen combine i alla delar kommer 
också support att behöva ges till utförare och som ett sista steg till alla brukare och kunder i 
Nacka kommun. En fråga att arbeta vidare med är inom vilka enheter som olika delar av 
förvaltning och support ska ligga då samordning inom kommunen kan ge effektivitets-
vinster och säkrare kompetensförsörjning av specialistfunktionerna. 

TF förvaltningsledare på plats 

En t.f. förvaltningsledare, Yvonne Holmström, finns på plats och rekrytering av ny 
förvaltningsledare kommer att göras när vi vet hur behoven ser ut framåt, d.v.s. efter 
arbetet ovan med IT-enheten.  

Minskade externa kostnader för support till verksamheten 

Förvaltningen har 3 nya anställda på plats (varav två vikarier). Skälet till detta är dels 
sjukskrivningar inom personalgruppen men också att det behövs ökade resurser när vi 
startar införandet igen. Lärdomen från tidigare införande är att vi behöver ha en stabil 
förvaltning på plats som kan ta vid när införandet är klart i de olika delarna. Vi behöver 
också en stabil personalgrupp för att klara av den flexibilitet som krävs när införandet 
behöver resurser som finns inom förvaltningen. Målet med supporten och förvaltningen är 
även här att minska beroendet och kostnaderna av att anlita Pulsens verksamhetskonsulter 
och att få mer kompetens på hemmaplan.  

Tydlig prioritering av förvaltningsledarens uppdrag  

Första prioritet för tf förvaltningsledare är att få igång en fungerande support och stabil 
förvaltning för att vi ska kunna fortsätta med införandet av combine i övriga delar. Andra 
viktiga områden är att ta fram en utbildningsplan för att säkra arbetet i verksamhets-
systemet samt att förbättra kommunikationen mellan verksamheten och förvaltningen. 
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2. Anne-Lie Söderlund, enhetschef vid äldreenheten, redogjorde 
för  
a) Inkomna lex Sarahrapporter och utredningar. 
b) Ny leverantör för larmmottagning av trygghetslarm En ny leverantör för 
larmmottaggning av trygghetslarm kommer succesivt ta över mottagandet under september 
till december. 
Idag är Tunstall leverantör och from 1 september har Care Tech fått avtalet att ta emot 
larmen. I samband med bytet kommer även Nacka ha en hel digital larmkedja vilket 
innebär en säkrare tjänst då det inte sker analogt längre.  
 
Larmpatrullen har fått uppdrag att byta ut samtliga larm. I samband med detta kommer 
kundernas kontaktuppgifter och nycklar att kontrolleras. 
 
Eftersom det omfattar ca 1300 larm kommer Nacka under 3 månader ha två 
larmoperatörer. Larmoperatörna är involverade i planeringen och har erfarenhet att 
samarbeta vid överlämning samt övertagande p.g.a. leverantörsbyte.  

c) Stimulansmedel för ökad bemanning inom äldreomsorg 2015 

Bakgrund: 
Statsbidraget omfattar 995 miljoner för 2015 och fördelas genom kommunala utjämnings-
systemet. Förutsättning att regeringen fattar ytterligare ett beslut i december kommer 
ytterligare 2 miljarder för varje år under 2016-2018  
Nacka fick 8,26 miljoner för 2015. 
Mer information finns på Regeringens 
hemsida: http://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2015/04/s20153132fst/  
Och på socialstyrelsens 
hemsida, http://www.socialstyrelsen.se/statsbidrag/aktuellastatsbidrag/okadbemanningino
maldreomsorgen  
Syfte med medlen: 
Skapa ökad trygghet och kvalité för den enskilde. Önskvärt med en stabil personal-
försörjning som i som i sin tur bidrar till en ökad kontinuitet   
Exempel på hur medlen kan användas: 

• Öka sysselsättningstjänstgrad i deltidstjänster 
• Enbart nyanställningar 
• Avser den personal som arbetar nära de äldre. 
• Kan användas till legitimerade yrkesgrupper t.ex.- sjukgymnaster, fysioterapeuter, 

dietister 

http://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2015/04/s20153132fst/
http://www.socialstyrelsen.se/statsbidrag/aktuellastatsbidrag/okadbemanninginomaldreomsorgen
http://www.socialstyrelsen.se/statsbidrag/aktuellastatsbidrag/okadbemanninginomaldreomsorgen


 15 (19) 
 26 augusti 2015 
 
 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Äldrenämnden 

Ordförandes signatur Justerandes signatur 
 
 
 
 

Utdragsbestyrkande 

 

• Samordnare som bidrar till en effektivisering av arbetet t.ex. handledning, som 
innebär att tryggheten för de äldre ökar. 

Uppföljning: 
Socialstyrelsen följer årligen upp hur kommunen använder pengarna. Medlen ska 
återredovisas till Socialstyrelsen. 
 
Hur gör Nacka: 
Utförarna har inbjudits till en workshop för att diskutera hur vi kan tillsammans använda 
medlen för att öka tryggheten och kvalitén i Nackas äldreomsorg. 
Fram till nu har 1.2 miljoner beviljats till utförare som till exempel har anställt vikarier på 
längre vikariat till en vikariepool, anordnat olika aktiviteter, utökat anställningar från deltid 
till heltid. 

Yrkanden 
Monica Brohede Tellström (FP) yrkade att nämnden ger social- och äldredirektören i 
uppdrag att återkomma till nämnden efter årsskiftet med ett ärende om inriktning för det 
fortsatta användandet av stimulansmedlet. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden noterade informationen till protokollet. 
Äldrenämnden beslutade i enlighet med Monica Brohede Tellströms (FP) yrkande. 
 
- - - - - 
  



 16 (19) 
 26 augusti 2015 
 
 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Äldrenämnden 

Ordförandes signatur Justerandes signatur 
 
 
 
 

Utdragsbestyrkande 

 

§ 86 R824.2015 

Kurser och seminarier 

Beslut 
Äldrenämnden noterar informationen om seminariedagen ”Teknik inom äldreomsorgen” 
och ELISAN till protokollet. 
Äldrenämnden beslutar att Ninni Lindberg (MP) för nämndens räkning får delta på 
kunskapskonferensen ”Forskning som förändrar – kunskapskonferens om det civila 
samhället” den 3 december 2015.  

Ärende 1 
Anders Tiger (KD), Gunnel Nyman Gräff (S), Anita Hillerström Vagli (M) och Monica 
Brohede Tellström (FP) redogjorde för seminariedagen om ”Teknik inom Äldreomsorgen” 
som anordnades av 2015-05-28. De har också lämnat in en skriftlig rapport. 

Ärende 2 
Monica Brohede Tellström (FP) redogjorde för sitt deltagande i aktiviteter som organiserats 
av ELISAN (European local inclusion & social action network) dels 11-12 mars i 
Paris, dels på styrgruppsmöte, konferens och studiebesök 1-5-juli i Marseille. Stor del av 
ELISANS arbete rör de äldre och tills vidare anser hon att Nacka har nytta av att delta i ett 
sådant nätverk. 

Ärende 3 
Ninni Lindberg (MP) anmäler intresse för att delta i kunskapskonferensen ”Forskning som 
förändrar” den 3 december 2015. Kunskapskonferensen anordnas av MUCF (Myndigheten 
för ungdoms- och civilsamhällsfrågor) i Stockholm. Ninni Lindberg (MP) förutsätts lämna 
in en skriftlig rapport från kunskapskonferensen för att kunna begära sedvanlig ersättning. 

Yrkanden 
Monica Brohede Tellström yrkade att Ninni Lindberg (MP) för nämndens räkning får delta 
på kunskapskonferensen ”Forskning som förändrar” den 3 december 2015.  

Beslutsgång 
Äldrenämnden noterade informationen om seminariedagen och ELISAN-deltagande till 
protokollet. 
Äldrenämnden beslutade i enlighet med Monica Brohede Tellströms yrkande (ärende 3). 
- - - - -  
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§ 87 

Anmälningar 

Beslut 
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
- Godkännande som anordnare av boendestöd, Ideal Vård och Service AB: 

delegationsbeslut 2015-07-03 av Anne-Lie Söderlund. 
- Lista över delegationsbeslut fattade av handläggare på äldreenheten under perioden 

2015-06-17 – 2015-08-25 (621 beslut) 
 
- Inbjudan till kunskapskonferens ”Forskning som förändrar” arrangerad av 

Myndigheten för ungdoms- och civilsamhällesfrågor den 3 december 2015. 
- - Information om Nackas samarbete med Kompis Sverige och inbjudan att delta i  

Verksamheten 
 
- Rapport från seminariet ”Ny teknik i äldreomsorgen” 2015-05-28, från Gunnel 

Nyman Gräff (S), Anita Hillerström Vagli (M), Monica Brohede Tellström (FP) och 
Anders Tiger (KD), 
 

- Rapport enligt lex Sarah 2015-07-13 av missförhållande 2015-07-13 vid NSC Talliden 
- Rapport enligt lex Sarah 2015-07-22 av missförhållande 2015-07-16 vid Natt-och 

larmpatrullen (gäller Combine) 
- Utredning enligt lex Sarah 2015-06-17 av missförhållande 2015-06-05 vid NSC 

Talliden 
- Utredning enligt lex Sarah 2015-06-16 av missförhållande 2015-06-05 vid NSC 

Talliden 
 
- Beslut från IVO: tillsyn av Nacka kommuns rapportering av ej verkställda beslut. IVO 

har vid granskningen inte funnit skäl att kritisera nämnden. IVO konstaterar emellertid 
att nämnden har anledning att se över och utveckla sitt arbete på några områden och 
lämnar rekommendationer. IVO avslutar ärendet. 

- Inbjudan till dialog om rapportering av ej verkställda beslut enligt SoL och LSS 
torsdag 17 september 14.00 – 16.00 på IVOs lokaler på Torsplan. 

- Rapport enligt 16 kap f-h§§ SoL och 28 f-g §§ LSS av ej verkställda beslut enligt 4 kap 
1§ SoL och 9§ LSS per sista juni 2015. 
 
SENIORRÅDSHANDLINGAR: 

- Minnesanteckningar från kommunstyrelsens seniorråd 2015-06-04 
- Arbetsordning för kommunstyrelsens seniorråd, (antagen av seniorrådet 150604) 
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- Presentation för Seniorrådet av äldrenämndens ramärende (Budget för 2016) 
- Presentation för Seniorrådet av hemtjänstkundvalet och information om hemtjänst i 

Nacka kommun 
- Presentation för Seniorrådet av vad som är på gång inom äldreenheten. 
- Synpunkter på detaljplan för Kil 1:5, fd Graninge Stiftsgård, från PRO 

Samorganisation Nacka. 
- Synpunkter på detaljplan för Kil 1:5, fd Graninge Stiftsgård, från SPF seniorerna Boo. 
- Inbjudan till Seniorrådet att delta i workshop om teknikstöd för äldre 2015-08-27 

 

Beslutsgång 
Äldrenämnden noterade informationen till protokollet. 
 
- - - - - 
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§ 88 

Övriga frågor  

Beslut 
Äldrenämnden beslutar att kalla till extra nämndsammanträde den 3 september 2015 kl. 
17.00.  
Äldrenämnden beslutar att Hans Lenkert (C) för nämndens räkning får delta i workshopen 
den 27 augusti 2015 om ”Teknikstöd för äldre”. Han ska beviljas sedvanlig ersättning.  

Ärende 1 
Monica Brohede Tellström (FP) informerade kort om ett ärende inom kundval för 
hemtjänst, ledsagning och avlösning som nämnden behöver ta beslut om snarast. 
Nämndens kallas därför till ett extra sammanträde torsdag 3 september kl. 17.00. Kallelse 
kommer att skickas ut snarast. 

Ärende 2 
Nämndsekreterare Jane Harvey informerade om en workshop som hålls i stadshuset 
imorgon, den 27 augusti 13.00 – 16.00. Jonas Ek, som håller i arbetet med Stockholm 
digital Care och Nacka kommuns e-hemtjänst, har bjudit in till workshopen, vars syfte är 
att hitta önskvärda och nödvändiga funktioner på tjänsterna och produkterna som ska 
upphandlas. 
Det finns 2-3 platser kvar på workshopen och nämndledamöterna bjuds in att delta. 
Hans Lenkert (C) anmäler intresse för att delta på workshopen.  

Ärende 3 
Ordförande Monica Brohede Tellström (FP) tackade Anne-Lie Söderlund, avgående 
enhetschef vid äldreenheten, för sitt engagemang i äldrefrågor under de 4 åren som hon 
arbetat i Nacka kommun och överräckte en present i form av en blomma. 

Yrkanden  
Monica Brohede Tellström (FP) yrkade att nämnden kallar till extra nämndsammanträde 
den 3 september 2015 kl. 17.00.  
 
Monica Brohede Tellström (M) yrkade att Hans Lenkert (C) för nämndens räkning får delta 
i workshopen ”Teknikstöd för äldre” den 27 augusti 2015 och att han beviljas sedvanlig 
ersättning. 

Beslutsgång  
Äldrenämnden beslutade i enlighet med Monica Brohede Tellströms (FP) båda yrkande. 
 
- - - - - 
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