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2016-06-08
KALLELSE
NACKA
KOMMUN
Aldrenimnden kallas till sammantride
Dag 15 juni 2016
Tid KI. 18:00-21:00
Plats Nacka stadshus, sammantridesrum Bjérknis, OF -1
Ordf6rande Monica Brohede Tellstrom (L), ordforande
Néamndsekreterare Miria Montagner
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Politisk beredning

Onsdagen den 8 juni 2016, kl 08.30 1 sammantradesrum Hésthagen, plan 2
viéstra flygeln, Stadshuset

Gruppmoten
Onsdagen den 15 juni 2016, kl 17.00
B-gruppen i sammantrddesrum Bjorknds, plan -1 ostra flygeln

S-MP-V i1 sammantradesrum Tollare, plan -1 ostra flygeln
SD i sammantrddesrum Ballerup, plan 0 dstra flygeln

Val av justerare och justeringsdag 21 juni 2016

Faststdllande av dagordning

Upprop

Muntligt foredrag: Kort information om nimndens Birgitta Wallin, 15 min
ekonomiska ramar och budget for 2017-2019
ALN 2016/62

Forslag till beslut
Aldrenimnden noterar informationen till protokollet.

Muntligt foredrag: Rapport utifran ldnets folkhélsoenkét — Nina Mautner Granath,
fokus dldre 1 Nacka 10 min

ALN 2016/61
Forslag till beslut

Aldrenimnden noterar informationen till protokollet.
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Beslutsirende: Oversyn av villkor i kundvalet for hemtjinst,  Emelie Berglund, 15 min
ledsagning och avldsning
ALN 2015/16-732

Forslag till beslut

1. Aldrenimnden godkénner forslag till nya specifika villkor i kundvalet for
hemtjanst, ledsagning och avldsning. De nya auktorisationsvillkoren borjar
giélla 1 januari 2017.

2. Aldreniimnden noterar slutrapporten i dversynen av villkor i kundvalet for
hemtjdnst, ledsagning och avldsning, 2016-05-30.

3. Aldrenimnden antar foreslagna dvergangsregler.

Beslutsdrende: Utformande av plan for dldre 1 Nacka kommun
ALN 2016/21-739

Forslag till beslut

Aldrenimnden foresldr kommunfullmiktige fatta foljande beslut.
Kommunfullmidktige noterar att de omraden som tas upp i motionen ar viktiga
for att planera kommunens insatser for dldre. Planeringsarbete pagar inom de
omraden som faller inom dldrendmndens ansvarsomrade. Samverkan med andra
ndmnder pagar. Aldrenimnden ser inget behov av en sammanhéllen ldreplan.

Motionen dr med detta fardigbehandlad.

Paragrafen forklaras for omedelbart justerad.

Beslutsdrende: Yttrande over detaljplaneprogram for
Saltsjobadens centrum
ALN 2016/57

Forslag till beslut

Aldrenimnden antar foreslaget yttrande till miljo- och stadsbyggnadsnimnden
daterat den 15 juni 2016 &ver detaljplaneprogram for Saltsjobadens centrum.

Beslutsirende: Overenskommelse om omhiindertagande av
personer som avlider inom verksamheter dir kommunen ar

Page 3 of 284



12.

13.

14.

15.

4(5)

sjukvardshuvudman
ALN 2016/56

Forslag till beslut

Aldrenimnden foreslar kommunstyrelsen att anta Kommunfdrbundet
Stockholms ldns rekommendation och ingd foreslagen dverenskommelse om
omhéndertagande av personer som avlider inom verksamheter ddr kommunen
ar sjukvirdshuvudman.

Paragrafen forklaras som omedelbart justerad.

Beslutsdrende: Kartldggning av kommunen enligt kriterierna
for en aldersvanlig miljo
ALN 2015/241-012

Forslag till beslut

Aldrenimnden ger i uppdrag 4t social- och dldredirektdren att kartligga utbudet
av forebyggande insatser for dldre utifran Viarldshilsoorganisationens kriterier
for en aldersvanlig miljo.

Beslutsdrende: Dokumenthanteringsplan for dldrendmnden
ALN 2016/38

Forslag till beslut

Aldrenimnden antar foreslagen dokumenthanteringsplan daterad den 30 maj
2016 for dldrendamnden.

Beslutsirende: Andring i dldrenimndens delegationsordning
ALN 2015/1-002

Forslag till beslut

1. Aldrenimnden beslutar att Enhetschef inom Vilfird samhillsservice liggs
till som delegat i punkten 3.3.1.1 1 delegationsordningen.

2. Aldrendmnden beslutar att Direktor anges som delegat i stillet for social- och
aldredirektor i punkterna 1 och 2 1 avsnitt 3.7 1 delegationsordningen.

Informationsédrende: Rutin for kommunikation och delgivning
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vid sanktioner inom kundvalen i socialtjédnsten
ALN 2016/55

Forslag till beslut
Aldrenimnden noterar informationen till protokollet.

Informationsdrende: Sammanstéllning av fattade beslut om
stimulansbidrag for 6kad bemanning inom dldreomsorgen
2016

ALN 2016/14-730

Forslag till beslut
Aldrenimnden noterar informationen till protokollet.

Informationsérende: Status kring verksamhetssystemet Pulsen
Combine — juni 2016
ALN 2015/249-012

Forslag till beslut

Aldrenimnden noterar informationen till protokollet.

Informationsérende: Rapporter fran social- och
dldredirektoren och enhetscheferna
ALN 2015/70-012

Kurser och seminarier, dldrendamnden
ALN 2015/237-109

Anmailningar
ALN 2016/15-739

Forslag till beslut
Aldrenimnden noterar informationen till protokollet.
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Muntligt foredrag: Rapport
utifran lanets folkhalsoenkat —
fokus aldre i Nacka

7
ALN 2016/61
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2016-06-01

TJANSTESKRIVELSE
Dnr ALN 2016/61
NACKA
KOMMUN
Aldrenamnden

Rapport utifran linets folkhilsoenkiit — fokus édldre i Nacka

Forslag till beslut
Aldrenimnden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning

Mainniskors hilsa och vélbefinnande &4r en del av den sociala hallbarheten. Rapporten
”Lanets folkhdlsoenkét — fokus dldre 1 Nacka” beskriver att den forvédntade livslangden
oOkar i1 Nacka.

Befolkningsprognosen visar att antalet dldre personer i Nacka kommer att 6ka markant
under de kommande fjorton aren. Hélsofrimjande och sjukdomsférebyggande insatser
frén savil samhéllets som individens sida kan forbéttra livskvalitén och bidra till
minskade samhillskostnader for vard och omsorg. Utifran forskning inom dldreomradet
och lénets folkhélsoenkit har fyra hdlsoutmaningar for dldre i Nacka identifierats.

Utmaningarna ér;

. Fallskador

. Psykisk ohélsa

. Vald i néra relationer
. Alkohol

Arendet

Nacka ér en av de mest snabbvidxande kommunerna 1 ldnet. De nya dvergripande mélen
for Nacka kommun &r bland annat:

“Den bdsta utvecklingen for alla” och "Stark och balanserad tillvéiixt”. ~Det innebdr att
verksamheterna har hog kvalitet och bidrar till en god hdlsa samt att tillviixten sker med
ekologisk, social och ekonomisk hallbarhet pa kort och lang sikt”.

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMS WEBB ORG.NUMMER

Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvagen 15 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167
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Ett redskap for att nd milen &r att ta fram underlag som beskriver nuldget och
utvecklingsmojligheter. Rapporten ”Lianets folkhdlsoenkit — fokus édldre i Nacka” bygger
huvudsakligen pé fakta fran Stockholms ldns landstings Folkhélsorapport 2015,

Mainniskors hilsa och vélbefinnande &r en del av den sociala hallbarheten.
Befolkningens hilsa paverkar d&ven den ekonomiska héllbarheten. Halsofrimjande och
sjukdomsforebyggande insatser fran savél samhéllets som individens sida kan forbéttra
livskvalitén och bidra till minskade samhillskostnader for vard och omsorg.

Den forvintade livslingden okar i Nacka, Stockholms l4n och riket. Det finns patagliga

variationer inom ldnet som har samband med skillnader i vélstind och utbildningsniva. I
Nacka finns det stora skillnader i utbildningsniva mellan olika omréden. I omraden med
stor andel invanare med kortare utbildning rapporteras sdmre hilsa.

Befolkningsprognosen visar att antalet dldre personer kommer att 6ka markant under de
kommande fjorton aren. Okningen beror i huvudsak inte pa en hog inflyttning utan pa att
den stora gruppen fodda pa 1940-talet blir dldre.

Det pigar manga hélsofrimjande och forebyggande insatser for dldre i Nackasamhillet.
Men det géar inte att nog poédngtera vikten av att insatserna for ett socialt hallbart Nacka
ar l&ngsiktiga och strategiska. Det kridvs ansvarstagande och uthallighet i det fortsatta
arbetet.

Utifran forskning inom dldreomradet och lénets folkhélsoenkét har fyra hdlsoutmaningar
for dldre 1 Nacka identifierats.

Utmaningarna dr;

e Fallskador

e Psykisk ohilsa

e Alkohol

e Vaild i néra relation
Fallskador

Fallolyckor leder till personligt lidande och stora samhillskostnader i form av sjukvérd
och social omsorg. I enkiten uppger cirka 10 procent av personer 67+ att de har sokt
vérd for fallskada de senaste 6 manaderna.

Exempel pa befintliga forebyggande insatser dr balansskola, 90+ traning och Tryggve
(fixartjinst). En utmaning dr att bade fortsétta utveckla och bredda de insatser som finns
for att mota den okande andelen éldre.

! http://dok.slso.sll.se/CES/FHG/Folkhalsoarbete/Halsa%20Stockholm/Folkhalsorapport 2015.pdf
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Psykisk ohilsa

Ofrivillig ensamhet &r en stor hilsorisk. Det kan leda till sémre sjdlvkansla, hogre risk
for depression och andra psykiska sjukdomar, storre alkoholkonsumtion och samre
matvanor. Det finns ocksa studier som visar att risken for demenssjukdom okar?.

Antalet dldre 1 Nacka kommer &r 2030 vara omkring 15 000 personer. I samband med att
Nacka bygger stad och andra omraden inom kommunen fortatas behover olika typer av
motesplatser for dldre skapas for att frimja den psykiska hélsan.

Under den narmaste framtiden kommer antalet personer med demenssjukdom troligen
att 6ka pé grund av att allt fler lever allt langre. Demens gar till viss utstrackning att
forebygga och darfor behdvs forebyggande strategier.

Alkohol

Aldre dricker mindre #n dvriga ldersgrupper, men dricker mer in tidigare och de
alkoholrelaterade skadorna har 6kat mer 4n i1 andra grupper. Utvecklingen visar att det
behovs insatser for att motverka 6kade alkoholrelaterade skador bland é&ldre.

Kommunen och ideell sektor kan tillsammans med enskilda skapa fler alkoholfria
sociala aktiviteter och traffpunkter for dldre som kan bidra till 6kad hélsa.

Enligt studier dr preventiva insatser for éldre eftersatt. Det dr dérfor angeldget att se ver
insatser riktade till dldre och koppla till Nackas ANDT-strategi.

Vild i niira relation

Vald i ndra relation uppméarksammas alltmer och betecknas som ett folkhidlsoproblem.
Véld 1 nira relation mot dldre behover sarskilt fokus eftersom det inte ar lika
uppmérksammat. Valdet slutar inte bara for att personerna fyller 65 ar.

Arbetet mot vald i ndra relationer mot dldre behdver utvecklas och kopplas till
handlingsplanen mot véld i ndra relationer som finns inom den sociala
omsorgsprocessen. Handlingsplanen ska under hosten kopplas samman med den
regionala- och nationella strategin mot vald i néra relation.

Ekonomiska konsekvenser

Rapporten 1 sig medfor ingen ekonomisk konsekvens. Daremot kan investeringar, vilket
leder till initiala kostnader, tillkomma om kommunen l&ngsiktigt ska 6ka hélsan kopplat
till de identifierade omradena.

Konsekvenser for barn
Rapporten medfor inga konsekvenser for barn idag.

2 http://www.folkhalsan.fi/startsida/Var-verksamhet/Seniorer/Aldre-och-ensamhet/
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BilagorLinets folkhilsoenkait - fokus édldre i Nacka(210594).docx

Léanets folkhalsoenkit - fokus édldre i Nacka
slutversion(210733).docxLanets folkhilsoenkiit - fokus aldre i Nacka

Lina Blombergsson Nina M Granath
Enhetschef Planerare/utvecklare inom folkhélsa
Sociala kvalitetsenheten Sociala kvalitetsenheten
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RAPPORT

Lanets folkhalsoenkat - fokus aldre i
Nacka

2016-05-25
Nina M Granath
Marie Haesert

NACKA

KOMMUN

Page 11 of 284



Nacka kommun / 2016-5-25

Innehillsforteckning

1 INIEANING ..cccccueiiiniiiiiiiieiiintiissnnicssneicssnicsssnssssnesssseesssseesssssssssecsans 3
2 Om fOIKRALSA ...ccueeinirieiiiiitiniicientecteneecsesseessessssessessssssssessns 3
3 Vad paverKkar VAr RAISA? .......ccoveieivericnsencsssencsssancsssescssssscssasssssassssens 3
4 Om folKhAlSOENKALEN c...ccuueeeueiieeiseeisnenseenseensnensnnsssessncsssecssnssnnenns 5
5 Om Nackas DefolKning .......c.ceveeeverisnensenssnenseenssnncsaensnesssessnsssaesans 5
6 Demografisk utveckling for dldre personer ...........cccceeeeceeecscnnccnnns 7
7 ALATES NAISA «.voveceerercreresesesessesesssesessesssessesssssesessessssssessssssesessesssssens 8
7.1 Fysisk hAISa.....cceiiiiiiieie e 9
7.2 PSyKisk halSa......cccuvieiiiiiiiiieiie e 10
8 Utmaningar for Nacka .....ceeceeicisricssninssnncsssnncssencssescssssscsssssns 12
9 SIULOTd ceueeennrriisnniiiineiessnniissnnicsssnissssnesssnessssnesssssessssssssssnsssssssssssessens 15

Page 12 of 284



Nacka kommun / 2016-5-25

1 Inledning

Nacka ér en av de mest snabbvidxande kommunerna i ldnet. De nya dvergripande mélen for
Nacka kommun ir bland annat: "Den bdista utvecklingen for alla” och “Stark och balanserad
tillviixt” ”Det innebdr att verksamheterna har hég kvalitet och bidrar till en god hdlsa och
tillvéixten sker med ekologisk, social och ekonomisk hallbarhet pa kort och lang sikt.”

Ett redskap for att nd malen ar att ta fram underlag som beskriver nuldget och
utvecklingsmojligheter. Den hér rapporten bygger huvudsakligen pa fakta frdn Stockholms
lans landstings Folkhélsorapport 2015, Statistik om hélsan hos dldre Nackabor har tagits fram
fran en databas som har skapats utifran svar fran Stockholms léns landstings folkhélsoenkéter
som skickats ut var fjarde ar.

2 Om folkhilsa

Med folkhidlsa menas hélsotillstdndet hos en befolkning eller grupp av ménniskor. Ménniskors
hilsa och vélbefinnande &r en del av den sociala hallbarheten. Det handlar om att bygga ett
langsiktigt stabilt och dynamiskt samhélle dir grundldggande minskliga behov uppfylls.
Begreppet social hédllbarhet omfattar omraden som demokrati, ménskliga réttigheter, folkhalsa
och jamstilldhet.

Social hallbarhet dr ett begrepp som anvédnds ndr man bland annat talar om att skapa en mer
jamlik hilsa, det vill sdga att minska skillnaderna 1 hédlsa mellan olika befolkningsgrupper.

Folkhélsan péverkar dven den ekonomiska hallbarheten. Ur ett samhéllsekonomiskt perspektiv
kostar en frisk befolkning mindre 4n en sjuk.

Malet med folkhilsoarbetet dr att gora livet béttre for ménga ménniskor. Gemensamt for allt
folkhilsoarbete ér att det riktas till hela befolkningen eller bestimda grupper av den.

3 Vad paverkar var halsa?

Forskning visar att allt, frdn de yttersta samhéllsekonomiska strategierna, personers
socioekonomiska status, levnadsvanor, de personliga sociala resurserna till det genetiska arvet,
inverkar pé folkhélsan. Dessa faktorer kallas hélsans bestimningsfaktorer (se bild nedan).

! http://folkhalsoguiden.se/halsa-stockholm/folkhalsorapport-2015/
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Halsans bestimningsfaktorer, baserad pé original av Whitehead/Dahlgren 1991.

De faktorer som dr bra for hilsan kallas skyddsfaktorer. Exempel pd sddana faktorer dr hog
utbildningsniva och ett bra socialt nitverk. Forskning? visar att personer som &r hogutbildade
har béttre hilsa dn personer som &r lagutbildade.

En skyddsfaktor ska betraktas som nagot som hdjer sannolikheten for god hilsa snarare én att
den garanterar god hélsa.

Det som paverkar hélsan negativt kallas for riskfaktorer. Exempel pa riskfaktorer &r
arbetsloshet och en stillasittande livsstil. Forskning?® har visat att personer som ar arbetslosa
mar sdmre dn personer som har arbete.

En riskfaktor ska dérfor betraktas som ndgot som hojer risken for délig hélsa snarare @n att den
garanterar délig hélsa.

Utbildning, position i arbetslivet och inkomst inverkar pd ménniskors mdjligheter och
levnadsvanor. I Stockholms lédn &r skillnaderna i forvéntad livsldngd mellan personer med lang
och kort utbildning storre n 1 riket (6,9 ar 1 lanet mot 5,2 ar i riket bland mén respektive 5,9 ar
mot 5,2 ar bland kvinnor). Den hdga andelen vélutbildade i Nacka forklarar att Nackaborna i
genomsnitt har en god hélsa. Bakom det hoga genomsnittet av andelen vélutbildade finns det
stora skillnader mellan omréden inom Nacka.

Det finns skillnader i hédlsa mellan konen. Mén skattar sitt allménna hélsotillstdind hogre dn
kvinnor. Vidare lider mén mer séllan av nedsatt psykiskt vélbefinnande och psykiska besvir
samt tar mer séllan psykofarmaka jimfort med kvinnor. Skillnaden mellan kdnen uppstar
tidigt. Redan 1 tondren skattar pojkar sin hélsa hogre é@n flickor, och de har mer sillan psykiska

2 http://www.folkhalsomyndigheten.se/amnesomraden/livsvillkor-och-levnadsvanor/folkhalsans-utveckling-

malomraden/ekonomiska-och-sociala-forutsattningar/utbildningsniva/
3 https://www.folkhalsomyndigheten.se/pagefiles/17825/Folkhalsan-i-Sverige-arsrapport-2014.pdf
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och somatiska besvir. Diremot ér sjdlvmordstankar och sjalvmordsforsok lika vanligt bland
mén och kvinnor, och fler min begér sjdlvmord®*.

4 Om folkhalsoenkaten

Stockholmsregionen fordndras snabbt med stora konsekvenser for befolkningens hilsa.
Genom att noga folja utvecklingen kan samhiéllets olika aktorer genomfora ritt insatser.
Stockholms ldns landstings Folkhélsorapport 2015 bidrar med en aktuell beskrivning och
analys av hilsolaget®.

Landstingets folkhdlsoenkéter har genomforts vart fjarde ar sedan 1990. Fran och med ar 2002
omfattas omkring 50 000 personer av enkéterna. Frdgorna handlar frdmst om fysisk och
psykisk hélsa, levnadsvanor, boende, ekonomi och sociala relationer, arbetsmiljé och
arbetsmarknadsstatus.

Datainsamlingen som genomfordes av Statistiska Centralbyrdn nov 2014 — mars 2015
omfattade 53 037 individer i lénet varav 2 253 individer i Nacka. Tva delvis olika enkiter
skickades ut. En till &ldersgruppen 16-66 ar och en till ldersgruppen 67+ ar. Antalet svarande
67+ var 259 (64 procent). Totalt antal svarande var 975 personer (43 procent) i Nacka och

20 618 personer (39 procent) i ldnet. Svarsfrekvensen for enkéter generellt och 1 den hir
enkéten har sjunkit de senaste aren.

Folkhélsostatistiken gér inte att bryta ner pa lokala omraden i Nacka. Dérfor har ibland resultat
pa ldnsniva anvénts i rapporten for att kunna visa pa skillnader mellan befolkningsgrupper och
skillnader mellan kon.

5 Om Nackas befolkning

Nacka dr landets sjuttonde storsta kommun. Vid arsskiftet 2015/16 var folkméngden 98 000
personer. Nedan visas kommunens befolkningsstruktur (andel personer per alder) och ocksa
lanets och rikets. Som framgar av bilden bor det relativt ménga barn i kommunen och jaimfort
med riket ganska fa dldre personer i Nacka.

4 http://www.folkhalsomyndigheten.se/amnesomraden/livsvillkor-och-levnadsvanor/psykisk-halsa/nulage-
psykisk-halsa/skillnader-mellan-konen/
3 http://dok.slso.sll.se/CES/FHG/Folkhalsoarbete/Halsa%20Stockholm/Folkhalsorapport 2015.pdf
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Befolkningsstruktur i Nacka, linet och riket 2015
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I Nacka Riket Lanet

Nacka dr en av de mest snabbvéxande kommunerna i lanet. Enligt Nackas befolkningsprognos
nds 100 000-strecket kring arsskiftet 2016/2017 och 2030 kommer antalet invdnare att na

140 000. Den mycket starka befolkningstillvéxten drivs forst och framst av kommunens
bostadsbyggande och forstirks av att en stor del av de som antas flytta till kommunen dven
framdver kommer att vara i barnafédande alder.

Befolkningsstruktur i Nacka 2015 samt prognos (antal personer per dlder)
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Nackas befolkning dr vilutbildad; 55 procent av den totala befolkningen har genomfort
eftergymnasiala studier vilket dr hogre én lidnet och betydligt hdgre én riket. I aldersgruppen
65-74 ar har 45 procent genomfort eftergymnasiala studier vilket dr hdgre én ldnet och
betydligt hogre én riket. Utvecklingen av andelen personer med hogre utbildning i kommunen
bestdms till stor del av vilken typ av bostader (dyra eller billiga) som kommer att byggas i
kommunen. Ar det dyra boendeformer som tillkommer kan det resultera i att den relativt hoga
utbildningsnivén i Nackas befolkning kommer att bli ytterligare hogre.
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Antal personer 65 och ildre i Nacka
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Av dem som bor pa Sickladn sé ér det drygt 70 procent (av bade 65-84- och 85+-aringarna
som bor péd Vistra Sickladn).

6 Demografisk utveckling for dldre personer

Befolkningsprognosen visar att antalet dldre personer kommer att 6ka markant under de
kommande fjorton aren. Okningen beror i huvudsak inte pa en hdg inflyttning utan pé att den
stora gruppen fodda pa 1940-talet blir dldre.

Den storsta 0kningen av dldre personer sker under de nirmsta aren bland de ”yngre dldre” med
cirka 400-500 personer per dr. Fran 2020 avtar 6kningen men den fortsétter under hela
perioden. Bilden nedan visar utvecklingen av personer 70-84 ar fram till 2030.

Antal personer 70-84 ar
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7 Aldres hilsa

Den forvantade medellivsldngden vid fodseln har aldrig tidigare varit s& hog 1 Stockholms lin.
Ar 2014 var den 85 r for kvinnor och 81 &r for mén.

Okningen i medellivslingd drivs sedan flera artionden av minskad dddlighet i medel- och
pensionséldern istéllet for, som tidigare 1 historien, minskad dodlighet bland barn. Det &r
framfor allt dodligheten i hjartkarlsjukdomar som har sjunkit. Pa 2000-talet har risken att i en
given alder drabbas av en hjértinfarkt minskat mycket kraftigt. Dessutom har risken att
drabbas av en stroke sjunkit. Minskningen av sddana dodliga sjukdomar innebér ocksé att det
forvéantade antalet fullt friska levnadsar 6kar. Samtidigt har andelen &r som levs med sjukdom
okat ndgot under de senaste decennierna. En bidragande orsak till detta &r att befolkningen blir
dldre.

Det finns sociala skillnader i livsldngd, liksom for s& gott som alla sjukdomar och riskfaktorer.
Sambanden ér kontinuerliga, fran rikast till fattigast, frdn de hogsta tjdnsteménnen till de
okvalificerade arbetarna, fran ldngst utbildad till kortast. Konsekvenserna av att drabbas &r
ocksé allvarligare i de l4gre socioekonomiska grupperna. Eftersom lénet ar segregerat, och
segregationen Okar, uppstér dven tydliga geografiska skillnader 1 hélsa.

Den storre sjukdomsbordan 1 ldgre socioekonomiska grupper beror pa bade kortare forvéntad
livsldngd och farre friska levnadsér. Sévél dodlighet som sjuklighet dr hogre i lagre
socioekonomiska grupper, och det giller de flesta sjukdomsdiagnoser.

Det finns stora skillnader 1 utbildningsnivd mellan olika delar i Nacka. I omrdden med stor
andel personer med kortare utbildning rapporteras sdmre hilsa.

Sjilvskattad héilsa

Enligt enkédten uppskattar tva tredjedelar av personer 67+ sin hdlsa som god. Sjdlvskattad hélsa
ar en egen bedomning av det allménna hélsotillstdndet. Skalan dr: mycket dalig, délig,
ndgorlunda, god och mycket god.

= Samre an god sjdlvskattad hilsa » God sjalvskattad halsa

Bilden visar andelen (i procent) 67+ som skattat sin hédlsa som sdmre &n god eller god.
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Aven om faktorer som irftlighet och sjukdomar paverkar hur vi ldras, #r det helt klart att
regelbunden fysisk aktivitet och trdning, kan bade forebygga och reducera olika
aldersrelaterade fysiska och psykiska forindringar. Aldre miin och kvinnor kan mycket hogt
upp 1 aren forbéttra savél kondition och uthéllighet som balans, styrka och rorlighet. Fysisk
aktivitet och trining paverkar benmassa liksom balans, koordination och rorlighet, vilket
tillsammans minskar risken for fallolyckor och frakturer.®

Av de personer 67+ som svarat pa enkdten uppger mer édn 80 procent att de rort sig mattligt
eller regelbundet. (frigan fangar manga olika typer av fysisk aktivitet) Se diagram nedan

100
80
60
40

20

0 -

Stillasittande Mattlig motion/traning  Regelbunden motion/tréning

Bilden visar andelen (i procent) personer 67+ som é&r fysiskt aktiva.

En tydlig riskfaktor &r en stillasittande livsstil. En mojlig orsak till stillasittande kan vara att
det ar svért att forflytta sig utomhus utan hjdlpmedel. I enkéten uppger cirka 16 procent av
personer 67+ att de inte kan forflytta sig utomhus utan hjdlpmedel.

Fallskador

Fler kvinnor &n mén drabbas av fallolyckor och andelen 1 befolkningen som drabbas dkar
tydligt med stigande alder. Kvinnor och de allra dldsta (85+ &r) uppger dessutom i hogre
utstrackning dn mén och yngre, att fallolyckan har paverkat deras forméga att utfora
vardagsaktiviteter. Bland personer 67—74 ar sker de flesta fallolyckor utomhus, medan
fallolyckor bland de allra dldsta oftast sker inomhus. I enkéten uppger cirka 10 procent av
personer 67+ att de har sokt vard for fallskada de senaste 6 ménaderna.

6 http://fyss.se/wp-content/uploads/2011/02/14.-%C3%841dre.pdf
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Aldrandet i sig innebir en 6kad risk for bade fysiska och psykiska sjukdomar. Depression &r
det vanligaste psykiska hélsoproblemet hos édldre personer. Social gemenskap, fysisk aktivitet
och bra matvanor dr ndgra faktorer som &r viktiga for att forebygga psykisk
ohélsa hos éldre personer’. General Health

. Questionnaire 12
Enligt enkdten uppger en tredjedel att de har psykisk ohilsa (enligt GHQ12) och (GHQ12). 1
en femtedel besviras av ensamhet minst ndgon gang 1 veckan eller oftare.

folkhdlsoenkdterna
ingdr ett

Andra faktorer som paverkar den psykiska hilsan ar till exempel upplevd
trygghet och socialt deltagande.

instrument med 12
fragor som avser
att fanga férekomst

I enkiten uppger personer 67+ att: av psykisk ohdlsa.

e De flesta litar pd de som bor 1 ndiromrade
e Sju av tio anvinder internet
e Nirmare sju av tio har deltagit 1 aktiveter med andra

Bilden nedan visar hur ofta personer 67+ har telefonkontakt/internet med anhdriga och néra
vanner.

100
80
60
40
20 I I I
; ] -
Dagligen Flera ganger per Nagongangper Hogst nagra Sallan
vecka vecka ganger per
manad
Sjalvmord

Den historiska trenden mot en minskning av sjédlvmordstalet planar ut under 2000-talet enligt
Stockholms ldns landstings folkhélsorapport 2015.3

Av alla som tog sitt liv i Sverige ar 2014 var 27 procent 65 ar eller dldre. Det ar vanligare att
mén Gver 65 &r tar sitt liv @n kvinnor, och det dr 1 hdgre utstraickning min med enbart

7 http://www.kunskapsguiden.se/aldre/Teman/Psykiskohalsa/Sidor/default.aspx
8 http://dok.slso.sll.se/CES/FHG/Folkhalsoarbete/Halsa%20Stockholm/Folkhalsorapport_2015.pdf
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grundskola eller gymnasieskola som hogsta utbildningsniva. Skillnaden mellan
utbildningsnivéer och andel sjalvmord har varit relativt konstant under de senaste 20 aren’.

Demenssjukdom

Demens ér en av de vanligaste kroniska sjukdomarna hos personer dver 65 ar. Totalt
uppskattas att drygt 3 procent av alla mén 6ver 65 &r och knappt 6 procent av alla kvinnor dver
65 ar i Stockholms 14n'? har demenssjukdom, och andelen stiger brant med &ldern. Det innebér
att ungefar 750 personer 1 Nacka har demenssjukdom. Omkring en tredjedel av de som har en
demensdiagnos har sa stora vardbehov att de inte lingre kan bo hemma. Minnessjukdomar
med gradvis forsdmring dr en utmaning for folkhdlsan och samhillsekonomin. Pa grund av
den 0kande andelen dldre forvintas antalet personer med demenssjukdom att dka.

Alkohol och likemedel

Den nya generationen éldre dricker mer dn foregdende generationer och utgor dessutom en allt
storre andel av befolkningen. Okunskap och fordomar i vért samhélle kring dldre och alkohol
kan bidra till underskattning av omfattningen av riskabel och skadlig alkoholkonsumtion bland
de dldre. Alkoholrelaterade sjukdoms- och dodsfall i Sverige i dldersgruppen 65—84 ér har
blivit allt vanligare under de senaste 15 aren!!.

I enkéten uppger cirka 15 procent av de 67+ att de druckit motsvarande 20 20 cl sprit motsvarar cirka
cl sprit vid ett och samma tillfille. 5 normalstora glas vin eller

5 smd starkol

Alkohol och ldkemedel ar sdllan en bra kombination. Utvecklingen av nya
lakemedel &r en orsak till att vi lever ldngre. Méanga éldre personer
anvéander smartstillande mediciner som paverkar det centrala nervsystemet, somnmedel,
antidepressiva medel och lugnande medel.

Det finns mycket lite kunskap om vilka effekterna kan bli om ldkemedel tas tillsammans med
alkohol. De kombinerade effekterna &r av allt att ddoma mycket individuella.'?

Forskrivningen av ldkemedel som beddms vara oldmpliga for dldre fortsétter att minska.
Samtidigt har den totala ldkemedelsanvdndningen hos dldre 6kat. En forklaring kan vara en
positiv utveckling dir nya likemedel och behandlingsprinciper har gjort det mojligt att
behandla allt fler sjukdomar och tillstdnd!3.

Vild i néra relation

Vald i ndra relation dr i hog grad en folkhilsofraga. Véld i ndra relation omfattar mans véld
mot kvinnor, vald i samkonade relationer, hedersrelaterat vald och fortryck samt vald mot
mén. Fysisk och psykisk ohélsa dr betydligt vanligare bland personer som har utsatts for
allvarligt véald. Psykiska problem som sémnsvarigheter, angest, depression och posttraumatiskt
stressyndrom &r mycket vanligare bland véldsutsatta kvinnor 4n bland andra.

9 http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/20088/2016-2-29.pdf

10 http://dok.slso.sll.se/CES/FHG/Folkhalsoarbete/Halsa%20Stockholm/Folkhalsorapport_2015.pdf
11 https.//www.folkhalsomyndigheten.se/pagefiles/12740/Faktablad-alkohol-och-aldre.pdf
12 https://www.alko.fi/contentassets/e 1fc4097d1064677ae70c44c8d5b4823/sv/aldre och alkohol stortext.pdf

13 http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/20088/2016-2-29.pdf
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Det vald som drabbar dldre kvinnor é&r till viss del likt det vald som kvinnor drabbas av i
allménhet. Det dr andé viktigt att fokusera pa dldre kvinnors valdsutsatthet da detta vald ofta
tar sig andra uttryck och fir andra konsekvenser dn vald mot kvinnor generellt. Det kan vara
svart att associera vald med dldre personer. Men varfor skulle vald i1 ndra relationer sluta bara
for att personerna fyller 65 ar?'4

En kartlaggning med FREDA-kortfragor under hosten 2015 i Nacka kommun visar att
kvinnor i hogre utstrackning dr utsatta for ndgon form av vald i néra relation. Av de personer
som var i1 kontakt med socialtjdnstens dldreenhet under méatperioden uppger 12 procent att de
nagon gang har blivit utsatt for ndgon form av véld 1 néra relation.

8 Utmaningar for Nacka

Livsvillkoren och véra levnadsvanor paverkar var hélsa. Det dr den grundldggande
utgédngspunkten for allt folkhélsoarbete. Halsofrdmjande och sjukdomsforebyggande insatser
frén savil samhéllets som individens sida kan forbéttra livskvalitén och bidra till minskade
samhdéllskostnader for vard och omsorg. Det finns manga vetenskapliga beldgg for att
hilsofraimjande och forebyggande insatser 4ven upp 1 hoga aldrar har positiva effekter pa
hélsan och livskvaliteten!'®.

Samma bestdmningsfaktorer for hélsa giller for den dldre befolkningen som for 6vriga
befolkningen. Aldres hilsa ir saledes inte heller den jimlik utan varierar exempelvis med
yrke, inkomst, utbildning, kon, etnicitet och boendesituation. Forskning har visat att det &r
framforallt foljande fyra faktorer som har betydelse for ett hilsosamt éldrande;

e Social gemenskap och stod
Att vara delaktig och kdnna sig behdvd
Fysisk aktivitet
Bra matvanor

Utifrén forskning inom dldreomradet och ldnets folkhdlsoenkét har fyra hdlsoutmaningar for
dldre 1 Nacka identifierats. Ur ett socialt och ekonomiskt hallbarhetsperspektiv behover Nacka
kommun tillsammans med samhaillets aktdrer fortsétta utveckla samt hitta nya
samarbetsformer for att mota dessa utmaningar. Inte minst behdver hilsoutvecklingen f6ljas
och beaktas nir Nacka bygger stad med ett vixande antal invanare.

Utmaningarna &r;
e Fallskador
e Psykisk ohilsa
e Alkohol
e Vald i néra relation

14 http://www.lansstyrelsen.se/stockholm/SiteCollectionDocuments/Sv/publikationer/2012/rapport-2012-21.pdf
15 http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2014/2014-6-15/Sidor/default.aspx

16 https://www.folkhalsomyndigheten.se/amnesomraden/livsvillkor-och-levnadsvanor/halsosamt-aldrande/
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Fallskador

Utvecklingen av fallolyckor under det senaste decenniet i kombination med att vi lever allt
langre, tyder pa att det totala antalet fallolyckor bland dldre kommer att 6ka 1 framtiden.
Fallolyckor leder till personligt lidande och stora samhillskostnader i form av sjukvérd och

social omsorg. Det understryker behovet av forebyggande insatser och rehabilitering for
aldre!”.

I enkédten uppger cirka 10 procent av personer 67+ att de har sokt vard for fallskada de senaste
6 manaderna. Enligt befolkningsprognosen kommer antalet 70-84 &ringar 6ka med 4 000
personer till &r 2030.

Fallskador kan forebyggas bade i kommunen och inom hilso- och sjukvérden. Pa till exempel
boenden, dagliga verksamheter, inom primérvarden och i samverkan med foreningar och andra
aktorer. Exempel pa befintliga forebyggande insatser dr balansskola, 90+ traning och Tryggve
(fixartjanst). En utmaning ar att bade fortsitta utveckla och bredda de insatser som finns for att
mota den 6kande andelen dldre.

Psykisk ohilsa

Ofrivillig ensambhet dr ett vixande problem 1 dagens samhélle. Speciellt dldre upplever en allt
storre risk for isolering och utanforskap. Ofrivillig ensamhet ar en stor hilsorisk. Det kan leda
till samre sjadlvkénsla, hogre risk for depression och andra psykiska sjukdomar, storre
alkoholkonsumtion och sdmre matvanor. Det finns ocksa studier som visar att risken for
demenssjukdom Okar'3.

Antalet dldre i Nacka kommer ar 2030 vara omkring 15 000 personer. I samband med att
Nacka bygger stad och andra omraden inom kommunen fortitas behover olika typer av
motesplatser for dldre komma till for att frimja den psykiska hélsan. Det kan handla om allt
fran traffpunkter till tillgéngliga gronomraden med utegym. Lusthuset dr ett exempel pa
motesplats for dldre. Andra insatser for att framja psykisk hédlsa dr uppsdkande verksamhet,
anhorigstod och dagliga verksamheter.

Under den ndarmaste framtiden kommer antalet personer med demenssjukdom troligen att dka
pa grund av att allt fler lever allt l&ingre. Det finns dock en tendens till minskning av risken for
demenssjukdom. Om denna tendens bekréftas, forvintas en mindre dramatisk prognos nér det
giller vard- och omsorgsbehov for personer med demenssjukdom. Olika strategier for att
forebygga demenssjukdom har identifierats:

e Frimja en hdlsosam livsstil

e Mental stimulans

En befintlig insats i Nacka kommun ar en demenssjukskoterska som stédjer personer som har
drabbats av demenssjukdom, men dven anhdriga och nirstaende. Demenssjukdom &r inte en

17 http://dok.slso.sll.se/CES/FHG/Folkhalsoarbete/Halsa%20Stockholm/Folkhalsorapport 2015.pdf
18 http://www.folkhalsan.fi/startsida/Var-verksamhet/Seniorer/Aldre-och-ensamhet/
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oundviklig konsekvens av dlder. Ménniskan kan &ldras utan demenssjukdom och redan nu gor
mer dn 50 procent av alla 95-aringar detta. Med forebyggande strategier kan Nacka 6ka denna
andel.

Alkohol

Aldre dricker mindre 4n dvriga dldersgrupper, men dricker mer #n tidigare och de
alkoholrelaterade skadorna har 6kat mer 4n i1 andra grupper. Utvecklingen visar att det behovs
insatser for att motverka dkade alkoholrelaterade skador bland dldre. Den traditionella
beroendevarden saknar program for dldre samtidigt som det kommer signaler fran
dldreomsorgen om att detta ér ett vixande problem. Enligt studier dr preventiva insatser for
dldre eftersatt. Det finns dérfor behov av att utveckla nya preventiva metoder som har just
aldres alkoholproblematik i fokus'®. For att minska alkoholrelaterade skador hos éldre de
ndrmaste 20 aren bor insatser dven riktas mot den del av befolkningen som i dag befinner sig i
medeléldern.

Kommunen och ideell sektor kan tillsammans med enskilda skapa fler alkoholfria sociala
aktiviteter och traffpunkter for dldre som kan bidra till 6kad hilsa.

I dokumentationsrutiner inom dldreomsorgen kan alkoholens roll i fallolyckor, psykisk ohélsa
etc. hos dldre uppmérksammas.??

Professioner som kommer i1 kontakt med dldre &r viktiga for att uppmérksamma personer med
alkoholproblem, men det behdvs 6kad kunskap och en anpassning av rutinerna. Ett exempel ér
utbildningsmaterialet ”Nar blir alkohol ett problem — och for vem?” framtaget av Nestor
FoU.?!

Sammanfattningsvis dr de ovan ndmnda omradena angelédgna att se 6ver och koppla till
Nackas ANDT-strategi.

Vild i néra relation

Vald i ndra relation uppmérksammas alltmer och betecknas som ett folkhidlsoproblem. Vald i
ndra relation mot dldre behover sérskilt fokus eftersom det inte ar lika uppmirksammat. Véldet
slutar inte bara for att personerna fyller 65 ar.

Den som dr utsatt vill sdllan soka hjdlp pd grund av beroendestéllning i forhéllande till
forovaren. De vanligaste forGvarna dr make, maka, sambo, sdrbo, barn, medboende pa
dldreboendet, géster pa dagverksamhet samt personal.

For att fortsétta kartligga omfattningen av véldet i néra relationer och minska morkertalet
behdver implementeringen av FREDA-kortfragor fortsétta.

19 http://www.can.se/Tidskriften-AoN/Okat-drickande-bland-aldre/Alkoholkonsumtionen-okar-bland-aldre/
20 https://www.folkhalsomyndigheten.se/pagefiles/12740/Faktablad-alkohol-och-aldre.pdf

21 hittp://www.nestorfou.se/nestor publikationer/nar-blir-alkohol-ett-problem-och-for-vem/
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Det finns behov av att genomf6ra utbildningsinsatser for personal inom éldreomsorgen
l6pande. Exempel pa utbildningar dr Socialstyrelsens ”Vaga se, vaga fraga, vaga agera”.
Utbildning om véald mot dldre i néra relationer och riksorganisationen for kvinnojourer och
tjejjourers paket om vald mot dldre kvinnor??.

Sammanfattningsvis dr ovan ndmnda omraden angeldgna att se 6ver och koppla till
handlingsplanen mot véld i néra relationer som finns inom sociala omsorgsprocessen.
Handlingsplan ska under hosten kopplas samman med den regionala- och nationella strategin
mot vald i néra relation.

9 Slutord

Hilsoutvecklingen bland den &dldre befolkningen ar positiv och fler friska &r har lagts till livet.
Det pagér manga hilsofrdmjande och forebyggande insatser i Nackasamhaillet. Men det gér
inte att nog podngtera vikten av att insatserna for ett socialt hallbart Nacka &r langsiktiga och
strategiska. Det krivs ansvarstagande och uthallighet i det fortsatta arbetet.

22 http://www.roks.se/bestall/ovriga-produkter/paket-om-vald-mot-aldre-kvinnor-film-rapport-och-broschyrer
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Oppenhet och mdngfald

Vi har fortroende och respekt for mdnniskors kunskap

och egna férmdga - samt for deras vilja att ta ansvar
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TJANSTESKRIVELSE
Dnr ALN 2015/16-732

Aldrendmnden

Oversyn av villkor i kundvalet for hemtjinst, ledsagning och
avlosning

Forslag till beslut

1. Aldrenimnden godkinner forslag till nya specifika villkor i kundvalet for hemtjinst,
ledsagning och avldsning. De nya auktorisationsvillkoren borjar gélla 1 januari 2017.

2. Aldrenimnden noterar slutrapporten i dversynen av villkor i kundvalet for hemtjénst,
ledsagning och avldsning, 2016-05-30.

3. Aldrenimnden antar foreslagna dvergangsregler.

Sammanfattning

En &versyn av villkoren for hemtjénst, ledsagning och avldsning har gjorts. Oversynen
har resulterat i forandrade auktorisationsvillkor framst nér det giller kraven pa
personalens utbildning och ledningens kompetens. Andringar har gjorts i villkoren i
syfte att forebygga fusk och oegentligheter.

Arendet

Forslag till forandringar av de specifika villkoren

Forslagen till forédndringar av de specifika auktorisationsvillkoren beror framst krav pa
verksamhetens ledning och personal samt dndrade krav for att forebygga fusk och
oegentligheter. Samtliga fordndringar framgéar av bifogade Villkor for att vara godkdnd
anordnare av hemtjdnst, ledsagning och avlosning.

Verksamhetens ledning

Att verksamheten har en bra ledning dr av avgdrande betydelse for att skapa och
bibehélla en god kvalitet 1 verksamheten. Det krévs en vél fungerande organisation och
en kontinuerlig tillgang till kompetent arbetsledning for personalen. De nya specifika
auktorisationsvillkoren stéller tydligare kompetens- och tillgidnglighetskrav for att
anpassa kraven till den praktiska verkligheten inom hemtjansten. Kraven giller bade den

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMS WEBB ORG.NUMMER

Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvagen 15 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167
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som ansvarar for den dagliga ledningen (verksamhetsansvarig) och den som utévar den
dagliga ledningen (exempelvis samordnare).

Personal

For kunden dr motet med personalen avgorande for kvaliteten 1 hemtjansten. Det dr
viktigt att stélla relevanta kompetenskrav, som samtidigt &r sé tydliga att de garanterar
en likvirdig bedomning av de olika hemtjénstanordnarna. I forslaget till nya
auktorisationsvillkor berdknas andelen utbildad personal pé tiden som utfors hos kund, i
stdllet for pé all personal. Personal med ldng erfarenhet kan validera sin kompetens och
kunskap hos en auktoriserad anordnare av vuxenutbildning i Nacka kommuns kundval.
Det finns ocksa mer flexibilitet i bedomningen av vad som dr godtagbar utbildning for
personalen. I de nya auktorisationsvillkoren &r anstéllning av anhérig till kund inte
tillaten.

Forebygga fusk och oegentligheter

For att garantera en trygg hemtjénst for kunden och konkurrensneutrala villkor for
anordnarna méiste bestédllaren forebygga fusk och oegentligheter. Erfarenheterna har
visat att de specifika auktorisationsvillkoren behdvde fortydligas med detta syfte. Detta
berdr framst kvalificeringsvillkoren, men ocksa villkoren for 6verlatelse av verksamhet.

Synpunkter frin berorda

Kunder, intresseorganisationer, anordnare och handlaggare har bidragit med virdefulla
synpunkter. En mer detaljerad genomgéng av synpunkterna finns i den bifogade
slutrapporten.

Flera berorda pekar pa brister i tillgdnglighet hos anordnarna. Detta styrker vikten av att
stdlla tydligare krav pa tillgdnglighet for verksamhetsansvarig. Ett par anordnare anser
att det dr ledningens ansvar att bestimma vilken ledning och personal de vill anstilla.

[ stort &r de berdrda positiva till kompetenskraven for personal. Framfor allt trycker
kunder och intresseorganisationer pé vikten av att personalen har utbildning. En
invdndning fran anordnare &r att personal med mycket erfarenhet och kunskap bor
jamstdllas med utbildad personal. Forslaget innehéller darfor en mojlighet for personal
med ldng erfarenhet att validera sin kompetens.

De flesta av de tillfragade ar positiva till forslaget att inte tillata att anordnare anstéller
anhoriga som personal till kunder.

Overgangsregler
Nar det géller anstillning av anhoriga till kund och objektsanstillningar far anordnaren
sex ménader pa sig att fasa ut dessa. Anordnaren ska gora en plan for hur detta ska ga till
som godkdnns av bistdndshandldggaren.
- Anordnaren ska avsluta alla anstillningar till kund och objektsanstillningar
senast 30 juni 2017. Anordnaren ska ldmna in en plan for hur befintliga
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anstillningar ska avslutas senast 1 januari 2017. Planen ska godkénnas av berord
bistdndshandldggare.

Eftersom andelen personal med godkénd utbildning ska métas i relation till utford tid
hos kund kommer overgéngsregler behdva finnas fram till dess att mobil
aterrapportering dr fullt infort.

- Fram till det datum nér mobil aterrapportering av utford tid ar fullt genomford
kommer andelen utbildad personal med godkdnd utbildning att berdknas pa
samma sétt som tidigare. Detta innebér att berdkningen utgér ifrén antal anstillda
och deras tjanstgoringsgrad.

Ekonomiska konsekvenser
Forslagen till fordndringar av villkoren berdknas inte 4 ndgra direkta ekonomiska
konsekvenser.

Konsekvenser for barn

Detta kundval beror dven barn till fordldrar med funktionsnedsittning, som beviljats
hemtjénst, ledsagning eller avlosning. Att kundvalsvillkoren fordndras forvintas inte fa
nagra konsekvenser for barnen.

Bilagor
1. Slutrapport, 6versyn av villkor 1 kundvalet f6r hemtjinst, ledsagning och
avlosning, 2016-05-30
2. Forslag till nya villkor i kundvalet for hemtjinst, ledsagning och avldsning

Beslutet ska skickas till
Socialndmnden, Seniorradet, Tillganglighetsradet

Anna-Lena Mollstam Emelie Berglund
Chef Planerare/Utvecklare
Aldreenheten Sociala kvalitetsenheten

Page 30 of 284



SLUTRAPPORT

Slutrapport oversyn
kundvalet hemtjanst,
ledsagning och avlosning

2016-05-30
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Oversyn av kundvalsvillkor for hemtjénst,
Nacka kommun / 2016-05-30 / ALN 2015/16 ledsagning och avldsning

Sammanfattning

Oversynen har pagatt mellan oktober 2015 och april 2016. Frimst har
Oversynen resulterat i fordndringar av kraven pa ledningens kompetens,
personalens utbildning och att forebygga fusk och oegentligheter.

Niér ledningen utdvas av en annan person dn den som dr verksamhetsansvarig,
till exempel samordnare, stills kompetenskrav dven pa denna. Villkoren har
ocksé specificerats nir det giller ledningens tillgénglighet.

Andelen personal med godkind utbildning berdknas pa tid utford hos kund.
Personal med l&ng erfarenhet har mgjlighet att validera sin kunskap hos
utbildningsanordnare. Ytterligare en fordndring ar att inte tillta anstillning av
anhoriga till kund.

For att forebygga fusk och oegentligheter har det fortydligats att styrelse,
verkstillande direktor och verksamhetsansvarig likstills med anordnare. En
anordnare som har blivit avauktoriserad maste sedan tidigare visa att de
atgérdat bristen innan de kan ansdka pé nytt i kundvalet. Detta géller &ven om
en annan kommun har hévt avtalet med dem.

Nacka kommun
Sociala kvalitetsenheten
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1 Bakgrund och forutsattningar

Nacka kommun har haft kundval inom hemtjénsten 1 drygt 20 &r. Sedan 2009
har kundvalet for hemtjinst, ledsagning och avldsning tillimpats enligt lagen
om valfrihetssystem (LOV).

Den 3 september 2015 gav dldrendmnden ett uppdrag till social- och
dldredirektoren att “initiera en oversyn av auktorisationsvillkoren for kundval
for hemtjinst, ledsagning och avldsning samt av rutinerna for tillsyn och
uppfoljning av villkoren”. Uppdraget fordelades till sociala kvalitetsenheten.

Oversynen tar avstamp i en tidigare Sversyn som gjordes 2013, SAN 2013/96.
Det 6vergripande syftet med utredningen var att méta framtida utmaningar och
att det skulle vara enkelt att vara Nackabo, kund och anordnare i systemet.
Denna 6versyn resulterade bland annat 1 att kundvalet delades upp i tva, en
enhetlig timersittning och forandrade kompetenskrav for personalen. Ernst &
Young gjorde en revision av hemtjinsten 2014, denna uppfdljning och
atgardsplan ligger ocksa till grund for 6versynen.

1.1 Ordlista

Nacka kommun har ett gemensamt reglemente for alla kundval 1 Nacka. Det
innebdr att de gemensamma auktorisationsvillkoren innehaller andra begrepp
an de som forekommer i1 LOV.

Lagen om valfrihetssystem (LOV) Nacka kommuns reglemente
Villkor, forfragningsunderlag Auktorisationsvillkor

Leverantor Anordnare

Ansoka om godkédnnande Ansoka om auktorisation

Beslut om godkénnande av leverantér ~ Auktorisation

Teckna kontrakt Auktorisation

Héva avtal med leverantor Avauktorisera

1.2 Begrepp som anvinds i rapporten

Anordnare: Utforaren, innefattar bade styrelse, verkstéllande
direktor, majoritetsdgare och verksamhetsansvarig.

Verksamhetsansvarig: Den som ansvarar for den dagliga ledningen.

Personal: Med anstdllda menas all personal som arbetar hos
anordnaren: tillsvidare, visstid, timvikarier med
mera.

1.3 Genomforande

I huvudsak har 6versynen gjorts av en projektgrupp bestdende av
planerare/utvecklare Emelie Berglund, Sofia Rooth Andersson och Carina
Smith inom Sociala kvalitetsenheten 1 Nacka kommun samt konsult Annika
Lindstrand. Hjélp har dven tagits av andra personer inom socialtjansten samt
kommunjurist och upphandlingsjurist.
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En styrgrupp har triffats en gdng i manaden under projekttiden for att fatta
beslut om &versynens olika delar. I styrgruppen har ingétt: enhetscheferna
Anna-Lena Méllstam (Aldre), Eva Ralling/Helena Lindenius
(Funktionsnedsittning) och stadsjurist Helena Meier.

Utredningen har tagit hjilp av tre referensgrupper - med anordnare,
handléggare och kunder. En referensgrupp med anordnare har triffats en gang
for att ga igenom forslagen 1 ett tidigt skede. De anordnare som deltagit ar:
Aleris Omsorg AB, Anlita Social Omsorgspedagogen i Mélardalen, Annelies
hemtjanstteam AB, Domicare AB, Lovholmens hemtjénst AB, Orrens Vard &
Omsorg AB och Priventa Vard.

En referensgrupp med handldggare fran bade dldreenheten och enheten for
funktionsnedséattning har tréffats tva ganger och diskuterat dndringar i
auktorisationsvillkoren.

Forslagen har presenterats for och diskuterats med en referensgrupp med
kunder 1 ett sent skede i utredningen. I referensgruppen deltog fyra kunder.
Utredningen har presenterats tvd gdnger pa det kommunala pensionérsradet.

Forslagen i fas 1 har skickats pa remiss till de kommunala rdden och
intresseorganisationer, till alla anordnare samt till fackliga foretrddare. Totalt
inkom 14 svar pa remissen, 6 fran anordnare, 6 fran intresseorganisationer, 1
frén en facklig foretrddare och 1 frdn nigra av foreningarna i Nackas
tillgénglighetsrad.

Andringarna i auktorisationsvillkoren har jimforts med andra kommuner som
ocksa har kundval inom hemtjansten, fraimst kommuner i Stockholmsomradet.
I utredningen har ocksa erfarenheter fran kommunens
verksamhetsuppfoljningar och nationella undersékningar fran exempelvis
Socialstyrelsen och Inspektionen for Vard och Omsorg.

2 Oversynens syfte och mil

Syfte

Syftet med dversynen ér att kundvalssystemet for hemtjanst, ledsagning och
avlosning ska fungera for kundernas bista. Villkoren i1 kundvalet ska vara
tydligt och enhetligt formulerade. De ska uttrycka vad som krévs av
anordnaren for att ge god kvalitet i insatsen till kunden. De ska mdjliggora en
rittssidker och konkurrensneutral handldggning. Villkoren ska folja med 1
samhéllsutvecklingen och hanterar en fordndrad omvérld. De mdjliggor
uppfoljning och noggrann kontroll. Det ska finnas en stabilitet 1
utbildningsvillkoren, de ska vara realistiska och fungera.

Mal
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Tva av Nacka kommuns 6vergripande mal ér:
e Optimal utveckling for alla
e Maximalt virde for skattepengarna

Nacka kommuns medborgare ska fa bésta mdjliga hemtjanst, ledsagning och
avldsning. Oversynen ska ge kunskap och ligga till grund for att politikerna i
dldrendmnden ska kunna fatta beslut om de specifika villkoren i kundvalet.
Oversynen ska ge:
o Langsiktighet, forutsdgbarhet och stabilitet i kundvalets forutséttningar
e Fokus pa kund, inte systemfragor (IT-stod for kundvalsprocessen,
exempelvis Combine och E-Avrop)
e Fortsatt mangfald med stora och sma foretag/anordnare att vélja pa for
kunden
e Tydlig koppling till Nacka kommuns reglemente for kundval.

3 Forslag pa forandringar i villkor

Forslagen till fordndringar av de specifika auktorisationsvillkoren beror framst
krav pa verksamhetens ledning och personal samt dndrade krav for att
forebygga fusk och oegentligheter. Samtliga fordndringar framgér av bifogade
Villkor for att vara godkdind anordnare av hemtjinst, ledsagning och
avlosning.

3.1 Verksamhetens ledning

Verksamhetens ledning dr av avgdrande betydelse for att skapa och bibehalla
en god kvalitet 1 verksamheten. Det kridvs en vl fungerande organisation och
en kontinuerlig tillgdng till kompetent arbetsledning for personalen. De nya
specifika auktorisationsvillkoren stiller tydligare kompetens- och
tillgénglighetskrav for att anpassa kraven till den praktiska verkligheten inom
hemtjénsten. Kraven géller

bide den som ansvarar for den dagliga ledningen (verksamhetsansvarig) och
den som utdvar den dagliga ledningen (exempelvis samordnare).

- Personal ska ha tillgéng till arbetsledning under all verksam tid.
Verksamhetsansvarig ska vara tillgdnglig pd dagtid vardagar.

- Verksamhetsansvarig ska arbeta i verksamheten i den omfattning som
kréavs for att uppfylla villkor, lagar och férordningar.

- Verksamhetsansvarig ska som tidigare ha hogskoleutbildning och
minst tva ars erfarenhet av arbetsledning och arbete med malgruppen.

- I de fall ndgon annan @n verksamhetsansvarig utdvar den dagliga
ledningen ska denna minst ha den utbildning som krivs enligt villkor
for personalens utbildning och minst tva drs erfarenhet av arbete med
malgruppen.
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Synpunkter

Kunderna har framst synpunkter pa bristande tillgénglighet hos ledningen.
Detta styrker vikten av att stdlla storre krav pa detta.

Handlédggare anser att de viktigaste kraven pd verksamhetens ledning ar: att de
ar professionella, har koll pa kunderna, f6rstar uppdraget, aterkopplar
fordndringar samt formedlar detta till personalen. De vill att
verksamhetsansvarig gor hembesdk hos kunden. Handldggarna har synpunkter
pa tillgdngligheten hos verksamhetens ledning vilket lett till tydligare krav pa
tillgédnglighet hos verksamhetsansvarig.

En anordnare anser att det dr bra med tydligare krav pa bade
verksamhetsansvarig och den som utdvar daglig ledning. De vill gidrna att
Nacka kommun specificerar vilken utbildning som &r dnskvird. Ett remissvar
hdvdar att det ar ett 1angt steg fran tidigare krav, kravet har dock varit tva ars
eftergymnasial utbildning sedan 2009.

Tva anordnare anser att det dr d4garens och ledningens ansvar att avgora vem
de vill anstélla som verksamhetsansvarig, utdvare av daglig ledning samt att
bestimma tillgéngligheten utifrdn gillande lagstiftning.

En anordnare och en intresseorganisation har bett om ett fortydligande kring
hur ldnge en verksamhetsansvarig kan vara franvarande utan att behdva lamna
in en ansdkan om ersittare till kommunen. Detta har fortydligats i villkoren.

3.2 Personal

For kunden dr motet med personalen avgérande for kvaliteten i hemtjénsten.
Det ar viktigt att stdlla relevanta kompetenskrav, som samtidigt ar sa tydliga
att de garanterar en likvérdig bedomning av de olika hemtjénstanordnarna.
Erfarenheterna fran arbetet med auktorisation och uppfoljning av villkoren
visar att det behdvs justeringar av de specifika auktorisationsvillkoren, sa att
de béttre stimmer dverens med den praxis som har utvecklats.

Anstdllning av anhoriga till kunder har visat sig problematisk pé flera sétt.
Anordnare och handldggare har manga ganger svart att fa insyn i drendet och
kundens behov, vilket kan leda till att kundens behov inte tillgodoses.
Anhoriga kan ha svart att skilja pa rollen som anhorig och som personal.
Anhoriga som arbetar at sin nirstdende kan hamna i en beroendestillning for
att kunna fa forsorjning.

- Andelen utbildad personal berdknas pa tiden som utférs hos kund, 1
stallet for pa all personal. Detta innebér att exempelvis samordnare och
administrativ personal inte tas med 1 berdkningen av personal med
relevant utbildning.

- Syftet med kravet pa att behérska svenska fortydligas, utan att detta
innebdr ndgon egentlig forandring av villkoret.

- Andra utbildningar én de uppridknade, dven utbildningar genomforda i
ett annat land &n Sverige, kan valideras. Valideringen sker av ndgon av
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de anordnare som ar auktoriserade inom Nacka kommuns kundval {for
vuxenutbildning. For personer som bor i Nacka kommun &r detta
kostnadsfritt.

- Personal kan validera sin kompetens och kunskap hos en auktoriserad
anordnare av vuxenutbildning i Nacka kommuns kundval. For personer
som bor 1 Nacka kommun &r detta kostnadsfritt.

- Anstillning av anhdrig till kund &r inte tilldtet inom hemtjansten.
Med anhorig menas den narmaste familjen (make, maka, sambo, barn,
syskon, fordldrar och barnbarn samt deras makar, sambor och barn).
Overgéangsregler for hur detta ska fungera #r utarbetade.

Synpunkter

Kunderna anser att personalen bor ha utbildning, som motsvarar
underskdterskeexamen. De framhaller vikten av bra bemdtande och
kommunikation och av att personalen passar 6verenskomna tider. Kunderna
har synpunkter pé att kvalitet och utférande av servicetjanster (stidning)
varierar mycket mellan olika personal.

Tva intresseorganisationer dr mycket néjda med de krav som stélls pa
personalen, en av dem vill dock att samtlig personal i stdllet for sjuttio procent
ska ha godkind utbildning. En intresseorganisation anser att kommunen ska
stdlla krav pa doftfri och rokfri personal.

En anordnare anser att det dr relevanta krav pd personalen som foreslagits. En
har forslag pé en ny utbildning och en har ett forslag om att korttidsvikarier
kan godkdnnas utan utbildning.

Andra anordnare framhéller att det &r svart att hitta personal med bade rétt
utbildning och 6vriga kompetenskrav som de sjélva stéller. Det ar svérare for
sma foretag da det blir stor skillnad om en person slutar. Detta &r en av
anledningarna till att det fortydligas i villkoren att personal dven kan validera
sin kompetens.

Anordnare podngterar att &ven om krav stélls pa att personalen méste ha ratt
utbildning fran borjan sa ar det deras ansvar att bygga pa den kompetensen.
Tva anordnare anser att det bor vara dgarna som bestimmer vilken kompetens
foretaget behover for att uppna gillande lagstiftning. De vill ha en fordjupad
diskussion om hur manga procent av personalen som bor ha godkind
utbildning och vem som gor bedomningen av att personal ska behérska
svenska.

En anordnare stéller fragan hur det ska métas hur stor del av kundtiden som
utfors av personal med godkénd utbildning. Tanken &r att detta kommer att
fungera med digital tidsregistrering.

En intresseorganisation ar skeptisk till att det stills krav pa kurser inom
dldreomsorg hos personalen da det ocksé finns yngre kunder med behov av
hemtjanst. I villkoren stills dock krav pa férdjupning i antingen dldreomsorg,
funktionsnedsattning, psykiatri eller akutsjukvard.
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Tre anordnare foreslar att personal som arbetat 14nge ska rdknas som personal
med godkénd utbildning d& de har mycket erfarenhet och kunskap. En av
dessa menar ocksa att detta ska gélla om personen dr dldre dn 50 ar. I och med
att personal har mgjlighet att validera sin kunskap tillmotesgas forslaget
delvis. For personer som bor i Nacka kommun &r detta kostnadsfritt. For
personal som bor i andra kommuner far anordnaren betala.

Handldggarna anser att viktiga krav har att géra med kundinflytande,
kontinuitet, dokumentation, genomforandeplan, kontakt med chefen samt att
personalen har sa kallade omvérdnadsglasdgon. Detta kan antas finnas i hdgre
utstrdckning om personalen har utbildning.

De flesta anordnare i referensgruppen stillde sig positiva till forslaget att inte
tillata anstdllning av anhorig till kund. De hénvisade bland annat till andra
kommuner dir detta inte tillats och dir det fungerar bra. En fundering har varit
att tillita anstéllning av anhorig till kund vid synnerliga skil. Efter diskussion
med bade anordnare och handldggare om synnerliga skél har man kommit
fram till att detta géller ytterst fa. Darfor skrivs det inte in i villkoren.

I remissvar vidlkomnar en anordnare att anstillning av anhoriga forbjuds
medan en anordnare anser att de anhdriga tydligare ska fa delta i
omvardnaden.

Handldggare framhéller vikten av att undvika en situation dar kunden bara
traffar en anhorig bade for kund och den anhériges skull. Handldggare papekar
ocksé att detta dven ska gélla dgare av foretaget samt samordnare och
verksamhetsansvarig.

En intresseorganisation dr positiv till att inte tillata anstdllning av anhdriga, en
intresseorganisation skulle vilja ha en tydligare motivering till forslaget. Nagra
intresseorganisationer frén tillgdnglighetsradet tycker att anstillning av
anhoriga ska vara tillatet da de anhoriga ofta har god kdnnedom om den
enskildes behov. De menar att personal ibland saknar kunskap om specifika
malgrupper, exempelvis neuropsykiatrisk funktionsnedséttning. De saknar
ocksé krav pa mélgruppskunskap i villkoren, detta finns nu tillagt i villkoren.

33 Forebygga fusk och oegentligheter

For att garantera en trygg hemtjanst for kunden och konkurrensneutrala villkor
for anordnarna maste bestéllaren forebygga fusk och oegentligheter.
Erfarenheterna visar att de specifika auktorisationsvillkoren behdver
fortydligas med detta syfte. Detta berdr framst kvalificeringsvillkoren, men
ocksa villkoren for overlételse av verksamhet.

- De generella auktorisationsvillkoren stiller juridiska och ekonomiska
krav pa anordnaren. De specifika villkoren fortydligar att styrelse,
verkstéllande direktor, majoritetsdgare och verksamhetsansvarig
likstdlls med anordnare.

- En anordnare som har avauktoriserats, efter att ha brutit mot villkoren,
madste visa pa dtgiarder mot bristerna for att ater kunna bli auktoriserad.
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Detta ska ocksa gélla om en annan kommun har hévt ett avtal pd grund
av brist hos anordnaren.

- Sedan tidigare dr det inte tillatet att Gverlata verksamheten eller delar
av uppdraget till annan utan bestéllarens godkdnnande. I de nya
specifika auktorisationsvillkoren preciseras kraven, bade nar det géiller
dgarbyte och att anlita underleverantor. Eventuella underleverantorer
ska alltid godkénnas 1 forvidg. Vid byte av majoritetsdgare eller
organisationsnummer ska anordnaren ldmna in en ny ansdkan om
auktorisation inom 30 dagar frdn beslut om dndring.

Synpunkter

Andringarna i de specifika auktorisationsvillkoren som giller att forebygga
fusk och oegentligheter har inte varit ute pa remiss. I referensgrupper har de
tagits upp allmint och inte specifikt. Generellt har dsikterna varit positiva
kring tydliggorande av villkoren.

3.4 Ovriga foriandringar

- Ickevalsalternativet tas som tidigare fram genom att upprétta
turordningslistor dver de auktoriserade anordnare i varje kommundel,
som inte har angett nagot kapacitetstak och inte tilldelats ndgon
varning under foregéende ar. Till detta ldggs att anordnaren ska ha
varit auktoriserad 1 minst tolv manader.

- Anordnaren ska kommunicera med kunden och myndigheten genom
kommunens verksamhetssystem. Till detta ldggs att anordnaren ska
folja kommunens regler och rutiner for mobil aterrapportering.

- Beskrivningen av uppfoljning och kontroll har dndrats for att béttre
beskriva hur den gér till.

- I 6vrigt bestar fordndringarna av omformuleringar och fortydliganden,
som inte dndrar innebodrden i kraven.

Synpunkter

En intresseorganisation stéllde en fraga om ledsagning maste utféras inom
kommunens grianser och inom de angivna tiderna eftersom syftet med
ledsagning kan vara att bryta social isolering. Detta har lett till en forandring i
villkoren dér det fortydligats att det dr den enskilde sjidlv som avgor vart och
nér ledsagningen ska utforas.

For att forbattra kontinuiteten foreslar en anordnare att krav borde stillas pé att
alla kunder ska ha en kontaktperson. Generellt sétt undviker Nacka att stélla sa
specifika krav och dérfor har detta inte kommit med 1 forslaget.

10 (12)
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Oversyn av kundvalsvillkor for hemtjénst,
Nacka kommun / 2016-05-30 / ALN 2015/16 ledsagning och avldsning

Bilaga: Villkor for att vara godkind anordnare av hemtjinst, ledsagning och
avlésning med forédndringar.
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Gult=Andringar i versyn

Villkor for att vara godkéind anordnare av hemtjanst,
ledsagning och avlosning
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Allman orientering

Lagen om valfrihetssystem

Upphandlingen genomf6rs enlig lag om valfrihetssystem (LOV). Enligt LOV har den
enskilde ritt att vélja den leverantor som ska utfora tjansten och som den upphandlande
myndigheten har godként och tecknat kontrakt med. Den upphandlande myndigheten
ska behandla leverantorer pa ett likvardigt och icke-diskriminerande sitt.

Nacka kommun har ett gemensamt reglemente for alla kundval i Nacka. Det innebér att
de gemensamma auktorisationsvillkoren innehaller andra begrepp dn de som
forekommer 1 LOV. Nedan foljer en jamforelse mellan lagens och Nacka kommuns

begrepp.

Lagen om valfrihetssystem (LOV) Nacka kommuns reglemente

Villkor, forfragningsunderlag Auktorisationsvillkor
Leverantor Anordnare

Ansoka om godkdnnande Ansdka om auktorisation
Beslut om godkénnande av leverantér ~ Auktorisation

Teckna kontrakt Auktorisation

Héva avtal med leverantor Avauktorisera

Kundvalssystem i Nacka

Nacka kommun har ett gemensamt regelverk for alla kundval 1 Nacka.
Ett kundvalssystem i Nacka kommun bestar av

Den enskildes ritt till tjinsten Foljer av lag eller beslut fran
kommunfullmiktige
Checkens storlek Beslutas av kommunfullméktige
Auktorisationsvillkor
Generella auktorisationsvillkor Beslutas av kommunfullméktige
- Villkor for att bli auktoriserad

och for att behilla

auktorisationen
Specifika auktorisationsvillkor Beslutas av ansvarig ndimnd i samband

- Sarskilda villkor som stills p&  med att kundvalet infors
anordnaren for den aktuella
tjdnsten inom ramen for de
generella
auktorisationsvillkoren

Avauktorisation
- Grund f0r att aterkalla Beslutas av kommunfullméktige

auktorisation

- Aterkallelse av auktorisation till Beslutas av ansvarig nimnd och far
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foljd av brister i verksamheten

Grunder for avauktorisation

321

inte delegeras 1 annat fall &n till
ordféranden med stod av
bestimmelserna i 6 kap 36 §
kommunallagen. Vid misstanke om
allvarlig brist 1 verksamheten som
utgdr fara for kund far ordféranden
besluta att interimistiskt aterkalla
auktorisationen.

En anordnare kan avauktoriseras enligt foljande:

Pa egen begiran

Pa grund av avsaknad av uppdrag

Aterkallelse av auktorisationen till f6ljd
av brister i verksamheten

Beskrivning av tjinsten
Tjiinster

Anordnare som avser att avveckla
verksamheten ska meddela kommunen
minst sex minader fore verksamhetens
upphérande. Om uppsigningstiden i de
specifika auktorisationsvillkoren ir
lingre 4n sex manader giller denna i
stillet. Nir verksamheten har upphort
ar anordnaren avauktoriserad.

Om anordnare saknar uppdrag under en
period av tolv ménader avauktoriseras
anordnaren.

Om de generella eller specifika
auktorisationsvillkoren inte f6ljs kan
auktorisationen aterkallas.

Vid mindre brister kan varning utdelas.
Om anordnaren inte inom tid som anges i
varningen har atgérdat de i varningen
angivna bristerna aterkallas
auktorisationen.

Auktorisationen aterkallas om anordnaren
tar ut avgift av brukaren for verksamhet
som omfattas av ersittning genom
checkbeloppet eller om anordnaren tar ut
avgift utover den avgift som har faststéllts
av kommunfullméktige for tjansten ifraga.

Tjansten omfattar hemtjanst med personlig omvardnad och service, samt ledsagning och
avldsning enligt SoL (Socialtjanstlagen). Kundvalet innefattar inte avldsning till barn

och ungdomar under 20 ar.
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Hemtjinsten riktar sig till personer i alla &ldrar. Ledsagning och avldsning riktar sig till
vuxna personer. [ malgruppen ingér dldre, personer med funktionsnedsittningar,
demenssjukdomar, missbruksproblem, samt personer med behov av vérd i livets
slutskede.

Tjénsterna omfattar inte trygghetslarm, hemtjénstinsatser nattetid och matdistribution.
Dessa tjinster dr en del av andra upphandlingar.

Omvardnadsinsatser innebir hjilp med av- och pakladning, personlig hygien, att dta och
dricka, promenadhjilp, hjilp att komma till lakare m.m.

Serviceinsatser innebér stidning, tvétt och inkdp.

Ledsagning innebdr att personer med funktionsnedséttningar far hjélp att delta i fritids-
och kulturella aktiviteter.

Avlosning innebdr att en anhdrig, som vardar sin nirstdende, far mojlighet att gora egna
aktiviteter och att avldsaren tillfélligt tar ver omsorgen.

Tider

Anordnare ska erbjuda tjanster mellan klockan 07.30 - 22.30 samtliga dagar under &ret.
Ledsagning och avldsning kan dven ske vid andra tidpunkter, dd kommer kunden och
anordnaren dverens om tidpunkten om inte annat anges i beslut.

Anordnaren ska vara tillganglig mellan klockan 7:30 - 22:30.

Geografiska omrdden

Anordnaren kan vélja att bedriva verksamhet pa Sicklaén, 1 Boo, i1 Fisksétra-
Saltsjébaden och/eller i Alta. Om anordnaren viljer att indra geografiskt
verksamhetsomride ska bilaga till kontrakt éndras.

Beslut om insats och val av anordnare

Bistandsbeslut

Ett bistdndsbeslut reglerar vilken insats som ska utforas och omfattningen av denna. I
beslutet anges den samlade ménadstiden och om insatsen avser service, omvardnad,
ledsagning, avldsning samt eventuell beviljad dubbelbemanning.

Nar beslut ar fattat véljer kunden eller dennes foretrddare bland de godkénda anordnarna
inom kundvalet hemtjénst, ledsagning och avlsning.
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Med utgédngspunkt fran beslutet far anordnaren en bestillning som anger vilka insatser
som beviljats och beréknad tid for insatser vid varje tillfdlle. Anordnaren ska bekréfta att
bestillningen mottagits. Den ligger till grund for anordnarens genomforandeplan.
Anordnaren ansvarar for att all berord personal har god kdnnedom om bestéllning och
genomforandeplan.

Bistandshandldggaren foljer upp beslut regelbundet, samt vid forandrade behov.

Information till kunder om godkinda anordnare

Anordnare ska inom tvé veckor efter godkdnnande lamna uppgifter till
kundvalskatalogen pd kommunens hemsida. Alla fordndringar av dessa uppgifter ska
meddelas snarast.

Kapacitetstak

Anordnaren kan ange ett kapacitetstak i1 antal timmar/ménad. Det antal timmar som
kapacitetstaket avser géller bistindsbedomda timmar. Om en kund som ar aktuell hos
anordnaren far utdkat behov ska anordnaren utféra den utdkade tid som beviljats, dven
om kapacitetstaket overstigs. Anordnaren kan dndra sitt kapacitetstak, men maximalt tva
génger per ar.

Ickevalsalternativ

Kommunen arbetar alltid for att uppmuntra och underlétta for kunden att sjilv vélja
anordnare. For den som @ndé inte vill eller kan vilja finns det ett sa kallat
ickevalsalternativ.

Ickevalsalternativet tas fram genom att arligen 1 januari, eller oftare vid behov, uppritta
listor 6ver de godkénda anordnare i varje kommundel, som inte har angett nagot
kapacitetstak och inte tilldelats ndgon varning under foregdende ar. Anordnaren ska ha
varit godkind i minst tolv manader. Dessa anordnare ar ickevalsalternativ under en
manad var i en kommundel.

Omval av anordnare

Kunden har alltid ritt att byta anordnare. Vid ett eventuellt omval kontaktar kunden
handldggaren. Handldggaren meddelar bada anordnarna. Uppségningstiden dr en vecka
eller efter 6verenskommelse.

Ovriga bestimmelser om verksamheten
Alla insatser, forutom ledsagning, ska utforas nir kunden r hemma.

Privata anordnare har rétt att erbjuda tilliggstjanster. Om anordnaren erbjuder
tillaggstjanster ska kunden informeras om att bistandsbeslutet inte avser dessa tjanster
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och att kunden betalar for dessa med egna medel. Tilldggstjdnsterna far inte vara
obligatoriska for kunden.

Pa Nacka kommuns hemsida finns en sdrskild sida, For dig som &r anordnare, dir finns
mer information for anordnare.
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Nacka kommuns évergripande mal
Bista utveckling for alla
Attraktiva livsmiljoer 1 hela Nacka
Stark och balanserad tillvixt
Maximalt virde for skattepengarna

Mal for hemtjinst, ledsagning och avlésning
Mal
e Den enskilde dr delaktig och har inflytande 6ver de beslutade insatsernas
utformning.
e Den enskilde blir bemdtt med respekt och hinsyn 1 kontakten med anordnaren.
e Insatserna &r trygga och sékra.
e Den enskilde har kontinuitet 1 kontakterna med personal.
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Generella och specifika auktorisationsvillkor
De generella auktorisationsvillkoren dr gemensamma for alla kundvalssystem i Nacka.
For varje villkor anges hur villkoret kontrolleras och f6ljs upp, samt vad som hénder vid

brister hos anordnaren.

8(21)

Under generella auktorisationsvillkoren anges specifika auktorisationsvillkor. Det dr
séarskilda villkor som stills pd anordnaren for den aktuella tjansten. Numren pé de
specifika auktorisationsvillkoren hénvisar till respektive generellt auktorisationsvillkor.

Krav pa sokande, kvalificeringsvillkor

Uteslutning, registrering, ekonomisk stillning

Generella auktorisationsvillkor

1. Anordnaren far inte vara i konkurs eller
likvidation, under tvangsforvaltning eller foremal
for ackord eller tills vidare ha instillt sina
betalningar eller vara underkastad naringsforbud

2. Anordnaren far inte vara foremal for ansokan
om konkurs, tvngslikvidation, ackord eller annat
liknande forfarande

3. Anordnaren och personer som har vésentligt
inflytande dver verksamheten fér inte genom
lagakraftvunnen dom vara domd for brott som
avser yrkesutdvningen eller brottslighet som kan
skada fortroendet.

4. Anordnaren och/eller ansvarig for verksamheten
far inte ha gjort sig skyldig till allvarligt fel i
yrkesutovningen.

5. Anordnaren ska fullgéra sina skyldigheter
avseende socialforsakringsavgifter och skatt.

6. Anordnaren ska senast nar verksamheten startar
vara registrerad hos Bolagsverket och uppvisa
registreringsbevis

7. Anordnaren ska vara godkind for F-skatt.

8. Anordnaren ska senast nir verksamheten startar
ha erforderliga tillstand for att bedriva aktuell
verksamhet

Kontrollpunkter

1. Uppvisa vid
auktorisation
2. Uppf6ljning

1. Uppvisa vid
auktorisation
2. Uppfoljning
1. Uppvisa vid
auktorisation
2. Uppfoljning

1. Uppvisa vid
auktorisation
2. Uppfoljning
1. Uppvisa vid
auktorisation
2. Uppf6ljning
1. Uppvisa vid
auktorisation
2. Uppfoljning
1. Uppvisa vid
auktorisation
2. Uppfoljning
Uppf6ljning
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9. Anordnaren ska genom utdrag frén UC eller Uppvisa vid auktorisation ~ Enbart villkor
motsvarande register eller pa annat sétt om for
anordnarens verksamhet ar nystartad, visa att den auktorisation

har erforderlig ekonomisk kapacitet.

10. Anordnare som har avauktoriserats efter att ha  Vid auktorisation
brutit mot eller bedomts inte uppfylla

auktorisationsvillkoren ska for att ater bli

auktoriserad visa att atgirder har vidtagits for att

bristerna inte ska upprepas.

Specifika auktorisationsvillkor

Uteslutning, registrering, ekonomisk stillning

3-5. Med anordnare likstills styrelse, verkstédllande direktor, majoritetsédgare och
verksamhetsansvarig.

3. Till ans6kan ska bifogas utdrag ur belastningsregistret avseende anordnare.

5. Villkoret om socialforsékringsavgifter eller skatt géller foretaget och dess foretrdadare,
dgare och stillforetradare. Om ett avtal havts med hénvisning till detta villkor kan ett ev.
nytt godkédnnande av foretaget eller annat foretag med samma dgare/foretrddare goras
tidigast efter tre ar. Restforda skulder avseende tidigare foretag med samma
bolagsforetradare ska vara reglerade for att avtal ska kunna tecknas.

9. Vid-+ cas-aktteH-ratine-motsvarand het-U gseertraen
sehiditetsAikviditetsbedémning: Med erforderlig ekonomisk kapacitet avses kreditviardighet
pa minst 5 enligt Business Check. Om foretaget dr nystartat ska dokumentation som styrker
den ekonomiska kapaciteten bifogas!.

10. Villkoret giller ocksa om annan kommun héavt ett avtal pa grund av brist hos anordnaren
inom verksamhetsomradet de senaste tre dren.

I Exempel p vad som kan styrka den ekonomiska kapaciteten:

1. Lanelofte frén bank pa lagst 100 000 kr som géller tills det att de fatt tillracklig kreditvardighet, eller
2. Intyg fran bank dér banken intygar sokandens ekonomiska stabilitet, eller

3. UC Objektiv (bestills av sokanden genom UC AB) som inte &r dldre 4n en ménad, eller

4. Intyg fran moderbolag eller annan garant ddar moderbolaget/garanten ansvarar fullt ut for skandens
forpliktelser fran forsta leveranstid till dess att foretaget fatt tillracklig kreditvardighet. Intyget ska vara
undertecknat av behorig foretrddare. Moderbolaget eller annan garant ska uppfylla kravet pa

kreditvardighet pa minst 5 enligt Business Check. Detta kontrollerar kommunen.
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Lokaler, IT-system

Generella auktorisationsvillkor Kontrollpunkter Vid brist
11. I forekommande fall: Lokaler och utrustning Uppf6ljning Varning och/eller
ska vara anpassande till verksamheten och avauktorisation

godkénda for sitt andamal av berdrda myndigheter.

12. Anordnaren ska kunna ta emot och l&dmna Uppf6ljning Varning
information till kommunen pé ett sidant sitt att

uppgifterna kan hanteras av kommunens

administrativa system.

Specifika auktorisationsvillkor

Lokaler, IT-system

12. Att uppgifter ska kunna hanteras av kommunen innebér krav pé att anordnaren har

fungerande telefonsvarare och e-posthantering.

Anordnare ska kommunicera med myndigheten och kunden genom kommunens

Verksamhetssystem Pulsen comblne Na%kemm&mens—veyksamhetssys%em—llk&sen—@embme
3 g i : - Det

1nnebar att ta emot bestallmng, lamna bestallmngsbekraftelse Verkstalla och aterrapportera

insatsen, upprétta och presentera genomforandeplan pa kundens och myndighetens sidor,

lamna uppf6ljningsunderlag och skapa fakturaunderlag. Eérinlogeningkrivssarskildatcort

ochkertlisare: Anordnaren ska f6lja kommunens regler och rutiner for mobil

aterrapportering.

Anordnaren ska informera de medarbetare som kommer ha tillgéng till
verksamhetssystemet att personinformation i form av namn, personnummer, HSA ID och
mobiltelefonnummer kommer att registreras samt att atgérder som utfors 1 systemet sparas 1
en historikfil (logg). Regelbunden uppf6ljning av loggen kommer att utforas. Det &r
anordnarens ansvar att inforskaffa den utrustning och inloggningslésning som kravs.
Anordnaren ska se till att den personal som behdver har korrekt behorighet for inloggning i
Pulsen combine och meddela nir personal slutar sa att behdrighet kan avslutas.

Verksamhetens ledning

Generella auktorisationsvillkor Kontrollpunkter Vid brist
13. Den som utovar den dagliga ledningen av 1. Uppvisa vid Varning och/eller
verksamheten ska ha for arbetsuppgifterna och auktorisation avauktorisation

verksamhetens inriktning adekvat kompetens. 2. Uppfoljning
Varning

Den som ansvarar for den dagliga ledningen av - Zen gt

verksamheten ska ha for arbetsuppgifterna och
verksamhetens inriktning adekvat kompetens.
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Om anordnaren avser att byta den som ansvarar for
den dagliga ledningen av verksamheten ska detta
anmalas till kommunen for godkdnnande.
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Specifika auktorisationsvillkor

Verksamhetens ledning
13. Den person som ansvarar for verksamhetens dagliga ledning bendmns som
verksamhetsansvarig. Verksamhetsansvarig ska ha ingdende kunskaper om tillimpliga
lagar, forordningar, foreskrifter, allménna rad, nationella handlingsprogram och
auktorisationsvillkor samt kunna beskriva hur detta tillimpas i praktiken. Anordnaren ska
sdkerstilla verksamhetsansvarig uppfyller detta samt att utbildnings- och erfarenhetskrav
uppfylls.
Verksamhetsansvarig ska arbeta i1 verksamheten 1 sddan omfattning som krévs for att
sdkerstilla att auktorisationsvillkor, lagar, forordningar och rutiner foljs.

Adekvat kompetens verksamhetsansvarig innebér minst:
* tva ars erfarenhet av arbete pa heltid under de senaste sju aren inom omsorger om
dldre eller personer med funktionsnedséttning,
* tva ars erfarenhet av arbetsledning pa heltid samt
* relevant examen fran hogskola eller yrkeshogskola motsvarande minst tva ars
heltidsstudier (hogskoleexamen minst 120 hogskolepoing alternativt
yrkeshogskoleexamen minst 400 yrkeshogskolepoing). Relevant-examenian-vara

= B B

I de fall den dagliga ledningen utdvas av nagon annan én verksamhetsansvarig (exempelvis
samordnare) ska den personen minst ha:
* tva ars erfarenhet av arbete pa heltid under de senaste sju aren inom omsorger om
dldre och/eller personer med funktionsnedséttning samt
* utbildning som &r godkind enligt villkoret for personalens utbildning eller
utbildning som godkénns for verksamhetsansvarig.

Béde verksamhetsansvarig och den som utovar daglig ledning ska behirska det svenska
spraket i tal och skrift. De ska forsta och kunna gora sig forstadda i kommunikation med
kund och personal samt kunna dokumentera enligt lag.

Utbildningar genomforda 1 ett annat land &n Sverige, ska valideras. Valideringen sker av
Universitets- och Hogskolerddet, UHR.

Anordnaren ska anméila vem som ersétter verksamhetsansvarig vid frinvaro ldngre dn fyra
veckor. Om verksamhetsansvarig ér ledig langre &n sex veckor maste den vikarierande
verksamhetsansvarige bli godkind av Nacka kommun.

Verksamhetsansvarig eller den som utdvar den dagliga ledningen ska finnas tillgdnglig for

kommunen och kunder vardagar klockan 08:00-16:00.

Overlitelse av verksamhet
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Generella auktorisationsvillkor Kontrollpunkter Vid brist

14. Auktorisationen far inte 6verlatas till annan 1. Egen anmélan Avauktorisation
fysisk eller juridisk person. Om anordnaren dr en 2. Uppf6ljning

juridisk person och denne byter dgare ska ny

ansokan ges in och auktorisationen omprdvas.

Specifika auktorisationsvillkor

Overlitelse av verksamhet

14. Anordnaren far inte anlita annan for att fullgora hela eller del av uppdraget utan
kommunens skriftliga medgivande. Om anordnaren 6nskar anlita en underleverantor ska

kommunen godkénna detta skriftligt i forvdg. Anordnaren ansvarar for att underleverantor
uppfyller samthga auktor1sat10nsv1llkor Anhtaf—aﬁefdnafen—bméeﬂevefaﬁtefeﬁaﬁswaf

&ndeﬂevefaﬂ%e%}ppﬁy%eﬂ%eef%—fbr—geée&nﬂ&nd% Uppfyller underleverantor inte

villkoren kan anordnaren avauktoriseras.

Om en auktoriserad anordnare byter majoritetségare eller byter organisationsnummer ska
kommunen omgaende underrittas och ny ansékan ldmnas in inom 30 dagar efter att beslut
om andringen fattades. Om ny ansdkan inte inkommer inom denna tid kan anordnaren
avauktoriseras. Om ny ansokan inkommer inom denna tid géller auktorisationen fortsatt
under handlaggningstiden. Om ansdkan godkénns skrivs nytt avtal och om ansdkan inte
godkénns avauktoriseras anordnaren.

Ledningssystem for kvalitet

Generella auktorisationsvillkor Kontrollpunkter Vid brist

15. Anordnaren ska ha rutiner fér hantering av Uppfoljning Varning
synpunkter, klagomal, fel, brister och avvikelser.

16. Anordnaren ska rapportera allvarliga klagomal, 1. Egen anmélan Varning och/eller
fel, brister och avvikelser till kommunen. 2. Uppfoljning avauktorisation
17. Anordnare ska redovisa atgérdsplaner 1. Egen anmélan Varning och/eller
kopplade till allvarliga klagomal, fel, brister och 2. Uppf6ljning avauktorisation
avvikelser.

18. Anstélld hos anordnare har rétt att anméla 1. Uppfdljning Varning

missforhallanden till kommunen. Anordnaren eller 2. Anmélan
nagon denne ansvarar for, far inte efterforska vem
som har gjort sddan anmalan

19. I forekommande fall: Anordnaren ska ha Uppfoljning Varning och/eller
rutiner for hantering av nycklar till brukarnas avauktorisation
bostidder och virdehandlingar/ medel tillhdriga
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brukarna.

Specifika auktorisationsvillkor
Ledningssystem for kvalitet

14 (21)

15-19 Anordnare ska ha ett ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete enligt
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad. Ledningssystemet ska anvéndas for att
systematiskt och fortlopande utveckla och sikra verksamhetens kvalitet.

Krav pa tjinsten, kravspecifikation

Mal, lagar, uppfoljning

Generella auktorisationsvillkor

20. Anordnaren ska redovisa hur de statliga och/eller
kommunala malen for verksamheten ska nas.

21. Anordnaren ska vara fortrogen med och folja inom
omradet géllande lagar, forordningar och foreskrifter
som giller for verksamhet som omfattas av
kundvalssystemet.

22. Kommunen ska ha rtt till insyn i verksamheten for
uppf6ljning och utvérdering. I detta ingér att
kommunen ska fa del av handlingar som kommunen
efterfragar. Anordnaren ska delta i den uppf6ljning
som kommunen genomfor.

Specifika auktorisationsvillkor
Mil, lagar, uppfoljning

Kontrollpunkter

1. Uppvisa vid
auktorisation
2. Uppfoljning
Uppfoljning

Uppf6ljning

Vid brist

Varning och/eller
avauktorisation

Varning och/eller
avauktorisation

Varning och/eller
avauktorisation

21. Anordnare ska arbeta utifran Socialstyrelsens allménna rdd: Vardegrunden i
socialtjanstens omsorg om dldre och ha god kunskap om 6vriga mélgrupper som omfattas

av kundvalet.

Landstinget ansvarar for hélso- och sjukvard 1 hemmet. Anordnarens personal fér inte
utfora hélso- och sjukvardsuppgifter om inte detta ansvar delegerats frdn hilso- och
sjukvarden. Kommunen ldmnar ingen ersittning till anordnaren for hilso- och
sjukvardsuppgifter, men anordnaren kan efter 6verenskommelse med vardcentralen utfora
dessa uppgifter med ersittning fran vardcentralen (tjanstekop).
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Anordnaren ska samverka med landstinget och primérvirden och arbeta i enlighet med de
skriftliga 6verenskommelser som kommunen tréffar i de delar som avser hemtjénsten.
Samverkan ska ske enligt samverkansdverenskommelsen Vard i Samverkan.

22. T villkoret om uppf6ljning ingér att 1dimna uppgifter som efterfrdgas av nationella
aktorer som nationella kvalitetsregister, Socialstyrelsen, Sveriges Kommuner och

Landstlng och Statlstlska Centralbyran. Ane¥dﬂa¥%ska—mem—t¥a—veeker—eﬁer—geeﬂeaﬂﬂ&ﬁée

dessa—a—ppg}fter—ska—meédehas—s&aiﬁast—(smr pa 51da 4).

Anordnaren ska delta i kommunens anordnarmoten.

Ansvarsforsikring
Generella auktorisationsvillkor Kontrollpunkter  Vid brist
23. Anordnaren ska inneha ansvarsforsakring som Uppfoljning Avauktorisation

sakerstéller att kunden och kommunen halls skadeslos
for skada orsakad genom fel eller forsummelse av
personal anstélld hos anordnaren.

Personal

Generella auktorisationsvillkor Kontrollpunkter  Vid brist

24. Det ska senast nir verksamheten startar finnas Uppf6ljning Varning och/eller
personal i sddan omfattning och med relevant avauktorisation

utbildning och erfarenhet att statliga och/eller
kommunala mal for verksamheten kan nas.

25. Ansvarig for verksamheten och samtlig personal Uppfoljning Varning och/eller
som anstdlls ska till anordnaren ldmna ett avauktorisation
registerutdrag ur det register som fors enligt lagen om

belastningsregister. Utdraget far vara hogst ett ar

gammalt. Register avseende samtliga inom

verksamheten ska finnas tillgangliga vid

uppf6ljning/tillsyn.
26. Anordnaren ansvarar for att all personal inom Uppfoljning Varning och/eller
verksamheten iakttar den sekretess och tystnadsplikt avauktorisation

som géller for verksamheten.

27. Utifran verksamhetens behov, som framgar i Uppf6ljning Varning
kundvalets specifika auktorisationsvillkor, ska

anordnaren ha rutiner som sdkerstéller att personalen

iakttar sekretess och tystnadsplikt samt foljer krav pa
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dokumentation och rapporteringsskyldigheten om
missforhallanden enligt lag.

Specifika auktorisationsvillkor

Personal

24. Anordnaren dr arbetsgivare for sin personal och svarar ddrmed for att anstillnings- och
arbetsmiljovillkor uppfylls enligt géllande lagstiftning. Anordnaren ska stréva efter att
personalen uppfyller Socialstyrelsens Allmdnna rad om Grundldggande kunskaper hos
personal som arbetar i socialtjinstens omsorg om dldre, SOSFS 2011:12 (S). Alla
medarbetare ska behérska svenska sé att de forstar och kan gora sig forstadda i
kommunikation med kunden och arbetsgivaren. De ska ocksé kunna dokumentera enligt
lag.

Relevant utbildning for personal innebér att minst 70 procent av tiden som utfors hos
kunder ska utforas av personal med godtagbar utbildning. Med godtagbar utbildning
menas att 60 procent av tiden ska utforas av personal med godkdnd utbildning enligt nedan
och 10 procent kan utforas av personal med utbildning inom ménniskovardande yrken.

Godkéand utbildning innebér:
Personal som studerat vid vuxengymnasium ska ha:
* 1100 podng i de programgemensamma kurserna samt
* 300 podng programfordjupning:
— Aldreomsorg (200 p + 100 p)
— Funktionsnedséttning (100 p + 100 p + 100 p)
— Psykiatri (200 p+ 100 p)
— Akutsjukvard (Akutsjukvard 200 p + palliativ vard eller medicin 100p)
Personal som studerat vid ungdomsgymnasium ska ha ett slutbetyg fran vard- och
omsorgsprogrammet.
Fyra terminer pa sjukskoterskeprogrammet godkénns.

Aldre utbildningar som godkinns r:

e Omvéardnadsprogrammet, bdde ungdomsgymnasium och vuxengymnasium (1350
poéng (karaktirsimnen, gemensamma kurser omfattande 600-650 poing plus
valbara kurser om 600-750 poing))

e Aldre underskéterskeutbildning, 1000 podng (32 veckor, 40 veckor, 31 veckors
specialkurs, Hélso- och sjukvard kurskod 41325 06, Utbildning till skotare i
psykiatrisk véard, Vérdinriktad kompletteringskurs)

e Tvadrig vardlinje, 1000 podng

e Mentalskotarutbildning, tva eller tre terminer, 1000 poéng

e Relevant yrkeshogskolexamen, godkidnd av Myndigheten for yrkeshogskolan, 200
yrkeshogskolepoing

Andra utbildningar, dven utbildningar genomforda i ett annat land &n Sverige, kan
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valideras. Valideringen sker av ndgon av de anordnare som &r godkénda inom Nacka
kommuns kundval for vuxenutbildning.

Personal kan validera sin kompetens och kunskap hos en godkénd anordnare av
vuxenutbildning i Nacka kommuns kundval.

Anstillning av anhériga till kund och objektsanstéllningar

Anstillning av anhdriga till kund och objektsanstillningar? &r inte tillatet inom
hemtjénsten. Med anhorig menas den nirmaste familjen (make, maka, sambo, barn,
syskon, fordldrar och barnbarn samt deras makar, sambor och barn). Verksamhetens
ledning och personal i verksamheten fér inte vara legal foretrddare for kund inom varken
hemtjénst, ledsagning eller avlosning. Med legal foretrddare avses god man, forvaltare
eller foretradare via fullmakt.

25. Enligt lagen (2010:479) om registerkontroll av personal som utfor vissa insatser at
barn med funktionshinder, krivs ett registerutdrag frdn Rikspolisstyrelsens
belastningsregister for den som erbjuds anstdllning inom sédan verksamhet. Enligt lag om
belastningsregister 1998:620 kan enskilda ocksa i andra fall begéra att fa ta del av
motsvarande uppgifter om sig sjélv.

Med hinsyn till att kundvalssystemet vinder sig till personer med behov av stod och
bistdnd giller villkoret for samtliga nyanstillda.

Infér nyanstillning ska den blivande anstillde sjilv begédra ett utdrag ur
belastningsregistret fran polisen och uppvisa detta for arbetsgivaren/anordnaren, som gor
motsvarande beddmning som vid obligatoriska registerutdrag inom LSS-verksamhet, skola
och HVB-verksamhet. Uppgift om att registerutdrag avseende samtliga inom
verksamheten uppvisats ska dokumenteras av anordnaren och finnas tillgdngligt vid
uppfoljning.

26. Villkoret om sekretess innebdr att personal inom enskild verksamhet iakttar
tystnadsplikt enligt 15 kap 1§ Socialtjénstlagen och personal inom offentlig verksamhet
sekretess enligt 26 kap 1§ Offentlighets- och sekretesslagen.

Villkoret innebér ocksd att anordnaren ska sidkerstilla att utomstaende inte kan fa tillgéng
till I6senord och meddelanden pé telefonsvarare, fax, sms, e-post, samtalslistor och dylikt.
All personal ska underteckna en forbindelse om sekretess.

27. Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om dokumentation ska den som
genomfor en insats dokumentera genomforandet.

En genomférandeplan ska upprittas tillsammans med kund/nérstdende med
bistdndsbeslutet som grund. Av genomférandeplanen ska bland annat framga maélet for
insatsen, hur och nér beviljade insatser ska utforas samt ndr genomforandeplanen ska

2 Objektanstéllning innebér att en person anstélls for att utfora insatser hos enbart en person.
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foljas upp.

Genomforandeplanen ska vara tillgédnglig i kommunens verksamhetssystem senast tva
veckor efter det att anordnaren mottagit bestdllningen. Genomforandeplanen ska vara
undertecknad av kund/nirstadende och vara vél kénd for all berord personal.

Dérutover ska genomforandet dokumenteras fortlopande i en social journal. Av journalen
ska det bl.a. framga fordandrade behov, om det har intridffat omstéindigheter som medfort att
insatsen inte har kunnat genomforas som planerat samt klagomal av storre vikt.

Om inte annat avtalas ska handlingar sparas i tva ar, efter det att sista anteckningen gjorts.
Darefter ska de gallras, det vill sdga forstoras pd ett sékert sitt. Handlingar som ska sparas
med hansyn till forskningens behov &r undantagna.

Handlingarna ska forvaras sé att bara den som har legitim anledning att ta del av
handlingarna for att fullgora sina arbetsuppgifter kan fa tillgdng till dem.

27. Fast anstilld personal ska béra fotolegitimation. Kortet ska innehalla uppgifter om
foretaget och den anstélldes namn. Vikarier och timanstéllda ska béra tjinstekort, detta
kan vara utan foto, men ska uppvisas tillsammans med en nationell identitetshandling i
form av id-kort, korkort eller pass. Alternativt ska personalen biara SIHTS-kort
tillsammans med bevis (tjdnstekort eller liknande) pa att de arbetar pa det aktuella
foretaget. Legitimation och tjdnstekort ska biras vil synliga. Anordnaren ska ha tydliga
rutiner vid introduktion av ny personal till kund.

Skyldighet att ta emot kunder

Generella auktorisationsvillkor Kontrollpunkter  Vid brist
28. Anordnaren ska inom ramen for sin auktorisation Uppfoljning Varning och/eller
ta emot den kund som viljer anordnaren for utférande avauktorisation

av tjanst som kunden har ratt till.

29. Anordnaren ska ingé i eventuellt kosystem som Uppfoljning Avauktorisation
kommunen har.

30. Anordnaren ska acceptera av kommunen beslutad ~ Uppf6ljning Varning och/eller
fortur for kund. avauktorisation

Specifika auktorisationsvillkor

Skyldighet att ta emot kunder

28. Anordnaren &r skyldig att ta och bibehélla uppdrag i de geografiska
omraden och inom det kapacitetstak som angivits samt utfora de tjédnster som
anordnaren valt att erbjuda.

Uppdrag ska péborjas senast 24 timmar efter det att anordnaren mottagit
uppdraget, om det krivs for att tillgodose kundens bistdndsbehov. Detta giller
inte servicetjdnster, déir det dr den tidpunkt som dverenskommits mellan kund
och anordnare som giller.
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Om kundens omsorgsbehov okar eller minskar eller i 6vrigt forédndras i saddan
omfattning att bistdndsbeslutet behdver omprovas ska anordnaren omgaende
kontakta kommunens bistdndshandlaggare.

Anordnaren ska omgiende meddela nattpatrullen bistdndshandligearen-och
andra-berérda-anerdnare om en person som far hjélp &r inlagd pa sjukhus eller
har avlidit.

Ovriga krav pa verksamheten

Generella auktorisationsvillkor Kontrollpunkter  Vid brist

31. Utifran verksamhetens behov som framgar i 1. Uppvisa vid Varning och/eller
kundvalets specifika auktorisationsvillkor ska auktorisation avauktorisation
anordnaren kunna tillhandahélla verksamheten hela 2. Uppfoljning

aret.

32. Anordnaren ska rapportera storre fordndringar Egen anmélan Varning

avseende verksambhet eller ekonomi till kommunen.

33. I forekommande fall: Anordnaren ska i hindelse av.  Uppf6ljning Varning
hojd beredskap eller annan allvarlig handelse i fredstid

inordna sin verksamhet under kommunens

krisledning. Anordnaren ska samarbeta med

kommunen vid annan allvarlig héndelse dér

kommunen behdver tillgéng till resurser for att erbjuda

den form av verksamhet som anordnaren &r

auktoriserad for.

Specifika auktorisationsvillkor

Ovriga krav pa verksamheten

32. Anordnare ska meddela fordndringar av verksamhetens omfattning och inriktning.
Om en anordnare onskar minska geografiskt verksamhetsomréde eller kapacitetstak ska
kommunen meddelas tre minader fore fordndringen.
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Uppfoljning och kontroll
Det dr kunden som i forsta hand avgor kvaliteten. En kund som inte dr ndjd har
mojlighet att byta anordnare.

Kommunen &r ansvarig for att folja upp kvalitet 1 verksamheter hos bade kommunal och
privata anordnare. UppfOljningen ska sdkerstdlla att utférandet av tjdnsten uppfyller de
kvalitetskrav som finns i lagar, foreskrifter och villkor for kundval.

Enligt villkoren ska anordnaren delta i bestdllarens uppfoljning av verksamheten och lata
bestillaren fa del av de handlingar som efterfragas.

1 uppfoljningen kan foljande underlag granskas

e Resultat av brukarunders6kningar — kundens uppfattning av kvalitet
Handldggares erfarenheter av anordnaren
Inrapporterade uppgifter fran anordnarna
Inkomna synpunkter, klagomal och rapporter om missférhallanden
Uppf6ljning av bestéllda och fakturerade tjanster
Kontroll av att anordnaren fullgoér sina skyldigheter nir det géller
socialforsdkringsavgifter och skatt.
e Kbvalitetsgranskning genom besdk enligt en upprittad arsplan

Vid kvalitetsgranskning undersoks
1. Ledningssystem for kvalitet, inklusive uppf6ljning och utveckling
2. Dokumentation
3. Bemanning
4. Verksamhetsinnehill
5. Trygghet och sdkerhet
6. Bemotande
7. Brukarinflytande
8. Samverkan och informationsdverforing
9. Resultat
10. I forekommande fall hilso- och sjukvard och rehabilitering

Resultat av uppfoljningen redovisas pa kommunens hemsida och i kundvalskataloger.
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Atgirder vid brister i verksamheten
Vid brister hédller kommunen dialog med anordnaren om vilka atgarder som ska vidtas.
Avstidmning gors av vidtagna atgirder.

Vid brister som enligt villkoren kan medfora sanktioner fattar ansvarig ndmnd beslut om
sanktion. Sanktioner kan bestd av varning eller avauktorisation. Om anordnaren inte
inom tid som anges 1 varningen har atgédrdat de angivna bristerna kan anordnaren bli

avauktoriserad.

Anordnaren ska redovisa en atgédrdsplan kopplad till allvarliga klagomal, fel, brister och
avvikelser. Kontroll genomfors av att bristerna dr atgardade enligt atgérdsplan.

Anmidlan till andra myndigheter kan ske.
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TJANSTESKRIVELSE
Dnr ALN 2016/21-739

Aldrendmnden

Utformande av plan for aldre i Nacka kommun
Motion den 28 januari 2016 av Gunnel Nyman Griff m.fl., Socialdemokraterna

Forslag till beslut

Aldrenimnden foreslar kommunfullmiktige fatta foljande beslut.
Kommunfullméktige noterar att de omrdden som tas upp i motionen ar viktiga for att
planera kommunens insatser for dldre. Planeringsarbete pdgar inom de omraden som
faller inom dldrendmndens ansvarsomrade. Samverkan med andra nimnder pagar.
Aldrenimnden ser inget behov av en sammanhéllen 4ldreplan.

Motionen dr med detta fardigbehandlad.

Paragrafen forklaras for omedelbart justerad.

Sammanfattning

I en motion frdn Socialdemokraterna yrkas att Nacka kommun ska ta fram en konkret
dldreplan med en dldreboendeplan som ska styra och stimulera utveckling och
utbyggnad av vard- och omsorgsboenden. Planerna ska dven innefatta flera andra
omrdden som bland annat nya bostadsformer for dldre personer, nya virdformer,
kompetenssikring av personal, stirkande fritid, trafiksdkerhet och snor6jning.

Sociala kvalitetsenheten arbetar inom de omraden som motionen tar upp och som faller
inom dldrendmndens ansvarsomrade. Samverkan med andra ndmnder sker 16pande.
Aldrenimnden ser inget behov av en sammanhéllen &ldreplan.

Forslagen i motionen

I en motion frdn Gunnel Nyman Gréff, Majvie Swird och Kaj Nyman
Socialdemokraterna den 28 januari 2016 yrkas att Nacka kommun ska ta fram en
konkret dldreplan med en dldreboendeplan som ska styra och stimulera utveckling och
utbyggnad av véard- och omsorgsboenden. Planerna ska dven innefatta:
trygghetsboenden, nya bostidder som kan fungera for dldre personer, korttidsplatser,
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behov for dementa, behov av avlastning, hemtjénst, nya vrdformer som teknik,
kompetenssikring av personal, stiarkande fritid och trafiksidkerhet och snorojning.

I motionen patalas vikten av att Seniorradet och pensionidrers egna organisationer samt
fackliga organisationer ges mojlighet att medverka.

Enhetens utredning och bedomning

Nacka kommuns styrmodell har en grundldggande vérdering om fortroende for och tillit,
vilket innebir att ansvaret for verksamhetens mél, organisation, ekonomi, resultat,
personal, arbetsmiljo och utveckling ska ligga pa liagsta effektiva niva. En dldreplan
medfOr att denna grundvirdering inte beaktas d verksamheternas utrymme att sjdlva
besluta hur arbetet ska utformas riskerar att minska.

Idag sker samarbete med andra nimnder vad géller tillgang till boenden. Planering infor
framtida behov dr idag inte samlad i en dldreplan inom dldrendmndens ansvarsomride
men sker 1 skilda delar som beskrivs nedan.

Sédkra behovet av siirskilda boenden/vird och omsorgsboenden

En prognos for behoven av sérskilda boenden fram till &r 2030 tagits fram ar 2015.
Planeringen av bostéder for dldre dr baserad pa prognosen av kommande érs behov av
boenden for édldre. I det kommande detaljplanearbetet kommer prognosen att beaktas for
att mojliggora fler sérskilda boenden. Under de ndrmaste fem aren berdknas behovet av
platser att 6ka med drygt 20 per ar och direfter med ytterligare minst 40 platser per ar.
Detta kan innebira ndstan en fordubbling av platsbehovet till och med ar 2030.

I arbetet med nya detaljplaner maste ta hdnsyn tas till prognosen och till att mgjliggora
att fler sédrskilda boenden for dldre byggs. Samverkan med andra ndmnder, presumtiva
fastighetségare och verksamhetsanordnare behdvs for att utveckla nya boenden. I
planeringen ska hinsyn tas till kommunikationer, service, handel, anslutning till en park,
ett torg eller gronomrade.

Boenden med sirskilda inriktningar

En utredning om hur behovet av insatser for malgrupper som ar i behov av sdrskilda
inriktningar for exempelvis dementa personer, personer med missbruksproblem, spriak
m.m. dir kundvalsplatserna inte racker till kommer att genomforas av sociala
kvalitetsenheten under 2016. En 6versyn av korttidsplatser ingar.

Trygghetsboenden

Intresset fran byggare och pensionidrer i Nacka kommun visade sig tidigare vara svalt nér
det tidigare investeringsbidraget for trygghetsbostidder infordes. Kraven pa gemensam-
hetslokaler och personalbemanning ledde till alltfor hoga hyreskostnader. Men Nacka
kommun stiller sig 1 ett yttrande 6ver SOU 2015:85 ”Bostider att bo kvar 17, positiv till
att dterinfora investeringsstodet till trygghetsbostdder med vissa reservationer:

Page 66 of 284



3(5)

I kommunens M4l och budget 2016-2018 stér att Aldrenimnden far i uppdrag att, i
samverkan med exploaterings- och fastighetsansvariga, stimulera tillkomsten av
trygghetsboenden med varierande upplatelseformer i olika delar av kommunen. Under ar
2016 ska en strategi tas fram som leder till att trygghetsboenden med olika
upplatelseformer byggs och utvecklas 1 flera delar av Nacka.

Hemtjinst

Antalet hemtjdnstutforare har under alla ar varit storre 4n behovet i Nacka kommun.
Ingen planering for framtida behov har darfor skett. En stor 6versyn av
kundvalsvillkoren inom hemtjinsten i kommunen pagér. Oversyner kommer dérefter att
ske vart tredje ér. [ 6versynerna ingdr omvérldsbevakning och behovsanalyser.

Nya vardformer som teknik
For att infora vilfardsteknik i varden paborjades under 2015 arbetet med omvandla
Nacka kommun till en e-Hemtjdnstkommun. Projektet har haft workshops med brukare,
utforare och handlaggare for att identifiera behov och mojligheter, studerat rutiner kring
myndighetsutévningen, organisation kring tekniken och tagit fram kravstéllning infor
upphandling. Nacka kommun avser att pdborja ett successivt inforande av
vélfardstekniktjdnster for dldre boende 1 ordindrt boende under 2016. Tjdnsterna kommer
att vara i drift under 2016. De tjénster som initialt ska inforas bestér av tre delar:
e Digital fjarrtillsyn som en mojliggor trygghetsbevarande tjanst i form
avvikelsemonitorering.
e Digitala larm med positioneringsfunktion som kan anvéndas utanfér hemmet
med tvavdagskommunikation.
e Kognitivt hjdlpmedel 1 form av digitalt paminnelsesystem for hemmet.

Kompetenssikring av personal

Kompetenssdkring inom hemtjinst och sérskilda boenden sker genom kundvalsvillkoren
dér sdrskilda boenden och hemtjdnst ingér. Villkoren vad géller utbildningskrav kommer
troligen att fordndras.

Framfor allt hemtjinsten har svéarigheter att rekrytera underskoterskor. Det ar ett
nationellt problem som dven Sveriges kommuner och landsting uppmérksammar.
Framtida 16sningsforslag dr att finna andra organisatoriska och tekniska 16sningar. En
annan 16sning &r att personal med annan utbildning, eller utbildning frn andra lénder i
hogre grad ska godkénnas.

Utbildning till underskdterska genom Vard- och omsorgsprogrammet inom vuxen-
utbildningen, bekostas av kommunen {6r personer som bor i Nacka. Idag kan personal
utan utbildning men med lang erfarenhet av arbete inom omsorgen validera sina
kunskaper inom vuxenutbildningen.
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Stirkande fritid

En sérskild plan for forebyggande arbete for dldre personer saknas men flera
forebyggande verksamheter pagdr. Exempel ar Lusthuset, 90 + trdning, chi-gong,
seniorluncher, stotta foreningar och organisationer. Anhdrigstodet ar till for att stirka
anhoriga och de som dr daliga. Insatserna kan underlitta fysiskt, psykiskt och socialt och
kan fas som service eller efter bistindsbedomning.

En kartlaggning om forebyggande verksamheter for bland annat éldre genomfordes ar
2014. Syftet med kartldggningen var att ta fram ett underlag som ska anvéndas for att
kunna utveckla och planera det forebyggande och hélsofrimjande arbetet inom
socialtjdnsten.

Kartliggning av forebyggande och frimjande arbete
for ildre pa individ, grupp och kommunniva.

Arbets- och

Demenssjulskterska

foretagsenheten

-
e (FroY

SPF Mackaringen

Anhtrighonsulent

Bostadsplanerin,
&

Kartlaggningen visade pa bland annat pa att andelen medel som &r avsatta for
forebyggande insatser var mindre dn forvéntat. Ett arbete pagér for att ta fram fler
forebyggande insatser.

Trafiksiakerhet och snorojning
Trafiksékerhet ingar inte i dldrendmndens ansvarsomrade men fragan finns vid planering
av nya bostidder. Samarbete om snordjning sker inte.
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Utveckling av kvalitetsuppfoljning av utforare

Sociala kvalitetsenheten har under senare tid utvecklat kvalitetsuppfoljning av utforare.
Ett seminarium med dldrendimnden med temat fortsatt utveckling av uppfoljning av
utforare halls hosten 2016.

Adreviinlig kommun - kartliggning

En kartldggning av om kommun enligt kriterierna for en &ldersvinlig kommun kommer
att genomforas, forutsatt att dldrendmnden ger social- och dldredirektoren detta uppdrag.
Aldrevinliga stider #r ett niitverk inom Virldshélsoorganisationen WHO.
Kartldggningen kommer att ge en bred bild av nuldget och kan ge en végledning for
framtida prioriteringar. Omradena &r: tillgdnglighet, transporter, boende, gemenskap och
fritidsverksamhet, social inkludering, delaktighet och inflytande, information och
kommunikation samt vard, omsorg och service.

Forslagens ekonomiska konsekvenser
Forslaget medfor inga ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for barn
Forslaget medfor inga konsekvenser for barn. I bostadsplaneringen kan placering av
boenden for dldre leda till 6kade mdjligheter for barn att mota dldre 1 bostadsomraden.

Bilagor

1. Motion om att utforma en dldreplan

Beslutet ska skickas till

KSAU

Anna-Lena Mollstam Eva Britt Lonnback Yilma
Enhetschef Kvalitetsutvecklare
Aldreenheten Sociala kvalitetsenheten
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Socialdemokraterna i Nacka kommunfullmaktige

Utforma en konkret 3ldreplan
Motion till kommunfullméktige

Nacka kommun saknar en reell dldreplan, dir omsorgen om 3ldre planeras langsiktigt. En konkret
plan behdvs for att slippa éverraskningar och kéer till t.ex. Vard- och omsorgsboenden och for att se
till att omsorgen for &ldre blir kvalitativ. Det ricker inte med befolkningsprognoser om hur manga
dldre som kommer att bo och verka i Nacka, det kravs konkreta atgardsplaner.

Att bo kvar hemma sa lange som méjligt ndr man blir dldre och att sjalv bestamma hur man lever sitt
liv, @r viktigt for manga. Men det far inte innebéra att man blir "inlast" i sitt boende. Den valfrihet vi
vill se ndr det géller t.ex. barnomsorg och skola, vill vi ocksa se nar det ar dags for dldre att vilja
omsorg med nytt boende.

Da dr det viktigt att det finns ndgot att valja” runt knuten” dir man bott och verkat och dir ofta
anhdriga finns. En dldreboendeplan maste tas fram for att styra och stimulera utveckling och
utbyggnad av vard- och omsorgsboenden. Aven behovet av trygghetsboenden och andra méjliga
kategoriboenden ska stimuleras och inkluderas i aldreboendeplanen. Dessutom &r det viktigt att alla
nya bostader planeras och utformas s att de fungerar dven nar vi blir dldre.

Planen ska utga fran de behov som finns och kommer att uppsta inom de ndrmaste 10-15 aren, och
den ska infogas i den Gvriga samhillsplaneringen. Nya boendeformer inom ildreomradet ger
maojlighet att vdlja ny boendeform tidigare i livet. Det kan i sin tur starta flyttkedjor som okar
rorligheten pa bostadsmarknaden.

Det galler dven behov fér dementa, avlastning och korttidsplatser.

Annat innehall i en dldreplan bor vara behovet och tillgdngen av hemtjanst, hur trafiksikerhet och
snorojning utformas s& att det underlattar for dldres mojlighet att réra sig ute, hur nya vard- och
omsorgsboenden utformas, t.ex. sgkerhet (mjuka golv etc.), modern teknik som ger frihet fér de
aldre och underlattar fér personalen, strategier for att sikra att personal med ratt kompetens finns

och hur fritiden kan utformas med t.ex. balans-/90+gympa och samlingslokaler for gemenskap.

Listan kan goras lang, men framfor allt handlar det om att inte glémma de mjuka vardena nir en
dldreplan utformas. Husen &r viktiga, men innehallet ar lika viktigt det.

For att se till att inget gléms nar dldreplanen utformas bor savil Seniorradet som pensiondrernas
egna organisationer ges mojlighet att medverka. Dessutom kan berdrda fackliga organisationers
kompetens kring framtida personalbehov tas tillvara.

Socialdemokraterna yrkar att

e en konkret dldreplan f6r Nacka tas fram

Nacka den 28 januari 2016
Gunnel Nyman Grdff (S) Majvie Swérd (S) Kaj Nyman (S) «f//i LJ g v L’;,, "*Lc"[)c:,p (f/
P
/Iff)f"’./ =
" Sl -
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Beslutsarende: Yttrande over
detaljplaneprogram for

Saltsjobadens centrum
10
ALN 2016/57
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TJANSTESKRIVELSE
Dnr ALN 2016/57
NACKA
KOMMUN
Aldrenamnden

Yttrande over detaljplaneprogram for Saltsjobadens centrum

Forslag till beslut
Aldrenimnden antar foreslaget yttrande till miljo- och stadsbyggnadsnimnden daterat
den 15 juni 2016 over detaljplaneprogram for Saltsjobadens centrum.

Sammanfattning

Aldrenimnden har fatt mojlighet att limna synpunkter dver detaljplaneprogram for
Saltsjobadens centrum. Aldrenimnden stiller sig positiv till forslaget dir behovet av
sdrskilt boende for édldre dr beaktat.

Néamnden ldmnar inte i detta skede négra synpunkter pd de foreslagna placeringarna av
det sdrskilda boendet, utan avser att gora det 1 samband med det fortsatta arbetet med
detalj-planen. I sitt yttrande redogdr ndmnden for vart och pé vilket sétt ett sérskilt
boende kan placeras och att det finns en politisk vilja att ta fram senior- och
trygghetsbostider.

Arendet

Programmet i korthet

Ett forslag till detaljplaneprogram har upprittats for Saltsjobaden centrum. Syftet dr att
utveckla och fortdta Saltsjobadens centrum och dess omgivning med bostéder, service
och arbetsplatser. En utgangspunkt for utvecklingen i omradet dr Nacka kommuns
oversiktsplan, "Héllbar framtid i Nacka”, som anger att lokala centrum ska utvecklas.

Under 2014 och 2015 pagick en dialog med boende, skolbarn, centrumbesokare,
centrumégare, tjanstemén och politiker. Underlaget fran dialogerna har paverkat
programforslagets innehdll som utgdr grunden for kommande detaljplanearbete.

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMS WEBB ORG.NUMMER

Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvagen 15 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167
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Till ar 2030 ska kommunen skapa 20 000 nya bostdder och 15 000 nya arbetsplatser.
Programmet ligger i linje med detta. Programforslaget innebér 1 300-1 500 nya bostider,
av dessa forutsitts ca 30 procent bli hyresritter. Cirka 17 500 kvm bruttoarea for butiker
och verksambheter i centrum, nya forskolor och skolbyggnader samt en ny sporthall finns
foreslaget 1 programmet.

Forslag pa placering av sérskilt boende for ildre

Det finns tva forslag till placeringen av ett sérskilt boende for dldre. Det ena dr i centrum
med nérhet till kollektivtrafik och stora gronomriden 1 soder. Det andra alternativet dr att
placera det sirskilda boendet vid norra delen av Neglinge garde.
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Kartan visar var specifika boendeformer och funktioner planeras inom
programomrddet. Befintlig bebyggelse i gratt.

Urban utvecklings
Definition av social hallbarhet:
”Den sociala hallbarheten handlar om att
skapa ett samhélle dar alla individer far
sina rattigheter respekterade. Oavsett
behov och forutsittningar ska alla ges
lika mojlighet till en livsmiljo déar de kan

Social héllbarhet

Saltsjobadens centrum ska vara ett levande centrum savél
dagtid som kvillstid. En mangfald av funktioner och
motesplatser dr nodvindiga for att 6ka integrationen och
berika vardagslivet. Det innebér att centrala Saltsjobadens
centrum ska innehélla ett varierat utbud av bostdder med
olika upplatelseformer, arbetsplatser, handel, kultur, idrott,
skolor och forskolor samt goda mgjligheter till rekreation.
Det ér av storsta vikt att sérskilda bostader for dldre
tillgodoses.

utvecklas, tillgodogora sig kunskap och

ha forutsattningar for en god hélsa. En
val planerad stadsstruktur méste darfor
ta hénsyn till alla manniskors behov och
rorelsemonster. For att nd dit behdver
man arbeta med integration, trygghet,
tillgénglighet, jamstélldhet, folkhilsa,
livskvalitet, kultur, mangfald med

Det offentliga rummet

Det offentliga rummet &r ett begrepp for platser eller
utrymmen, savdl inom- som utomhus dit allménheten enkelt
har tilltridde, alla pad samma villkor. Det som frémst avses ar
gator, torg, parker och gronomraden och deras funktion
som formella eller informella moétesplatser. De offentliga rummen har lika stor betydelse
for upplevelser och vardagliga méten som demografi, integration och
samhéllsutveckling. De ska vara attraktiva motesplatser for alla.

mera.”
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Tillgidnglighet och trygghet

I en trygg miljo ska det vara létt att hitta och fa dverblick, det skapas med tydlig
gatustruktur och bra skyltning. Platser dar manga méanniskor vistas ger ocksé en trygghet
och sdkerhet mot brott. Darfor dr det viktigt att bostéder, butiker, restauranger, kontor

m m blandas, sa att en miljo skapas dar manniskor vistas under en stor del av dygnet.
Entréer till bostidder och lokaler placeras utefter gator med rorelse.

Samlokalisering av bostider och verksamheter

Det dr en fordel att lokalisera ett sirskilt boende for dldre tillsammans med senior-,
ungdoms- och studentbostdder. En samlokalisering med skola, forskola, samt kultur-
eller fritidsverksamheter dr andra alternativ. Déarigenom kan lokaler samnyttjas vilket
frimjar social hallbarhet och ger ekonomiska fordelar.

Sammanfattning av yttrande
Aldrenimnden stiller sig positiv till foreslaget detaljplaneprogram for Saltsjobadens
centrum dér behovet av sérskilt boende for dldre ar beaktat.

I programforslaget presenteras tvé alternativa forslag till placering av ett sérskilt boende.
I detta ldge kommer ndmnden inte att lamna nagra synpunkter utan gor det senare, 1
samband med detaljplanearbetet.

Néamnden for fram i sitt yttrande var och pa vilket sétt ett sirskilt boende kan placeras
och vikten av att olika verksamheter lokaliseras tillsammans.

De fortroendevalda i Nacka har bestdmt att mojliggora senior- och trygghetsbostider.
Som ett led i1 detta arbetar sociala kvalitetsenheten, enheten for fastighetsutveckling och
enheten for strategisk fastighetsutveckling med att ta fram en plan for lamplig placering
av bostiderna.

Ekonomiska konsekvenser
Om ndmnden inte bevakar sina intressen finns risk att den dldre malgruppens intressen
inte tillvaratas 1 tillrackligt hog grad. Yttrandet i sig ger inga ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for barn

Det ar viktigt att det finns sdrskilda boenden i olika omraden 1 Nacka. Att kunna
upprétthalla kontakten med sina barnbarn &r viktigt for mor- och farforidldrar. Genom
ndrhet till boendet mojliggdrs denna kontakt.

Page 75 of 284



5(5)

Bilagor

1. Yttrande Over detaljplaneprogram for Saltsjobadens centrum(210720).docx

2. Yttrande 6ver detaljplaneprogram for Saltsjobadens centrum(210721).docx

3. Detaljplaneprogram Saltsjobadens centrum(210724).pdfDetaljplaneprogram for
Saltsjobadens centrum, maj 2016

Anders Fredriksson Lotta Nordkvist
Social- och dldredirektor Boendestrateg
Sociala kvalitetsenheten
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YTTRANDE
ALN 2016/57

Milj6- och stadsbyggnadsndmnden
Planenheten
KFKS 2012/562-214

Yttrande over detaljplaneprogram for Saltsjobadens centrum
Aldrenimnden stiller sig positiv till foreslaget detaljplaneprogram for Saltsjobadens
centrum dér behovet av sérskilt boende for dldre 4r beaktat.

Néamnden ser ingen anledning i detta skede att 1dmna synpunkter pd de tva foreslagna
placeringarna av det sérskilda boendet, utan avser att gora det 1 samband med det
fortsatta arbetet med detaljplanen.

Ett sérskilt boende for dldre kan med fordel placeras ndra kommunikationer, service,
handel, 1 anslutning till en park, ett torg, eller gronomrade. Boendet kan lokaliseras
tillsammans med en forskola, skola, seniorbostéder, ungdomsbostéder eller
kulturverksamhet. Ett samnyttjande av lokaler fraimjar social hallbarhet och ger
ekonomiska fordelar. Detta vill nimnden att miljo- och stadsbyggnadsndmnden beaktar i
det fortsatta arbetet.

Némnden vill ockséd uppmérksamma att det fattats politiska beslut om trygghetsboenden
och seniorbostéder.

e Frin majoritetsprogrammet 2015-2018 ”Aldrenimnden ska bl a verka for att fler
boenden for dldre byggs, bade for personer med och utan vardbehov. Det kan
handla om fler sirskilda vArdboenden med olika inriktning, trygghetsboenden
och seniorldgenheter med bade hyres- och bostadsrétter.”

e  Kommunfullméiktiges beslut den 16 november 2015 i mél och budget for 2016-
2018. I beslutet star foljande "Kommunfullmiktige ger dldrendmnden i uppdrag
att, 1 samverkan med exploaterings- och fastighetsansvariga, stimulera
tillkomsten av trygghetsboenden med varierande upplatelseformer i olika delar
av kommunen”.

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMS WEBB ORG.NUMMER
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Till £6ljd av detta arbetar social kvalitetsenheten, enheten for fastighetsutveckling och
enheten for strategisk fastighetsutveckling med att ta fram en plan for ldmplig placering
av senior-/trygghetsbostidder i samtliga kommundelar. Dessa bostiader kan med fordel
placeras i direkt anslutning med ett sarskilt boende for éldre.

Monica Brohede Tellstrom
Ordforande
Aldrenimnden
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NACKA UTVECKLAR
SINA LOKALA CENTRUM

Vivill se ett Nacka dar alla far utrymme att vixa och utvecklas. Varje minniska ska komma
till sin ritt och kunna forverkliga just sina idéer om hur man vill leva sitt liv i Nacka. Nya
minniskor och féretag ska vilkomnas.

Saltsjobadens centrum ir ett av kommunens centrum som vi vill utveckla och fortita. Fler
bostider och invinare kommer att ge goda forutsittningar for bittre service, handel och

dirmed mojlighet till en utokad kollektivtrafik.

Vi har genomfort flera tidiga och uppskattade dialoger for att 6ka medborgarinflytandet.
Det har resulterat i gemensamma mal och virden som ligger till grund for programmet.
Deltagarna lyfte att centrum ska vara en sammanhallen, levande och vilkomnande mé-
tesplats. Hir ska finnas grona ytor och bra service som anvinds av alla &ldrar, boende och
besokare. Det ska kidnnas hemtrevligt, tryggt och behagligt.

I nya Saltsjobadens centrum ska det finnas en blandning av bostdder med olika upplatelse-
former. Vi vill 4stadkomma ett levande och attraktivt centrumomréade med olika typer av
motesplatser. Programmet ér ett forslag som vi nu vill ha synpunkter pé fran intresserade
och boende i Saltsjobaden.

Mats Gerdau

Kommunstyrelsens ordférande

il
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SAMMANFATTNING
INLEDNING OCH BAKGRUND
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SAMMANFATTNING

SALTSJOBADEN

Saltsjobadens centrum ligger i 6stra Nacka, vid Saltsjo-
badsledens slut och utmed Saltsjobanans sodra gren mot
Solsidan. Programomradet stricker sig fran Igelbodapla-
tin i vister via Igelboda skola till Neglingehojden i 6ster,
fran Igelboda station i norr till Ljuskirrsberget och Salt-
sjobadens golfbana i soder. I mitten ligger Saltsjobadens
centrumbyggnad som invigdes 1969.

Programmet tar upp méjligheten att utveckla och fortita
Saltsjobaden centrum och dess omgivning med bosta-
der, service och arbetsplatser, men undersoker ocksa
kopplingarna till ett stérre omland. Malet ér att skapa en
attraktiv miljo for befintliga och nya boende, arbetande
och besokande. Tonvikten ligger vid att tillskapa en tydlig
struktur, nya motesplatser och strak.

En utgangspunke for utvecklingen i omridet ar Nacka
kommuns 6versikesplan, "Hallbar framtid i Nacka” fran
2012, som anger att lokala centrum, daribland Saltsjo-
badens centrum, ska utvecklas. Programmet 4r ocksa
framtaget i linje med kommunens mal att tillskapa 20 000
nya bostader och 15 000 nya arbetsplatser i hela Nacka
till &r 2030. Av dessa bostider ska 6 500 uppforas utanfor
vastra Sicklaon.

P&VE RKAN GENOM MEDBORGARDIALOG
Dialoger med boende, skolbarn, centrumbesokare,
centrumigare, tjdnstemin och politiker pagick under
2014 och 2015. Kunskapsunderlaget fran dialogerna har
paverkat programférslagets innehall.

PROGRAMFORSLAGET

Programforslaget utgér grunden for kommande detaljpla-
nearbete. Forst i detaljplancarbetet faststills bebyggelsens,
vigarnas, torgens och parkernas exakta utformning.

Huvuddragen i programforslaget ér:

o Ettnyte, titare och tydligare Saltsjobaden centrum
med bostadskvarter dar parkering framst sker i
garage. Centrum forses med lokaler, i forsta hand for
handel, i gatuplan som riktar sig mot gaturummet
for ett levande och tryggt stadsrum. Torg och strik
tillskapas utomhus.

o Saltsjobadsleden byggs om vid centrum till en stads-
gata kantad av trad och kantstensparkering. Den nya
gatan kopplar samman centrummiljon med skolom-
radet i norr.

e Norr om stadsgatan uppfors bostader utmed Vinter-
brinksvigen. Vid Igelboda skola tydliggors gaturum
och vistelseytor. En ny sporthall norr om stadsgatan
ersatter dagens hall vid centrum. Skolan far ytterliga-
re lokaler mot Saltsjobadsleden och i omrédet byggs
ocksa nya forskolor.

e Korsningen vid Saltsjobadsleden/Stockholms-
vigen/Byvigen byggs om till en cirkulationsplats.
Stockholmsvigen byggs om vilket mojliggor ett nyte
bostadskvarter oster om vigen vid Neglinge girde.

o Vid Ljuskirrsberget kompletteras bebyggelsen med
ny bebyggelse pa andra sidan Ljuskirrsvigen, i bran-
ten mot centrum. Aven vid Kvarntorpsvigen mellan
centrum och Saltsjobadens golfbana foreslas nya

bostadshus.
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e Programmet stirker ett aktivitetsstrak mellan Salt-
sjobadens IP i oster till Fisksitra IP i vister. Utmed
straket finns en stor mingd aktiviteter i si val grona
utemiljéer som pa torgytor och inomhus.

¢ En dagvattendamm anliggs vid lagpunkten mel-
lan Saltsjébanans spar och Stockholmsvigen. En ny

lekplats anliggs vid Neglinge gard.

PROCESSEN

Programprocessen kommer via ett samridsforfarande att
leda fram till ett antaget program. Malet ar att program-
met antas hosten 2016. Programmet ligger sedan till
grund f6r kommande detaljplanearbeten.

GENOMFORANDET

Det ir forst nir en detaljplan vunnit laga kraft som
anldggning av infrastrukeur, parker och torg samt uppfo-
rande av byggnader med mera kan pabérjas. Malet ar att
de forsta detaljplanerna ska vara antagna hosten 2018.

STOCKHOLM

A7 . 3
o d e  Fisksitra
Saltsjobadens centrum )

Orienteringskarta éver programomradets ldge i Nacka kommun.
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DETALJPLANEPROGRAM FOR SALTSJOBADENS CENTRUM

INLEDNING OCH BAKGRUND

Saltsjobadens centrum ligger i 6stra Nacka, vid Saltsjo-
badsledens slut och utmed Saltsjobanans sodra gren mot
Solsidan. Programomradet stricker sig frin bebyggelsen
pa Igelbodaplatin i vister till Neglingehéjden i 6ster, frin
Igelboda station och spéarforgreningen i norr till Saltsjo-

badens golfbana i soder.

Bebyggelsen i omradet vixte fram kring Saltsjobanan,
som invigdes 1893. Sedan Neglinge6n bebyggts i borjan
av 1900-talet tillkom villor i Tattby och Igelboda. Dagens
centrum stod klart 1969 och fick namnet Tippen centr-
um. Idag har namnet bytts ut till Saltsjobaden centrum.

Programmet ska prova forutsittningarna for att ut-

veckla Saltsjobadens centrum till en mer attraktiv och
levande miljé med en blandning av bostader, arbetsplat-
ser, gronomraden och service. Omradets samband med
omgivningen ska stirkas och nya motesplatser skapas med
betoning pa trivsamma utemiljoer, idrott och friluftsliv.

Saltsjdbaden centrum idag, sett fran parkeringsplatsen.

VAD AR ETT PROGRAM

(DETALJPLANEPROGRAM)?

Ett program ska ta ett helhetsgrepp over ett storre omrade
och visa kommunens 6vergripande vision for omridet.
Programmet ska ange forutsittningar och mél for
kommande detaljplanearbeten samt uttrycka kommunens
vilja och avsikter gillande utvecklingen av omradet.

Syftet med programmet ar att 6vergripande fragor om
strukturen av bebyggelse, gator, torg, parker med mera ska
belysas samt att kommunens beslutsunderlag i ett tidigt
skede ska breddas med erfarenheter och synpunkeer frin
fastighetsigare, boende och andra berérda. Arbetsgingen
for att detaljplanera ett omrade styrs av plan- och
bygglagen. Ett program tas fram innan arbetet med

de juridiskt bindande detaljplanerna pabérjas. Innan
programmet antas skickas det pa samrad till myndigheter,
boende och andra berérda som far méjlighet att limna
synpunkter pa programforslaget.

®

PROJEKTPLANERING PROGRAMSAMRAD

PROGRAMBESLUT

Nir programmet har antagits av kommunen ligger det till
grund for de detaljplanearbeten som kommer att startas
inom det aktuella omradet. I varje detaljplaneprocess
finns ytterligare tva tillfillen att limna synpunkter, da pa
mer detaljerade planforslag. Det ar forst nir en detaljplan
borjat gilla (vunnit laga kraft) som det dr mojligt ace £3
bygglov for att exempelvis bygga nya hus.

TIDIGARE BESLUT

I september 2012 gav miljo- och stadsbyggnadsnimnden
i uppdrag at planenheten och exploateringsenheten

att ta fram ett program for Saltsjobadens centrum.
Arbetet pdborjades 2013 med ett start-pm som antogs av
kommunstyrelsens stadsutvecklingsutskott den 18 mars

2014, §69.

—

FLERA

—

DETALJPLANER

—

Pilen visar stadsbyggnadsprocessen och vilket skede vi befinner oss i. Forst efter programbeslut paborjas arbetet med att ta fram nya detalj-

planer inom programomradets olika stadsbyggnadsprojekt.
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Flygfotofran 2014 &ver programomradet med
omland. Programgransen i vitt.




Nacka kommun ska utveckla sina lokala centrum, det
anger kommunens oversikesplan fran 2012. Genom att ge
lokala centrum en stark identitet vill kommunen attrahera
boende, handel och niringsliv. Fler bostdder skapar battre
forutsattningar for att gora verklighet av 6versikesplanens
strategi. Med dessa forutsiteningar inleddes dialogarbetet
infor framtagandet av programmet.

Over 500 personer har limnat synpunkeer eller i nigon
form varit involverade i dialogarbetet. Boende, skolbarn
och ungdomar, markigare, tjinstemin och beslutsfattare
har alla bidragit for en si bra utveckling som majligt.

Dialogarbetet infér framtagandet av programforslaget
pagick under 2014 och 2015. Genom samtal och
workshops med boende och verksamma i omradet
framkom kunskap om omrédets kvaliteter och brister.
Kunskapen har sedan varit vigledande i arbetet med att
ta fram ett programférslag. Resultatet frin dialogerna

Planarkitekterna Lena och Birgitta pratar om 3D-kartan med Igel-
boda skolas elever.

har paverkat programforslaget framforallt nar det galler
att foresla nya bostider vid centrum, underjordiska
garage, grona ytor, trevliga motesplatser, en modern
stadsmiljo med stadsgata och tydliga entréer till

centrum. Vid samradet kan man limna synpunkter pa
programforslaget. Forslaget justeras sedan innan det antas

politiske.

Syftet med dialogerna ér att ta fram en bild av
Saltsjobadens centrum &r 2030 och att identifiera
gemensamma virden infér programmets framtagande.
For att dialogen ska kiannas meningsfull maste
kommunen ange de férutsittningar som giller.
Dialogmaterialet ir ett av flera underlag som behévs for
att programforslaget ska bli trovardigt och genomférbart.

Under sommaren 2014 var tjinstemin i centrum och
samlade in enkiter frin centrumbesokare om hur
de upplever sitt niromrade. 172 personer besvarade

frigorna. Tjansteminnen genomforde dven en platsanalys

Workshbp med ett 50-tal boende i Igelboda skola i februari 2015.
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dir omradets kvaliteter och brister identifierades.

I december 2014 var tjansteman ter i centrum med en
interaktiv 3D-karta dir man kunde limna synpunkter
direke via kartan. Cirka 70 personer limnade synpunkter
pi den framtida utvecklingen. Femteklassare i Igelboda
skola, cirka 80 elever, fick prova att manévrera och limna
synpunkter i 3D-modellen. Kartan fanns sedan tillganglig
pa Nackas webbplats.

Fyra workshops anordnades frin november 2014 till
februari 2015 med boende i Saltsjobaden, centrumigaren
NREDP, tjanstemin i kommunens projekegrupp och
politiker i Nacka.

Under dialogarbetet har ocksa omrédets forskolor, skolor
och fritids involverats, bland annat genom en sé kallad
barnkonsekvensanalys. Mer om detta gir att lisa i stycket

"Planeringsforutsittningar/Barn och ungdomar”

Thomas och Lena, planarkitekter, samt Helena, kommunikatér, pra-
tar med Samskolans elever om framtidens Saltsjobadens centrum.



GEMENSAMMA VARDEN, MAL & VISION
Minga dialogdeltagare var 6verens pa flera punkter.
Centrum ska vara en sasmmanhallen, levande och vil-
komnande métesplats. Hir ska finnas grona ytor och bra
service som anvinds av alla dldrar, boende och besokare.
Det ska kiinnas hemtrevligt, tryggt och behagligt. Hir
foljer ndgra vanliga synpunkter och gemensamma mal:

Handel och service - Storre utbud av handel/restauranger
i en modern héllbar stadsmiljé med trivsamma métes-
platser och grona strik. Barn och ungdomar vill ha ett
fraschare och mysigare centrum med ett béttre utbud.
Man ska tydligt se var stadsgatan och centrum har sina
entréer, det skapar identitet. En blandning av vil gestalta-
de bostider, gronytor, arbetsplatser och service integreras
for ett levande och tryggt centrum dygnet runt.

Ny bebyggelse - Bygg fler nya bostider pa bada sidor om
Saltsjobadsleden for olika malgrupper och girna hyresrit-

ter. Bygg underjordiskt garage vid centrum.

olika platser med post-it-lappar.

Under wokshopen i Igelboda skola fick de boende uppmadrksamma

Fritid, idrott och natur - Barn och ungdomar men ven
vuxna onskar fler platser for idrott och fritid, bland annat
en skatepark, basketplan, klattervigg, utomhuspool och
utomhusskridskobana. Det ar viktigt att bevara storre
gronomréaden. Delar av dessa kan utvecklas som parkstrak
med odling och tradgardscafé. Fler ytor for spontanidrott.

Traftk och vigar - Trafiksikra gator uppmuntrar till
alternativa firdsitt. Det ska finnas en bra infrastruktur for
varutransport, trafikvinliga gator, gangstrik och cykel-
banor. Det ska vara enkelt att ta sig till centrum. Andra
forbattringsforslag rorde infartsparkering, trafik och
vagar runt centrum.

Kultur/kulturmiljo - Skapa utrymme/lokaler for kultu-
rella aktiviteter i centrum. Neglinge gird och det fore
detta kommunhuset har sirskilda kulturvirden som ska

tas hansyn till.
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| dialogarbetet har tryckt material, mediaannonser; vykort, enkdter,
e-postinbjudan och sociala medier anvants fér att na de boende.
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"Vi har skapat en central métesplats
som &r levande, trivsam, behaglig och som
anvands av alla aldrar, boende och
besokare i Saltsjobaden.”

/Saltsjébadens centrums dgare

"Ett centrum atkomligt for bilar men
Overtdckt och trivsamt fér gaende och sittande.
Behall de grona omradena som behdvs for alla. Bygg
bostader dar det redan ar byggt, fortata”

/Boende i Saltsjébaden

"En kdnsla av gladje, att man har kommit
"hem” och hittar det man behéver”

/Nackas fértroendevalda i miljé- och
stadsbyggnadsndmnden och kommun-
styrelsens stadsutvecklingsutskott
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DETALJPLANEPRGRAM FOR SALTSJOBADENS CENTRUM

PROGRAMFORSLAGET

PROGRAMFORSLAGET | STORT

Programforslaget innebir cirka 1 300 -1 500 nya bostader
och cirka 17 500 kvadratmeter bruttoarea for butiker och
verksamheter i centrum, nya férskolor och skolbyggna-
der samt en ny sporthall. Forslaget utgor ett betydande
tillskott till Nacka kommuns mélsittning att utveckla
lokala centrum och bygga 20 000 bostider i kommunen
till ar 2030.

Saltsjobaden centrum ersitts av ett nytt centrum i tre
byggnader med bostider ovanpa. Saltsjobadsleden
omvandlas till en stadsgata mellan dagens bensinstation
och jarnvigsbron. Det innebir bland annat att gatan

ritas ut och tillfors kantstensparkeringar, nya trid och
gang- och cykelbanor. Hastigheten sinks till 40 km/h och
bensinstationen flyttas. Detta gor det mojlige att bebygga
platsen med bostidder och att utveckla andra funktioner.

Tippen station ﬂyttar ndgot norrut nirmare jéirnvéigsbron
som gar over Saltsjobadsleden, alternativt forlings per-
rongen. Det skapar en nira koppling mellan Saltsjobanan
och centrum med dess verksamheter, torg och bostider.

Vid Kvarntorpsvigen mot golfbanan foreslas ett antal
bostadshus nirmast centrum. Uppe pa Ljuskarrsberget
foreslas nya bostdder i branten ner mot centrum.

Omradet vid Igelboda skola utgér en viktig del av
centrum. Har byggs bostader, forskolor, nya skolbyggna-
der och en ny idrottshall. Det blir ocksé enkelt att korsa
Saltsjobadsleden mellan skolan och centrum.

Vinterbrinksvigen fortitas med nya bostider. Gatan
smalnas av och tillf6rs ging- och cykelbanor vilket stirker
kopplingen mellan Igelbodaplatan och centrum.

Vid Neglinge girde uppfors ett nytt bostadsomrade.

Korsningen Stockholmsvigen/Byvigen byggs om till

en cirkulationsplats. Stockholmsvigen smalnas av och
forskjuts at vister. En ny dagvattenpark anliggs mellan
Saltsjébanans forgrening och Stockholmsvigen. Ett ppet
dagvattendike leder dagvattnet till parken.

Stadsgatan vid centrum 4r en av forutsittningarna for ett
aktivitetsstrak som forbinder Saltsjobadens IP i 6st med
Fisksatra IP i vist, frin vatten till vatten. Langs striket
tillskapas storre och mindre ytor for olika aktiviteter, mer
eller mindre fysiskt anstringande. Bland annat byggs en
ny lekplats invid Neglinge gard.

I detta kapitel presenteras programforslagets alla delom-
raden, hur omradet skulle kunna se ut och fungera i fram-
tiden. Ett antal alternativa forslag, avseende bebyggelseut-
veckling vid Igelboda skola, bensinstationen, centrum och
Tippen station, avslutar kapitlet.

Idag ar Saltsjdbadens centrum ett splittrat stadsrum med gles bebyggelse.
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Programmet foreslar ett fértatat omrade med en tydlig rutndtsstruktur centrerat runt en stadsgata.



PROGRAMFORSLAGET

Oversiktskarta éver programférslaget. Ny bebyggelse i mérk-
~ gratt, befintlig bebyggelse i ljusgratt. Framférallt utvecklas omra-
© detrunt dagens centrumbyggnad och Igelboda skola men dven
utmed Vinterbrinksvagen, pa Neglinge garde och pa Ljuskarrs-
' berget féreslas nya bostader.
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DELOMRADE CENTRUM

Omréidet kring dagens centrumbyggnad 4r navet i pro-
gramomradet. Cirka 750 nya bostader foreslds i omradet
pa den sodra sidan om Saltsjobadsleden, fran dagens
bensinstation till Tippen station. Parkering till bostiderna
och centrums besokare och arbetande forliggs framforalle
i underjordiska garage. Dagens markparkeringar bebyggs
med bostadskvarter eller omvandlas till torg. Battre kopp-
lingar skapas ocksi med naromradet.

Saltsjobadsleden blir stadsgata
Saltsjobadsleden, i avsnittet mellan bensinstationen och
jarnvigsbron, byggs om till en stadsgata dar det 4r mojlige
att ta sig fram bade for fotgingare och cyklister. Det inne-
bir att vigens bredd dndras och att ny bebyggelse placeras
pa bada sidor om gatan. Utmed gatan samsas gang- och
cykelvig, tridplanteringar, kantstensparkeringar och
korfilt. Den totala gatubredden frin fasadliv till fasadliv
blir cirka 32 meter. Hastigheten sinks till 40 km/h men
framkomligheten for biltrafiken ska vara fortsatt god. En
ny passage foreslas mellan Igelboda skola och centrum.

Nya bostadskvarter vid centrumentrén
Dagens bensinstation flyttas till en mer limplig plats
utanfor programomradet. Istallet uppfors tva bostadshus
som fungerar som entré till centrum och stadsgatans
bérjan. Byggnaderna kan darfor vara ndgot hogre an om-
kringliggande bebyggelse, cirka 7-8 viningar, och foreslas
rymma cirka 190 ligenheter fordelade pa tva byggnader

m o
torpsvagen-
% K\ia‘;'“w psYase _

Cirka 750 nya bostader (inom orange linje) varav % j’A l“r
- 190 bostader vid dagens bensinstation, : s L

/
- 200 bostader vid dagens parkering och utmed Solsidevagen ‘
- 220 bostader vid dagens centrum

- 130 bostader mellan dagens centrum och sparet

Nya byggnader i morkgratt. Vid bensinstationen och pa centrumparkeringen byggs istéllet bostadskvarter. Dagens centrum ersatts av tre
byggnader med bostdder ovanpa. Tippen station flyttas norrut. Dar perrongen méter ett nytt torg byggs studentbostader och aldrebo-
ende. Nya bostadshus foreslasPagférg0.tfi@Bdarntorpsvagen. Rod markering visar perspektivet for illustrationen pa hoger sida.




> &3
lllustrationen visar hur Saltsjobadsleden kan komma att se ut i framtiden. Till hb‘ger syns
bebyggelse vid dagens centrum och till vanster den nya sporthallen vid Igelboda skola. | bak-
grunden syns jarnvagsbron dver Saltsjobadsleden. lllustration: Marge Arkitekter
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DETALJPLANEPRGRAM FOR SALTSJOBADENS CENTRUM

i U-form. Liget st6r inte heller de niarboendes utsike. For
ett alternativt scenario dir bensinstationen blir kvar pa
platsen, se sidorna 37-38.

Dagens parkeringsplats vid centrum tar en stor yta i
ansprik. Nar centrum byggs om anliggs istillet parkering
i underjordiska garage. Pa dagens markparkering byggs ett
nytt bostadskvarter. Ett exempel pa utformning av kvar-
teret dr tva u-formade byggnader med gardar som vetter
mot varandra. Detta skapar 6verblickbarhet och skir-
mar av fran Saltsjobadsledens buller. Kvarteret foreslas
uppforas i sex vaningar och rymmer cirka 160 bostider.
Den 6stra byggnaden invid ett nytt torg bor byggas med
generds takhojd i entréplan for att kunna inrymma verk-
samheter. Invid kvarteret foreslis aven cirka 40 ligenheter
utmed Solsidevigen. Huset kan med f6rdel pAminna om

det befintliga loftgingshuset pa Torggatan.

Nytt centrum och nya torg

Saltsjobaden centrum ersitts med ett nytt handelscen-
trum i tre huskroppar. Strukturen piminner om dagens,
med verksamheter i gatuplan. Bostider och kvartersgar-
dar byggs ovanpa. Uppskattningsvis ryms cirka 220 nya
bostider ovanpa de tre centrumbyggnaderna.

Dagens centrum har fa fonster mot gatan och stora mark-
parkeringsytor. I och med att parkeringen till centrum
framst foreslas ske i underjordiska garage skapas mer plats
for manniskor i gatumiljon. Att verksamheter och butiker
fordelas pa flera byggnadskroppar med butiksentréer mot
gatan skapar mer rérelse och liv i utemiljon.

Tvé storre torgytor anliggs utefter de gangstrik som
tillskapas vid centrum. P4 biada torgen finns bankar,
vaxtlighet och en genomtinkt belysning. En karaktirs-
skapande markbeliggning pa torg och gingstrak kan
stirka centrums identitet. Torgen kan ocksa vara limpliga
platser for vattenspeglar/6ppen dagvattenhantering, och
for permanent eller tillfillig konst. Torghandel, mindre
lekplatser och boulebanor 4r andra exempel pa vad som
kan finnas pa torgen. Pa nista sidas bild tre finns en idé-
skiss 6ver hur ett av torgen kan komma att se ut. Se ocksa

sidorna 34-35.

Studentbostader och dldreboende

Invid det 6stra torget foreslas cirka 130 nya bostider
fordelade pa tva bostadshus. Huset nirmast stadsgatan
foreslas bli studentbostider, och det sédra huset ildre-
boende. Studentbyggnaden uppfors i cirka atta viningar
och markerar centrums bérjan i oster. Gestaltningen blir
dirfor en viktig fraga i detaljplaneskedet, liksom buller
fran Saltsjobanan.

Gronytan som idag ligger dir studenthuset planeras har
enligt en naturvérdesinventering hoga naturvirden. Ytan
behéver dock tas i ansprik av bebyggelse och torg samt
for att tillskapa stadsgatan mot jarnviagsbron. I detaljpla-
neskedet behover relationen studeras nirmare for att se
om delar av gronytan mot leden kan bevaras.

Aldreboendet foreslas bli fem vaningar med verksamheter

i delar av bottenvaningen. Hir ligger idag en storre dag-
vattenledning. En eventuell ledningsflytt kan bli kostsam.
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Tippen station flyttar

Studenter och éldre far nira till Tippen station. Statio-
nen, som idag ligger en liten bit séder om centrum, fore-
slas flyttas norrut cirka 100 meter. Alternativt forlings
perrongen. Detta skapar en bittre och genare koppling till
skolomradet, centrum, aktivitetsstriket och bostiderna,
se bild 1 pa nista sida. En stationsflytt tydliggor strik och
sammanhang och forbinder stationen med centrums nya
huvudstrik.

I detaljplaneskedet studeras vilka konsekvenser en
stationsflytt eller forlingning av perrong har for spartra-
fiken. Det ar viktigt att inte forsamra tillgingligheten for
nirboende, dstadkomma en siker milj6 och att minimera
tiden som Saltsjobanan maste stingas av.

Nya bostader utmed Kvarntorpsvagen
Torggatan vid centrum overgar i Kvarntorpsvigen, en
mindre gangvig mot golfbanan. Utmed gangvigen rinner
en bick och vid golfbanan finns virdefulla ekmiljoer. Har
ligger dven en bollplan och en lekplats. Omradet ar inte
lika taligt for exploatering som andra omréden i program-
omridet. Boende pa Ljuskirrsberget utnyttjar gingvigen
till och frin Tippen station. Flera boende har vittnat om
att gingstraket upplevs som vildigt morke och otryggt.

Forslaget dr att uppfora fyra mindre bostadshus i fyra
vaningar, cirka 40 bostider (se bild tvé, nista sida), for
att skapa mer liv och rérelse och en tryggare miljo. Detalj-
planearbetet fir utréna hur husen integreras med backen.
Den kan eventuellt framhavas mer.



Tippen station
i framtiden

r : ”
Bild 1. Tippen station flyttas, alternativt férlangs perrongen. Det
skapar en genare och tydligare koppling till nya centrum.
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b
Bild 2. Torggatan vid centrum f&rldngs till de nya bostadshusen inom
cirkeln. Véagstrackan finns redan idag men i form av en gangvég,

Kvarntorpsvagen, som leder mot golfbanan.

1 d
Bild 3 (stor). lllustrationen visar hur QJEJ. pt

Saltsjobaden centrum kan se ut i framti-
den. Torg, torggator och nya byggnader

skapar en helt ny centrummiljo. Pa kartan \ \

till héger syns perspektivets placering i

gatubilden. lllustration: Marge Arkitekter :
i
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DETALJPLANEPRGRAM FOR SALTSJOBADENS CENTRUM

CENTRUM NU OCH | FRAMTIDEN

Omrédet vid Saltsjobaden centrum foresls stora for-
andringar. Nya torg och strak tillskapas, biltrafiken far ta
nya vigar och parkeringsplatserna forliggs under mark.
Dirtill forandras upplevelsen av centrum nir verksamhe-
terna vander sig ut mot gatan. Det fordndrar i sin tur vilka
platser som kan upplevas som "baksidor”. Gronytorna
runt centrum forindras ocksa.

Torg och gangstrak

Dagens torgytor ir fa. P4 centrumbyggnadens norra sida
finns en torgyta som ocksé dr en parkeringsplats for bilar
(grate streckat). Gingstriken ér relativt f3, ostrukturerade
och otydliga. Programforslaget foreslir storre torgytor
sammanbundna av en torggata (orange yta), att parkering
sker i garage under centrum och att gangstriken blir fler
och tydligare (streckat orange). En flytt av Tippen station
skapar bittre orienterbarhet i omridet (J).

Korbar vag och markparkering

Idag kor bilar in till centrum fran korsningen Saltsjobads-
leden/Solsidevigen (korbara vigar i streckat orange).
Parkering sker véster om centrum, mellan centrum och
leden och vid sporthallen (streckade gria ytor). Biltrafi-
ken foreslas att fortsitta angora centrum frin samma hll
men parkering anliggs framforallt i garage. Fler bostider
innebir att parkeringsplatserna blir fler, men som bil-
derna visar tas mycket mindre ytor i ansprék, eftersom de
flesta parkeringsplatserna ér i garage. Kantstensparkering
foreslas utmed Saltsjobadsleden vilket gor det enkelt att
svanga forbi for mindre drenden.

Dagens situation, torg och gangtrak

Dagens situation, kérbar vag och markparkering
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Fasader med fonster i gatuplan

Dagens centrumbyggnad vinder sig inat och fasaderna
saknar ofta fonster mot gatan, i gatuplan. Programmet
foreslar att fasaderna i gatuplan delvis 6ppnas upp mot de
kringliggande gatorna (orange), exempelvis genom upp-
glasning, och att fler entréer till verksamheter och butiker
sker fran gatan. Eventuellt tillskapas ett mindre inomhus-
torg i den nedre av de tre centrumbyggnaderna.

Baksidor

Hur byggnaderna ir férankrade i sin omgivning, hur
gaturummet upplevs och hur ytorna utnyttjas skapar
upplevelsen av fram- och baksidor. Vid upplevda baksi-
dor utnyttjas gaturummet simre och kan anvindas for
exempelvis parkering, inlastning, avfallshantering och
andra informella funktioner. Baksidor behovs, men om de
ar for omfattande paverkas den upplevda miljon negativt.
Det blir trakigt och otryggt. Enligt programférslaget blir
antalet baksidor firre.

Natur, gardar och trad

Programforslagets nya bebyggelse tar nigra centrum-
nira gronytor i ansprik. Idag bestar dessa till stor del

av overbliven mark i anslutning till Saltsjobadsleden. I
programfdrslaget finns istillet mdnga av de centrumnira
gronytorna pé torg och kvartersgardar. Trad planteras
utmed stadsgatan. Gronytan mellan leden, centrum och
spar, dir studenthuset foreslas, har viktiga naturvirden. I
detaljplaneskedet studeras mojligheten att bevara delar av
ytan gron. Byggnadernas placering ir principiell.

N
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Dagens situation, fasader med fonster i gatuplan
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Dagens situation,

Dagens situation,

natur, gardar och trad
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Féreslagen situation, natur, gardar och trad
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DELOMRADE IGELBODA SKOLA

Igelboda skola utgér ett viktigt nav i omrédet. Har fore-
slas en blandning av skola, forskola, sporthall, verksam-
heter och cirka 250 bostider. En blandning av funktioner
skapar liv och rorelse 6ver flera av dygnets timmar.

0

Diagrammet visar hur skolbarnen kan korsa de stérre végarna och
sparen fran och till skolan enligt programférslaget.

GEN

LS P

SOCKH,

SALTS|OBADSLEDEN

Svartkarrsstigen forlangs osterut frin Vinterbrinksvigen
och blir en entrégata till omridet vid skolan. Omridet
kan ocksa angoras direke fran Saltsjobadsleden genom

en ny parallellgata till Vinterbrinksvigen. Tunnlar under
Saltsjobadsleden, Vinterbrinksvigen och sparen blir kvar
i samma ldge sa att skolbarnen sikert ska kunna korsa ga-
torna. Tunnlarna ljussitts med harmoniserande belysning
sa att de kinns sikra att anvinda.

==
—Svar

thkarrsstigen” — ~
Bl

S—

Cirka 250 nya bostader i
(inom orange linje)

markering visar var illustrationen pa ndsta sida dr tagen.

Nya bostadskvarter och férskolor

Vid stadsgatans bérjan i vister byggs ett L-format kvarter
med nya bostider, som tillsammans med bebyggelsen pa
bensinstationstomten fungerar som entré till Saltsjoba-
dens centrum. P4 andra sidan Vinterbrinksvigen mot
Igelboda skola byggs kvarter som definierar gaturummet
utmed stadsgatan.

For att tillskapa de nya bostaderna norr om Saltsjobads-
leden maste den befintliga forskolan omlokaliseras. I

ett av bostadshusen, niarmast Igelboda skola, placeras en
forskola i bottenplan. Ytterligare en forskola i en frista-
ende byggnad foreslas invid de nya kvarteren. Byggnaden
kan komma att byggas samman med ett bostadskvarter
lings Vinterbrinksvigen. Forskolegarden kan med fordel

placeras norrut, i slinten upp mot radhusen pa hojden.
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| omradet runt Igelboda skola tillkommer nya férskolor, skollokaler, bostader och en ny sporthall som ersdtter sporthallen vid centrum. Réd

Ny sporthall

Dagens sporthall vid centrum rivs och en ny sporthall
byggs pa norra sidan av Saltsjobadsleden. Den nya place-
ringen invid Igelboda skola gor att barnen slipper korsa
vagen for att komma till sporthallen. Himtning, limning
och parkering sker norr om sporthallen och under sport-
hallen anliggs garage. I och med att sporthallen placeras
invid skolan kan parkeringsplatserna samnyttjas med skol-
personalens behov.

Fler skollokaler

Den traingbodda skolan foreslds fa nya skollokaler i tvd
byggnader mot Saltsjobadsleden och jarnvigen. De nya
husen ramar in och tydliggér skolgarden samtidigt som
de skdrmar av frin buller och tydliggor gaturummet
utmed stadsgatan.



PROGRAMFORSLAGET

sporthallen vid Igelboda skola (till vanster) och de nya bostadskvarteren med férskola i gatuplan
(till hoger). | bakgrunden skymtar stadsgatan Saltsjbadsleden och bebyggelse i centrum pa andra sidan gatan. Se rédmarkering pa kartan pa
féregaende sida for perspektivets placering. lllustration: White Arkitekter

DETALJPLANEPROGRAM FOR SALTS|OBADENS CENTRUM
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DETALJPLANEPRGRAM FOR SALTSJOBADENS CENTRUM

DELOMRADE NEGLINGE GARDE

Dir Saltsjobadsleden forgrenar sig i Stockholmsvigen och
Byvigen ar tanken att uppfora cirka 190 nya bostider. De
nya kvarteren uppfors i tvd grupperingar med hus i 4-5 vi-
ningar. Vid Neglinge girde foreslas ocksa en forskola, en
lekplats och en dagvattenpark. P4 promenadavstind frin
omréidet finns tre av Saltsjobanans hallplatser - Igelboda,

Tippen och Neglinge.

Stockholmsvégen byggs om

Storre delen av den nya bebyggelsen vid Neglinge girde
byggs pa den flacka ytan mellan Stockholmsvigen och
det fore detta kommunhuset. En forutsittning for den
nya bebyggelsen ar att Stockholmsvigen byggs om och
forskjuts nagot visterut, narmare Saltsjobanans spar, i ett
avsnitt om cirka 350 meter.

Dir Saltsjobadsleden 6vergar i Stockholmsvigen och
Byvigen ersitter en cirkulationsplats dagens stora och
komplexa trafiklésning. Ett mer yteffektive vigomrade
gor att nya bostadshus delvis kan placeras pd mark som
idag ir del av vigomradet. En konventionell cirkulations-
plats skapar ocksa en mer trafiksiker situation.

Nya bostadskvarter invid kulturmiljo

De nya kvarteren invid cirkulationsplatsen angors med
en ny gata frin Byvigen. Dagens forskola maste flyt-
tas for att frigora mark for de nya bostadshusen. En ny
forskola byggs i flera plan pd ungefir samma plats, och
dess utegard placeras i anslutning till skogskullen norr

om den nya bebyggelsen. Skogskullen anvinds av dagens
forskolebarn for utflykter och forslas fortsitta utgéra en
nira och obebyggd plats i framtiden, bade for barn och
andra boende. Huset narmast cirkulationsplatsen bildar
bullerskirm for bostadsomradets storre kvartersgird.

Vid det gamla kommunhuset uppfors en flygelbyggnad
mitt emot den befintliga flygelbyggnaden. Byggnaden
kan inhysa skol- och/eller kulturverksamheter men 4ven
bostader. I nirheten ligger ocksa Neglinge gird. Gestalt-
ningen blir viktig att studera i detaljplaneskedet med
anledning av nirheten till den kulturhistoriskt virdefulla
miljon.

Norr om skogskullen byggs tre lamellhus parallellt med
Stockholmsvigen. Husen bor trappas av sa att en ligre
héjd méter villabebyggelsen. Exempelvis bor takutform-
ning och fasadmaterial studeras i relation till narmiljon.
Hir kan dven ett dldreboende eller ytterligare en forskola
placeras i den mindre av de tre byggnaderna.

Ny dagvattenpark

Mellan sparforgreningen och Stockholmsvigen ligger

en naturlig lagpunke dir det idag bland annat finns en
dtervinningsstation. Platsen limpar sig for 6ppen dag-
vattenhantering, och programmet foreslar att en dag-
vattenpark anliggs hir. Ett dike utmed Stockholmsvigen
avleder vatten till dagvattenparken. P4 sa sitt kan delar av
omradets dagvatten renas och fordrojas, samtidigt som
platsen blir viktig for den biologiska mingfalden och en
mer tilltalande plats att vistas vid. Atervinningsstationen
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kan limpligen flyttas till andra sidan Igelbodabodavigen,
exempelvis invid den befintliga infartsparkeringen.

Ny lekplats

P4 den flacka parkytan mellan det gamla kommunhuset
och Saltsjobadens idrottsplats foreslas en ny lekplats. Om-
radet dr vikeigt att bevara 6ppet och obebyggt. Lekplatsen
blir ett vikeigt tillskott i miljon som férhoppningsvis
lockar fler Saltsjobadsbor till den fina platsen. Eventuellt
kan parken ocksé nyttjas for odling och/eller utegym.

Béde lekplatsen och dagvattenparken blir viktiga mo-
tesplatser och malpunkter for olika aldrar; for forskolor,
skolklasser och ildre, bade befintliga och nya boende. Lis
mer om hur den nya lekplatsen och den nya dagvatten-
parken kan komma att utformas och fungera pa sidorna

34-35.
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(inom orange linje)
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Neglinge garde omgardas av centrum, sparen, en ny dagvattenpark, villorna pa Neglingehdjden och Saltsjébadens idrottsplats.
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DELOMRADE VINTERBRINKSVAGEN

Vinterbrinksvigen ligger norr om Saltsjébadsleden.
Gatan anvinds av boende pa Igelbodaplatin. I norr slutar
gatan i en vindplan och fortsitter sedan i en ging- och cy-
kelvig mot Fisksitra. Vigbanan tar onddigt stor plats och
foreslas darfor smalnas av. Det skapar plats bade for cykel-
och gangvig och cirka 70 nya bostidder utmed gatan.

Nirmast stadsgatan i soder limpar sig terrdngen och
omgivningen for flerbostadshus. Tva nya hus om cirka
fem véningar, ett pa vardera sida om Vinterbrinksvigen,
moter de lite hogre husen utmed Saltsjobadsleden och
linkar samman bebyggelse6arna pa Igelbodaplatan med
centrumbebyggelsen och omradet runt Igelboda skola.

Lingre norrut pa Vinterbrinksvigen foreslas ett antal
stadsradhus mellan vigbanan och slinten upp mot den
befintliga radhusbebyggelsen pi Sommarvindsvigen.
Mojighet finns dven att uppfora stadsradhus inom det
befintliga radhusomridet om fastighetsigaren 6nskar.

Med den nya bebyggelsen bildas ett stadsrum med bebyg-
gelse pa bada sidor om gatan. Karaktirsskapande for
denna del av programomridet ir de nya stadsradhusen.
De befintliga flerbostadshusen vister om vigen och rad-
husomradet dster om vigen ir uppforda under samma tid
och pAminner mycket om varandra. Det ir viktigt att den
nya bebyggelsen tar hinsyn till omridets kulturhistoriska
virde och topografiska forutsittningar. Samtidigt fir den
girna utgora en ny arsring och ha en egen gestaltning.

Igelbodaplatans
| flerbostadshus

n =
27~

age

. Igelbe_q%plaf !
o= radhusomrade; {
i =

brinksvy

= Yinter|

varav cirka 5-10 nya bostader inom sam-
fallighetsféreningens fastighet, om fastig-
hetsdgaren sa onskar.

Page 100 of 284



DELOMRADE LJUSKARRSBERGET

Uppe pa Ljuskirrsberget, den héjd som skiljer centrum
fran golfbanan, foreslas cirka 170 nya bostider. Flera av
de nya husen foreslds i svar, brant terring.

Ljuskirrsvagen ir idag endast bebyggd pé ena sidan med
de nistan 500 ligenheter som byggdes under tidigt 70-tal.
Den nya bebyggelsen foreslas till storsta delen uppforas
pa den obebyggda sidan, i branten ner mot centrum. Dir
ryms cirka 100 ligenheter i sju fristiende hus, med par-
kering huvudsakligen i garage men 4ven utmed gatan pa
grund av den branta terringen. Bostiderna kan bli svara
att fa till och en annan utformning kan bli aktuell.

Ertt par bostadshus foreslas ocksa invid forskolan som
ligger pa bergets sodra del. I detaljplancarbetet méste

relationen till forskolans utemiljé studeras narmare.

Onm fastighetsigarna pd Ljuskirrsberget 6nskar kan ny
bebyggelse dven uppforas pi de tvé parkeringsdicken som
hor till den befintliga bebyggelsen. Parkeringsytorna be-
déms kunna rymma cirka 55 bostider. Detta forutsitter
att parkering for befintliga boenden kan ske i garage.

Topografin vid platsen stéller stora krav pa byggnationen. Bebyg-
gelsen kan utformas pa olika sitt, exempelvis terrasshus eller med
loftgangar, i souterrdng eller pa pelare.

Lundsjéns
; fg?skola

~ Cirka 170 nya bostader (inom orange linje)

. varav cirka 55 inom bostadsrittsférening-
ens fastighet, om fastighetsdgaren sa énskar.

) “i__'?‘ o
\ /) / Xﬁ-\ /) =
Ljuskdrrsberget foreslas fortdtas framst pa den obebyggda sidan av Ljuskdrrsvdgen, i branten mot centrum. Inom det befintliga bostadsomra-
det kan tva markparkeringar bebyggas med bostader och garage om fastighetsdgaren énskar.

Page 101 of 284

PROGRAMFORSLAGET

=
2
o
E
Z
w
(0)
(%]
4
w
a
g
i
wv
5
<
%]
=2
o)
w
=
<
=2
3
o
o
w
z
]
pr
|<_(
w
(a)




Sektioner PO

=& [ 1 1

Sektionerna nedan visar hur den nya bebyggelsen forhal-

ler sig till omradets topografi och den befintliga bebyg- Idag: Spridda bebyggelsedar pa héjderna runt centrum och vigarna.

gelsen (de redovisade héjderna ir maxhajder for kvar-
E teren och bor variera). Trots att den nya bebyggelsen ar PO
T) nigot hogre dn husen péa exempelvis Ljuskarrsberget och \ = hh
j Igelbodaplatan si paverkar de i liten utstrickning solfor- . - P
7)) hllandena i de befintliga bostadsomradena. Se karta till | framtiden: Stirkta kopplingar med utgangspunkt i en stadsgata.
s héger for sektionernas placering.
L
3
- <
s
[+< A Kvarter vid dagens
o Ljuskarrsberget 8 Studentbostider

i bensinstation Solsidevagen )
E T | I— Verksamheter i gatuplan Torg Saltsjobanan
, 2] s Torg | |
ML
7

. et > Z | A

Sektion A-A (se karta for sektionsmarkering). Centrum ramas in av en nagot hogre bebyggelse i vaster vid dagens bensinstation och i 8ster mot Saltsjébanans spar.

Ljuskdrrsberget

=B =

o Solsidevigen Torggatan Saltsjobadsleden Svartkirrsstigen Igelbodaplatan
e 7
= l o) i o ‘\
B lss — % & af il
— | i‘ .
I ]
L = e Ta CP-. CI) 7 T = 8= & 1) ?—-‘-' %

Sektion B-B (se karta for sektionsmarkering). Programomradets topografi visar tydligt centrum i svackan mellan Ljuskarrsberget och Igelbodaplatan. Befintlig bebyggelse i mérkgratt. Ny bebyggelse i vitt.
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Oversiktsvy éver programomradet sett fran séder. Ny bebyggelse /

i morkgratt. Byggnadernas hojd ar principiell och kan komma att -
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DETALJPLANEPRGRAM FOR SALTSJOBADENS CENTRUM

OMBYGGNATION AV GATOR

For att mojliggora programforslaget kravs att bade storre
och mindre gator byggs om men 4ven att nya tillkommer.

Saltsjobadsleden blir stadsgata
Saltsjobadsleden mellan bensinstationen och jarnvigs-
bron byggs om till en stadsgata. Det innebir att vigens
bredd dndras och att ny bebyggelse placeras bide norr och
soder om gatan. Framkomligheten for biltrafik ska vara
fortsatt god men inom gatusnittet ryms ocksa gingvig,
cykelvig, tridplanteringar och kantstensparkeringar.
Mellan cykelvigarna och kantstensparkeringen finns ett
sakerhetsavstand sa att de cyklande inte krockar med en
oppnad bildérr. Gatan ska uppmuntra till vistelse genom
exempelvis bankar. Den totala gatubredden fran fasadliv
till fasadliv blir 32 meter. Avstandet mellan korbanans
kant och fasadlivet foreslds bli 9,25 meter. Se sidor 33, 58
och 63 for risker relaterade till farligt gods-transporter.

Hastigheten vid gatusnittet sinks till 40 km/h. Utmed
gatan foreslas flera nya byggnader med lokaler i gatuplan
och direkt séder om gatan planeras ocksa for nya torg.
Det skapar forutsittningar for liv och rérelse utmed
stadsgatan. Fotgingare ska kunna korsa gatan vid en ny
overgang invid det ena torget. Vid 6vergangsstillet fore-
slas de nya anslutande gatorna mot norr och sdder endast
tillata hogersving for att astadkomma en trafiksiker
situation. Fotgingare ska ocksa kunna korsa gatan vid den
befintliga ljusseparerade fyrvigskorsningen Saltsjobads-
leden/Solsidevigen/Vinterbrinksvigen liksom vid den
befintliga gangtunneln vid skolan.

SALTSJOBADSLEDEN TYPSEKTION
VASTERUT

-\

N

350 250 | 325 p 350 | 325 [ 325 | 350 | 325 | 325 | 275

a8 T B TR/MTrad T KB T K8
925

i 37,00

KB T KB TP/Trad T 8 T GB
9,25

7

En typsektion av Saltsjcbadsleden som stadsgata. Ny bebyggelse vid centrum till vanster och vid Igelboda skola till héger.

Stockholmsvagen byggs om

Korsningen Stockholmsvigen/Byvigen byggs om. Pa
platsen foreslas istillet en cirkulationsplats. Stockholms-
vigen norr om denna féreslas bli mindre ytkravande men
utan att ge avkall pa de ging- och cykelbanor som redan
finns. Det ska ocksa finnas plats for ett dppet dike som
kan avleda vatten till den nya dagvattenparken.

Saker skolvag

Skolbarnen ska sikert kunna komma till och fran skolan.
Tunneln under Saltsjobadsleden blir kvar men byggs om
sd att skolbarnen inte maste korsa bilkérfale for att passera
Saltsjobadsleden. Gestaltning och belysning blir viktiga
fragor i detaljplanearbetet. Aven tunneln mot Igelboda
station och tunneln mot Vinterbrinksvigen blir kvar.
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Vid den senare finns méjlighet till en platsbildning med
lekytor, bankar, 6ppen dagvattenhantering med mera.

Vinterbrinksvagen

Vinterbrinksvigen foreslis f ungefir samma bredd som
idag, 17,5 meter, men dagens breda kérbana kompletteras
med gang- och cykelbanor. Utmed vigen kan ny bebyg-
gelse tillkomma pé bada dstra och vistra sidan.

Andra gator

Nya lokalgator vid de nya kvarteren f6reslas ansluta till
det befintliga vagnatet. Torggatan vid centrum behover
torlingas cirka 140 meter for angéring till de nya bostads-
husen som planeras utmed Kvarntorpsvigen.



OVERSIKTLIGA GESTALTNINGSPRINCIPER

For att miljon runt centrum ska upplevas som en helhet
bor bebyggelse, gator och torg bindas samman genom
flera strak. Belysning, skyltar, binkar med mera bor fa en
egen karaktir. Det nya som tillfors ska ge nya kvaliteter
men ocksd utformas i samklang med de befintliga virden
som finns i omridet exempelvis vad galler kulturmiljs-,
arkitektur- och naturvirden. Har anges gestaltningsrike-
linjer som ska vara vigledande i kommande detaljplaner.
Gestaltningsprogram tas fram i detaljplaneringen.

Offentliga rum

Markparkeringar skapar stora 6dsliga ytor och bér und-
vikas. Diremot ar det en fordel att det finns mojlighet att
korttidsparkera i nirheten av lokaler. Kantstensparkering
bor dirfor finnas utmed de storre gatorna vid centrum.
Trafikstriken ska kunna nyttjas av savil gangtrafikanter,
cyklister som bilister.

Ett sammanhingande aktivitetsstrak med tydliga mal-

(1) Slutna kvartersformer ger maj-

lighet till h6g exploatering.

(2) Kvartersformen maste dock

ta hdnsyn till solinstralning, buller;

storlek pa garden med mera.

(3) Kvartersstrukturen féreslas

brytas upp i framféralit U- och L-

former. Det skapar genomsiktlighet.

(4) Hojderna kan ocksa variera

inom kvarteren. )

Kvartersformerna behéver studeras
mer i detaljplaneringen.

punkter bor utvecklas och forstirkas, frin Saltsjobadens
IP i 6ster via Grona dalen till Fisksitra IP i vister. Utmed
aktivitetsstraket bor det finnas offentliga rum av varie-
rande storlek och ett parlband av aktiviteter som binder
samman Saltsjobaden med Fisksitra.

Enhetlig markbeliggning i de offentliga miljéerna binder
samman gatumiljoer och torg. Nya tridplanteringar bor
placeras utmed huvudstraken bland annat f6r att ta hand
om dagvattnet men dven for att forstirka de grona virde-
na. P torgen bor planteringarna samlas i storre enheter.

Vatten och gronska bor integreras i gestaltningen av gatu-
miljéer och offentliga rum. Dagvatten bor i de fall det ar
mojligt tas om hand i 6ppna dagvattenlsningar for att nd
samordningsvinster med upplevelsevirden och en hogre
kvalitet i gaturummet.

Offentlig konst bér framforalle placeras i anslutning till
torgen och utmed de mest anvinda striken. Vid torg
och huvudstrak bor bankar placeras. Belysning bor

W« W
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utformas sa att den forstirker huvudstraken och torgen.
Landmirken och offentlig konst bor ljussittas. Nya och
diligt belysta baksidor bor undvikas. Vid tunnlar r en
harmoniserande belysning viktig, det vill siga en vil av-
vigd belysning mellan gatubelysning och det naturliga
ljuset, mellan tunneljus och utomhusljus. Vid belysning
av gangvagar dr det viktigt att ocksa fokusera pa omraden
runt gingvigen dar det ménga ginger finns tita buskage
och vixtlighet.

Skyltning bor utformas for att forstirka orienterbarheten
i omréadet. Butiksskyltning bor samspela med fasader och
underordna sig stadsbilden som helhet.

Volym, form, material och kul6rer

I detaljplaneskedet maste kvartersformerna detaljstuderas.
Traditionella slutna och halvslutna kvarter ger mojlighet
till manga bostader, men riskerar ocksa att ge skuggade
gardar om inte kvartersmatten ér stora. Kvarteren i Salt-
sjobadens centrum foreslas brytas upp i U- och L-former
men dven i lameller eller andra former dir detta ar mer

@) ©) % ) g
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lampligt. En viktig aspekt for utformning av kvarteren ar
trafikbullernivierna. Med hjilp av tekniska atgirder och
en genomtinke placering och utformning av bebyggel-
sen kan bullernivierna utmed de stérre vigarna skirmas
av och forbittras vid platser dir manniskor uppehéller
sig. Oppna kvarter som vinder sig fran bullerkillan har
bra forutsittningar for solinstralning ner till gatu- och
gardsniva. I 6ppna kvarter kan dagvattnet hittar vagar
fram och genomblickar skapas vilket ér positivt ur ett

trygghetsperspektiv.

Kvarteren bor variera bade i uttryck, volym och hojd

och vara anpassade efter gata och terring sa att maximal
mingd solljus nar fasader och mark. Varierande volymer,
hojder och uttryck ger en variationsrik stadsgestaltning.
Som generell inrikening bér bebyggelsen uppforas i 4-6
vaningar men nagot hogre bebyggelse foreslis pa ett fatal
utvalda platser (se kartan intill som visar maximalt antal
vaningar for den nya bebyggelsen).

Det ar viktigt att gestaltningen av omradet haller en hog
kvalitet med material som haller sig 6ver tid, med en vil
avvigd firgskala, med variation i fasader och ett intres-
sant taklandskap. Fasadmaterialen kan variera inom eller
mellan kvarteren och ett flertal material kan bli aktuella,
exempelvis tegel, zinkplat och tripanel. Gestaltningen
kan himta inspiration frin omridets befintliga karakeir
eller Saltsjobaden i stort. Tillkommande bebyggelse kan
anvinda ortsspecifika sirdrag i kulturmiljon som kalla for
vidare utveckling. Gestaltningen kan ocksa klart kontras-
tera mot den befintliga och skapa en ny érsring.

Inom vissa delar av programomradet 4r den befintliga
miljon sarskilt viktig att ta hinsyn till och virna om.
Kulturmiljon Neglinge gard/Neglingehéjden, det 6ppna
landskapet ner mot vattnet vid Saltsjobadens idrottsplats
och Igelboda skola 4r befintliga miljéer som paverkar hur
tillkommande bebyggelse gestaltas. Hir bor sirskild om-
sorg liggas vid att bryta ner tillkommande volymer for att
anpassas till omradets smaskalighet. Ett sitt 4r att bygga

i trd - ett organiskt material som ansluter till "tradgards-
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Kartan visar maximala vaningsantal fér den nya bebyggelsen. Oversta vaningen kan med fordel vara indragen.

staden” till skillnad frin fasader i puts och sten. En lugn
firgskala i nya fasader kan ocksd stirka den dldre bebyg-
gelsens karaketir.

Vil avvigda material, girna med miljéfokus, ar efterstra-
vansvirt. Grona tak och stora gardar 4r andra viktiga in-
slag for en hallbar, attraktiv och respektfull boendemiljé i
detta omrade.



(" )

Stadsarkitekten har ordet

Omridet karaktiriseras av sin tid, sent sextiotal med
en rejdl arkitekeur utan athivor. Det ir ofta lador

i gronska, bostidernas indragna balkonger ger ett

slutet intryck. Vanliga fasadmaterial ar tegel och plat.
Radhus i sluttning, Kvarnskogen, Sollentuna. Arkitekt Brunnberg &

Forshed Arkitektkontor AB, Fotograf: Ake E:son Lindman.

Med Omdaningen av centrum skap asen ny stadsviv Radhus i Karrtorp, Stocholm. Arets Stkholmsbyggnad 20 2
som kan bli nista arkitektoniska arsring. Nar Saltsjf)' Fotograf: Per Kristiansen, Arkitekt: Andersson Arfwedson.
badsleden blir stadsgata 6ppnar sig dalen. Hir krévs
en nyskapande gestaltning som ger centrumomradet
en egen identitet. Av stor vikt dr att den forsta bebyg-
gelsen man mater langs stadsgatan, “entréhusen’,
skall vara attraktiva och levande med vilkomnande
bottenvaningar. Hir ligger inte butiksstraken men
bottenviningarna skall goras ldsbara och ges karak-
tirsskapande utformning forstarkt med belysning.

Hiar signaleras att man kan stanna till, handla och

upplcva stadsliv. Parkeringsgarage i brant terrang utmed Oxelvédgen i Alta, Arkitekt: Lilieholmstorget, Stockholm, med garage, torg, lokaler; butiker och

, . . Sjogren arkitekter AB. bostader. Fotograf: Max Plunger, Arkitekt: Equator Stockholm.
Entréhusen kan vara hogre och hushéjderna variera

i dalen sa att befintliga hojdskillnader forstarks.

PROGRAMFORSLAGET

Saltsjobadsleden ska vara ett vackert utformat of-
fentligt rum. Stadsgatan har synliga anslutningar och
tradplanteringarna kanske kan vara av en blommande
sort som slar ut till viren. Arkitekturen i entréhusen,
kan goras i trd och fa ett gediget och rejilt uttryck.

Det ar av betydelse att det skapas nya offentliga rum i

omradet att anvandas av alla for allt som gor stads-

livet intressant, stadsrum som ir sammanhéllande,

| de och vill de De offenli Matten som anvants i principskissen fér den nya sporthallen &r Lokomobilvagen, Nacka strand. Flerbostadshus i svar terrang. Arki-
evande och valkomnande. De offentliga rummen samma som Tollare bollhall | Boo. tekt: Semrén & Mansson AB.

skall vara en hel sekvens av rum, allt frin gatan till en

enskild sddervind placerad parkbink.

Det myllrande folklivet drojer och fullt utbyggt
kanske den centrumnira befolkningen inte har 6kat
med mer dn 4 000 manniskor. Det ar da viktigt att
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det férutom stadsgatan initialt skapas en plats for alla
att vistas pa och identifiera sig med.

\_ _J

Planerade stadsradhus i Stockholm, R@ges maﬁft%%tor i olika Dagvattenparkers utformning beror mycket pa platsens férutsatt-
hojdlagen. Foto/lllustration: Utopia arkitekter och Erik Wallin. ningar. Har Hedvigslund, Alta. Arkitekt: Novamark, Byggherre: Smaa.




Lekparker och konst inne i Fisksdtra

Muséer i Fisksitra
. el

AKTIVITETSSTRAK FRAN
IDROTTSPLATS TILL IDROTTSPLATS

Braxenparken och "rkitekta Skulpturum” (konstverk

Programomrédet utgor en viktig link i kopplingen mellan Srk och natur i Gréna alen

i,

= -

Fisksitra och Saltsjobaden. I varsin ande av straket som
binder samman de tvd omradena ligger tvd mycket upp- HAMN och Fisksatra musem

skattade idrottsplatser, Fisksatra IP och Saltsjobadens IP. .

Mellan idrottsplatserna finns redan idag en mingd aktivi-
teter, si som lekplatser, fotbollsplaner, hundrastgard, ko-

lonitridgardar, bollhallar, mindre parker och badplatser. Flsl(s A.TRA Lugna promenaden, gréntor, bollplan

Programmets mél ér att stirka kopplingen fran idrotts- |

plats till idrottsplats genom att tillfora aktiviteter utmed Fisksdtra Holme Fisksitra centrum

straket dir de idag fattas. Framforallt 4r det vid Saltsjo-

baden centrum som kopplingen behéver stirkas. Dir
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Kolonitradgardar

breder idag det storskaliga landskapet ut sig till forman
for bilerafik.

Utmed straket sker aktiviteterna bide inomhus och

utomhus, och de dr mer eller mindre fysiskt anstringande Badplats, promenader, bryggor .

Centrum med bland annat
for att passa olika aldrar. Ibland ricker det med ett par bibliotek, handel och torg
binkar, lite vixtlighet och en fin utsikt for att uppmuntra Fisksdtra idrottsplats

till vistelse. Samtidigt kan aktiviteterna ocksa innebira till

exempel sportutdvning eller torghandel.

De aktiviteter som visas pd denna sida ar inte heltickande
och visar inte alla de aktiviteter som kan utovas i omradet,
men diremot visas pd bredden av mojligheter. De nya
foreslagna aktiviteterna sitts i ett storre sammanhang,

Fotbollsplaner, tennisbanor, bollhall

DETALJPLANEPRGRAM FOR SALTSJOBADENS CENTRUM

Med agility-del
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Aktiviteter i programomradet Saltsjsbadens idrottsplats

Dagvattenpark Lokaler for

kulturverksamhet

Ny lekplats

Fotbollsplaner och I6parbanor vid vattnet

Nédckenbadet

-
. Q
Ny sporthall ' g
p e J
Ny simhall fran 0| 9 Ll
Z
Promenader och parker é
oy &
o.
Sagyg, .
EN Trollparken, Neglingeparken

Centrumhandel

§ i l Stadsgata

Bibliotek i
nya lokaler
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BOENDEFORMER

Blandade samhillsfunktioner bor efterstrivas inom kvar-
teren. En blandning av boendemiljoer med varierade upp-
litelseformer, centrumhandel, kontor, skolor, forskolor,
parkering med mera skapar rorelse 6ver flera av dygnets
timmar och ger forutsittningar for en tryggare miljo och
en varierad befolkning. Den storsta delen av den nya be-
byggelsen utgors av bostadsligenheter. Av dessa forutsitts
att cirka 30 procent av blir hyresritter.

Ert sarskilt boende for dldre foreslas i ett nytt hus vid
centrum med nirhet till kollektivtrafik och stora gronom-
radena i soder. Vid behov kan ocksa dldreboende inhysas
i en av byggnaderna vid norra delen av Neglinge girde,
nira den nya dagvattenparken.

I studenthuset mellan Saltsjobadsleden och Saltsjoba-
nan, alldeles invid ett nytt torg, fir studenterna nira till
service, handel och kollektivtrafik, sirskilt i och med att
Tippen station flyttar nirmare centrum.

Det finns ocksi kommunala behov av andra typer av
boenden med varierade upplatelseformer. Sddana boen-
deformer kan vid behov inrymmas i den nya bebyggelsen.
Behovet utreds i samband med detaljplaneskedet.

FORSKOLOR OCH SKOLOR

De nya lokalerna vid Igelboda skola kompletterar dagens
skolbyggnader och skapar vilbehévligt utrymme och
mojlighet till utékning av skolverksamheten.

Tvé befintliga forskolor, en vister om Igelboda skola och

forskola (bibliotek, dans, teater mm)

” \ Bostider . Sporthall
. Aldreboende . Skollokaler
L |
. Fristaende forskola . Wodmbesiion
™ “
— == Centrumhandel, verksamheter och
f o Forskolaigatuplan === oncor i gatuplan, bostider ovanpa
B o
wewws  Ev.ildreboende, ev . Kulturverksamheter
P -—

Hy &
\, I: » 3 . i ~ ‘- "
~I!’l-._ ‘-i Rl ) '. ) :'.-s-

Kartan visar var specifika boendeformer och funktioner planeras inom programomradet. Befintlig bebyggelse i gratt.

en pa Neglinge girde, ersitts av tva friliggande yteffektiva  gatuplan pd den nya bebyggelsen, exempelvis vid Neglinge
forskolor pa ungefir samma platser men som ar anpas- girde. Nya lokaler ska finnas innan de befintliga forsko-
sade till den nya bebyggelsen. Forskola anlaggs ocksa i lorna rivs.

gatuplan pa ett av de nya bostadshusen invid Igelboda

skola. Ytterligare nya forskolor kan komma att inrymmas i
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En ny sporthall invid Igelboda skola ersitter dagens
sporthall vid centrum. Den nya hallen forutsitts ha unge-
far samma matt som Tollare bollhall, det vill siga nagot
storre an den befintliga hallen. I detaljplaneskedet stude-
ras méjligheterna till att anligga bollplaner eller ytor for
andra aktiviteter pa taket till den nya sporthallen.

VERKSAMHETER, HANDEL OCH KONTOR

I centrum ska det finnas plats for ett bibliotek, eventuellt
storre dn dagens. Dirtill bor lokaler vigas &t kulturella
verksamheter utan krav pa kommersiell handel. Miljon
vid det fore detta kommunhuset, Neglinge girde, limpar
sig for att inhysa kulturverksamheter som exempelvis
dans och teater. De nya skollokalerna kan férutom skol-
verksamheten ocksd inhysa kulturverksamheter.

Den kommersiella handeln fordelas pa framforall tre
centrumbyggnader. Eventuellt kan butiks-, kontor- och
verksamhetslokaler ocksé placeras i gatuplan pa kvarteret
mot Tippen station (ildreboendet) och i bostadshusen
invid det véstra torget. Den sammanlagda ytan for verk-
samhetslokaler i centrum féreslis bli ungefir samma som
idag, men detta kan komma att fordndras nir behovet av

lokaler utreds i detaljplaneskedet.

DAGVATTENHANTERING

En oversiktlig dagvattenutredning har tagits fram som
underlag till programmet. Utredningen foreslar ett antal
atgirder for att forbattra sa vil kemisk som ekologisk sta-
tus pa recipienten Neglingemaren. Atgirderna kommer
att inarbetas i respektive detaljplan dir sa dr majligt:

e Anliggande av grona tak

e Nytt vigdike i anslutning till Stockholmsvigen

o Lingsgaende skelettjord pa strickan Saltsjobadsle-
den/Stockholmsvigen

e Anliggandet av dagvattenpark

o Lokalt omhindertagande av dagvatten pa nya fastig-
heter dir sa 4r mojligt.

HANTERING AV BULLER

Idag finns verktyg for att dstadkomma bra boende- och
vistelsemiljoer i bullerstérda omriden. Genom val ge-
nomtinkt placering, form och gestaltning, tillsammans
med vil avvigda materialval och tekniska atgirder pé fa-
sader och balkonger kan hoga bullernivaer hanteras. Verk-
samhetslokaler kan planeras in vid platser dir ljudnivan ar
nigot hogre. De nya ligenheternas storlek och placering
har ocksé betydelse. Detaljerade bullerutredningar kom-
mer vid behov att tas fram i detaljplaneskedet.

AVFALLSHANTERING

En allminn atervinningsstation som ligger vid platsen for
den tilltinkta dagvattenparken behover lokaliseras till en
ny plats. En tinkbar placering r pa andra sidan Igelbo-
davigen invid den befintliga infartsparkeringen. Ater-
vinningsstationen invid bensinstationen paverkas inte

av forslaget utan kan ligga kvar pa samma plats. Trycket
kommer att 6ka pa dessa atervinningsstationer i takt med
att fler manniskor flyttar in. Eventuellt kan det bli aktu-
ellt med ytterligare en dtervinningsstation i omradet.

Vister om programomrédet finns Ostervik dtervinnings-
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central. System f6r hantering av hushéllsavfall studeras i

de enskilda detaljplanerna.

RISKHANTERING

Saltsjobadsleden ir en sekundar transportled for farligt
gods. Ny bebyggelse bedoms dock kunna uppforas i
ledens nirhet eftersom antalet farligt gods-transporter 4r
fa och kan komma att bli dnnu firre. Sjémacken, som ger
upphov till de flesta farligt gods-transporterna som gar
pi leden idag, kan komma att f6rsorjas via bunkerbat i
framtiden.

De skyddsavstind f6r brand- och explosionsrisk som
bensinstationen orsakar forsvinner i och med att bensin-
stationen foreslar lokaliseras till en annan mer lamplig
plats utanfér programomradet. For konsekvenser av om
bensinstation inte omlokaliseras, se sidor 37-38.

Saltsjobanan innebir en risk for ursparning och kabelned-
fall. Statistik 6ver usparningar visar att tigen oftast inte
hamnar lingre ifrdn sparet dn 15 meter. Nya skollokaler,
studenthuset och dldreboendet foreslis pa ett rimligt
avstand frin sparet men detta studeras mer noggrannt i
detaljplaneskedet. Sparstrickan utmed centrum har inga
skarpa kurvor, som ofta dr upphovet till att tig sparar ur.

For vidare information, se den oversiktliga riskutredning-
en som ligger till grund f6r programforslaget. Férdjupade
riskutredningar kan tas fram i detaljplaneskedet.

PROGRAMFORSLAGET
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DETALJPLANEPRGRAM FOR SALTSJOBADENS CENTRUM

NAGRA VIKTIGA PLATSER OCH
”KONSTEN ATT SKAPA STAD”’

Nir programomréidet utvecklas skapas nya malpunkeer

i det offentliga rummet. Torgen, dagvattenparken och lek-
platsen vid Neglinge gird 4r nya inslag i det aktivitetsstrak
som stricker sig fran Saltsjobadens idrottsplats till Fisk-
sitra idrottsplats. Dessa platser kommer att fylla viktiga
funktioner i framtidens Saltsjobadens centrum. Det finns
ocksa andra viktiga motesplatser inom programomrédet,
exempelvis den nya sporthallen med dess niromrade.

I projektet "Konsten att skapa stad” arbetar Nacka kom-
mun med att uppmirksamma platser, strak och handelser,
skapa attraktiva miljoer och erbjuda "oaser i byggkaos”
genom konst, kultur, konstnirlig kompetens och med-
skapande som verktyg och resurser i stadsutvecklingen.
Lis mer om projektet under "Planeringsforutsittningar”
Aktiviteter och insatser delas in i olika kategorier/vixlar:

o ”Tomtebloss” ar aktiviteter/insatser som lyser upp
en kort stund — upp till en vecka. Exempelvis festiva-
ler och evenemang.

o “Ligereldar”ir aktiviteter/insatser som lyser upp
och virmer lite lingre - frin en vecka upp till fem ar.
Exempelvis aktivering av tomma lokaler eller pop-up-
parker som kan fungera som inspiration eller vilkom-
nande inslag under en byggnationstid.

e ”Lava” valler fram, lyser upp och virmer, stelnar
och blir permanent. Insatser/aktiviteter som leder
till bestaende karaktir i stadsrummet. Exempelvis
attraktiva mélpunkter med konstnirlig h6jd och/eller
utveckling av platser med hjilp av medborgare.

I centrum ér det aktuellt med en kortare, tillfillig akei-
vitet eller insats, ett tomtebloss”, i syfte att synliggora
centrumomvandlingen. Tomtebloss kan ske under plan-
processen eller ombyggnationsfasen for att exempelvis
uppmirksamma framtida torgmiljoer och for att skapa
“oaser i byggkaos” - ett vilkomnande centrum under tiden

ombyggnaden sker.

Den nya lekplatsen som foreslas vid Neglinge girde kan
bli foremal for en "lava’-process dir invanarna hjalper till
att utforma sin egen lekplats. Platsen i4r idag en tillging
for de boende i omradet och bor inte bebyggas med hus.
Aven odling och utegym kan bli aktuellt vid platsen.

Den dagvattenpark som foreslas mellan Saltsjobanans
forgrening och Stockholmsvigen blir ocksa en viktig plats

i framtidens Saltsjobadens centrum. Tomten ir buller-
stord och laglant och tillkomsten av en dagvattenpark
hojer det estetiska intrycket och tillsammans med ett nytt
dike utmed Stockholmsvigen fylls den viktiga funktionen
- rening och fordréjning av dagvatten.

I Grona dalen, strax utanfor programomrédet, kan en
"ligereldsinsats” bli aktuell dir Fisksitrabor, Saltsjo-
badsbor, politiker och andra samlas i en dialog om
platsens utveckling. Det kan ocksa bli aktuellt att genom
ett "Konsten att skapa stad-projekt” uppmirksamma
aktivitetsstraket mellan Fisksitra idrottsplats och Saltsjo-
badens idrottsplats pa olika sitt.

1. De tva torgen véster och 6ster om centrumbyggnaderna sammanbinds med en torggata (bruna ytor). Med hjdlp av exempelvis bankar,
vaxtlighet, karaktarsskapande markbeldggning och en genomtankt belysning kan miljén bli tilltalande att vistas i. Samtidigt forstérks kopplingar
och strak. Langst i Oster nas pergers 41 Dirsfepgigtion pa Saltsjébanan.



Nagra viktiga platser i framtidens Saltsjébadens centrum
1. Torg och gator vid centrum

2. Dagvattenpark

3. Ny lekplats och park vid Neglinge gard

4. Entréhusen utmed Saltsjobadsleden

5. Sporthallen vid Igelboda skola med omnejd

6. Cirkulationsplats Saltsjébadsleden/Stockholmsvagen/Byvagen
7. Métet mellan backen och nya hus vid Kvarntorpsvéagen
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2. Dagvattenpark mellan Stockholmsvégen, Saltsjobanans spar och
de nya kvarteren vid Neglinge gdrde.

PROGRAMFORSLAGET

DETALJPLANEPROGRAM FOR SALTSJOBADENS CENTRUM

N kommunhuset och Saltsjébadens IP
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Ett detaljplaneprogram anger riktlinjerna f6r den fort-
satta planeringen inom ett omrade. Over tid kan nya
forutsittningar gora att den foreslagna utvecklingen inte
helt kan genomf6ras. Det innebir att byggnader, gator,
torg och parker inom programomridet kan komma att
se annorlunda ut dn vad som foreslas i programforslaget.

Detaljerna avgors i detaljplaneskedet och bygglovsskedet.

Programforslaget innehaller nagra osikerhetsfaktorer/
platser som ar av mer omfattande karaktir och som péver-
kar hur hela omradet kommer att upplevas och fungera i
framtiden. Det ar ddrfor viktigt att belysa konsekvenserna
av en alternativ utveckling pa dessa platser: Igelboda
skola, bensinstationen, centrumbyggnaden och Tippen
station. De dr presenterade nedan utan inbérdes ordning

eller sannolikhet.

Det finns beroendeférhillanden mellan de olika osiker-
hetsfaktorerna/platserna. Exempelvis hanger en ombygg-
nad av centrum starkt samman med en flytt av Tippen
station. Om investeringar for ett ombyggt centrum skulle
forskjutas tidsmissigt ar det ocksa sannolike att tidplanen
for en flytt av stationen forskjuts pa framtiden. Utveck-
lingen av bensinstationstomten hanger ocksa samman
med centrumutvecklingen pa grund av att bensinstatio-
nens skyddsavstind paverkar uppférandet av ny bebyg-
gelse pa centrumfastighetens nuvarande parkeringsplats.
Hir redogors for varje osakerhetsfaktor separat.

Scenario 1: Igelboda skolas huvudbyggnad, svartstreckat, rivs. Omradet, inom orangestreckad linje, kan da istéllet bebyggas med bostader. Ett

scenario utan en skola i omradet har dock flera negativa effekter pa helhetsmiljon.

Programmet anger som utgangspunke att Igelboda skola
blir kvar dir den ligger idag norr om Saltsjébadsleden.
Forslaget innebir ocksa att skolan byggs ut med yteerli-
gare lokaler samt ersittningslokaler for paviljongerna.

Kommunen kan dock pa sikt vilja att bygga en ny skola
utanfér programomradet. Planeringen samordnas med
utvecklingen av andra skolor i kommundelen. I ett sadant

scenario kan da dagens skolomride fylla andra funktioner.

Om skolomradet istillet bebyggs med bostider innebiar
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det stora konsekvenser for programomrédet. Skolans
narvaro tillfor kvaliteter till omridet, bland annat skapar
det liv och rérelse under fler av dygnets timmar och ger
underlag f6r en sporthall i centrum. Den nya sporthallens
placering enligt huvudforslaget grundas pa att den kom-
mer manga barn till gagn. Om skolverksamheten flyttas
ar det ocksa troligt att sporthallen inte lokaliseras hir.

Skolans huvudbyggnad har ocksa sirskilt hoga kulturhis-
toriska virden och att riva den skulle medféra negativa

konsekvenser ur denna aspekt.



Uppskattningsvis cirka 250 nya bostdder bedéms kunna
rymmas pa dagens skolomride (fyra byggnader i 5-8
vaningar). Detta forutsitter alltsa att huvudbyggnaden
rivs. Skolans matsalsbyggnad, med tillagningskok och
aula/samlingssal, dven den med sirskilt kulturhistoriska
varden, blir dock kvar. Matsalsbyggnaden kan anvindas
for forskola eller lokal for kuleurverksamheter.

Statoil har arrenderat bensinstationstomten av Nacka
kommun. Arrendet sades upp under 2015. Tillsammans
arbetar parterna for att hitta en alternativ placering for

bensinstationen.

Motiven till varfor bensinstationen foreslas flytta dr flera.
Tomten erbjuder mojlighet att skapa en tydlig entré till
centrum. Nya bostadshus i detta lige kan med férdel vara
nagot hogre dn kringliggande byggnader, dels eftersom
det markerar centrums och stadsgatans bérjan och dels
eftersom liget inte stor nirboendes utsike.

Framforallt paverkar ocksa den nuvarande verksamheten
sitt ndromrade. Méinga transporter av brandfarlig vitska
gar till och fran stationen. Ny bebyggelse invid en bensin-
station maste forhalla sig till ett skyddsavstand. Skyddsav-
standet ar olika stort beroende pa vad den nya bebyggel-
sen innehéller men som tumregel anges att bostiader inte
bor byggas och stadigvarande vistelse inte bér uppmunt-
ras inom 100 meter frin tanknings- och pafyllningsplats.
Ju narmare bebyggelse foreslas desto storre risk for att
byggnationen inte gir att genomféra. 50 och 25 meters
skyddsavstind anges ocksa som riktvirden.

Scenario 2: Bensinstationen kvar i befintligt lage. Ringarna representerar 25, 50 och 100 meters skyddsavstand fran tanknings- och
pafyliningsplats. Stora delar av den nya bebyggelsen utmed stadsgatan paverkas.

Scenario 3: Bensinstationen flyttas vasterut pa tomten. En verksamhetsbyggnad uppfors pa samma tomt som en skdarm mot &vrig ny
bebyggelse. Skyddsavstanden kvarRagieeh thnofirR8ihgs- och pafyliningsplatserna ocksa flyttas nagot vésterut.
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Om bensinstationen blir kvar pa platsen forsvinner inte
bara méjligheten till nya bostider pé bensinstations-
tomten. Mojligheterna till att uppfora bostider utmed
Solsidevigen, pa centrums parkeringsplats och norr om
Saltsjobadsleden, kan ocksé forsvéras. Det dr svére att
avgora hur ménga nya bostider som kan och inte kan
uppforas utmed stadsgatan om bensinstationen blir kvar
men upp emot 400 nya bostider paverkas av ett skydds-
avstand pa 100 meter. Helt sikert dr att 190 nya bostader
inte kan byggas och att en del av det tydliga gaturum som
efterstravas utmed Saltsjobadsleden inte blir av.

Konsekvenserna i punktform om bensinstationen blir

kvar pa samma plats:

e Mellan 190-400 firre bostader byggs.

o  Skyddsavstindet kvarstar. Fordyrande sakerhets-
sitgirder miste vidtas pa kringliggande byggnader,
exempelvis brand- och konstruktionssikra fasader.

e Vistelseytor i ndrmiljon maste planeras s att sta-
digvarande vistelse inte uppmuntras. Utmed den
tilltinkte stadsgatan blir det olampligt att planera
miljén utifran de gaendes villkor.

o Potentiella markfororeningar kvarstar. Om bensinsta-
tionen flyttas saneras marken innan den bebyggs med
bostider.

Ett alternativ ar att bensinstationen flyttas inom tomten
och forskjuts visterut, lingre ifrin den kringliggande nya
bebyggelsen. I ett sidant scenario behéver ocksa tank-
nings- och pifyllningsplatserna flyttas visterut vilket for-
andrar skyddsavstindens utbredning. En ny byggnad kan

uppforas pa tomtens 6stra del, mot den nya bebyggelsen,
vilket effektiviserar markanvindningen och bidrar till mer
verksamhetsytor i omridet. Byggnaden kan inrymma rela-
terande verksamheter f6r exempelvis bilvard, garage eller
parkering. Skyddsavstanden kvarstar trots den avskir-
mande byggnaden och forutsittningarna for att uppfora
bostader i narheten av bensinstationstomten forindras
endast marginellt.

Intikterna frin den foreslagna bebyggelsen inom hela
programomradet mojliggor investeringar i allminna
anlaggningar sisom offentliga rum och platser - det vill
siga ombyggnad av gator, nya torg, ny dagvattenpark
och ny lekplats. Om en del av bostiderna inte kan byggas
far detta till foljd att ambitionsnivan kring de offentliga
platserna automatiske maste sinkas.

Centrum (scenario 4)

Progammet anger som utgingspunkt att centrum byggs
om. Detta kriver stora investeringar for att na den for-
andring som foreslas. Eventuellt kan darfor centrumbygg-
naden vara kvar under en kortare eller lingre period.

Om dagens centrumbyggnad inte rivs och byggs om
enligt huvudforslaget far det konsekvenser for den nya
stadsgatan, som kréver ett gatunira fasadliv for att inte
straket ska upplevas som ett storskaligt gaturum avsett
for bilar. Kopplingarna mellan Tippen station och véstra
delarna av centrum och mellan centrummiljon och skol-
omradet skulle bli mer otydliga. Aven strak for handel
och offentliga torgytor riskerar att bli otydliga. Cirka 250
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lagenheter, som i huvudforslaget foreslas ovanpa de nya
centrumbyggnaderna, kan inte byggas om centrumbygg-
naden blir kvar. Se 6versta bilden pé nista sida.

Om parkeringen vister om centrum bebyggs forsvinner
delvis centrumbesékarnas parkering (delar av parkeringen
kan anordnas i garage under bostiderna). En trolig konse-
kvens ar att det d& uppstar ett behov av parkeringsplatser
i markplan invid centrumbyggnaden. Detta riskerar i sin
tur att leda till att de bilfria torgytorna blir firre.

Det finns en risk att otrygga baksidor kvarstir vid cen-
trumbyggnaden. En mojlig utveckling ar att da 6ppna
upp byggnaden med hjilp av uppglasning av fasad och
storre entréer s att den ger ett mer vilkomnande intryck
utifrdn. Det gir att géra manga atgirder for att forbattra
miljén dven med den befintliga centrumbyggnaden kvar.

Tippen station (scenario 5)

Programmet anger som utgingspunkt att Tippen station
antingen flyttas eller forlings norrut cirka 100 meter.
Fragan har dock inte detaljstuderats. Samordning ska ske
mellan centrumigaren, Trafikforvaltningen och Nacka
kommun.

Om stationen pi grund av ekonomiska skil inte flyttas,
innebir det ett annat rérelsemonster i centrum. Fler gaen-
de kommer att anvinda Torggatan till och frin centrum
och Saltsjobanan. Detta innebir i sin tur att placeringen
av verksamhetslokaler i gatuplan kan behéva andras frin
vad som f6reslas i programmets huvudforslag.



Forutsittningarna for att placera ett torg ddr stationen
idag moter Torggatan/Kvarntorpsvigen bor da provas.
Om ett nytt torg istillet anldggs i detta ldge kan ytorna
invid det foreslagna studenthuset planeras annorlunda
an vad programmets huvudforslag foreslar. Se nedersta

bilden intill.

Scenario 4: Centrumbyggnaden kvar i befintlig form med ny bebyg-
gelse runt omkring medfér negativa konsekvenser fér bland annat
den upplevda stadsmiljén och strakens tydlighet.

Scenario 5: Om Tippen station inte flyttas blir det ett annat ro-
relsemonster i centrum. Det finns anledning att studera placering

av verksamhetslokaler och ett eventuellt torg séder om centrum
(orange vyta). Streckad yta far inte bli en otrygg baksida.
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PLANERINGSFORUTSATTNINGAR

REGIONALT PERSPEKTIV

I Stockholms regionala utvecklingsplan, RUFS 2010,
anges Saltsjobaden med omnejd som en “regional
stadsbygd med utvecklingspotential”. I begreppet
innefattas strik och omraden som gér att na med cykel
eller till fots inom cirka 1 200 meter frin stationer i
sparsystemen eller frin storre bussterminaler. RUFS
2010 anger att huvuddelen av regionens nya bostader
och lokaler bér tillkomma i dessa omraden for att skapa
sammanhingande stadsbygder med blandade funktioner
och varierade urbana kvaliteter for olika grupper.
Nirheten till kollektiva forbindelser, till gronstruktur och
strander betonas.

Att Nacka ir del i en attraktiv och vixande
storstadsregion stiller stora krav pi kommunen att ta
ansvar och bidra till regionens utveckling. Det innebir
ocksa stora positiva mojligheter for kommunen.
Regionplanekontoret riknar med ett befolkningstillskott
i regionen pa mellan 300 000 och 500 000 personer till
ar 2030. I Nacka bor det dirfor finnas beredskap for en
befolkningsokning pa 30 000-45 000 personer under
samma period, vilket motsvarar ett behov av mellan

12 000 och 18 000 nya bostader.

I det tunnelbaneavtal som slutits mellan bland annat
Nacka kommun, landstinget och SL forbinder sig
kommunen till att bygga 13 500 nya bostider pa

vistra Sicklaon till r 2030. Utover det har kommunen
ambitionen att tillskapa ytterligare 6 500 bostader till ar
2030 i hela kommunen.

6VERS| KTSPLAN

Nackas 6versiktsplan frin 2012 innehaller kommunens
syn pé en hillbar utveckling for hela kommunen. Den
redovisar bland annat visioner, utmaningar, mal och
stadsbyggnadsstrategier. En av stadsbyggnadsstrategierna
ar satsningen pé att utveckla Nackas lokala centrum och
deras niromriden. Saltsjobadens centrum ér just ett av
Nackas lokala centrum.Framtagandet av detta program ar
ett led i arbetet med denna stadsbyggnadsstrategi.

Oversikesplanen pekar ut omradet Saltsjobadens centrum
- Neglinge som si kallad medeltit stadsbebyggelse. Detta
innebir en stadsbebyggelse som har alla funktioner som
ar typiska for en blandad stad, det vill siga bostader,
handel, kontor, skolor och férskolor, lokaler for kulturella
dndamal, lokaler for vard, anliggningar f6r idrott och re-
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kreation samt andra verksamheter som inte innebir bety-
dande storning. Omraden med medeltit stadsbebyggelse
innehéller dven gronomraden, parker och infrastruktur
som 4r nddvindig for en blandad stad. Bebyggelsen varie-
rar mellan smahusbebyggelse och hogre flerbostadshus.

Oversiktsplanen anger att Neglinge gard, som ligger inom
omrédet, ir av lokalt intresse for kulturmiljévarden. Vi-
dare nimns att den befintliga bebyggelsestrukturen, med
en blandning av flerbostadshus, gruppbyggda smahus,
handel och andra verksamheter, i huvudsak bor behallas.
Fortitning lampar sig i forsta hand kring Saltsjobaden
centrum. Oversiktsplanen anger att 400-450 bostider,
cirka 100 arbetsplatser och 80 foreskoleplatser bor kunna
tillkomma genom fértitning till &r 2030. Mélet om 6 500
nya bostader i ovriga kommunen, utanfor vistra Sicklaon,
tillkom efter att dversikesplanen antogs och gor att over-
siktsplanens bebyggelsesiffror behover justeras.

TEMATISKA PROGRAM

Tillsammans med 6versiktsplanen utgor
kulturmiljoprogrammet, gronstrukturprogrammet

och kustprogrammet (samtliga antagna 2011)
forutsiteningar for de avvigningar som gjorts i detta
program. Kulturmiljoprogrammet (2011) ar ett
vigledande kunskapsunderlag for beslut om den fysiska
planeringen i miljoer med kulturhistoriska virden.
Kulturmiljéprogrammet pekar ut gamla Neglinge gard
och det fore detta kommunhuset specifike. Det finns dock
dven andra objekt, som inte pekas ut, som ir virdefulla ur
kulturhistorisk synpunke.



Gronstrukturprogrammet (2011) ska bland annat
understodja strategiska framtidsbeslut om fysisk
planering, hillbart samhillsbyggande, naturskydd

och folkhilsa. I programmet pekas omradet dar

Tattby naturreservatet och Saltsjobadens golfbana
moter Erstavik-kilen ut som ett viktigt omrade for
gronstrukturen. Omradet 4r viktigt bland annat for
upplevelsen av det 6ppna landskapet och skogskénslan.
Viktiga grona bostadsnira vistelseytor pekas ut vister om
Igelbodaplatan. Grona dalen bildar ett gront samband
som linkar samman Erstavik med Skogsé naturreservat.
Grona dalen nimns ocksa for sin artrikedom.

Kustprogrammet (2011) ligger till grund for en lingsik-
tigt hallbar utveckling av kommunens kustomriden och
berér inte programomradet specifikt eftersom det inte
innefattar nagra kust- eller vattenomriden.

— KUSTPROGRAM
KULTURMILJOPROGRAM 3

e

§
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RIKSINTRESSEN OCH STRANDSKYDD
Saltsjobanan gir genom programomradet och ar

av riksintresse for kommunikationer. Det innebir

att hela anlidggningen med spar och stationer enligt
Miljobalken ska skyddas mot dtgirder som patagligt
forsvarar tillkomsten eller utnyttjandet av anliggningen.
Efterfoljande detaljplancarbeten ska utreda de
bullerskyddsatgirder och eventuella andra atgirder som
blir aktuella di programmet genomfors.

Saltsjobadens golfbana ingér i Erstaviksomradet som ér av
riksintresse for friluftslivet. Omriden av riksintresse for
naturmiljo och friluftsliv ska enligt Miljobalken skyddas
mot atgirder som patagligt kan skada naturmiljon. P4

golfbanan giller ocksa utokat strandskydd.

RIKTLINJER FOR HALLBART BYGGANDE
Nacka kommun har tagit fram riktlinjer for hallbart
byggande (2012). Syftet ar att 6ka hallbarheten i
stadsbyggnadsprojekten och underlitta uppfoljning av
prioriterade hillbarhetsomriden. Nacka kommun har
fokuserat pa foljande fyra malomréden med ambitionen
att na ett langsikeigt hallbart Saltsjobadens centrum: (1)
hallbart resande, (2) skapa rum for verksamheter, blandad
bebyggelse och métesplatser, (3) effektiv mark- och

resursanvindning, (4) dagvatten som renas och infiltreras.
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Utsikt 6ver Saltsjobadens Golfbana. Foto: WSP.
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POLICYDOKUMENT OCH RIKTLINJER
Nacka kommun har flera policydokument och riktlinjer
som ska vara vigledande for planeringen, framforallt

i detaljplaneskedet. Kommunens dagvattenpolicy
(2010), avfallsforeskrifter (2014) och rekommenderade
parkeringstal (2015) ir exempel pd dokument som ska
foljas i kommande detaljplanearbeten. Andra exempel
pa dokument med rikelinjer f6r detaljplaneringen dr
Fundamenta, stadsbyggnadsstrategier for byggandet av
Nacka stad, och riktlinjer for gronytefaktor.

Konsten att skapa stad

Nacka kommun driver Konsten att skapa stad, ett arbete
med konst, kultur, konstnirlig kompetens och medska-
pande som verktyg och resurser i stadsutvecklingens olika
faser. Arbetet genomsyrar utvecklingen i hela kommunen,
i synnerhet i Nackas lokala centrum. Olika aktiviteter
och insatser, av varierande karaktir och tidsomfattning,
bor uttryckas tidigt i utvecklingen av ett omrade. Akti-
viteterna/insatserna kan syfta till att skapa attraktiva och
innovativa platser, uppmirksamma platser eller hindelser,
utveckla identitet, aktivera en byggnad eller erbjuda oaser
i byggkaos. Aktiviteterna/insatserna delas in i olika kate-
gorier - tomtebloss, ligereldar och lava - som skiljer sig at
vad giller karaktir och tidsomfattning. Konsten att skapa
stad-aktiviteterna ersitter inte andra dialogformer som
behévs for att skapa medverkan och delaktighet.

GALLANDE PLANER
Inom omradet giller idag ett lappticke av stads- och de-
taljplaner. For centrum giller detaljplaner fran 2000-talet

som i huvudsak anger mark for centrumindamal. Aldre
planer frin 1970-talets borjan reglerar centrums omland.
En detaljplan fran 2012 méjliggjorde nya gruppbostider
pa hojden mot Ljuskarrsberget. For denna detaljplan
aterstar genomforandetid. Igelbodaplatin, skolomradet,
Neglinge girde, Saltsjobadsleden och Stockholmsvigen
regleras av stadsplaner fran 1960-talet och Ljuskarrsber-
get av en stadsplan fran 1972. For Saltsjobanan giller en
stadsplan fran 1930-talet. Gronytor vid golfbanan och
mot Gréna dalen saknar detaljplan.

MARKAGOFORHALLANDEN

En stor del mark inom programomradet 4dgs av kommu-

nen. Bostadsrittsforeningar och enskilda fastighetsigare
ager ocksé en hel del mark. Saltsjobanans sparomrade 4gs
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s- och detaljplaner som idag géller vid centrumomradet.

av Trafikforvaltningen/SL. Nyligen har kommunal mark

soder om centrum salts till en bostadsrittsforening.

Saltsjobaden centrum

Centrumanliggningen 4gs av NREP. Centrum bestar

av 9275 kvm uthyrningsbar yta med handel och service.
For narvarande finns 28 hyresgister, bland annat Willy’s
Hemma, Ica Supermarket och Systembolaget. I centrum
finns ocksa gym, bibliotek, frisor, optiker, skomakeri,
kemtvitt, vardcentral, tandlikare, apotek, bank, veterinar,
klad- och skobutik, elbutik, blomsterbutik, bokhandel, tre

restauranger och en postterminal.
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NATURMIL)JO

Programomrédet angransar till stora gronomraden och
naturreservat. Dess vistra del utgor ett tvirsamband
mellan tva grona kilar och 4r en viktig spridningsvag for
framforallt barrskogslevande arter. I omradet finns platser
med hoga naturvirden. Omréadet har ocksd en speciell
karakeir i och med dess topografi.

Grona regionala samband

Gronstrukturen kring Stockholm bestar av ett antal grona
kilar som linkar stadskirnan med dess omland. Det stora
gronomrédet Erstavik och Nackareservatet ligger nira
programomradet och innefattas i den s kallade Tyresta-
kilen som stricker sig in mot staden genom Nyndshamn,
Haninge, Tyres6 och Nacka. En annan grén kil som inte
direkt angransar programomrédet ar Nacka-Virmdo-
kilen som i ostvastlig riktning letar sig inat staden fran
Virmdolandet via Norra Boo och Sickladn. De grona
kilarna 4r viktiga att virna om si att bade djur och vixter
kan rora sig och spridas. Det dr ocksa viktigt att virna om
tvirsambanden mellan kilarna.

Vardefull natur

Inom och runt programomradet finns stora sammanhing-
ande tall- och barrskogar, men aven inslag av blandskog
med ekar. Programomridet berors av ett starke sprid-
ningssamband f6r barrskogslevande arter. Spridnings-
vagen stracker sig i nordsydlig rikening frén Erstavik i
soder, genom Gréna dalen och vidare norrut mot Skogsé
naturreservat och hela vigen till Boo.

Invid gangvagen mot golfbanan finns mycket hdga naturvarden.
Foto: WSP

Det finns dven ett antal omraden med mycket hoga na-
turvirden. Framférallt mellan Ljuskarrsberget, golfbanan
och Saltsjobanan dar det stir ett antal grova ekar. Det

ar viktigt att den 6ppna miljon kring dessa trid bevaras.
Héga naturvirden finns ocksa vid centrum och mellan
Igelboda skola och jarnvagen. Omraden med hogsta eller
hégt naturvirde bor undantas fréin bebyggelse pa grund
av sitt varde for den biologiska mangfalden. Gamla tallar
dir de rodlistade arterna forekommer ska i princip alltid
undantas frin bebyggelse. Generellt har ildre trid storre
betydelse att spara n unga trad.

Topografi, karaktar och barriarer

Branta berg och breda gator karaktariserar omradet.
Ljuskarrsberget och Igelbodaplatan reser sig i terringen
ovanfor centrum samtidigt som Saltsjobadsleden och
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Saltsjobanan utgor barridrer i ett splittrat landskapsrum
som inverkar pi minniskors rorelsemonster.

Mellanskirgirdens sprickdalslandskap dominerar
landskapet. Branta berg bryts av i lerfyllda sprickdalar.

I obebyggda delar vixer hallmarksskog pa hojderna,
barrskog eller blandskog i sluttningarna och strak av ek
lings bergbranter och skogsbryn. I dalgangarnas gris-
och l6vskogsmarker finns parker med rekreationstrak,
lekplatser och vistelseytor. Dalstriken sammanstralar och
overgar i ett flackt leromrade kring Neglinge gard. Det
oppna omradet kring golfbanan har en boljande karaktir
och 6vergir soderut i naturreservatets sprickdalslandskap
med sjoar och hallmarker.

1970-talets idéer om sammanhingande trafiksikra park-
strak och en tydlig hierarki av parker priglar gronstruk-
turen. Parkerna kinnetecknas av 6ppna grisfalt, trid och
buskage. Naturen ér alltid nira och parkerna upplevs som
oppna glantor i en skog. Naturen kryper ocksa nira intill
bostadsenklaverna med mjuka anslutningar.

Geologiska forutsattningar

Omréidet domineras av berg i dagen och tunnare
jordlager, frimst morin direket pd berg. I partiet vid
idrottsplatsen finns ett strak av lera. Vid Igelboda skola
finns ett omrade med sandig morin, troligen direkt pa
berg. Mellan Saltsjobanan och Igelbodavigen ligger
16s lera ned till 10 meter £6ljt av friktionsjord pa berg.
Omrédet har hogt staende grundvatten, det 4r dérfor
svart att infiltrera dagvatten i omradet.



Ekolologigruppens inventering
== == Utredningsomrade
Hégsta naturvarde klass 1

Hogsta naturvérde klass 2

Patagliga naturvérden
klass 3

" Visst naturvarde klass 4
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KARAKTAR OCH IDENTITET

Saltsjobaden grundades som en bad- och kurort. Syftet
var att det skulle bli ett utflykesmal och en rekreationsort
for huvudstadens befolkning. Har skulle Stockholmarna
fa ta del av vacker natur, ren luft och rent vatten. Sedan
dess har samhillet vuxit, fler villaomriden har byggts men
aven flerfamiljsbostader. Ett genomgaende karaktirsdrag
har dock varit enligt principen "hus i gronska’, typiske
bide for den éldre villabebyggelsen som for de senare
tillkomna flerfamiljsbostiderna.

Saltsjobaden centrum berittar tillsammans med Igelboda
skola och bebyggelsen pa Ljuskarrsberget och Igelboda-
platin om samhallets framvixt efter mitten pa
1900-talet. Det ar virt att notera att omradet Saltsjoba-
den ofta forknippas med byggnader, villamiljoer och om-
raden som ligger 6ster om programomrédet for centrum,
niarmare havet. I kommunens kulturmiljoprogram nimns
omradena Saltsjobaden, Saltsjobaden-Garvkroken,
Neglingehojden-Kaptensbacken, Tattby och Solsidan,
samtliga omraden 6ster och sydost om programomridet
Saltsjobadens centrum. Saltsjobadens observatorium,
Sjuvillorna och Grand hotell 4r exempel pé framstiende
byggnadsverk i dessa omriden. Saltsjobaden i stort har en
mycket stark identitet.

Bebyggelsekaraktar

Inom programomréidet finns tvé helt olika bebyggelse-
typer. Rekordérens rationellt byggda flerfamiljshus och
smahus i atskilda enklaver, 1970-talets trafikseparering
(Igelbodaplatan och Ljuskirrsberget) moter villabebyg-

gelse fran sekelskiftet 1900, med stora villor pa generésa,
lummiga tomter och slingrande vigar. Mellan dem breder
centrumomrédets trafik- och parkeringsytor ut sig. Vil-
labebyggelsen i Neglinge och Tattby mots i ett parkstrak
med delvis 6ppen grismark vid idrottsplatsen.

Landmarken och utblickar

I programomradet bildar det kuperade landskapet natur-
liga landmirken. Ljuskirrsbergets och Igelbodaplatins
bebyggelse, Neglinges villabebyggelse och vattentornet ar
alla placerade pa hojder kring centrum och syns pé langt
hall. Forst pa nira hall syns sjilva centrumbyggnaden,
bensinmacken, det gamla kommunhuset och idrottsplat-
sens oppna landskapsrum.

Vid Neglinge gird och Saltsjobadens idrottsplats 6ppnar
sig landskapet med utsikt mot Neglingeviken. Havet kan
skymtas fran nigra hojder i omradet men doljs till storsta
delen av skog. Nigra utsikespunkter finns ocksé vid Ljus-
kirrsberget och vid Vattentornsberget i Grona dalen.

Malpunkter

Viktiga mélpunkter aterfinns ofta strax utanfor sjilva
programomrédet, forutom sjilva centrum med bollhall,
tigstation och den handel och service som centrumom-
radet erbjuder. Saltsjobadens golfbana och idrottsplats
tillsammans med Nickenbadet dr populara mélpunkeer,
och sjalvklart ocksé kustomrédena langre dsterut och
norrut med de batvarv, badplatser och promenadstrak
som kusten erbjuder.
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Offentliga rum

Landskapsrummet kring centrum och Saltsjobadsleden ar
oppet, storskaligt och priglas av infrastruktur och handel.
Saltsjobadsleden delar av omradet och kring centrum
upplevs platsen ostrukturerad och splittrad. Centrum ar
framforallt utformat fér den bilburna besékaren. Det sak-
nas utomhusytor for manniskor att vistas pi. Markparke-
ringar dominerar omréadet och f6r giende och cyklister ar
det otydligt hur man ror sig. Flera platser kring centrum
upplevs som baksidor eftersom centrumbyggnaden vin-
der sig inat och saknar tydliga kopplingar till de offentliga

miljéerna utomhus.

Istallet ar det gronytor i utkanterna av programomradet
som limpar sig battre for fotgangaren och lingre vistelser.
Exempel pa detta dr omradet norr om Igelbodaplatans
bebyggelse och det storre slittomridet som stricker sig
upp fran Neglingemaren in 6ver idrottsplatsen och upp

forbi det fore detta kommunhuset.




[ Vilabebyggelse,
I Radhus frén 1970-80-tal

[ Flerbostadshus

Bebyggelse-och S\ / % ¥ wf - _
landskapskaraktar RGN IGELBODA
Bebyggelsekaraktar 2 4 oyl o - : -

- Skolmilj6, idrott

Vagomrade, parkering,
ruderatmark

Naturkaraktér
- Barrskog, blandskog

Hallmarksskog

[ Ekmiljg
Park
Rumslighet

Ly ! \ Branter
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KULTURMIL)O

Historien om Saltsjobaden fick sin bérjan 1889 niar Knut
Agaton Wallenberg kopte ett stort markomride av
Herman af Petersens pa Erstavik. Tanken var att anligga
en modern badort och villastad som kunde nas frin
Stockholm med jarnvag. Saltsjobanan invigdes 1893 och
redan i borjan av 1900-talet var Neglinge6n i det nir-

maste fullt utbyggd.

1909 brots Saltsjobaden ut ur Nacka och 1912 bildades
en egen kommun. 1918 paborjades en stadsplanetav-

ling for ett kommunalhus och 1928 valdes en plats vid
Neglinge girde. Utvecklingen ledde till ett stort behov av
samhalls- och kommersiell service. Neglinge blev et litet
centrum men sa smaningom ctablerades affirer och servi-
celokaler pa flera platser i samhillet. Forst pa 1960-talet
togs initiativet att planera for ett riktigt centrum.

Programomrédet angrinsar till ett omrade som ér utpekat
i kommunens kulturmiljoprogram, Neglingehojden -
Kaptensbacken. Neglinge gird och det fore detta kom-
munhuset ar de byggnader som ir utpekade som sarskilt
vardefulla i kulturmiljoprogrammet.

Fore detta kommunhuset

Kommunalhuset invidges 1932 och ritades av arki-
tekt Ture Rydberg. I byggnaden samlades manga olika
samhallsfunktioner. Efter kommunsammanslagningen
med Nacka byggdes huset om i borjan av 1970-talet till
bostider och kontor. Kommunalhuset priglas av stram
1920-talsklassicism med funktionalistiska drag.

Byggnaden har en kubisk, symmetrisk form och fasader

med rott tegel. I soder vetter byggnaden mot ett litet torg.

Huvudentrén markeras av en granitportal och en hog
trappa. Till anliggningen hor en flygelbyggnad uppford
1934 efter ritningar av Eskil Sundahl. Byggnaden har
byggts om i omgangar, senast omkring 2010. Enligt pla-
nerna skulle 4ven en flygelbyggnad uppféras i vister, men
istillet anlades ett skyddsrum under andra varldskriget.

Neglinge gard

Nir Saltsjobaden etablerades 1889 hade Neglinges tre
gardar redan rationaliserats till en enda arrendegard un-
der Erstavik. Bebyggelsen bestar av tre knuttimrade och
rodfirgade byggnader. Mangardsbyggnaden har tva delar,
en troligen ildre del och en ligre, tillbyggd del. Till gar-
den hor dven ett bostadshus och ett magasin. Vid girden
finns dven husgrunder efter den tidigare bybebyggelsen.
Bytomten ar utpekad som bevakningsobjekt i fornlim-
ningsregistret.

Igelboda skola
Vid 1940-talets slut blev den gamla folkskolan i Igelboda

for liten och 1950 beslutades att en ny skola skulle byggas.
Arkitekttavlingen vanns av Torgny Gynnerstedt och 1956

invigdes Igelbodaskolan. Skolan bestér av flera byggnader
som f6ljer terringens former i en backsluttning nedanfor
Igelbodaplatan. Arkitekturen ar tidstypiske 1950-tal med
manga genomtinkta detaljer och hogklassiga material.
Varje hus har en individuell utformning med rott tegel
och puts som fasadmaterial.
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Administrationsdelen av Igelboda skola. Idag delvis férskola.

Det fére detta kommunhuset vid Neglinge garde.




Kvartersgard vid Igelbodaplatans bostadsomrade.

Kvartersgard vid Ljuskarrsbergets bostadsomrade.

P4 1960-talet tog planerna for ett kopcentrum fart. Ett
aktiebolag som bildades av lokala kpmin, Metro och
Systembolaget kopte marken pé platsen for en tidigare
soptipp. Ritningarna gjordes av arkitekt Karl-Axel Bladh.
Namnet ”Tippens centrum” var ett resultat av en lisarom-
r6stning i Nacka-Virmdoposten. Tippens centrum blev
en motesplats for Saltsjobaden. Forutom tva livsmedels-
hallar och specialaffirer fanns likarmottagning, tandla-
kare, distriktssjukskoterska, barnavardscentral, apotek,
post, tvd banker, herr- och damfrisér, sjalvkem och pub
med gatukok. Vid innertorget hittade man en informa-
tionsdisk, garderober och 6vervakad barnhage. Under in-
nertorget fanns utrymmen for big- och kortdistansskytte,
biljard, bordtennis, bowling och diskotek. Till centrumet
horde ocksa bibliotek och sporthall som placerades intill
ett gingstrik mellan Igelbodaplatan och Tippens station.

Pa ett tidstypiske sdtt priaglades trafiklosningarna av tra-
fikseparering och anpassningen till bilismen. Parkerings-
platserna rymde ursprungligen 500 bilar, men planen
mojliggjorde ménga fler, bland annat i ett parkeringshus

i tva plan. Bensinstation intill parkeringen var ett maste.
Till centrumanliggningen hor ocksi ett bostadshus vid
torget med affirs- och servicelokaler i de nedersta vining-
arna och sma ligenheter i de 6vre.
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1971 firdigstilldes cirka 400 ligenheter pa Igelbodapla-
tan. Husen ritades av arkiteke Ake Ostin. Pa manga sitt
ar det ett tidstypiskt bostadsomrade frin miljonprogram-
met. Vistra delen av omridet priglas av en storskalighet
dir ligenheterna ar ordnade i sex U-formade gardar.
Bostadshusen ir i fyra vaningar under flacka pulpettak.
P4 girdarna finns bland annat planteringar och lekplatser.
Genom att balkongfronter och taksarg vid gardarna har
olika kul6rer skapas variation och orienterbarhet. Fasa-
derna ir klidda med det tidstypiska mexiteglet. Oster om
Vinterbrinksvigen finns ett 40-tal radhus i souterring.

P4 Ljuskirrsberget uppfordes 1972 ett omrade om 500
lagenheter, ritat av FENS arkitektkontor. Det utsatta
laget pa berget som bildar en fond till villabebyggelsen
nedanfor stillde hoga krav pa bebyggelsens utformning.
Bebyggelsen bestar av 13 kringbyggda girdar. Bostadshu-
sen 4r i tva vaningar under flacka pulpettak. Beroende pa
terranglaget har nigra hus dven en tredje suterringvaning.
Samtliga lagenheter har balkong eller uteplats. Fasa-
derna idr klidda med liggande och stiende falurédfirgad
tripanel. Aven balkongerna ir klidda med panel i samma
kulor. De vita fonstren binds samman av partier med
trapanel som ocksd ar vitmalad.
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ATT SE OCH GORA

I omridet finns en god tillgang till olika idrottsaktiviteter.
Tillgangen till stora naturomriden med variationsrik
natur, gammal skog och nirheten till vatten 4r andra
aspekter som karaktiriserar omridet. Ibland kan det dock
vara svart att nd ut i naturen eftersom det saknas tydliga
entréer. En ganska liten gangtunnel under Saltsjobadsle-
den dr exempelvis den huvudsakliga kopplingen mellan
strovomradena kring Lundsjon i séder och Grona dalen
och Skogsé i norr. Ett annat exempel ar den langa kust-
strickan som innehéller relativt fa badplatser.

|drott

I Saltsjobaden finns idrottshall, idrottsplats, simhall

och golfbana. Pi idrottsplatsen bedrivs fotboll pa flera
konstgrasplaner liksom friidrott, kajak och faktning. I
Nickenbadet finns tvi bassinger. I Tippenhallen ut6vas
basket, gymnastik och friidrott. Séder om centrum lig-
ger golfbanan med béde en 18-héls- och en 9-halsbana.
Vintertid anvinds golfbanan for skidikning och fran och
med vintern 2015/16 anlidggs dven en konstsnoslinga pa
banan. I Tattby finns bade ishall och motionsspér.

Promenadstrak

Lugna promenaden ir en litt och tydligt skyltad slinga
som finns i Nackas olika kommundelar. I Saltsjobaden/
Fisksitra utgar promenaden fran Tippen station, fortsit-
ter utmed golfbanan, under Saltsjobadsleden via Fagel-
hojdsstigen och under Saltsjobadsleden igen vid Stock-
holmsvigen och bakom Saltsj6 torg. Promenaden ar
4200 meter lang, belyst, asfalterad och mestadels plan.

Vid ett flertal platser finns vilobankar. Ytterligare mo-
tionsslingor och stigar som leder in i naturomraden finns
bade soder och norr om centrum.

Parker och lekplatser

Storre anlagda parkytor finns i Gréna dalen och vid Neg-
linge gard. Dessa anvinds till exempel f6r Valborgsmisso-
firande. I Grona dalen finns ocksa tvi kolonilottsomriden
liksom en hundrastgird. Inom 600 meter frin centrum
finns Trollparken i Tattby och Igelbodaplatans lekplats
som bada anvinds flitigt. Enligt Stockholms parkriktlin-
jer frin 2006 innebir en god park- och naturtillging att
lekplats och bullerfri milj6 ska finnas inom 200 meter och
parklek och bollspel inom 500 meter frin bostaden.

Kultur och offentlig konst

I Saltsjobaden finns ocksa ett rikt foreningsliv med bland
annat hembygdsférening, naturskyddsforening, orkester-
forening, sjoscoutkar, teaterforening och sjdmansgille.
Centrumbyggnaden nyttjas ofta av bland annat skolor
och féreningar f6r exempelvis skolloppis och utstall-
ningar. Butikerna dér erbjuder kundkvillar som 4ven kan
inkludera festmiddagar och kulturella inslag.

I omradet finns flera offentliga konstverk, bland annat
"Den forsta orienteraren’, en staty i stal av Olle Carlstrom
frin 1975 som star norr om centrumbyggnaden. Vid
centrum finns ocksa en staty i brons, ”Vilken hand”, av
Gustaf Nordahl fran 1972. I Neglingeparken utanfor pro-
gramomradet stir "Den store hvide”, en skulptur i brons
av Edvin Ohstrom fran 1995.
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"Den forsta orienteraren” av Olle Carlstrom.



Att se och géra
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BARN OCH UNGDOMAR

Olika aldrar anvinder utemiljon pé olika sitt. Naturen
minskar ofta i betydelse ju dldre barnen blir. I hogre
aldrar 4r malpunkeer och de transportsitt och vigar som
tar dem till malpunkterna istillet mycket viktiga.

Alder 1-6 &r

Barngrupperna i omradets forskolor ger sig ut utanfor den
egna girden minst en gang i veckan till lekparker, skog
och parker. De ir ute dret om, vider och klader far styra
aktiviteterna. Aktiviteterna ir ofta genomtinkta nir de
utovas utanfor forskolegirden, men det forekommer bade
undervisning och fri lek. Oftast tar man sig runt till fots,
men for lingre utflykter anvinds kollektivtrafiken.

Personalen uppskattar tillging till "férskolenira” skogar.
For de smd barnen kan den “simplaste” skogsdunge ricka
for att vicka stor upptickarglidje. De sma malpunkterna
ar viktiga skogsdungar i narheten, men kraven pé dess
attraktivitet ar lagre. Det ar ddrfor av storsta vike att de
mindre skogsomradena intill férskolorna sparas. Barnen
bér inte ha mer dn 300 meter till gronomréden.

Barn i arskurserna 1-3

Fritidsverksamheten forlaggs utanfor skolgarden minst en
gang i veckan. De aldre barnen leker inte lingre lika fritt
som forskolebarnen. Barnen pa fritids dgnar sig at orga-
niserade aktiviteter sisom brannboll eller fotboll i hogre
grad 4n de yngre barnen. De uppehaller sig darfér mer pa
bollplaner och andra ytor dar dessa aktiviteter passar.

Forskolendra skogar behdver inte vara stora i omfattning for att
vdcka upptdckargladjen hos de sma barnen.

Kring Svartkarrsstigen ror sig manga barn. Straket
anvinds i stor utstrickning som transportvig mellan
Saltsjobaden och Fisksitra. Har kan barnen rora sig

fritt eftersom det inte finns nagra bilar. Omréadena kring
gangstraket innehaller kolonilotter, bollplan och populira
mulleskogar. Saltsjbadens idrottsplats och Trollparken ar
andra populira mélpunkter i niromradet liksom Braxen-
parken i Fisksatra.

Barn i drskurs 6 och 7

Ju dldre barnen blir desto viktigare blir malpunkrer sa som
centrum, idrottsplatsen, Saltsjobanans stationer och gang-
och cykelstrak. Eftersom ildre barn ofta ror sig dver storre
omraden dn sma barn 4r det manga ganger platser utanfor
programomridet som ar barnens malpunkter, exempelvis
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Kommunens tjansteman pa besok i Samskolan i december 2015.

Fisksitra, naturreservat, sjdar, marinor och kaféer.

Utemiljon mellan malpunkterna anvinds frimst for
transport mellan hem och skola, bibliotek, kompisar
och badplatser. Det mirks bland annat genom att manga
barn pekar ut Saltsjobadsleden och Byvigen som viktiga
vigar. Ovriga platser som nimns ir skolorna Igelboda
och Neglinge, promenaden runt Neglingeh6jden och
bensinmacken vid centrum. I och med att aldre barn och
ungdomar i hogre utstrickning anvinder utemiljon utan
vuxna blir ocksd trygghetsfragor allt viktigare.
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TRAFIK & TILLGANGLIGHET

Saltsjobadsledens storskaliga transportrum karakeariserar
programomréidet. En ny gang- och cykelvig har nyli-

gen fardigstalls utmed leden vid centrum till Fisksitra.
Lokalgatorna ar dven de storskaliga och breda, exempel
ar Vinterbrinksvigens smala trottoarer. Parkerade bilar
skymmer sikt och tvingar ut fotgingare i gatan. For att nd
Saltsjobadens golfklubb finns en tunnel under Ljuskarrs-
bergets bostadsomrade. Tunneln har endast ett korfale
och en maxhdjd om 2,3 meter. Stora transportfordon kor
dirfor via Kvarntorpsvigen dar motorfordonstrafik egent-
ligen ar forbjuden.

Saltsjobadsleden

All fordonstrafik till Saltsjpbaden och Algé gir via
Saltsjobadsleden innan vagen forgrenar sig. Pa Saltsjo-
badsleden firdas cirka 14 000 fordon/vardagsdygn enligt
mitningar under 2014-2015. Denna trafik fordelar

sig med ungefir lika stora delar pd Byvigen respektive
Stockholmsvigen. Leden ar klassad som motorvig mellan
vig 222 och Fisksitra med en hastighetsbegrinsning om
90 km/h. Strax innan Saltsjébaden centrum begrinsas
hastigheten till 50 km/h. Vid centrum varierar bredden
pa leden mellan 20 — 30 meter.

Gang- och cykelvagnit

Det regionala cykelstriket mellan Saltsjobaden och Gvriga
Nacka leds frin Fisksatra lings Saltsjobadsvigen och Vat-
tenverksvigen som ansluter till Virmdovigen. Cyklister
hanvisas till blandtrafik. Fran Fisksatra till station Salt-
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Tolkad sektion Gver dagens Saltsjobadsled vid Saltsjobaden centrum (Rambéll, Nacka Kommun 2015).

sjobaden fortsitter det regionala cykelstraket pd separata
gang- och cykelvigar, bland annat pa en ny strickning ut-
med Saltsjobadsleden invid centrum. Det finns ett utbrett
gangvignit till rekreationsomraden och malpunkter som
centrum, kollektivtrafik, skolor och forskolor. Landskapet
i omradet ar kuperat vilket leder till att avstinden blir
langa d gangvigarna maste vara tillginglighetsanpassade.
Pi sina hall skapar det vackra slingrande parkvigar, som
vid Igelbodaplatin eller mot golfbanan. Barridrerna Salt-
sjobadsleden och Saltsjobanan har fa tunnel- och bropas-
sager vilket innebar omvigar i gingvigarnas strickning,

Parkering

Kring programomradet finns bade allminna och pri-

vata parkeringsplatser. Inom de storre bostadsomradena
finns garage for boendeparkering och allminna parke-
ringsplatser lings med gatorna. Vid Igelbodavigen och
Vinterbrinksvigen finns ocksa allmanna parkeringsytor.
For besokare till centrum finns stora parkeringsytor med
ungefdr 200 platser. Vid bade Igelboda och Tippen statio-

ner finns infartsparkeringsplatser for bil och cykel. En in-
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ventering 2014 visade att ungefir hilften av de parkerade
bilarna vid Igelboda station var hemmahérande inom en
radie om en kilometer fran parkeringsplatsen. Detta tyder
pa att parkeringen framférallt anvinds av nirboende.

Kollektivtrafik

Saltsjobaden har god kollektivtrafikforsorjning genom
Saltsjobanan som trafikerar Slussen-Saltsjobaden och
Slussen-Solsidan. Fran Igelboda station nés ett stort antal
bostider liksom Igelboda skola. Stationen har darfor
manga pi- och avstigande, cirka 7 000 personer per dygn.

P4 Saltsjobadsleden invid centrum ligger busshallplatser
for Saltsjobanans ersittningstrafik. De uppfyller dock
inte de krav som stills pd hallplatser idag, antingen ir de
for korta eller sa uppfyller de inte tillginglighetskraven.
Hiallplatserna saknar ocksa viderskydd, cykelparkering
och viloplats.
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TRYGGHET, SAKERHET

OCH BEFOLKNINGSSTATISTIK

I och kring centrum finns flera platser som kan upplevas
som otrygga. Det kan rora sig om miljéer som ar daligt
belysta eller platser dar det ér svart att synas sisom ging-
tunnlar, exempelvis under Ljuskirrsberget. Det kan ocksa
handla om vigavsnitt utan nirliggade bostadshus sisom
vid idrottshallen och gangvigen mellan Ljuskarrsberget
och Tippen station. Det kan ocksi innebira gatusnitt
dir trottoarer helt saknas eller 4r vildigt smala, som pa
Vinterbrinksvigen.

Trygga och sakra miljcer

Miljoer dar minniskor blir sedda ir ofta sikra miljoer.
Det kan handla om trafikstrak dar bilar, gang- och cy-
kelbanor ar placerade invid varandra, eller omraden med
blandade samhillsfunktioner si som boende, handel, par-
kering och kontor. Det skapar ett naturligt rérelsemons-
ter over flera av dygnets timmar och ger forutsittningar
for en blandad befolkning av kén, dlder och hirkomst. Ett
befolkat omrade ar alltsd bra for trygghetskinslan. Det
glesbefolkade och glesbebyggda omradet vid centrum ar
ett exempel pd en miljé som kan upplevas 6dslig kvills-
och nattetid.

Platser s som gangvagen genom skogen mellan Ljus-
kirrsberget/golfbanan och centrum, perrongen vid Tip-
pen station och centrums baksida vid Torggatan upplevs
som odsliga platser under kvillstid. Ytterligare platser som
pekats ut som otrygga ar tunneln mellan Igelboda skola
och centrum, mellan Igelboda skola och Igelbodaplatan

och mellan Igelboda skola och Igelboda station.

Under senare ar har trygghetsatgirder genomforts langs
gang- och cykelstriken med forbattrad belysning och
vegetationsrojning utmed vagar och vid gingtunnlar.
Trygghetsitgirder kan genomféras pa utpekade platser
oberoende av programmet. I samband med att omradet
utvecklas med fler bostader behover situationen ses dver
ytterligare. Gestaltning av platser, detaljutformning, be-
lysning och materialval paverkar i hog grad bade kinslan
av trygghet liksom den faktiska sikerheten.

Brottsligheten dr dock lag inom programomrédet. Enligt
Nacka kommuns ungdomsenkat si uppger farre ungdo-
mar att de begtt brott i Saltsjobaden jimfort med andra
kommundelar i Nacka. Diremot uppger fler ungdomar
att de rakat ut for brott jamfort med i andra kommunde-
lar, framforallt vad galler st6lder och mobbning,.

Koppling till Fisksatra och Gréna dalen
Programomrédet innefattar varken Fisksitra eller Grona
dalen, men kopplingen till dessa omraden har varit viktigt
att studera, framférallt pa grund av att de tre omradena
ar sd valdige olika till sin karakear - exempelvis skiljer sig
Saltsjobaden och Fisksitra at vildigt mycket vad galler

de sociockonomiska forutsittningarna. De tva omradena
skiljs &t av Grona dalen, en naturlig lugn och gron sinka
som dramatiskt bryter av den héga kingliggande terring-
en, och som har stort virde for grona spridningssamband.

En gang- och cykelvig I6per genom dalen och férbinder
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Fisksitra med omréadet vid Saltsjobadens centrum. Utmed

vigen finns bollplan, lekytor och kolonitridgardar.

En trang gangtunnel vid Igelboda skola. Brant lutning och kurva ger
dalig sikt och risk for otrygghet. Foto: WSP.

Centrumomradet upplevs storskaligt och aningen 6de. Fasaderna pa
centrumbyggnaden ar till stora delar slutna. Foto: VWSP



Befolkningsstatistik

Folkmingden i hela kommundelen Saltsjobaden uppgick

2014 «ill 10 385 personer. Till kommundelen riknas stora
omraden utanfdr programomradet, exempelvis Algs, Sol-

sidan och Tattby men inte Fisksitra i denna sammanstall-

ning (4ven om Fisksitra har Saltsjobaden som postadress).
Ungefir en fjirdedel av kommundelens befolkning var vid
tidpunkten mellan 0-19 &r och detsamma géller for aldern
65 ar och 6ver. I Fisksitra dr befolkningen yngre.

Inom kommundelen férdelas 4 282 bostider pa ungefar
50 procent smihus och 50 procent flerbostadshus. Av de

4 282 bostiderna i kommundelen var endast drygt 100
hyresritter, medan antalet bostadsritter och dganderit-
ter fordelas jimnt. Inom programomradet Saltsjobadens
centrum ser fordelningen annorlunda ut med en stor
overvike for flerbostadshus och ligenheter med bostads-
ritt. I Fisksitra bestir bostadsbestandet av 6ver 80 pro-
cent hyresritter. Andelen flerbostadshus ar mycket hogre i
Fisksitra an i kommundelen Saltsjobaden.

Ungefir tva tredjedelar av befolkningen i Saltsjobaden
har eftergymnasial utbildning och medelinkomsten ar
2012 var 519 000 kronor per ar. Mer 4n 86 procent av

dalen

N Grona
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befolkningen har svensk bakgrund. For Fisksitra visar
samma statistik att drygt en tredjedel har eftergymnasial
utbildning och att arsmedelinkomsten uppgick till 203
000 kronor. I Fisksdtra har ungefar var tredje invinare

svensk bakgrund.

~

rSaltsjc'jbadens befolkning i siffror

Saltsjobaden (exklusive Fisksitra)
Befolkningsmingd 2013 - 10 385 personer
(varav 28% 0-19 ar, 49 % 20-64 ir, 23% 65+)
Utbildningsniva - Forgymnasial 4 %,

Gymnasial 29 %, Eftergymnasial 66 %
Arsmedelinkomst - 519 000 kronor

Andel utrikes fodda - 13 %

Antal bostider - 4 282 stycken

(2 192 lagenheter i sméahus, 2090 i flerbostadshus).
118 hyresritt, 2 068 bostadsritt, 2 096 dganderitt.

Fisksitra

Befolkningsmingd 2013 - 8 022 personer
(varav 25% 0-19 ar, 62 % 20-64 ir, 13% 65+)
Utbildningsniva - Forgymnasial 17 %,
Gymnasial 40 %, Eftergymnasial 36 %
Arsmedelinkomst - 203 000 kronor

Andel utrikes fodda - 68 %

Antal bostider - 3 094 stycken

(534 ligenheter i smahus, 2 560 i flerbostadshus).
2561 hyresritt, 533 dganderitt.
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STORNING, HALSA

OCH TEKNISK FORSORJNING

Det finns forutsittningar i omradet som ur ett riskper-
spektiv begransar hur omradet kan utvecklas. Bland
annat styrs utvecklingen av topografiska férutsittningar,
forutsittningar for avrinning av dagvatten, eventuella
markféroreningar frin verksamheter, skyddsavstand och
buller frén vigar och spar.

Oversvamningsrisk

Nacka kommuns skyfallsanalys (2014) togs fram for att
identifiera 6versvimningsplatser vid ett 100-arsregn. Dir
framgar att en del ytor omkring Saltsjobadens centrum
skulle std under vattenivaer ver 0,5 meter vid ett saidant
regn. Detta innebir stora materialla skador och utgor
ocksa en risk for halsa och liv. Tva omraden har periodvis
stiende vatten — vid korsningen Byvigen/Stockholmsvi-
gen och tunneln mellan Tattby och centrum.

Vatten, spillvatten och dagvatten
Kommunalt ledningssystem finns utbyggt inom omrédet.
Ledningsstriken gir utmed Saltsjobadsledens sodra sida,
langs Stockholmsvigen och utmed Torggatan. Ledningar
frin Igebodaplatin korsar skolomradet ner mot korsning-
en pé Saltsjobadsleden. En bergforlagd VA-tunnel korsar
Igelbodaplatan i ostvistlig riktning.

Féroreningar
Inom programomradet finns en bensinstation och dir
centrum idag ligger lig tidigare en deponi. Vid golfbanan

ligger ett par transformatorstationer och utanfor pro-

gramomradet i nordost har det tidigare funnits tvatteri-
verksamhet. Marken i anslutning till dessa verksamheter
kan vara fororenad. Nigon férdjupad studie av luftsitua-
tionen i omradet har inte utforts.

Farligt gods-transporter

Saltsjobadsleden ar sekundir transportled for farligt gods,
det vill siga en led avsedd for trafik frén vissa verksam-
heter till och fran huvudled for farligt gods. I huvudsak
handlar det om cirka 30 transporter per ér till sjomacken
vid Grand hotell i Saltsjobaden och som framforallt

sker sommartid. Utover dessa transporter sker en gasol-
transport om aret till Grand hotells restaurangkok, tva
transporter i manaden till Nickenbadet och en transport
om éret till ishallen i Tattby. Transporter till ishallen och
simhallen bedéms vara forsumbara vad giller olycksrisk
for omgivningen. Diskussioner pagar for att i en nira
framtid kunna forsorja sjomacken via bunkerbat istallet,
nigot som drastiskt skulle minska antalet farligt gods-
transporter genom programomrédet.

Skyddsavstand

For planering av ny bebyggelse bér alltid ambitionen vara
att hélla ett avstind pa 100 meter fran en bensinstation
till bostider, daghem, dlderdomshem och sjukhus. Ur
risk-, miljo- och hilsoskyddssynpunkt bor ett minimiav-
stand om 50 meter héllas mellan bensinstation och bosta-
der, daghem, 4lderdomshem, sjukhus och samlingsplatser
utomhus. Med hinsyn till brand- och explosionsrisken
bor byggnad inte uppforas inom ett avstind om 25 meter
frin tankfordonets lossningsplats, avluftningsanordningar
fran bensincisternen, tankstille dar fordon tankas.
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Saltsjobanan utgdr en mojlig ursparningsrisk. Statistik
visar att tag vid de flesta ursparningarna inte hamnar
langre dn 15 meter fran sparet, varav de flesta stannar
inom 5 meter fran sparet. Vid det aktuella omradet finns
inga skarpa kurvor som utgor en risk f6r ursparning men
skolgirden ligger nira dagens sparomréde.

Buller

Kommunens 6versiktliga bullerkartlaggning visar att rike-
virdena for buller 6verskrids inom de centrala delarna av
programomrédet. Bullret orsakas i huvudsak av trafiken
pa Saltsjobadsleden och Saltsjobanan. I centrum finns
flakear pa taket till centrumbyggnaden som orsakar buller.

Avfall

Insamling av matavfall har pibérjats i kommunen. Hus-
hallsavfall himtas genom fastighetsnira insamling. Kom-
munen ansvarar for att erbjuda bostadsnira atervinning.
Atervinningsstationer finns utmed Solsidevigen mellan
bensinstationen och backen upp till Ljuskarrsberget och
vid Igelbodavagen mellan Saltsjobanan och Stockholms-
vigen. Nirmaste atervinningscentral ir Ostervik atervin-
ningscentral vister om programomradet.

El- och varmeforsorjning

Elnitet ar utbyggt i omradet och skots av Nacka Energi.
Det befintliga elnitet 4r gammalt, vid exploatering beho-
ver det forstirkas med markkablar, transformatorstationer
och eventuellt ytterligare kapacitet. Bergvirme installera-
des nyligen pa Igelbodaplatan.



Teckenforklaring
I Ungefarlig yta som
star under mer an
0,5 meter vatten vid
ett 100-ars skyfall
(med klimatfaktor).
[N Fororenad mark enligt
MIFO-modellen :
== == Sekundér transportled
B Huvudvag
—m—m=- Lokalbana )
@ Bensinstation ALY i A . ) ¥ | _ = =
,*" ", Skyddsavstand 25, 50 | f #
0 * resp 100 meter fran

*._.* pafylinings- och
tankningsplats

[ Ekvivalent ljudniva ‘

mer &n 55 dBA fran
spar- och véagtrafik
2 meter 6ver mark

b
2
4
=
z
]
o
(%]
z
]
[a]
<
=]
9
2
5
<
%]
o<
0
'
b
<
-4
Q
(o]
o<
o
]
Z
<
|
o
z
=
[
[a]



o
Ll
2]
4
>
-4
Ll
(2]
S
-
(7))
-
Q
<
-
2
-4
‘0
LL
=
g
-4
O
o
-
o

DETALJPLANEPROGRAM FOR SALTSJOBADENS CENTRUM

PROGRAMFORSLAGETS KONSEKVENSER

MILJOKONSEKVENSER

Nedan beskrivs de konsekvenser pa miljon som program-
forslaget kan innebara. Viktiga miljoaspekeer for det
fortsatta detaljplanearbetet identifieras hir. Nagot lagkrav
pa miljobedémning/miljokonsekvensbeskrivning for ett
program finns inte. En oversiktlig bedomning har inda
gjorts. Forslaget strider inte mot Nackas oversikesplan.

Behovsbedomningar kommer sedan att upprittas for
varje enskild detaljplan. Om det framkommer i denna att
detaljplanen innebir en betydande miljépaverkan, ska en
miljokonsekvensbeskrivning enligt PBL tas fram.

Det finns ett antal miljéproblem inom omradet som
kommer att beh6va hanteras, till exempel buller, risk,
dagvatten och Neglingemarens vattenkvalitet. Problemen
bedoms dock som méjliga att hantera och begriansa med
hjalp av val kinda tekniker och metoder. N6dvandiga ut-
redningar kommer ocksé att tas fram i detaljplaneskedet.

Hallbarhet

Programforslaget bedoms vara lingsiktigt hillbart. De

fyra milomraden for hallbart byggande som sirskilt valts
ut for detta program skapar forutsittningar for att arbeta
vidare med hallbarhetsfrigor i de enskilda detaljplanerna:

Hillbart resande. Bostider planeras i kollektivtrafiknira
lagen. Gator har rum for cyklister, cykelvignitet starks
till 6vriga Nacka och cykelparkering av god standard
prioriteras vid centrum, torg och bostader. Bilparkering
forlaggs till storsta delen i garage. I enskilda detaljplaner

kan kommunens parkeringsnorm provas genom specifika
parkeringsutredningar i syfte att minska bilberoendet.

Skapa rum for verksambeter, blandad bebyggelse och
matesplatser. Omridet saknar idag en kvillspopulation vil-
ket krivs for ett levande och tryggt omrade. Ett arbete att
oka blandningen av bostider med olika upplatelseformer,
arbetsplatser och service, en satsning pa strak och platser
och en blandning av trafikslag i gaturummet kommer att
leda till ett mer levande och tryggt omride. Dessutom ges
mojligheten att utoka Igelboda skola till en F-9-skola.

Effektiv mark- och resursanvindning. Kring centrum finns
idag en hel del outnyttjad eller daligt nyttjad mark. Att
fortita med framférallt bostader gor att bade kommu-
nikationer och befintlig service fir ett storre underlag.
Dessutom 6kar omradets attraktionskraft, identiteten
stirks och omradet upplevs mer tryggt. Fler boende far
dven narmare till stora gronomraden och kusten.

Dagvatten som renas och infiltreras. Idag ir ytorna kring
centrum hardgjorda, 6vriga omraden bestér i stor ut-
strackning av obebyggd mark. For en hillbar framtida
milj6 kravs att omradets vattenfléden och fororeningar
inte 6kar. En 6kad ambitionsnivi, medvetenhet och krea-
tivitet kring dagvattenhanteringen kan bidra positivt vad
giller funktion, gestaltning och en god vattenstatus.

Landskapsbild och kulturmiljo
De foreslagna byggnadshéjderna kan innebira negativa
konsekvenser for landskapsbilden och upplevelsen av
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forkastningsbranterna och den sirpriglade topografin.
Det ir betydelsefullt att topografin ar avlasningsbar dven
framgent.

Tidigare stadsplaneringsideal, och omradets karakears-
drag idag, har varit enligt principen "hus i gronska”. Den
stadsmissiga strukturen med kvarter, stadsgator och hoga
hus innebir en ny typ av bebyggelsestruktur som fringar
tidigare ideal och principer, liksom Saltsjobadens karak-
tarsdrag som villaforort.

Det ar positivt att byggnader utpekade i Nacka kommuns
kulturmiljoprogram, Neglinge gard och det fore detta
kommunhuset, skall bevaras. Fortitning med stadslik-
nande kvarter kan paverka byggnadernas miljéskapande
varden. Det ar positivt om foreslagna stadskvarter, liksom
tillkommande byggnaders placering och héjd bevarar de
siktlinjer som idag tilliter Neglingehojden och kommun-
huset vara synliga i landskapet. Det ir positivt att marken

ner mot Neglingemaren halls obebyggd.

Den nuvarande centrumbildningen utraderas. Skolan har
sarskilt hoga kulturhistoriska virden och det ar positivt
att forslaget i forsta hand avser att bevara skolbyggna-
derna. Att riva skolan skulle medfora stora negativa
konsekvenser for kulturhistoriska virden. Forutom de
arkitekturhistoriska virdena star skolbyggnaden idag som
ett visuellt dokument 6ver den befolkningstillvixt som
skedde kring 1900-talets mitt.



Naturvard, vegetation & barriarer
Programomrédet gransar till en viktig spridningskor-
ridor f6r bland annat barrskogslevande arter vid Grona
dalen. Spridningskorridoren binder samman Tyrestakilen
med Skogso naturreservat och vidare mot Viarmdoki-

len. Kilarna ar utpekade som grona kilar i den regionala
utvecklingsplanen RUFS 2010. I arbetet med kommande
detaljplaner bér kopplingar mellan programomréadets
gronstrak och angrinsande spridningskorridor studeras.

Det ar positivt att storre delen av den nya bebyggelsen
planeras pa mark utan hoga naturvirden. Grénytan vid
centrum, mot leden och jirnvigen, har héga naturvirden
men forsvinner helt eller delvis till foljd av att student-
huset byggs. Dagvattenparken ir valdigt positiv da den
kommer att 6ka den biologiska mingfalden.

Lek, rekreation & friluftsliv

Géng- och cykelvignitet lainkar samman den befintliga
rekreationsstrukturen. Programforslaget innebir att sam-
hallet i annu hogre grad linkas samman.

De tva torgytor som foreslas i Saltsjobadens nya centrum
och ytorna kring bollplanen kommer att 6ka méjligheten
till moten och rekreation. Detta dr mycket positivt for
minniskors vilméaende och trivsel.

En lekplats ska anliggas strax soder om Neglinge gard vil-
ket bidrar till att fler Nackabor har tillging till en lekplats
inom 300 meter (det reckommenderade avstindet). Fler

Nackabor kommer ocksi att ha nira till rekreationsomra-

Buffertzon ny och befintliga lekplatser

_ ! Buffertzon 300 m, ny lekplats
_/ Buffertzon 300 m, bef lekplats

den i Grona Dalen, Skogs6 och Tattby naturreservat.
Den dagvattenpark som planeras mellan Saltsjobanans
sparforgrening och Stockholmsvigen skulle, forutom att
hantera dagvatten, kunna bli en plats for rekreation och
moten. Den dr dessvirre valdigt bullerstérd och kommer
sannolikt inte att vara attraktiv som uppehallsplats lingre
stunder. Dock kommer dagvattenparken att utgora ett
gront blickfing for forbipasserande vilket ar positivt.

Trygghet, sakerhet & hilsa

Det 6kade antalet bostader i centrum bidrar till ett tryg-
gare omrade under storre delen av dygnet. Den foreslagna
placeringen av tillkommande bebyggelse medfér att det
som tidigare upplevts som otryggt nu far liv och ljus.

Gangbanor och 6vergangstillen ses 6ver och dirmed okar
tryggheten. For att skapa sikra skolvigar kommer tunnlar
under Saltsjobadsleden, Saltsjobanan och Vinterbrinksva-
gen att gestaltas och ges ny belysning, vilket ar positivt.
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Tillganglighet

Tillgingligheten och tydligheten i Saltsjobadens centrum
kommer att 6ka markant i och med nya hardgjorda
torgytor, gingbanor, 6vergangsstillen, sittplatser och
rumsbildningar som skapar en tydlighet i hur man r6r sig.
Dock ir tillgangligheten fran Ljuskarrsberget till centrum
bristfillig pa grund av branter och trafikleder. Detta bor

dirfor studeras vidare i kommande detaljplaner.

Buller
Kommunens bullerkartering visar att riktvirden for bul-
ler 6verskrids i omradet. Det ir i huvudsak buller fran

de storre vigarna och Saltsjobanan. Biltrafiken bedoms

-0 Bl ss-70 i 60-65 s5-60 [ S0 - 55 O <=50
Ekvivalentnivaer i dBA fran vagtrafik (2015). For vag- och spartrafik,

se "Planeringsforutsattningar/Storning, hélsa och teknisk férsérining”.

ocksa oka i omradet, bade privata transporter till de nya
bostiderna och varutransporter till centrum. Férdjupade
bullerutredningar ska tas fram i detaljplaneskedet.

Vid medeltit stadsbebyggelse, som omridet klassas i
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Nacka kommuns 6versikesplan, kan i undantagsfall Lins-
styrelsens avstegsfall A tillimpas. Ett skil ar att omradet
ir inom promenadavstind (500 m) till ett nircentrum
och att kollektivtrafiken ar mycket god.

Flera byggnader foreslis inrymma verksamheter i ga-
tuplan mot Saltsjobadsleden som ett sitt att hantera
bullerproblematiken. Bostidder som f6reslas i anslutning
till ovan nimnda bullerkillor behover studeras sirskilt i
kommande detaljplaner.

Luftféroreningar

Nagon fordjupad studie av luftsituationen har inte
utforts. Med utgingspunke i den 6versiktliga kartlagg-
ningen av kvivedioxid och partikelhalter som Stockholm
och Uppsala lins luftvardsforbund har tagit fram bedoms
miljokvalitetsnormerna for dessa amnen klaras. Detta
eftersom ventilationsférhallandena vid vigarna bedoms
som goda. Det dr viktigt att vigarnas ventilation inte
byggs bort. I detaljplaneskedet kan en studie av luftsitua-
tionen vid bensinstationen bli aktuell. Det giller ocksa
for nya bostader nira panncentralen som finns i omradet.

Markfororeningar

Framtida byggnation ska foregas av markundersokningar
for att klarlagga omfattningen av eventuella markférore-
ningar och frimmande gaser. Pa fastigheter med miss-
tinkta féroreningar ska all schaktning och sanering i mark
ske i samrad med tillsynsmyndigheten i Nacka.

I och kring omradet har det funnits och finns idagolika

verksamheter som kan innebira att marken ir fororenad
av spill av olika férorenande amnen. Pé fastigheten Tattby
2:3 har det tidigare funnits en soptipp. P4 fastigheten
Tattby 3:1 finns en bensinstation med biltvitt. Det kan
inte heller uteslutas att spill, lickage och eventuellt dump-
ning av féroreningar finns i andra delar av omréadet. Res-
ter av bekampningsmedel kan ocksa finnas vid tagspéret.

Dagvatten och ytvatten

Vattenmyndigheten for Norra Ostersjons vattendistrike
har beslutat om kvalitetskrav och atgarder for alla si kall-
lade vattenforekomster i distriktet. Utredningsomradet
ligger inom Neglingemarens/Neglingevikens avrinnings-
omréide. Vattenutbyte sker genom ett grunt sund till Bag-
gensfjarden. Bada ir klassade som ytvattenforekomster.

Neglingeviken ir ett Gvergangsvatten som gransar mot
Baggensfjirden. Det klassificerades ar 2009 som "god
kemisk ytvattenstatus” (undantag for kvicksilver/ kvick-
silverfororeningar) och “mittlig ekologisk status”. Vat-
tenférekomsten har miljoproblem bade med 6vergodning
och miljogifter (tennféreningar och kvicksilver).
Miljokvalitetsnormer som giller f6r Neglingeviken:

e Skauppni god ekologisk potential, men med en
tidsfrist till r 2021.

o Skauppni god kemisk ytvattenstatus 2015 (exklu-
sive kvicksilver). Halterna av kvicksilver och kvick-
silverféreningar i vattenforekomsten bér inte oka i
forhillande till de halter som har legat till grund for
vattenmyndighetens statusklassning 2009.
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Ytvattenférekomsten Neglingeviken/Neglingemaren i blatt och
programomradet inom réd linje.

Férdjupade dagvattenutredningar kommer att tas fram
under detaljplanearbetet. En versiktlig utredning har
tagits fram i syfte att utreda férutsittningarna for en
framtida, hillbar dagvattenhantering och ge forslag pa
oversiktliga principlosningar. Konsekvenser av 6versvam-
ningar i problemomréden beskrivs och férslag pa skydds-
atgdrder redovisas. Forslag till atgirder har stimts av mot
Nacka kommuns dtgirdsprogram for Neglingemaren.

Om de f6rdréjnings- och reningsitgirder som foreslis i
dagvattenutredningen genomfors bedoms det dimensio-
nerande flédet kunna minskas frin 4 620 liter/sekund till
3500, samtidigt som dagvattenféroreningar reduceras
med 15 till 50 procent. Om inte étgarder vidtas blir resul-
tatet mer fororenat dagvatten och en snabbare avrinning,
Aven Saltsjobadens golfbana bidrar med niringsimnen
till dagvattnet. Dagvattnet frin golfbanan ska hanteras

och renas av golfklubben.



Oversvamningsrisk

Klimatférandringarna innebar att storre nederbords-
mingder kommer under kortare perioder. Av Nacka kom-
muns skyfallsanalys framgar att det vid ett 100-arsregn
kommer att uppsta problem vid lagpunkter si som vid
centrum, under jirnvigsbron och invid Stockholmsvigen.

For att minska kommande problem i ligpunkterna bor
dagvattnets rorelse planeras sa att det braddar (rinner)
till mindre kinsliga ytor. Helst bor bebyggelse undvikas
i dessa omraden, om det dnda sker ar hojdsittningen av
byggnaderna och marken kring dessa mycket viktig.

Risk och sikerhet

Saltsjobadsleden ar en sekundar led for farligt gods. Den
gar rakt igenom programomradet vilket kan paverka
omkringliggande bebyggelse och vistelseytor. Saltsjo-
banan innebar en risk for ursparning och kabelnedfall.
Bekidmpningsmedel vid sparet kan péverka uppforandet
av byggnader intill. Frigorna utreds i detaljplaneskedet.

Drivmedelstransporter till bensinstationen forsvinner
om macken flyttar. Miljon blir da nagot sikrare att vistas
i. Om macken blir kvar krivs fordjupade riskutredningar
nir narmiljén detaljplaneliggs. Drivmedelstransporter
och skyddsavstind frin pafyllning- och tankningsplats
kvarstar dd och paverkar hur narmiljon kan bebyggas.

Panncentralen pa Vinterbrinksvigen ar nedlagd och inget
sarskilt skyddsavstand kravs darfor. Marken kan dock vara
fororenad i anslutning till panncentralen.

KKONSEKVENSER FOR BARN

Forslaget innebir att omraden dir det idag ligger for-
skolor bebyggs med bostider. Det medfér att forskolor
flyttas till nya lokaler som ar placerade lingre ifrén trafike-
rade vigar. Det innebar att barnen i mindre ustrickning
utsitts for luftfororeningar och buller. Det ar viktigt med
tillrdckliga utomhusytor i anslutning till férskolan.

Igelboda skola kan ocksa komma att beréras av om- och
tillbyggnation. Nya lokaler ska vara iordningstillda innan
befintliga lokaler tas bort. Ombyggnation och flytt ska
ske i nira samarbete med berérda verksamheter for att
minska paverkan for de som berors.

Programmet innebar att parker och torgytor rustas upp.
Platserna ska utformas si att de blir attraktiva métesplat-
ser for barn och ungdomar. Den nya idrottshallens pla-
cering invid skolan, nya verksamheter, bra kollektivtrafik
och upprustade gang- och cykelstrik bedéms ha positiva
konsekvenser for barn och ungdomar. Programforslaget

innebar ocksa trygga och sikra skolvigar.

EKONOMISKA KONSEKVENSER

Intikterna frin den foreslagna bebyggelsen mojliggor
investeringar i allminna anlidggningar sasom offentliga
rum och platser. Om en del av bostidderna inte kan byggas
far detta till foljd att ambitionsnivan kring de offentliga
platsernar automatiskt méste sinkas.

Forutsittningarna for handeln forbittras. Ombyggnaden
av Saltsjobadsleden innebar bittre forutsittningar for att
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attrahera forbipasserande. I och med den nya kvarters-
strukturen med lokaler i gatuplan som riktas utit mot
gatan blir handeln mer tillginglig och synlig.

Nya bostider i nira anslutning till centrum innebir ett
storre kundunderlag. Aven forbittrade kopplingar till
kringliggande omraden medfor battre forutsiteningar
for ett okat kundunderlag. Sambanden mellan skolverk-
samhet, idrottshall, kulturlokaler, kollektivtrafik och
centrum stirks vilket innebir ett 6kat flode av minniskor
i centrum. Det ir ocksa positivt for handeln.

KKONSEKVENSER FOR BOENDE

En stor del av den nya bebyggelsen planeras avskilt fran
befintlig bebyggelse. Nirmast kommer man den befintliga
bebyggelsen kring Ljuskirrsberget och Vinterbrinksvi-
gen, men dér gor ofta de terringmissiga forutsittningarna
och viderstrecken att befintliga boende inte paverkas i
nigon storre omfattning.

Oversiktliga solstudier har gjorts, bland annat som un-
derlag for att se hur den foreslagna bebyggelsen paverkar
befintliga miljoer. I det fortsatta planarbetet kommer
respektive kvarter att detaljstuderas, bland annat vad avser
byggnadernas hojd. Vid behov gors ytterligare solstudier.

Den fortitning som foreslas i programmet medfor ett
bittre underlag f6r bade kollektivtrafik och handel, vilket
ar positivt for de som redan bor i omradet. Fler drenden
kan goras lokalt till fots eller med cykel. Aven nya métes-
platser i form av torg och parker ir ett postivt tillskott.
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GENOMFORANDE

Planprogrammet ska vara vigledande i framtida stadsut-
veckling och ange riktlinjer for kommande detaljplaner.
Genomforandet av programmet kommer att innebira
komplexa fragestillningar dir befintliga miljoer planeras
om. Forindringarna kommer att behéva ske i flera etapper
under en lingre tidsperiod. Programférslaget innehaller
flera exploateringsomraden som ér beroende av varandra,
vilket far till foljd att vissa omraden maste planeras och
byggas ut innan andra kan pabérjas. Flera forutsittningar
ligger till grund for den etappindelning som féreslis.

TIDPLAN

Forandringen av Saltsjobadens centrum kommer att paga
under 15-20 ar. Under forutsittning att programmet kan
antas under 2016 kan detaljplaneringen pibérjas samma
ar. En detaljplan tar ungefir tvé dr att ta fram men kan
aven ta langre tid beroende av planens komplexitet.
Dirtill kan planen 6verklagas vilket ytterligare kan dra
ut pa tiden. Det betyder att den nya bebyggelsen som
foreslas tidigast kan borja byggas 2018/2019.

ETAPPINDELNING

Planliggning och utbyggnad kommer att ske i etapper.
Etappindelningen ir preliminir och kan komma att
andras. Manga faktorer spelar in, si som framkomlighet
pa vagar, kommunala investeringar i allminna
anldggningar kontra intikeer for mark som siljs liksom
mojligheten att fi avsittning for de lagenheter som
produceras i omridet.

Ungefir 60 procent av de nya bostaderna planeras pa

mark som idag dgs av Nacka kommun och som ska
markanvisas till andra byggherrar. Drygt 25 procent av de
nya bostiderna planeras pd mark som 4gs av NREP och
ungefdr 10 procent planeras pa mark som ags av Rikshem.
Resterande nya bostader foreslds pd mark som tillhor tva
bostadsrattsforeningar.

Etapp A utgér sjilva kirnan i forslaget och ar dirfor viktig
att iordningstilla pa ett tidigt stadium. Aven etapp B har
en stor betydelse for utformningen och upplevelsen av
centrumomridet.

Etapperna dr indelade i grova drag, och inom etapperna
finns flera beroendeforhéllanden som sitter ramarna for
hur varje etapp kan byggas ut. Etapp A innehaller flest
nya bostdderna. Etapp C innehéller endast bostader till
skillnad frén de tidigare etapperna som ocksd innehaller
ytor for verksamheter och nya allminna anliggningar .
Etapperna dr omfattande och kommer att delas upp i flera
detaljplaner. Utbyggnaden inom varje etapp kommer att
pagdifleraar.

Etapp A - Centrum och Saltsjobadsleden
Tidigt i etapp A byggs den nya sporthallen invid Igelboda
skola. Nir den 4r byggd kan den befintliga sporthallen
vid centrum rivas. Nar den gamla sporthallen 4r riven kan
den kommunala marken 6ster om centrum byggas ut.

Ombyggnad av centrumfastigheten kan paborjas tidigt

i etapp A. Ombyggnaden méste dock samordnas med
utvecklingen 6ster om centrumfastigheten. Centrum rivs

Page 142 of 284

och ersitts successivt av de byggnader som ska utgora nya
centrum. Hyresgaster inhyses i dldre delar av centrum och
flyttar allteftersom in i de nybyggda delarna tills dess att
hela centrum ir ombyggt. Parkeringsgarage under nya
centrum ersitter dagens markparkering som sedan kan
bebyggas med nya bostadskvarter. Tillfilliga parkerings-

16sningar kan bli aktuella.

P4 norra sidan om Saltsjobadsleden byggs en ny fristaende
forskola. Forskolan kan ersitta de tva forskolor som finns
i omradet idag. Nir den nya forskolan dr byggd kan fastig-
heten Igelboda 54:1 (som 4gs av Rikshem) utvecklas.

Saltsjobadsleden 4r den enda vig som forbinder Salt-
sjobaden med 6vriga Nacka och Stockholm. Vigen kan
inte stingas av helt under ombyggnationen. Nir centrum
fortitas pa bada sidor av vigen krivs samordning for

att skapa framkomlighet under hela ombyggnationen.
Byggherrar méste halla sig inom kvartersgransen vid
utbyggnad for att undvika framkomlighetsproblem och
komplikationer vid grundliggning av angrinsande allmin
plats. Framkomligheten pé Saltsjobadsleden kommer
dock att vara begrinsad under en tid. Det ar dirfor vikeige
att stadsgatan fardigstalls si tidigt som mojligt. En annan
viktig forutsittning ar gemensam hojdsittning av stadsga-
tan och kringliggande kvarter, vilket 4r en viktig faktor i
utvecklingen av skoltomten.

En flytt eller forlingning av Tippen station genomfors i
samband med andra stérande atgarder pé Saltsjobanan,
for att stora trafiken sa lite som mojligt.



Etappen innehéller nirmare 1 000 nya bostider, varav
drygt 400 ligger p4 mark som idag ir kommunal (vid
bensinstationen, invid Igelbodaplatin, mellan centrum
och jirnvigen och utmed Solsidevigen).

Etapp B - Oster om jarnvdagen

Etapp B inleds med att Stockholmsvigen och korsningen
Stockholmsvigen/Byvigen byggs om. Vigens ombyggnad
samordnas med den nya dagvattenparken. Utbyggnad av
de nya bostadskvarteren pa Neglinge girde sker direfter.
Den nya lekplatsen kan byggas oberoende av ombygg-
naden av Stockholmsvigen. Dagens forskola i omradet
rivs och kan antingen tillfilligt flytta till nya lokaler invid
Igelboda skola eller inrymmas i tillfalliga byggnader vid
Neglinge girde medan den nya bebyggelsen uppfors.
Etappen innehéller cirka 180 nya bostider, samtliga pa
mark som idag 4r kommunal.

Etapp C - Ljuskarrsberget,

Vinterbrinksvagen & Kvarntorpsvagen

Ett uppférande av den nya bebyggelsen utmed
Vinterbrinksvigen forutsitter att sjalva vigen samtidigt
eller innan byggs om och yteffektiviseras.

De nya bostaderna pa Ljuskirrsberget och radhusomradet
pa Igelbodaplatin kan pabarjas relativt oberoende

av andra etapper. Tillfartsvigen finns redan pa plats.
Etappen innehéller cirka 270 nya bostader, varav cirka
200 pa mark som idag 4r kommunal. Ljuskirrsbergets
byggnation ir dock foreslagen i brant terring och kan

Stérre delen av centrumomradet ingar i den forsta etappen, etapp A. Neglinge gérde byggs i etapp B och omraden i utkanten av program-

omradet, vid Vinterbrinksvagen och Ljuskarrsberget, byggs i etapp C
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dirfor vara svirgenomforbar.

Ny bebyggelse utmed Kvarntorspvigen soder om centrum
forutsitter att centrum forst byggs om och att Torggatan

tillater genomfart for byggtrafik.

Fastighetsdgarna pa Ljuskarrsberget och Igelbodaplatans
radhusomrade avgor limpligheten i att bygga bostader
inom fastigheten. De planmissiga forutsittningarna kan
skapas i samband med planliggning i niromradet.

HuvUDMANNASKAP

Nacka kommun kommer 4ven fortsittningsvis att vara
huvudman f6r allménna platser, det vill siga gator, parker
och torg, och for va-nitet. Nacka Energi 4r huvudman
for elnitet och Skanova for tele-nitet. Huvudmannen ir
ansvarig for drift, underhall och reinvestering.

I efterfoljande detaljplaner 4r det viktigt med en
medveten avgransning mellan allmin plats och
kvartersmark for att sakerstilla allminhetens langsiktiga
tillgang till det som anses allmant. Inrikeningen ér att
kommunen ska ta 6ver gator, torg och parker med mera
samt att kommande byggritter ska bekosta dtgirder inom
det som planliggs som allmin plats.

EXPLOATERINGSKOSTNADER

Programmet omfattar betydande ombyggnation av
allminna ledningar. De flesta ledningarna ligger i gatan
men det finns ocksa ledningspaket som behéver flyteas.

Exempelvis kan en ombyggnation av ledningspaketet vid
det planerade aldreboendet bli ett kostsamt och svart
ingrepp. Vid norra delen av Vinterbrinksvigen korsar en
bergforlagd va-tunnel programomradet vilket kan medfo-
ra kostnader. Aven transformatorstationer kan komma att
behova flyttas eller uppforas. Den exakta omfattningen av
nédvindiga ledningsomlaggningar bestims i kommande

detaljplaner.

Anliggningar som behovs for genomforandet av en
detaljplan bekostas av exploatoren och anliggningar av
overgripande karaktir som flera detaljplancomraden har
nytta av ska finansieras genom uttag av exploaterings-
bidrag fran exploatérer och intikeer fran kommunala
markanvisningar av bostider inom programomradet.

Statoil ansvarar for eventuell marksanering till f6ljd av
bensinstationsverksamheten. NREP ansvarar for eventu-
ell marksanering pa centrumfastigheten.

FASTIGHETSRATTSLIGA FR&GOR
Fastighetsrittsliga frigor si som ledningsritter,
gemensamhetsanliggningar och liknande redovisas
inte i detalj i detta program utan kommer att
hanteras i kommande detaljplaneprocesser precis som
fastighetsbildning, tomtrittsupplatelser och liknande.

AvTAL

Innan planarbete piborjas ska det for varje detaljplan
tecknas ett planavtal mellan exploator och Nacka
kommun. Avtalet reglerar bland annat ansvars- och
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kostnadstordelning under planarbetet.

Innan en detaljplan antas av kommunfullmikrige ska
exploateringsavtal upprittas mellan Nacka kommun och
exploatoren. Exploateringsavtalet reglerar ataganden
parterna emellan och samordnar utbyggnaden av
allminna anldggningar och bebyggelse pa kvartersmark.
Exploateringsavtalen reglerar dven exploateringsbidrag
for allminna anliggningar, eventuella markéverlatelser
och rittighetsupplatelser.

Kommunigd mark kommer att anvisas enligt
kommunens program f6r markanvisning,
Markanvisningsavtal kommer att upprittas.
Utvirderingsprinciper och upplatelseformer ar fragor for
varje enskild markanvisning,



ORGANISATION

Medverkande
Programforslaget har bedrivits av en projektgrupp pa

Nacka kommun med representanter fran flera enheter:

Lena Nordenléw

projektledare - planenheten

Thomas Magnusson

planarkitekt - planenheten

Aino Virta

kartingenjor - planenheten

Hannah Linngard

exploateringsingenjor - exploateringsenheten
Petter Haraldsson

exploateringsingenjor - exploateringsenheten
Helena Joseph

kommunikator - kommunikationsenheten
Alice Ahoniemi

Miljo- och halsoskyddsinspektor - miljoenheten
Emilie Lindberg

Trafikplanerare - trafikenheten

Mahmood Mohammadi
Trafikplanerare - trafikenheten
Maria Legars

Kommunantikvarie - planenheten
Per Johnsson

VA-ingenjor - VA- och avfallsenheten
Marie Edling

Landskapsarkitekt - park- och naturenheten
Suzanne Lagerqvist

Projektledare tidiga skeden - enbeten for fastighetsutveckling

Eva-Maria Persson
Stadsarkitekt

Eva Sterner Bystrom
Fastighetsutvecklare - NREP
Johanna Peacock
Fastighetsutvecklare - Rikshem

Programmet har tagits fram av planenheten i samar-

bete med Marge Arkitekter, NREP, Equator arkitekter,
Rikshem och White arkitekter. Illustrationsmaterial har

tagits fram av Nacka kommun, Marge arkitekter och

White Arkitekeer.

Kartor

Nacka kommun, planenheten

Produktion
Nacka kommun, planenheten och Marge arkitekter

[llustrationsmaterial och foton

Omslag: Marge Arkitekter

Planskisser av Marge arkitekeer,

bearbetningar av planenheten, Nacka kommun.
Idéskisser: Marge arkitekter och White arkitekter.
Ovriga illustrationer: Nacka kommun och Marge
arkitekter

Foton: Om inget annat angivits ar bildkillan Nacka
kommun.
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Utredningar och underlag

Fortitningsstudie av Saltsjobadens centrum,

april 2016. Marge Arkitekter & Nacka kommun.
PM Trafikutredning Saltsjobadens centrum,
december 2015. Rambéll.

Riskbedémning Saltsjobaden - Preliminir riskbe-
domning avseende farligt gods och spartrafik infor
planerad etablering av bostider i Saltsjobadens
centrum, december 2015. Sweco.

Antikvarisk forundersokning infor programarbete -
Saltsjobadens centrum, Nacka kommun,

juli 2015, KMV Forum & Nacka kommun.
Naturvirdesbedomning for Saltsjobaden C och
Grona dalen, november 2014, Ekologigruppen
Saltsjobadens centrum/Grona dalen - Rekreativ
gronstrukeur inklusive barns vistelseytor,

november 2014. WSP.

Enkitundersokning Saltsjobadens centrum,

augusti 2014. Nacka kommun

Platsanalys Saltsjobadens centrum med omnejd,
augusti 2014. Nacka kommun.

Tidiga dialoger. Program Saltsjobadens centrum april
2016. Nacka kommun.

Dagvattenutredning Saltsjobaden Centrum,

januari 2016. AE

Dagvattenhantering - Program for Saltsjobadens
centrum, november 2014. Ramboll.

Preliminér miljobedomning Saltsjobadens centrum-
omréde, januari 2016. Nacka kommun.
Tekniksprangets trafikutredningar och parkeringsin-

venteringar vid Saltsjobadens centrum, 2014.
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Beslutsarende:

Overenskommelse om

omhandertagande av personer

som avlider inom

verksamheter c

ar kommunen

ar sjukvardshuvudman
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2016-05-31
TJANSTESKRIVELSE
Dnr ALN 2016/56
NACKA
KOMMUN
Aldrenimnden

Overenskommelse om omhindertagande av personer
som avlider inom verksamheter dar kommunen ar
sjukvardshuvudman

Forslag till beslut

Aldrenimnden foresldr kommunstyrelsen att anta Kommunfdrbundet Stockholms léins
rekommendation och ingé foreslagen 6verenskommelse om omhindertagande av
personer som avlider inom verksamheter ddr kommunen &r sjukvardshuvudman.

Paragrafen forklaras som omedelbart justerad.

Sammanfattning

Kommunfoérbundet Stockholms l&dn (KSL) rekommenderar kommunerna i lénet att anta
en

overenskommelse som avser kostnader, administrativa rutiner och ansvarsfordelning for
transport och barhusforvaring nir en person avlider inom kommunens sérskilda boende-
former dir kommunen &r sjukvirdshuvudman. Det vill sdga inom sérskilt boende for
aldre, dagverksamhet, bostad med sérskild service och daglig verksamhet enligt lagen
om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och bostad med sérskild service
enligt socialtjinstlagen (SoL). Overenskommelsen kommer att innebéra dkade kostnader
for barhusforvaring.

Den foreslagna dverenskommelsen ingas mellan Stockholms léns landsting (hdlso- och
sjukvardsforvaltningen) och ldnskommunerna & ena sidan och juridisk person med
ansvar for barhusverksamhet 4 andra sidan.

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMS ‘WEBB ORG.NUMMER
Nacka kommun, 131 81 Nacka  Stadshuset, Granitvagen 15 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167
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Arendet

Bakgrund

Enligt 1 § 1 hdlso-och sjukvérdslagen (1982:763) innefattas i1 hélso-och sjukvard att ta
hand om avlidna. Nér Adelreformen tridde i kraft 1992 kom ansvaret att ta hand om
personer som avlidit i sirskilda boendeformer och dagverksamhet enligt SoL att ligga pé
kommunen. Samma ansvarsforhallande rader for personer med psykisk
funktionsnedsdttning som bor i boende med sdrskild service. Detta géller fran 1995 da
psykiatrireformen genomfordes och ansvaret for hédlso-och sjukvarden overfordes till
kommunerna.

Fran och med den 1 oktober 2015 innefattas dven personer som avlider i bostad med
sirskild service och daglig verksamhet enligt LSS. Aven om ansvaret har legat pa
kommunerna sedan 1992 s4 ér det forst under de senaste aren som vardgivare med
ansvar for barhusverksamhet har fakturerat kommunerna for kostnaderna for
barhusforvaring.

KSLs kansli tillsammans med en arbetsgrupp bestdende av representanter fran
kommunerna tog fram ett forslag pa 6verenskommelsens innehall. Synpunkterna har
kommunicerats med landstinget. Arbetsgruppen har vid ett flertal tillfallen haft
mdjlighet att komma med synpunkter pa innehéllet. Under hosten 2015 skickades ett
forslag pé tjanstemannaremiss till samtliga kommuner, sa 14ngt som mdjligt har inkomna
synpunkter beaktats.

KSL onskar att fA kommunernas stillningstagande senast den 30 juni 2016.
Overenskommelsen borjar gilla den 1 juli 2016.

Syfte
Overenskommelsens syfte ir att tydliggdra kostnader, administrativa rutiner och
ansvarsfordelning gillande transport och barhusforvaring.

Ekonomiska konsekvenser

Kostnaderna for barhusforvaring varierar och ligger mellan 4 434 kronor och 7 200
kronor exklusive moms. Overenskommelsen kommer att innebéra 6kade kostnader for
barhus-forvaring. Under 2015 avled 179 Nackabor i sédrskilda boenden. 171 i sdrskilda
boenden beldgna 1 Nacka och atta 1 sdrskilda boenden utanfér kommunen. Om samtliga
vérdgivare med ansvar for barhusverksamhet fakturerat kommunen under 2015 skulle
kostnaderna uppnétt till drygt 900 000 kronor. Aldreenheten betalar redan idag
kostnaderna for transport och barhusforvaring till de virdgivare som fakturerat
kommunen, men det ar 1dngt ifrdn alla som har gjort detta.
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Konsekvenser for barn
Overenskommelsen beddms inte innebéra ndgra konsekvenser for barn.
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Bilagor

1. Handbok for omhéndertagande av avlidna inom Stockholms 1&n(209997).pdf

2. Overenskommelse angéende omhindertagande av avlidna(210706).docxhilso-och
sjukvardsforvaltningen och juridisk person for barhus inom Stockholms lins
landsting samt kommunerna i Stockholms lén for omhédndertagande av avlidna

3. Overenskommelse mellan hilso-och sjukvardsforvaltningen och juridisk person for
birhus inom Stockholms léns landsting samt kommunerna i Stockholms lén for
omhéndertagande av avlidna

4. Handbok for omhédndertagande av avlidna inom Stockholms ldn

Anders Fredriksson Agneta Kling
Socialdirektor Medicinskt ansvarig sjukskdterska
Sociala kvalitetsenheten
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Rekommendation
STORSTHLM
KSL/12/0177-37

KSL KOMMUNERNA | STOCKHOLMS LAN

- Kommunstyrelser i Stockholms
lins kommuner

Overenskommelse mellan hdlso- och
sjukvardsforvaltningen och juridisk person for barhus
inom Stockholms ldns landsting och kommunerna i
Stockholms ldn angdende omhdandertagande av
avlidna

Rekommendation

KSLs styrelse beslutade pd sammantriade den 25 februari 2016 att rekommendera
kommunerna ilanet att anta 6verenskommelsen géllande omhéndertagande av
avlidna.

Arendebeskrivning

Stockholms lans landstings hélso- och sjukvardsforvaltning, HSF, har nu tagit
fram ett forslag till 6verenskommelse mellan HSF, barhusen och kommunerna i
Stockholms lan géallande kostnader, administrativa rutiner och ansvarsfordelning
for transport och barhusforvaring nir en person avlider inom kommunernas
sarskilda boendeformer dir kommunen &r sjukvardshuvudman.

Varfor ska vi ha en overenskommelse?

Det ar angelaget att kostnader, rutiner och ansvarsférdelningen tydliggors och att
det blir en enhetlig hantering for alla kommuner i linet. Som det ser ut idag
betalar en del kommuner sina barhusfakturor och andra gor det inte, vilket kan
upplevas som orattvist. Den situationen &r inte hallbar.

Innehall och malgrupp

Overenskommelsen innehéller ansvarsfordelning, kostnader for barhusforvaring
och administrativa rutiner gillande barhusforvaring pa landstingens barhus.
Malgruppen ar personer som avlidit inom sarskilt boende dar kommunen ar
sjukvirdshuvudman.

1(3)
KOMMUNFORBUNDET STOCKHOLMS' LAN, BOX 38145, 100 64 STOCKHOLM
BESOKSADRESS: SODERMALMSALLEN 36, STOCKHOLM
08-615 94 00 INFO@KSL.SE KSL.SE ORG NR 222000-0448
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ST 0 R ST H L M Rekommendation
2016-02-25

KSL KOMMUNERNA | STOCKHOLMS LAN KSL/12/0177-37

Dialog och forankring

KSLs kansli har tillsammans med en arbetsgrupp bestdende av representanter
frin kommunerna som utsetts av forvaltningschefer tagit fram forslag pa vad
kommunen ville att en 6verenskommelse skulle innehélla som skickats till
landstinget. KSL och arbetsgruppen har sedan haft mdjlighet att laimna
synpunkter pa forslaget till 6verenskommelse vid négra tillfallen under den ldnga
processen med att komma fram till ett forslag som kan accepteras av alla parter.

Under hosten 2015 skickade KSL ut ett forslag pa 6verenskommelse angdende
omhiandertagande av avlidna pa tjanstemannaremiss till alla 26 kommunerna.
Forslaget skickades till férvaltningschefer med ansvar for sirskilda boenden.
Sista dagen att svara pa remissen var den 13 november 2015. 14 kommuner
inkom med svar. Remissvaren innehéll manga viardefulla synpunkter och
forbitiringsforslag. KSL har i dialog med HSF forsokt att beakta synpunkterna sa
langt som det har varit mojligt, men d4 kommunerna ir en av tre parter i denna
overenskommelse har det inte varit md&jligt att ta hansyn till alla 6nskemal. En
sammanstillning av remissvaren och vilka atgérder som vidtagits har skickats ut
till kommunerna.

Information om drendet har varit uppe pa det strategiska nitverket fér
socialtjanst den 29 januari, pd kommundirektérsmotet den 5 februari och méote
med kommunstyrelseordforandena den 9 februari.

Arendegang
Rekommendationen adresseras till kommunstyrelserna enligt den rutin som

galler vid beslut i KSLs styrelse. KSL overlater till kommunen att fatta beslut
enligt gillande delegationsordning.

Kommunerna ombeds meddela sina stéllningstaganden genom att sinda in
protokollsutdrag eller annan beslutshandling till KSL. KSL ansvarar for att
meddela HSF,

Beslut om antagande av éverenskommelse ar att likstillas med
undertecknande.

Overenskommelsen borjar gilla den 1 juli 2016.

2(3)
KOM_MUNFORBUNDET STOCKHOLMS' LAN, BOX 38145, 100 64 STOCKHOLM
BESOKSADRESS: SODERMALMSALLEN 36, STOCKHOLM
08-615 94 00 INFO@KSL.SE KSL.SE ORG NR 222000-0448
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STO RST H I.M Rerommendation

KSL KOMMUNERNA | STOCKHOLMS LAN KSL/12/0177-37

Svarsperiod

KSL 6nskar fi kommunernas stéallningstaganden senast den 30 juni med e-post
till registrator@ksl.se.

Fragor och information

Fragor med anledning av detta besvaras av Anna Nerelius, anna.nerelius@ksl.se

Med vinlig hilsning

KOMMUNFORBUNDET STOCKHOLMS LAN

RGN oy
- ,}W - A e t\a&, _
Mats Gerdau deleine Sjostrand
Ordforand Forbundsdirektor
Bilaga
Overenskommelse

3(3)
KOM_MUNFORBUNDET STOCKHOLIVIS‘ LAN, BOX 38145, 100 64 STOCKHOLM
BESOKSADRESS: SODERMALMSALLEN 36, STOCKHOLM
08-615 94 00 INFO@KSL.SE KSL.SE ORG NR 222000-0448
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Parter: Stockholms lans landsting genom Halso- och sjukvardsférvaltningen,
organisationsnummer 232100-0016, barhusansvarig organisation samt xx kommun,
organisationsnummer 000000-0000. Sjukvards- och omsorgskontoret i Norrtélje.
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Enligt 1 § hilso- och sjukvardslagen (1982:763) innefattas i hilso- och sjukvard att ta hand
om avlidna. I samband med att Rattsmedicinalverket upphorde med att ansvara for omhan-
dertagandet av avlidna 1990 och att Adelreformen tridde 1992 i kraft kom kommunerna som
sjukvirdshuvudman att ha ansvar for att ta hand om personer som avlidit i sarskilda boende-
former och dagverksamhet enlig SoL. (18 § 1 st HSL). Fran och med den 1 oktober 2015
innefattas ocksa personer som avlidit i bostad med sarskild service och daglig verksamhet
enligt LSS.

Sveriges kommuner och landsting (SKL) har i Cirkuldr 1998, 2005:27 tydliggjort kommuner-
nas ansvar och kostnader i samband med omhéndertagande av avlidna.

1.1 Overenskommelsens syfte

Syftet med denna 6verenskommelse &r att tydliggora kostnader, administrativa rutiner och
ansvarsfordelning géllande transport och barhusférvaring.

1.2 Malgrupp

Malgruppen for 6verenskommelsen ar enligt SoL och LSS samt dagverksamhet enligt SoL.
och daglig verksamhet enligt LSS dir kommunen som sjukvardshuvudman ar ansvarig for
omhindertagande av avlidna personer som avlidit inom Stockholms lins kommuners sirskil-
da boendeformer.

2.1 Barhusens ansvar

Barhusen i Stockholms ldns landsting tillhandahaller 1ampliga lokaler och uppfyller de krav
som stills i enlighet med landstingets regelverk for omhandertagande och forvaring av av-
lidna. I barhusen vid Danderyds sjukhus, Karolinska Universitetssjukhuset —Solna och Hud-
dinge, Sodersjukhuset och St Gorans sjukhus,- Unilabs AB, kan den avlidne balsameras. Vid
dessa lokaler ar verksamheten certifierat eller ackrediterad.

Barhuset i Norrtilje utfor 4ven balsamering i egen regi.

Vid Sodertilje sjukhus tillhandahalls barhus och utrymme for kistlaggning och svepning. Vid
behov av balsamering utférs den pa Karolinska universitetssjukhusets barhus i Huddinge.

2.2 Kommunens ansvar

Kommunen ir som sjukvirdshuvudman ansvarig for omhindertagande av personer som
avlidit i enligt med kap. 1.2 malgrupp.

Kommun ar som huvudman skyldig att ansvara for transport och forvaring av avlidna och
reglerar detta i sina avtal med entreprencr.

Den avlidne ska vara omhandertagen och iordningstilld infor transport till barhuset i
enlighet med bilaga 11. » www.vardgivarguiden.se/omhandertagande/avliden/
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Foldern “Nar nagon avlidit, till dig som néarstdende information och praktiska rad” ges till
narstdende i samband med dédsfallet.
» www.vardgivarguiden.se/omhandertagande/avliden/

Béarhusremiss extern ska vara ifylld, bilaga 5.
» www.vardgivarguiden.se/omhandertagande/avliden/

Kombikakod* ska anges i birhusremissen dar det framgér vem som ska debiteras for omhén-
dertagandet av den avlidne. Kombikakod erhalls av respektive juridisk persons som ansvarar
for barhus ekonomiavdelning. Varje kommun ansvarar for att kontakta respektive barhus
ekonomiavdelning for att fa en kombikakod som 6verensstimmer med fakturaadress.

Avvikelserapport se bilaga 10 i Handboken Omhindertagande av avlidna
» www.vardgivarguiden.se/omhandertagande/avliden/

Kvittens, se bilaga 6 i Handboken Omhéndertagande av avlidna
» www.vardgivarguiden.se/omhandertagande/avliden/

I de fall som det saknas foretradare for dodsboet kontaktas kommunen av ansvarig ldkare for
fortsatt hnadlaggning. Se bilgaga 1.

Att informera halso- och sjukvardsfévaltningen om dndring av telefonnummer for jouror-
ganisation for stadsdelsnimnderna i Stocksholm/Stockholm stad och 6vriga kommuner i
Stockholms ldn, med anledning av omhéndertagande av anhoriga, barn, husdjur, egendom
mm, se bilaga 12 i Handboken Omhéndertagande av avlidna

» www.vardgivarguiden.se/omhandertagande/avliden/

2.3 Landstingets ansvar

Stockholms ldns landsting tar 6ver hélso- och sjukvardsansvaret och kostnadsansvaret for
transport och barhusférvaring vid foljande fall:

- om en klinisk obduktion ska utforas

- om explosivt material exempelvis en pacemaker ska tas bort

I samband med detta omhidndertagande kommer den avlidne att balsameras utan att dods-
boet debiteras.

Av landstinget anvisad transportor ska anlitas vid detta tillfalle for transport till barhus.

Ansvarig lakare etablerar kontakt med kommun i de fall nir det saknas foretradare f6r dods-
boet, se bilaga 1.

* Med kombikod avses ett kundregister 6ver vardenheter kombinerad inrattning, klinik och
avdelningskod. Koden anvands for att identifiera en vardenhet till ldgsta niva.

** Med Vardgivare avses landsting/kommun i friga om sddan halso- och sjukvard som

landstinget eller kommun har ansvar for samt annan juridisk person eller enskild néarings-
idkare som bedriver halso- och sjukvérd
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Avgiften for barhusvistelse beslutas av respektive Vardgivare** som ansvarar for sin bar-
husverksamhet. ***

AVGIFT 2015 - NUVARANDE PRISER

Karolinska Universitetssjukhusets laboratorieverksamhet (KUL), 2015
Karolinska Universitetssjukhuset Solna och Huddinge
Danderyds sjukhus AB
Sodersjukhuset AB

Kostnad barhusplats: 5 033 kronor exkl. moms

St Gorans sjukhus AB, Unilabs AB, 2015
Kostnad bérhusplats: 4 310 kronor exkl. moms, 5188,75 kronor med moms

Norrtilje sjukhus, Tio Hundra AB, 2015
Kostnad barhusplats: 7 200 kronor exkl. moms

Sodertiilje sjukhus AB, 2015
Kostnad barhusplats: 4 434 kronor exkl. moms

En arlig uppriakning av kostnaden sker i enligt med SKL’s prisindexuppréakning. LPi-K
Unilabs AB indexuppréikning sker vid varje arsskifte enligt vardprisindex, vpi ca 2%

Rétten att pafora kommun ev. tillkommande moms tillkommer vardgivaren.

Balsamering av avlidna inom landstinget utfors mot en avgift som ar beslutad av landstings-
fullmaktige och en arlig indexuppriakning sker. For 2015 dr kostnaden 805 kronor exklusive
moms. Kostnaden for balsamering debiteras dodsboet.

Vid val av barhus ska narstdendes 6nskemal beaktas.

Respektive vardgivare ska informera om sina 6ppettider och regelverk for kommunens
transportor.

Vid platsbrist eller ombyggnation forbehaller sig landstinget att kunna anvisa annat barhus,
efter vad som foljer av narhetsprincipen.

Fakturan far endast avse ersiattning inom ramen for avtalet. Fakturan far inte avse oavsluta-
de tjanster. All fakturering under avtalet sker ménadsvis i efterskott med undantag for vad
som sarskilt anges i 6verenskommelsen. Fakturerat pris for tjansterna ska folja detta avtal.

*** Separat avtal foreligger mellan Norrtilje sjukhus Tiohundra AB och sjukvards- och
omsorgsndmnden i Norrtilje (SON).
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Fakturering sker ménadsvis i efterkott. Betalning sker 30 dagar efter fakturans ankomstdag
och godkannande. Rétten till ersattning har forfallit om kravet inte har fakturerats tre (3)
ménader efter det att tjinsten avslutades. Drojsmélsranta enligt rantelag stadgad riantesats.

Stockholms ldns landsting tar inget ansvar for medféljande persedlar eller virdesaker som
medfoljer den avlidne i samband med transport fran boendet till aviserat barhus.

Part dr befriad fran pafoljd for underlatenhet att fullgora viss forpliktelse enligt Avtalet,

om underlatenheten har sin grund i krig, strejk, lockout, brand, 6versvimning, knapphet

pa transporter eller energi, myndighets dtgard, nytillkommen eller 4ndrad lagstiftning eller
annan omstindighet som ligger utanfor ifrdgavarande parts kontroll och omstandigheten
forhindrar eller forsenar fullgorandet av forpliktelsen (“Befrielsegrund”).

Part som pékallar Befrielsegrund enligt stycket ovan ska utan drojsmal skriftligen meddela
den andra parten ddarom. Part ska vidta skiliga anstrangningar for att mildra omfattningen
och effekten av Befrielsegrund.

Part ska ateruppta fullgérandet av de forpliktelser som forhindrats eller forsenats sa snart
det praktiskt kan ske. For det fall Befrielsegrunden varar mer dn tvd manader, har den andra
parten ratt att skriftligen sdga upp

Avtalet till omedelbart upphorande. Vid sddan uppsagning har ingen av parterna ratt till er-
sittning av den andra parten.

Vardgivaren ar dock skyldig att fortsatta utfora Uppdraget under bl.a. kris- och katastroflige
enligt p 12 ” Allvarlig hindelse med dndrat beredskapslédge, extraordinar hiandelse och hgjd
beredskap” i Allménna villkor.

Tvist med anledning av detta avtal ska slutligt avgoras av svensk allmén domstol med till-
lampning av svensk lag. Utforaren far inte avbryta eller uppskjuta fullgérandet av de presta-
tioner som avtalats under dberopande av att tvisteférfarande inletts eller pagar.

Erfarenheterna av denna 6verenskommelse och dess rutiner ska foljas upp arligen och avvi-
kelserapportering ska ske enligt barhusens lokala avvikelsehanteringsrutiner. Foretrddare
fran Halso- och sjukvardsférvaltningen och kommunférbundet Stockholms 1an (KSL) med-
verkar i uppféljningen.

Revidering, och kontinuerlig uppdatering utifran géllande forfattningar och lagstiftning, av
denna 6verenskommelse sker i samrad med KSL och SLL.
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Denna 6verenskommelse trader i kraft frin och med 1 juli 2016 i och med parternas

undertecknande och galler tills vidare.

Overenskommelsen kan séigas upp med en uppsigningstid om sex (6) ménader.

Vid avtalslost tillstand ska ersittning till leverantoren fortsatta betalas av kommunen till

dess ny 6verenskommelse tritt i kraft.

Overenskommelsen har upprittats i tva likalydande exemplar av vilka parterna tagit varsitt.

Datum

Hilso- och sjukvardsdirektor
Hilso- och sjukvérdsforvaltningen
Stockholms lans landsting

Sjukvéirds- och omsorgsdirektor
Sukvards- och omsorgskontoret i Norrtilje

Karolinska Universitets sjukhuset, KUL
Vardgivare

Unilabs AB
Vardgivare

Sodertilje sjukhus AB
Vardgivare

Norrtilje sjukhus, TioHundra AB
Vardgivare

Datum

Botkyrka

Namn

Underskrift

Titel

Danderyd

Namn

Underskrift

Titel

Ekero

Namn

Underskrift

Titel

Haninge

Namn

Underskrift

Titel

Fortsittning nésta sida.
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Jarfilla Salem
Namn Namn
Underskrift Underskrift
Titel Titel
Lidingo Sigtuna
Namn Namn
Underskrift Underskrift
Titel Titel

Nacka Sollentuna
Namn Namn
Underskrift Underskrift
Titel Titel
Norrtilje Solna

Namn Namn
Underskrift Underskrift
Titel Titel
Nykvarn Stockholm
Namn Namn
Underskrift Underskrift
Titel Titel
Nynishamn Sundbyberg
Namn Namn
Underskrift Underskrift
Titel Titel

Fortsittning nésta sida.
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Sodertilje Vaxholm
Namn Namn
Underskrift Underskrift
Titel Titel
Tyreso Virmdo
Namn Namn
Underskrift Underskrift
Titel Titel

Tiby Osteraker
Namn Namn
Underskrift Underskrift
Titel Titel

Upplands-Bro

Namn

Underskrift

Titel

Upplands Visby

Namn

Underskrift

Titel

Vallentuna

Namn

Underskrift

Titel

TioHundra, Norrtilje

Namn

Underskrift

Titel
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Bilaga 1
JJ L Halso- och sjukvardsforvaltningen

STOCKHOLMS LANS LANDSTING

Vardgivare Dodsboutredare
Kommun

Underlag till kommunens dodsboutredare for tillfallig forvaltning av dédsbo nar
det saknas foretradare for dodsboet

Den avlidne:

-
Personnummer Man D Kvinna D

Namn

Adress
S

Ansvarig lakare fér omhandertagande av avliden lamnar harmed en skriftlig anmalan till kommunens dédsboutredare,
for vidare handlaggning, da den avlidne saknar ndgon som kan féretrada dédsboet, (Arvdabalken 1958:637)

Den avlidne har omhandertagits i enlighet med landstingets rutiner och kan kistldggas omgaende av begravnings-
entreprendr for fortsatt omhandertagande i bisattningslokal hos Kyrkogardsforvaltningen, Svenska kyrkan eller
motsvarande i avvaktan pa gravsattning. Enligt Begravningslagen ska gravsattning/kremering ske inom en manad
fran det att déden intraffade.

Namn Tjanstetitel

Information fran barhuset

4 Kontaktperson

Telefon, mejl, fax

Plats for omhandertagande

N
Den av kommunen vidtalade begravningsentreprendren ska kontakta barhusansvarig infor kistldggning och hamtning.

Avhamtning kan ske, datum

Balsamering har skett, datum

Personliga tillhérigheter att utkvittera:

Klader finns D Vardesaker finns D

Ovrigt :
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1. INLEDNING

1. INLEDNING

Doden angar oss alla

Kunskaper om kulturella och existentiella fragor inom vard och omsorg blir allt mer
viktiga i ett mangkulturellt samhalle. Synen pé hilsa, sjukdom, déendet och dod ar kul-
turellt betingat. Det finns inte ett sétt att kinna, tinka och reagera infoér motet med det
oundvikliga, dvs. déden.

Se Vardgivarguiden; "Krisstod och sjdlavard, Sjukhuskyrkan, Trossamfund samt 6v-
riga organisationer och samfund”.

Brott mot allman ordning

Brottsbalken 16 kapitlet 10 § Den som obehérigen flyttar, skadar eller skymfligen
behandlar lik doms for brott mot griftefrid till béter eller fangelse i hogst tva ar.

Begravningslagen 5 kapitlet 6 § Sidana delar av stoftet som inte har forbrants vid
kremeringen skall tillféras askurnan. Om det inte kan ske, skall innehavaren av kremato-
riet lata forstora delarna eller gravsitta dem inom en allmin begravningsplats. Lag

(1999:306).

Denna handbok

Denna handbok ar ett komplement till forfattningar inom rattsomradet i syfte att beskri-
va de olika handlaggningsrutinerna och tydliggora olika aktorers uppdrag och samband
vid dodsfall.

Handboken ersiitter tidigare anvisningar:
Handbok omhéindertagande av avlidna 2010-06-15
Atgirder vid dodsfall utanfor sjukhus 1995-05-24
Rutiner vid dédsfall utanfor sjukhusen 1995-05-23
Helikopterldkarens uppgifter vid dédsfall 1995-05-22
Vidare ska handboken ligga till grund for arbetet med lokala féreskrifter, rad och rutiner
i syfte att vara ett stod for personalen.

Omhindertagandet av avliden omfattas av ett flertal férfattningar, foreskrifter och
allmanna rad, och regelverk, se kapitel 9.

Omhindertagandet av patienter som avlidit ska ske i enlighet landstingets policy-
dokument "Vardegrund for hélso- och sjukvérden i Stockholmsléns landsting”,
se Vardgivarguiden.

Ytterst ansvarar landstinget och kommunerna for att verksamheten ar organiserad sa
att hilso- och sjukvardens uppgifter, oavsett platsen for ett dodsfall, utfors pa ett smidigt
sdtt sa att efterlevandes situation s& 1dngt som majligt underlattas.

Att faststélla att doden har intraffat samt utfirda dédbevis och dédsorsaksintyg ar
uppgifter som endast far utforas av lakare. Det ankommer pé landstingen att organisera
verksamheten si att dessa uppgifter alltid fullgors. I 4 kap 3 och 5 §§ Begravningslagen
(1990:1144, BL) foreskrivs att sjukhusen ansvarar for detta nar ndgon avlider dér, eller
fors dit i anslutning till dodsfall.

I enlighet med HSL 1 § s ansvarar landstinget, kommunerna, Stockholms Kyrko-
gardsforvaltning och Svenska kyrkan for att ta hand om avlidna i avvaktan pé kistldgg-
ning och gravsattning/bisittning.
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Halso- och sjukvardens ansvar for den avlidne upphor nir kroppen lamnats ut for
kistlaggning eller motsvarande, till representant for dodsboet.

Utfor privat vardgivare hilso- och sjukvard enligt avtal med landstinget regleras
ansvaret i virdavtalet.

I Sveriges Kommuners och landstings cirkuldar 2005:52 Rutiner mm DNR 1792-06
faststélls att Landstinget ska inte i nagot fall bekosta balsamering eller transport till
kremering.

I vissa fall foreligger sarskilda forutsattningar. Detta giller exempelvis nir en person
avlider pd en fingvardsanstalt pd annan ort, 4n dér den avlidna ar folkbokford. I ett sa-
dant fall kan ansvar for utlimnandet och eventuell transport éligga en statlig myndighet.

Vem forfogar over stoftet efter en avliden?

En narliggande problemstallning ar, hur de olika aktorerna ska kunna sikerstilla att
den avlidna lamnas ut till en person som har ratt att forfoga over stoftet. Den avlidna kan
exempelvis ha familjerelationer som inte ar kinda av sjukvirdshuvudmannen. Inte heller
begravningsbyran kan ha fullstdndig kinnedom om den avlidens familjerelationer. Verk-
liga forhéllanden kanske blir kdnda forst i anslutning till bouppteckningen och arvskiftet

Det kan férkomma att en nirstadende uppger sig for att vara den som ska ordna med
begravningen samtidigt som det rader tvist om hur ceremonin ska ordnas och var grav-
sattningen ska ske mellan ett antal till den avlidne nirstaende personer. Vidare kan det
dro6ja innan en nérstaende blir underrittad om dodsfallet.

Skatteverket ska underratta kommunen om att en avliden dnnu inte gravsatts. Det
kan férekomma att nérstéende av olika skil motsitter sig eller inte vill ansvara for att en
begravning kommer till stand. Det blir dd den kommun dar den avlidna var folkbokf6érd
som blir ansvarig for att en begravning/gravsittning sker.

Stockholms lans landsting ska utlimna avliden for kistlidggning till den begravnings-
entreprendr som for dodsboets rikning foretrader den avlidne och kan uppvisa erforder-
lig bestéllning for barhuspersonal. Vid tvist hanskjuts fragan till Svenska kyrkan eller
Kyrkogérdsforvaltningen och den avlidne forvaras efter balsamering och kistlaggning-
ocksa dar.

Fakta

Totalt avlider inom landet cirka 90 000 personer/ar. Inom Stockholms Idn avlider cirka
16 500 personer och inom landstinget (SLL) omhandertas vid sju barhus ca 15 700
personer varje ar. Av dessa ar 82 % 06ver 65 ar. Inom landstingets slutenvard ar

41 % av de avlidna aldre &n 65 ar. Det finns stora regionala skillnader betraffande
var manniskor avlider, dven inom lanet. | Stockholms sddra delar avled 24 % i det
egna hemmet, mot 13,9 % i lanets norra delar. (SOU 2001:6).
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Faststallande av dod

SOSFS 2005:10 2 kap 2 § En méanniskas dod skall faststillas med hjéalp av indirekta
eller direkta kriterier. Faststillandet skall goras av legitimerade ldkare eller de som har
ett sarskilt forordnande att utova lakaryrket enligt 3 kap. 4 § lagen (1998:531) om yrkes-
verksamhet pa halso- och sjukvardens omréade. Uppgiften far inte delegeras eller pa an-
nat satt Gverlatas.

Konstaterande av forviantat déodsfall

Vid forvantat dodsfall (inom hemsjukvard och pé sirskilda boenden) kan sjukskoterska
som deltagit i varden konstatera dodsfallet. Lakaren ar dock alltid ansvarig for faststal-
lande av dodsfall och kan sdledes utfarda dodsbevis efter uppgift fran sjukskoterska.

SOSFS 2005:10 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om kriterier

for bestimmande av manniskans dod 3 kap 6 §.

En ldkare far faststilla att doden har intratt utan att personligen ha gjort den kliniska

undersokningen, om

1. dodsfallet ar forvantat pa grund av sjukdom eller nedsatt hélsotillstdind med f6rmo-
dad begriansad 6verlevnad, eller

2. att kroppen uppvisar uppenbara dédstecken i form av férandringar som inte ar for-
enliga med fortsatt liv.

Forutsattningarna for att 1akaren inte skall behova gora undersékningen ar att

1. en legitimerad sjukskoterska har gjort denna undersékning och meddelat lakaren
resultatet, och

2. att ldakaren har tillgdng till relevanta och tidsmaissigt aktuella uppgifter om den dédes
tidigare medicinska tillstand.

SOSFS 1996:29 (M) Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad om vissa
atgiarder inom hilso- och sjukvarden vid dédsfall.
Forfattningen géller vid dodsfall i Sverige och har inte utarbetats for speciella forhéllan-
den som kan bli aktuella vid stora olyckor och katastrofer.

Vad som sigs i forfattningen om landsting galler &ven kommuner som inte ingar i ett
landsting och vad som sdgs om sjukhus giller &ven andra sjukvardsinrattningar obero-
ende av vem som driver dem.

SFS 1987:269 Lag om Kkriterier for bestimmande av méinniskans dod.

Vid tillampning av bestammelser i lag eller annan forfattning som tillskriver en mannis-
kas dod rittslig betydelse ska gilla att en manniska ar déd nar hjairnans samtliga funk-
tioner totalt och oaterkalleligt har fallit bort.

2 § Det ankommer pé ldkare att i Gverensstaimmelse med vetenskap och beprévad
erfarenhet faststélla att déden har intratt.

Detta ska ske, om andning och blodcirkulation upphort och stillestdndet varat s lang
tid att det med sdkerhet kan avgoras att hjarnans samtliga funktioner totalt och oéter-
kalleligt har fallit bort.

Uppritthalls andning och blodcirkulation pa konstgjord vag, skall dédens intrade i
stéllet faststéllas, om en undersokning av hjairnan med sédkerhet visar att hjarnans
samtliga funktioner totalt och odterkalleligt har fallit bort.

2 a § Nar det har faststéllts att doden har intratt fir medicinska insatser fortsiatta, om
det behovs for att bevara organ eller annat biologiskt material i avvaktan pé ett trans-
plantationsingrepp eller, med avseende pa en gravid kvinna som bér pa ett livsdugligt
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foster, for att radda livet pa det vintade barnet. Insatserna far inte paga langre tid dn 24
timmar, om det inte finns synnerliga skil. Lag inférd 1995:833 dvs. dndring av 1987:269.

Suicid — anmiilningsskyldighet enligt Lex Maria

En anmailan ska goras, om en patient i samband med undersékning, véard eller behand-
ling begétt sjalvmord eller inom fyra veckor efter virdkontakt begar sjalvmord och detta
kommit till virdgivarens kdnnedom.

Transplantation, organ- och vavnadstagning

SOSFS 1997:4 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad Organ- och
vavnadstagning for transplantation eller for annat medicinskt dndamal.
Transplantation ar en viktig behandlingsmetod och i manga fall inte bara en nodvéandig
utan ocksa den enda metoden for att avsevart forbéttra en patients halsotillstdnd eller for
en livsforlingande behandling. Lagens syfte ar att underlitta och stodja denna verksamhet.

Transplantationslagen innehéller bestimmelser om ingrepp for att ta till vara organ
eller annat biologiskt material frén en levande eller avliden ménniska for att i behand-
lingssyfte transplantera materialet till en annan manniska eller for att anvdnda det for
annat medicinskt &ndamal.

For rutinerna vid de rattsmedicinska avdelningarna svarar Rattsmedicinalverket
(RMV). Verket har utfardat foreskrifter och allmidnna rad (SOSFS 1991:24) om réatts-
medicinska undersokningar av avlidna.

SFS 1995:831 Lag om transplantation m m.

Lagen innehéller bestimmelser om ingrepp for att ta tillvara organ eller annat biologiskt

material fran en levande eller avliden ménniska f6r behandling av sjukdom eller kropps-

skada hos en annan méanniska (transplantation) eller for annat medicinskt andamal.
Lagen innehaller ocksé bestimmelser om anvindning av vivnad frén ett aborterat

foster och forbud mot vissa forfaranden med biologiskt material.

Donation

SOSFS 2005:11 Socialstyrelsens foreskrifter om fortsatta medicinska insat-
ser efter en minniskas déod samt om donationsansvarig léikare och kontakt-
ansvarig sjukskoterska.
Foreskrifterna skall tillimpas vid fortsatta medicinska insatser efter det att en méannis-
kas dod har faststillts enligt 2 a § lagen (1987:269) om kriterier for bestimmande av en
manniskans dod.

Foreskrifterna innehaller ocksé bestammelser om donationsansvarig ldkare och
kontaktansvarig sjukskoterska enligt 13 § lagen (1995:831) om transplantation m.m.

Nya organ kan behovas for att 6verleva eller fa 6kad livskvalitet. Det ar samtidigt
viktigt att déda kroppar visas respekt och att de narstaende till den avlidne far hjalp och
stod i sorgearbetet.

SOSFS 2009:30 (M) Socialstyrelsens foreskrifter om Donation och tillvara-
tagande av organ, viavnader och celler.

I samband med utredning om férutsattningar for donation anges i 12 § att ett ingrepp pa
en avliden person far ske, om forutsattningarna i 3 och 4 §§ lagen (1995:831) om trans-
plantation m.m. och i denna foreskrift ar uppfyllda.
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SOSFS 2005:11 Socialstyrelsens foreskrifter om fortsatta medicinska insat-
ser efter en minniskas dod samt om donationsansvarig léikare och kontakt-
ansvarig sjukskoterska.

Medicinska insatser far fortsatta efter det att en lakare faststallt doden, om det behovs
for att bevara organ eller annat biologiskt material i avvaktan pa

1. ett transplantationsingrepp, eller

2, gora ett ingrepp som kan radda livet pa ett livsdugligt foster.

De medicinska insatserna far inte pagé langre tid dn 24 timmar. Vid synnerliga skal, far
de dock forlangas ytterligare hogst nagra timmar. Ingreppen enligt punkterna 1 och 2
skall ha paborjats, men behover inte ha avslutats, innan den tidsfrist som beslutats i varje
enskilt fall har gatt ut.

Verksamhetschefen skall faststilla rutiner for fortsatta medicinska insatser efter fast-
stillt dodsfall. Vikten av att inte 6verskrida tidsfristen skall sarskilt betonas. Rutinerna
skall dokumenteras i en lokal instruktion.

Bedomningar som gors och dtgiarder som vidtas skall dokumenteras i den avlidnes pa-
tientjournal. Vid en graviditet, ska grunderna for bedomningen att fostret ar livsdugligt
antecknas i patientjournalen. Samma uppgifter skall d&ven foras in i barnets journal, nar
en sddan uppréttats.

Donation far inte ske om det antas att det finns skal for en rattsmedicinsk undersékning.

Donationsansvarig likare

Enhet ddr ingrepp far goras enligt lagen (SFS 1995:831) om transplantation m.m. ska ha
tillgédng till en donationsansvarig likare med uppgift att forbereda for donationer och ge
stod och information till avlidnas nérstaende.

Kontaktansvarig sjukskoterska

Enhet dar ingrepp far goras enligt lagen (SFS 1995:831) om transplantation m.m. ska ha
tillgang till en kontaktansvarig sjukskoterska med uppgift att forbereda for donationer
och ge stod och information till avlidnas narstéende.

Rittsmedicinsk obduktion
Vid ett polisiart dodsfall far inget ingrepp utféras om inte beslut fattas av rattsmedicinsk
eller polismyndighet.

Vavnader

SOSFS 2009:30 och 32, Donation och anviindning av viivhader samt Anvind-
ning av vivnader och celler i hilso- och sjukvarden vid klinisk forskning m
m. LVFS 2008:12 Likemedelsverkets foreskrifter om hantering av méinsk-
liga viivnader och celler avsedda for likemedelstillverkning.

Likemedelslagen 1992:859 giller vid bearbetning, konservering, forvaring och dist-
ribution av manskliga vivnader och celler som dr avsedda att anvéndas for framstéllning

av lakemedel.

Lag 2008:286 om kvalitets- och sikerhetsnormer vid hantering av ménskliga vivnader
och celler.

Lag 2009:286 Tillstind och villkor
9 § Verksamhet vid en vavnadsinrattning far bedrivas endast av den som har tillstind.
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Tillstdndet ska vara tidsbegriansat och forenat med villkor.

10 § Regeringen meddelar foreskrifter om vilken eller vilka myndigheter som beslutar
om tillstdnd till att bedriva en vivnadsinrattning och de villkor som ska gilla for verk-
samheten.

SOSFS 2009:31 Vivnadsinrattningar i héilso- och sjukvarden m.m.
Denna forfattning innehaller kompletterande foreskrifter till lagen (SFS 2008:286) om
kvalitets- och sdkerhetsnormer vid hantering av manskliga vavnader och celler samt till-
stdnd att bedriva verksamhet vid vivnadsinrittning.

Vavnader som kan tillvara tas ar hjartklaffar, hornhinnor, hud, horselben, temporal-
ben. Rattsmedicinalverket har ett utvecklat samarbete med olika institutioner och polisen.

Hornhinnebanken vid St Eriks 6gonsjukhus

Likare ska identifiera mojliga donatorer inom 24 timmar efter dodsfallet. De avlidna
kontrolleras mot donationsregistret och de patienter som antingen sagt ja alternativt inte
tagit stillning alls, utreds om det finns medicinska kontraindikationer mot att donera.
Om inga kontraindikationer finns kontaktas nirstdende till eventuella donatorer for att
utreda frdgan om samtycke. Den tillvaratagande enheten ansvarar for att den mottagan-
de enheten far information. I enlighet med avtalet med St Eriks 6gonsjukhus dokumen-
teras omhindertagandet i tillvarataganderapport. Se bilaga 1, Avtal om tillvartagande av
vavnad inkl. tillvarataganderapport.

Respektive enhet ansvarar for att den personal som deltar i verksamheten har erfor-
derliga kunskaper om sekretesslagstiftning och 6vriga bestimmelser som reglerar vav-
nadsdonation.

Amputerade kroppsdelar

I samband med att kroppsdelar amputeras kan 6nskemal finnas om att spara dessa sa
att kroppen senare kan begravas intakt med alla delar. Landstingets kan inte ta ansvar
for forvaring av dessa amputerade kroppsdelar. Om enskild person 6nskar bevara dessa
far detta ske i 6verenskommelse med behandlande ldkare. Forslag pa lamplig fortsatt
forvaring av kroppsdel samt eventuellt intyg ska dokumenteras i journalen infor ett ut-
ldmnande.

Forskning

SOSFS 1996:28 Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad om kliniska
obduktioner m.m.
Anatomisk dissektion — kroppen efter en avliden far anvéandas for dissektion vid en hog-
skoleenhet for undervisning i anatomi, om den avlidne skriftligen har samtyckt till det i
ett testamentesliknande forordnande. Kroppen far tas i ansprak under hogst ett ar, om
den avlidne inte foreskriver annat.

Aven forutsittningarna for utnyttjande av déda kroppar for att trina operations-
metoder fir endast goras om den avlidne skriftligen har medgett det.

Icke-biologiskt material
Det finns skil for att man ska ta ut ett implantat fran en avliden ménniska. Ett implantat
kan orsaka skada i samband med kremering. Ett annat skél ar att man i efterhand vill
kontrollera implantatets funktionsduglighet mm.

Den som tagit emot ett implantat far forutsittas ha varit villig att 1ata sjukvarden ut-
véardera, undersoka och eventuellt dteranvinda implantatet Prop 1994/95:148.
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Dodsbevis och dédsorsaksintyg

Likares skyldigheter:

m Faststaller att doden intratt, identifierar och forser den dode med identitetsband runt
hoger hand och héger fot (om dodsfallet intraffar utanfor sjukhus) samt — innan déds-
bevis utfardas — kontrollerar om den d6de bar pacemaker, eller annat explosivt im-
plantat som ska avlagsnas innan dodsbevis utfardas.

m Fyller i journalblad och barhusremiss som ersitter tidigare transportblankett, vid
sjukhuset, se bilaga 4 barhusremiss internt

®= Om dodsfallet intraffat utanfoér sjukhus i fylls journalblad och barhusremiss extern
som ersitter tidigare transportblankett, se bilaga 5

= Utfirdar dodsbevis SOSFS 1996:29; § 15 (se bilaga 3) - Om behandlande léakare
ir inte dr i tjinst nar dodsfallet konstateras ska dodsbeviset utfardas av annan ldkare.
Journalanteckningar ger underlag for utfardande av intyget. I normalfallet lamnas
detta till skatteverket senast forsta vardagen efter det att dodsfallet konstaterats.

® Vid behov av rattsmedicinsk undersokning lamnas dédsbeviset till polismyndigheten.

Friga om donation av organ och viavnader samt balsamering ska
tas upp med de nirstdende I samband med att landstingets
folder 6verlamnas till narstdende; "Ndr ndgon avlidit till

dig som ndrstdende, information och praktiska rad”.

Ansvarar for att dodsorsaksintyg SOSFS 2008:35 (se bilaga

2) utfirdas, om dodsorsaken inte kan faststillas direkt kontaktas
behandlande likare. Dodsorsaksintyget skickas till Socialstyrelsen
inom tre veckor fran det att dodsbeviset utfirdades. Kopian ska
vara tydlig och behandlas som journalhandling. P4 Socialstyrelsens
hemsida, www.socialstyrelsen.se, kan dordsorsaksintyget rapporteras in elektroniskt.
Den inrapporteringen kraver inloggning med e-tjanstekort. Den som skriver dodsbeviset
ar skyldig att se till att ett dodsorsaksintyg utfardas. Intyget kan utfardas pa grundval av
uppgifter fran behandlande ldkare och det dr dirmed av vikt att en samverkan sker dem
emellan kring vem som utfirdandar dodsorsaksintyget. Lakarens namn och tjdnstestille
ska antecknas pé intyget.

Om svérighet foreligger att faststilla dodsorsak, ska en klinisk obduktion inkluderande
balsamering bestillas. For avlidna inom slutenvarden sker debitering enligt DRG. Vid
beslut om klinisk obduktion inkluderande balsamering av avlidna fran eget boende eller
sdrskilda boenden debiteras Hilso- och sjukvardsforvaltningen av barhusverksamheten
vid Karolinska universitetssjukhuset eller St Gorans sjukhus AB, Unilabs. Om dédsfallet
har skett utanfor sjukhuset kontaktas AISAB for transport till barhus, se barhusremiss,
bilaga 5.

Liakaren ska pa plats beakta samtliga omstidndigheter for att kunna ta stillning till om
dodsfallet ska ses som naturligt eller onaturligt. Likaren skall grunda sin uppfattning
genom:

® att undersoka den déda kroppen,

» forhéllanden och fynd pa platsen,
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= uppgifter i patientjournalen,

= uppgifter frin exempelvis narstdende om tidigare sjukdom eller sjukdomsbild samt om
eventuellt missbruk,

® ovriga omstindigheter vid dodsfallet

Det kravs aldrig ndgon obduktion for att ett dodsbevis ska kunna utfardas. Ett beslut om
en klinisk obduktion innebar inte heller att den yttre undersokningen far underlatas eller
att dodsbeviset far forsenas. For intyget om dédsorsaken kan daremot en obduktion ge
ett virdefullt underlag.

Det finns inte ndgot hinder for att annan ldkare 4n den som faststallt att doden intrétt,
slutfor unders6kningen av den déda kroppen och utfardar dédsbeviset.

Explosiva implantat

For att tillata kremering kréver krematorierna regelmaissigt att implantat, som kan explo-
dera vid kremering, har avlagsnats. Det galler dosor som innehéller ett batteri med inne-
hall som forangas vid hoga temperaturer. Implantat t ex hjartstimulatorer (pacemakers),
defibrillatorer, insulin- och infusionspumpar samt nervstimulatorer.

Av dodsbeviset, se bilaga 2, ska framga om den dode bar nagot explosivt implantat och
att det har avlidgsnats. Denna information overfors av Skatteverket till blankett "Intyg for
Kremering och gravsattning”.

Om dodsbeviset ar felaktigt utfardat avseende implantat, kan rattsliga konsekvenser bli
foljden. For att forebygga olyckor, utreds alla explosioner vid krematorierna.

Nir ett implantat tas ut vid ett ingrepp enligt § 23 obduktionslagen, géller enligt Social-

styrelsens Foreskrifter och allmdnna rad (SOFS 1996:28) Kliniska obduktioner mm,

1. attdetiden avlidnes patientjournal skall antecknas: vilket ingrepp som har utforts
och syftet med det.

2. vem av den avlidnes nirstdende som med tillimpning av § 7 obduktionslagen har un-
derrattats om det tilltdnkta ingreppet och den tidsfrist som da har meddelats denne
samt vilket yttrande den underrattade eller ndgon annan nirstdende har lamnat

3. nér — vid ingrepp med stod av § 23 forsta stycket obduktionslagen — ndgon narsta-
ende enligt § 7 andra meningen inte har underrattats och skélen for detta

4. vilken lakare som har beslutat om ingreppet och datum for beslutet samt

5. vem som utfort ingreppet och datum for detta.

Identitetsband

Identitetsbanden ar avsedda att fastas runt hand- och fotled efter dodsfallet och far inte
avlagsnas. Enligt SOSFS 1996:29 bor samma typ av identitetsband, som landstinget an-
vander for patienter i sluten vard (offentlig eller enskild) anvindas for avlidna bade pa
och utanfor sjukhusen. Banden ska ocksé fiastas pd samma sitt pa kroppen.

Identitetsband ska ange namn och personnummer. I sirskilda fall kan ett samord-
ningsnummer som ar utfardats av Skatteverket anges.

Nir identiteten inte ar faststalld ska anvisningar om regler om “tillfalliga identitets-
band”, se foreskrift SOSFS 1989:1 anvindas.

Om ldkarens anstrangning att identifiera den avlidne blir resultatlos, ska polisen kopp-
las in. Se dven Socialstyrelsens foreskrifter om kvalitet och patientsédkerhet inom halso-
och sjukvérden.
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Underrattelse till narstaende

Enligt 2 § 1 férordningen (1996:933) om verksamhetschef inom halso- och sjukvarden
ska verksamhetschefen bl a ansvara for att narstdende omedelbart underrattas nir en pa-
tient avlider. Detta oberoende av plats for dodsfallet och den avlidnes tidigare kontakter
med hélso- och sjukvérden. I verksamhetschefens ansvar ingar att svara for att det finns
rutiner som sdkerstiller att vidtagna atgarder dokumenteras pa lampligt satt, se, SOSFS
2011:9 Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.

Vem som ska underrétta och pé vilket satt, maste avgoras i det enskilda fallet utifran
att hansyn och omtanke gentemot de efterlevande ska visas. Den som underrittar kan
vara ndgon som tillhor hilso- och sjukvardspersonalen, en prést eller hemsjukvardsper-
sonal.

Den ldkare som faststéllt att doden intratt ska forvissa sig om att den personal som ska
kontakta de nérstadende ar lamplig for uppdraget. Att underriatta narstdende ska ske sa
fort som mgjligt.

Socialjouren

Socialjouren finns i alla kommuner. Se kontaktuppgifter i bilaga 12. De hjélper till att ta
stallning till uppkomna fragor.

Barhus

Vid barhus ska mgjlighet ges till upplysning om att den avlidne finns inregistrerad och
nar visning/hdmtning kan ske.

Polisanmalan

Om lakare gor en polisanmailan ska lakaren kontrollera om polisen kommer att under-
ritta de nirstdende om det intraffade dodsfallet.

Om det saknas uppgift om nirstadende kan i basta fall, grannar eller hemtjanst lamna
upplysningar. Skatteverket kan i vissa fall limna information om den avlidnes slaktfor-
héllanden. Om nirstdende inte kan nés, bor socialtjanst eller polis informeras om detta.

Information om dodsorsaken

De efterlevande bor fa besked om dodsorsaken om de 6nskar det. Nar beskedet inte kan
limnas i samband med underrittelsen om doédsfallet, bor information lamnas om vem
som kan ge beskedet och nir. For nirstdende omfattas dodsorsaken endast undantagsvis
av sekretess eller tystnadsplikt. Ut6ver muntlig information om dédsorsaken bor dven
skriftlig information lamnas till de efterlevande om de sa 6nskar.

Nar rattsmedicinsk undersokning har gjorts, kan pa forfragan fran narstaende, infor-
mation ldmnas av antingen undersékande lakare eller polis.

Den dédes egendom och tillhérigheter

I enlighet med 18 kap 2 § Arvdabalken svar Socialjouren fér den provisoriska forvalt-
ningen av den dddes tillgangar tills anhoriga antraffats. Polisen kan tillfalligt ta hand om
egendomen om det dr nodvandigt for att hindra att den skingras pa obehorigt satt.

Innan kroppen fors till ett barhus, bor vardeforemal tas av for forvaring i hemmet. Om
de efterlevande 6nskar, kan ett sidant foremal ater sattas pa i samband med att kroppen
sveps. Verksamhetsansvarig vid barhuset bor alltid fa ett skriftligt besked om féremal
foljer med kroppen.

Den som underrittar den avlidnes niarstdende om doédsfallet, bor forvissa sig om att
det inte rdder nagon oklarhet om den dodes egendom. Om héilso- och sjukvardens perso-
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nal har 1ast den avlidnes bostad, bor forfarandet av nycklarna klargoras i lokala rutiner.

Socialtjansten ska kontaktas nir t ex barn, djur, virdeféremal eller pengar behover tas
om hand. Polisen kan tillfalligt ansvara for det och for att egendom inte obehérigt sking-
ras. Polisen ska alltid kontaktas nar vapen och ammunition ska tas om hand.
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SOS Alarm, telefon 112

SOS Alarm har uppdraget att under dygnets alla timmar, aret runt, ta emot samtliga
inkommande 112 samtal samt formedla vidare sjukvardssamtal till POD*

Vid sjukvérdssamtal dar oklarheter rdder om personen &r avliden eller om personen ar
svart sjuk, larmas alltid adekvata resurser till platsen. Ambulanspersonalen gor sin
bedomning av patienten utifran medicinsk kompetens och gillande medicinska riktlinjer
kring vilka atgarder som skall vidtas.

Om ambulanspersonal konstaterar att personen ar avliden med sidkra dédstecken,
meddelas detta till POD*.

Darefter 6verlamnas drendet frin POD* till 1177 Vardguiden som formedlar uppdraget
till ansvarig huslakare eller niromradesansvarig lakare for att konstatera dédsfallet
alternativt att POD* sjilv formedlar uppdraget till ansvarig husldkare eller naromrades-
ansvarig lakare for att konstatera dodsfallet.

Léakaren kontaktar sedan AISAB som ansvarar for transport av den avlidne.

Sakra dodstecken

- Likflackar (upptriader ca 20-30 minuter efter dodsfallet)

- Likstelhet (upptrader ca 2-4 timmar efter dodsfallet och borjar minska efter ca 48 timmar)
- Forruttnelse (tiden nir det uppstar dr mycket beroende pa omsténdigheterna).

Krisreaktioner

Krisreaktioner hos narstiende pé plats tas om hand av ambulanspersonal i samrid med
SOS Alarm. Ambulanspersonal avgér om néarstaende kan lamnas sjilva, eller om annan
personal bor larmas till hemmet.

Om det ar helt faststallt vid sjukvardssamtalet att personen ar avliden, vidarekopplas
samtalet till 1177 Vardguiden direkt for vidare handlaggning sa att ansvarig husliakare
eller nairomradesansvarig lakare larmas till platsen for att konstatera dodsfallet.

Hus- eller naromradesansvarig lakare bestéller transport av AISAB av den avlidne till
det barhus som ldakaren beslutat. Detta géller endast personer som avlidit i eget boende
(hemmet).

Transport av avlidna inom kommunal- och polisidr verksamhet ombesorjs av kom-
munen eller polismyndigheten. Giller ej vid beslut om obduktion eller borttagande av
pacemaker.

Ambulanssjukvarden

POD* prioriterar och dirigerar samtliga enheter. Transport av avlidna skall normalt inte
utféras av ambulans, utom i undantagsfall.

Naturliga dodsfall: Huslidkare kallas ut via 1177 Vardguiden.

* POD ar den funktion som prioriterar inkommande hiandelser och dirigerar ratt resurs
till ratt vardniva.
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Sarskilda forhallanden: Da ambulanspersonal pa plats finner oklara omstiandigheter,
som inte uppdagats vid tidigare intervju av POD-tjansten, tillkallas polis via POD-tjansten.

Enligt de riktlinjer som géller inom ambulanssjukvarden i Stockholms lin skriver inte
lakare i ambulanssjukvarden dédsbevis annat dn vid polisidra dodsfall dar lakare inom
ambulanssjukvérden redan ir pa plats. Vid 6vriga dodsfall skrivs dodsbevis endast i un-
dantagsfall da exempelvis lakaren f6ljt med ut i helikoptern och konstaterar ett dodsfall
vid ndgon avldgsen plats.

Andra oklara forhallanden: Ambulanspersonal kan kontakta polis, socialtjansten
eller andra via SOS Alarm for att diskutera gjorda iakttagelser.

Polisanmailan gors bl.a.

- om doden orsakats eller misstanks ha orsakats av annat dn enbart sjukdom, t.ex. av
nédgon annan person, olycksfall eller sjalvmord,

- vid missbruk

- vid vissa helt oviantade dodsfall hos vuxna och barn,

- vid framskriden férruttnelse och

- om en polisutredning kravs for att bestimma den dodes identitet.

Polisidra dodsfall

Likare inom ambulanssjukvarden kan vid de fall de redan &r pa plats och det visar sig
vara polisiart dodsfall, skriva dodsbevis. Vid de fall da ldkaren inom ambulanssjukvér-
den av akuta skil ej har mgjlighet att gora detta har polisen en egen organisation och av-
tal med annan ldkarorganisation for att skriva dessa dodsbevis.

Lakare i akutlakarbil eller i helikopter

D4 lakare i akutlakarbil/helikopter dr utlarmad till perifera och svértillgdngliga delar
av ldnet, ansvarar liakaren for att identifiera den avlidne och forse honom/henne med
id-band. Lakaren ska konstatera dodsfallet och utfirda dédsbevis. Av dodsbeviset ska
framga om den dode bar négot explosivt implantat och om detta har avlagsnats.

Lakaren meddelar darefter POD att en avliden finns pa platsen. POD ansvarar for att
meddela drendet omgaende till ansvarig huslidkare eller niromradesansvarig lakare, som
tar 6ver ansvaret for den avlidne.

Socialjouren kontaktas om det finns barn som blir utan vardnadshavare och behover tas
om hand eller kan ténkas fara illa, eller om det finns djur eller egendom som behéover tas
om hand.

Vid misstanke om onaturligt dodsfall, skall likare kontakta polis for att diskutera fynd
och misstankar. Vidare undersokning av den doda kroppen skall dé avbrytas, tills stall-
ningstagande av polis gjorts. Om alla forsok till identifiering av den déde uttomts skall
polis kontaktas.

Vid ett naturligt dodsfall i “yttre skargarden” kan en helikoptertransport av lakare for
konstaterande av dodsfall och forflyttning av den avlidne till fastlandet vara pakallat.

Polismyndigheten

Begravningslagen 4 kap. 4 § 1 st

”Om foérhéllandena vid ett dodsfall ar sddana att det finns skl for en rattsmedicinsk
undersokning enligt lagen (1995:832) om obduktion mm, skall den lakare som faststallt
att doden har intritt eller som annars skall utfirda dodsbeviset, snarast mojligt anmaila
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dodsfallet till polismyndigheten i den ort dar dodsfallet intraffade eller, om kinnedom
harom saknas, den ort diar den déda kroppen har antraffats.”

Polisanmiilan ska goras vid misstinkt “onaturliga” dodsfall:

1. Nar dodsfallet har eller kan ha orsakats av yttre paverkan, skada eller forgiftning, av
négon annan person, olycksfall eller sjalvmord. Detta oavsett om det sker inom ett
sjukhus, i hemmet/motsvarande eller allménplats

2. Nar det dr svart att avgora om dodsfallet orsakats av yttre paverkan

3. Nar nigon antriffas dod och tidigare sjukdomsbild inte kan forklara dodsfallet, dvs.
vid helt oviantade dodsfall bidde hos barn (bl a vid plétslig spadbarnsdéd) och vuxna

4. Nar det finns anledning till tveksamhet om dédsfallet har naturliga orsaker
- nir en missbrukare antriaffas dod
- vid framskriden férruttnelse

5. Nar den dode inte har kunnat identifieras och nar det finns tveksamhet om dods-
fallet har naturliga orsaker.

6. Nair dodsfallet kan misstdnkas ha samband med fel eller forsummelse inom hélso-
och sjukvérden.

Lakaren ska alltid beakta samtliga forhallanden vid dodsfallet dvs. vad som framkommer
vid undersckning av kroppen, forhallanden och fynd pé platsen, eventuella uppgifter, pa-
tientjournal, nirstdendes information, 6vriga omstandigheter vid dodsfallet. Skyldighet
att gora polisanmailan géller dven nir den avlidne har vardats pa sjukhus. Polismyndighe-
ten avgor da om de undersokningar som gjorts fore dodsfallet, ar tillrackliga eller om en
rattsmedicinsk undersékning behovs.

En ldkare som utfor klinisk obduktion ska gora anmaélan till Polismyndigheten enligt
ovan. Obduktionen ska avbrytas i avvaktan pa besked fran Polismyndigheten.

Nir ldkare anmilt ett dodsfall till Polismyndigheten ska anmaélan antecknas i patient-
journalen.

Dddsbeviset (bilaga 3) ska utan dréjsmél 6verlamnas till Polismyndigheten och laka-
ren behéller en kopia.

Polismyndigheten underrittar den lakare som utfardat dodsbeviset om det har beslu-
tats att nagon rattsmedicinsk undersokning inte skall goras. Liakaren svarar da for att
intyget om dodsorsaken utfiardas.

Polismyndigheten i Stockholms lan, telefon 114 14 (akuta drenden 112)

Vid direktsamtal till polisen, ska mottagande befil avgora om det ror sig om “ett onatur-
ligt dodsfall”.

Vid naturliga dodsfall, kallas husldkaren ut eller jourldkare efter klockan 17.00 och
helger (Avtal med Stockholms ldans landsting fr.o.m 2012, Curera jourldkarorganisation)
genom kontakt med SOS Alarm. Om misstanke om onaturligt dédsfall uppstar efter un-
dersokning pa plats, kontaktar likaren ater polisen for att diskutera funna férhallanden.

Vid misstanke om ett onaturligt dédsfall kommer polis pa plats att ta stillning till om
transport av den avlidne ska ske till Rattsmedicin i Solna.

Polisen ska:

® vara ldkaren behjilplig i bedémningen, huruvida dodsfallet skall ses som naturligt, el-
ler om polisinsats pa plats for bedomningshjilp behovs,

= meddela per telefon eventuella forhallningssitt pa plats i vintan pa polis, nar miss-
tanke om onaturligt dodsfall foreligger,
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® besluta om rittsmedicinsk obduktion skall foretas eller ej, kontakta ansvarig lakare
som utfirdat dédsbevis, for att fa dodsorsaksintyg utfardat, i de fall rattsmedicinsk
undersokning ej skall utforas,

® ansvara for polisidr transport av den avlidne till rattsmedicin,
® ansvara for identifiering av den avlidne, om detta inte later sig goras pa annat sétt,

® interimistiskt sikra egendom at socialtjinsten, om anhdriga eller annan behorig saknas.

Polisens avtalade lakarservice

Polisen har eget avtal med likare for dygnet-runt-service, nir lakare fran landstingets
hélso- och sjukvérd inte kan komma till aktuell plats diar den avlidne finns.

OBSERVERA
Det finns sirskilda handlaggare for dodsfall vid lanets atta polisdistrikt och dit ldkare
kan ringa dagtid for att diskutera den uppkomna svira bedémningen. Polisdistriktets
vixel soker fram aktuell dodsfallshandlaggare.

Om ldkaren anser att det ej gar att sikerstilla om brott begatts, da ska polisen ta Gver
drendet.

Kommunens ansvar

Kommunen har det yttersta ansvaret vad giller barn och ungdom. Den kommun dér den
avlidne vistades skall kontaktas om behov finns av socialtjinstens insatser. Utanfor kon-
torstid kontaktas socialjour. Se bilaga 12 for kontaktuppgifter.

Socialtjinsten

- ska kontaktas, dd minderariga barn blir utan virdnadshavare,

- ska kontaktas, om situationen ar sddan, att barn kan tankas fara illa,

- gér in som stod vid komplicerade situationer,

- ansvarar ytterst for den provisoriska férvaltningen av dédsboet enligt Arvdabalken 18:2

Tillfalligt kan polisen ga in och sikra egendom.

Rattsmedicinalverket -RMV

SOFS 1997:26 Riittsmedicinalverkets foreskrifter riattsmedicinska under-
sOkningar av avlidna.

Forordnande om rattsmedicinsk undersokning meddelas av polismyndighet, allmén
dklagare eller allmén domstol (uppdragsgivande myndighet).

Den som tillhér hilso- och sjukvardspersonalen ar skyldig att, utéver vad som annars
foljer av lag eller forordning, lamna ut uppgift som behovs for en rattsmedicinsk under-
sokning.

Bestimmelser om ldkares skyldighet att anmala dodsfall till polismyndigheten samt
om dddsbevis och intyg om dodsorsaken finns i begravningslagen (1990:1144) och be-
gravningsforordningen (1990:1147). Se ocksd SOSFS 1996:29 Vissa édtgirder inom halso-
och sjukvérden vid dodsfall.

I lagen (1995:832) om obduktion m.m. (obduktionslagen) finns bestimmelser om ratts-
medicinsk undersékning av avliden. Syftet med en rattsmedicinsk undersokning ar i for-
sta hand, - forutom att faststilla dodsorsaken, - att utreda onaturliga och misstankt ona-
turliga dodsfall samt att darvid uppticka, bekréfta eller utesluta brott. I uppgiften ingar
att dokumentera och tolka andra medicinska fynd av betydelse for polisutredningen.
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4. REGLER KRING OLIKA OMSTANDIGHETER
VID DODSFALL

Doédsfall vid brott eller misstankt brott eller onaturligt dédsfall

Se kapitel "Dodsfall i hemmet/eller inom sirskilda boendeformer” — husldkar-
organisationensuppdrag.

Vid misstanke om onaturligt dodsfall, ska lakaren kontakta polis for att diskutera
fynd och misstankar. Vidare undersokning av den déda kroppen skall da avbrytas, tills
stallningstagande av polis gjorts. Om alla forsok till identifiering av den déde uttémts ska
polis kontaktas. Vid behov av tillfalligt egendomsskydd kontaktas polis, se kapitel Polis-
myndigheten.

Dodsfall pa allman plats
SoS Alarm alternativt POD kontaktar Ambulanssjukvarden.

D4 personen konstaterats avliden med sdkra dédstecken, och omstiandigheterna kring
dddsfallet gor att allménheten eller andra/annat kan paverkas kan ambulans fora den
avlidne till nirmaste akutmottagning. Den lakare som konstaterar dodsfallet bedomer
om det finns skal att kontakta polismyndigheten for en rattsmedicinsk undersokning.
Polisen ansvarar i sa fall for att flytta den avlidne med egen transportor.

Exempelvis vid skador som ar uppenbart dodliga, vid kraftig forruttnelse, mumifierad,
svart lemlastad kropp i samband med trafik/tdgolycka/motsvarande.

Vid dodsfall utomhus ar det alltid en ldkare som ska konstatera dodsfallet och som
samtidigt bedomer om det finns skil att kontakta polismyndigheten. Polisen bestammer
sedan om det ska goras en rattsmedicinsk undersokning eller inte. Polisen ansvarar i sa
fall for att flytta den avlidne med egen transportor.

Vid olycka pa trafikerad allmén plats kan den avlidne behova flyttas timligen omgaende
av savil etiska skil som ordningsskal. Polis pa plats kan da fa hjilp av ambulans att
flytta den avldine till akutmottagning/kylutrymme nir polisen egen transportor inte kan
komma omgaende da de har en instélldestid pa 2 timmar. Polisens transportor hamtar
darefter den avlidne till Rattsmedicin Solna.

Dodsfall vid stor olycka/katastrof

Uppsamlingsplats

En allvarlig hdndelse kan innebira att ett antal avlidna personer fins kvar i skadeomra-
det nir de 6verlevande har transporterats bort. Polisen och RMV ansvarar for att upp-
ratta en uppsamlingsplats for doda. Vid olycksomradet har polisen ansvaret for att se till
att de doda identifieras och registreras enligt polisens rutiner. Om platsen betraktas som
en brottsplats, ldmnas i regel de avlidna kvar for att polisen ska kunna gora en brotts-
platsundersokning.

Enligt 1 § hilso- och sjukvardslagen (HSL 1982:763), har hilso- och sjukvarden ett an-
svar for att de avlidna tas om hand pé ett respektfull och vardigt sitt. I ett olycksomrade
ar det darfor viktigt att polisen, raiddningstjansten och hilso- och sjukvarden samverkar
kring hur avlidna ska omhéindertas.
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Mer an fem avlidna

Vid hindelser med mer &n fem avlidna dér det inte ar sjalvklart att de har dott en naturlig
dod, tar oftast Rikskriminalpolisens (RKP:s) id-kommission 6ver och ordnar transport,
identifiering och beslut om obduktion, enligt Rikskriminalpolisens direktiv.

Stort antal doéda, farliga amnen

Nar ett mycket stort antal doda ska tas om hand eller exempelvis vid en allvarlig handelse
med farliga Amnen, stills ytterligare krav pa organisation samt tillgang till bide personal
och material. Vid en hindelse med farliga imnen kan det behtvas sanering och ett speciellt
omhéndertagande av de doda for att personalen ska kunna utfora ett sékert efterarbete.

Avlidna kan transporteras bort pé olika satt. Det ar viktigt att den sérskilda sjukvards-
ledningen pa regional niva beslutar i samverkan med riddningstjansten och polisen hur
transporten ska gé till och vart de avlidna ska foras. Vid hindelser med manga doda blir
behovet stort av transporter och kylda férvaringsutrymmen. Rattsmedicinalverket har
ett ledningsansvar fér omhindertagandet.

Vid katastrof utomlands

Socialstyrelsen har ledningsansvar for katastrofarbete utomlands. Landstingets barhus-
verksamhet i Stockholms l4dn ska vid dessa tillfallen bli kontaktade av Rattsmedicinal-
verket for att erhalla barhusplats for lanets invinare i ssmband med hemtransport av
avlidna.

Dodsfall i hemmet eller i sarskilda boendeformer

Forvantade dodsfall

I forsta hand bor den ldkare som vardat den avlidne under dennes sista tid (behandlande
ldkare) tillkallas for att konstatera dodsfallet och vidta 6vriga dtgarder. Denne ar enligt
allménna ldkarinstruktionen skyldig att utfarda dédsbeviset och dodsorsaksintyget. Det
giller oavsett om den behandlande ldakaren ar anstélld av landstinget eller inte. Om det
inte finns ndgon behandlande ldkare eller om denne inte kan instélla sig inom rimlig tid,
skall en ldkare inom landstingets husldkarorganisation svara for tgirderna nedan.

Husldkaren ansvarar for att:
» konstatera dédsfallet och utfiarda dodsbevis, se bilaga 3,

= jdentifiera den avlidne som darefter forses med id-band,

= “Journalblad for dédsfall utanfor sjukvardsinréattning” fylls i och att blanketten med-
foljer den avlidne till barhuset, se bilaga 13,

® barhusremiss extern fylls i och att blanketten medféljer den avlidne till barhuset, se
bilaga 5,

® journal skrivs, dir omstdndigheter av betydelse for utfairdande av dédsorsaksintyg tas

upp sdsom namn, telefonnummer till narstaende, om frigan om obduktion tagits upp,
om polis kontaktats mm,

® sinda dodsbevis sidan 1 till lokala skattemyndigheten,
= dodsorsaksintyg utfardas av behandlande ldkare, se bilaga 2,
® att ndgon kontaktar néarstéende,

= via AISAB bestilla transport av den avlidne till barhus (bestillning kan goras endast
av lakare eller sjukskoterska pé delegation),
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» virdeforemal tas av och dokumenteras i journalen innan den avlidne transporteras till
bérhus,

= kontakta Socialtjansten da barn blir utan vardnadshavare, behéver tas om hand eller-
kan tdnkas fara illa,

= kontakta Socialtjinsten om djur eller annan egendom beho6ver tas om hand, eller om
overblivna narkotiska likemedel beh6ver omhéndertas.

Den lidkare som konstaterat ett dodsfall ska kontakta t ex narstdende eller socialjouren
om barn, djur, virdeféremal och stérre penningsummor behover tas om hand. Polisen
ska kopplas in for att omhdnderta vapen och ammunition. I vissa fall laser landstingets
personal lagenheten och lamnar nyckeln till socialtjansten eller polisen om det ar ett po-
lisidrt dodsfall-. Personalen féar inte ta med nycklarna hem.

Ovanstaende fragor ska behandlas narmare i lokala foreskrifter och rad. Det ska klar-
goras vilken medverkan socialtjanst och polis har i olika situationer. Uppgifter om bl a
telefonuppgifter ska finnas med. Se Socialstyrelsens foreskrift ledningssystem. SOSFS
2011:9 ” Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete”.

- Huslidkarmottagningens uppdrag

Det avilar husldkarorganisationen enligt basatagandet att bista vid dodsfall utanfor sjuk-
hus. Ansvarig for konstaterandet av dodsfallet och utfardandet av dodbevis ar behand-
lande ldkare.

- Sirskilda boendeformer (SABO/LSS):
Kontorstid vardagar 08:00-17:00. Den for boendet ansvariga enheten som har lakarupp-
draget (kan vara husldkarmottagning, geriatrisk klinik eller annan utférare)

Utanfor kontorstid, dvs kvillar, nitter och helger: Ansvarig jourlikarorganisation.

- Enskilt boende eller annat, icke allmiin plats:

Kontorstid vardagar 08:00-17:00. Patientens huslidkare, alternativt huslakarmottagning,
hos vilken patienten ar listad, under forutsattning att patienten avlider inom den stads-
del/kommundel dar lakaren/mottagningen har sitt omradesansvar. Utanfor kontorstid
dvs. kvillar, nétter och helger: Ansvarig jourldkarorganisation.

Ansvarig lidkare har att 16sa uppgiften med instillelse snarast mojligt med hansyn till
ovriga arbetsuppgifter. Likaren bor instélla sig inom 60 minuter. Enhetens omradesan-
svar dr att utarbeta lokala rutiner for att:

- ansvarig likare inom dennes ansvarsomraden kan fullgéra uppgiften,

- nagon for uppgiften ansvarig gar att nd under kontorstid 08:00-17:00

SOFS 1996:29 Socialstyrelsens Foreskrifter och allminna rad om vissa at-
girder inom hilso- och sjukvarden vid dodsfall

Av dodsbeviset ska framga om den dode bar nagot explosivt implantat och om detta har
avlagsnats eller inte. Lakaren ska alltid ange i dodsbeviset vad som géller nar det utfar-
das, dvs. att implantatet inte har avlagsnats dven nar avsikten dr att detta ska ske senare.
Lakaren ska dd underritta Skatteverket si snart det har avlagsnats.

Vid misstanke om onaturligt dédsfall, ska lakaren kontakta polis for att diskutera
fynd och misstankar. Vidare undersokning av den doda kroppen ska d& avbrytas, tills
stallningstagande av polis gjorts. Om alla forsok till identifiering av den dode uttomts
ska polis kontaktas. Vid behov av tillfalligt egendomsskydd kontaktas polis.
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Likare med omradesansvar/jourorganisation

Jourlidkare fran Curera anlitad av landstinget som fristdende entreprenor att skota
sjukvardsjour utanfor sjukhusen under tiden fran kl 17:00 — 08:00 samt 16rdagar och
sondagar. Nar de tillkallas for att konstatera ett dodsfall, ar de skyldig att utfarda dods-
bevis och nér det ar moéjligt, dven intyget om dodsorsaken. I méinga fall kan det vara svéart
for jourldakaren att utfirda dodsorsaksintyget utan tillgang till huslidkarorganisationens
journalhandlingar. Likaren ska d&, s& snart ordinarie verksamhet ar i funktion, kontakta
chefsoverlikaren vid SLSO eller av denne utsedd person varefter husldkaren tar 6ver an-
svaret for att intyget utfardas.

Dodsfall inom sjukhus/akutmottagning
se dven SKLs Handbok for hilso- och sjukvard (www.1177.se/handboken)

Ansvar

1. Ddodsfallet faststélls av 1akare. Ta stédllning till eventuell kontakt med polisen.
Lokalt utformade rutiner ska finnas.

2. Medicinska insatser efter doden far endast fortsitta i avvaktan pa ingrepp for trans-
plantationsdndamal eller for att rddda livet pa ett livsdugligt foster. Insatserna far
inte paga langre tid 4n 24 timmar om det inte finns synnerliga skil. Det kan inte
anses forenligt med ett respektfullt forhéllningssitt till en avliden att utstricka tiden
langre an nodvandigt. (Prop 1994/95:1498)

3. Den avlidne omhéndertas enligt SKL:s Handbok (eller utifrén lokalt utformade rutiner).

4. Ombhéndertagandet av den dide, liksom kontakterna med nérstéende, ska utforas
med vardighet av virdens personal. Erbjud alltid narstéende att fa vara med vid om-
héndertagandet. Informera nirstdende om mojlighet till stod av t ex kurator och vis-
ning av den avlidne for att ta avsked. Vid avlidna efter olycka/brott skall kontakt tas
med polis/rattsmedicinsk expertis.

Inkommen via ambulans till akutmottagning

Efter konstaterat dodsfall 4r grundprincipen att transport inte ska ske med ambulans.
I vissa situationer kan transport av avlidna ske till sjukhusens akutmottagningar nir
dodsfall behover konstaterats efter hjart- lung- raddning, vilket raknas som avliden pa
sjukhus.

Likaren pa akutmottagningen ansvarar for att:
- konstatera dodsfallet och utfiarda dédsbevis,

- identifiera den avlidne och darefter forse med id-band,
- dédsbevis insandes till skatteverket,

- overvaga obduktionsremiss,

- Overviaga rattsmedicinsk obduktion

- dédsorsaksintyg utfardas av behandlande ldkare,

- ta stdllning till eventuell kontakt med polisen,

- anhoriga kontaktas, om det inte redan gjorts.

Barn

Barn som avlider och inte ar sjuka med férvantad dod, inom eller utanfor sjukhus, exem-
pelvis genom olycksfall, sjalvmord, annan misstankt yttre paverkan, misstankt fel och
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forsummelse inom varden och alla hastigt ovintade dédsfall ska omhéndertas av ratts-
medicin. Transport sker genom polismyndighetens forsorg.

SOSFS 20009:15 Socialstyrelsens allminna rad rorande omhindertagande av
foster efter abort

Dodfodda foster har hittills, liksom delar av vidvnad frdn minniska, betraktats som bio-
logiskt material och hanterats i enlighet med riktlinjerna i Socialstyrelsens allmidnna rad
(SOSFS 1987:7 med andring 1990:13) om hantering av riskavfall inom hélso- och sjukvér-
den. En sddan hantering har dock av méanga upplevts som stétande, framfor allt da det
gillt sena aborter. Under senare ar har behovet av dndrade rutiner for omhandertagande
av foster efter abort aktualiserats pa olika sitt. Vid sjukhusen finns lokala riktlinjer f6r
omhindertagande av foster. For foster som avlider fore utgdngen av 28:e graviditetsveck-
an finns nu majlighet till begravning (se andring i begravningskungorelsen 1982).

Dodfodda barn

I 24 § folkbokforingslagen (1991:481) finns bestaimmelser om anmailan av barns fodelse
till skatteverket. Dar foreskrivs bl.a. att sddan anmaélan skall goras for en nyfodd som
efter fodelsen andats eller visat nagot annat livstecken samt dodfodd som avlidit efter
utgangen av tjugoandra havandeskapsveckan SOSFS 2008:207

En konsekvens av namnda bestimmelse i folkbokforingslagen ar att dédsbevis och
dodsorsaksintyg ska utfardas. Som framgar av formuliren for dessa handlingar géller da
sirskilda instruktioner om personuppgifterna.

For dédfodda och for nyfodda som avlidit i ndra anslutning till fodelsen bor fodelsean-
mailan och dodsbeviset sindas samtidigt till skatteverket.

Nir ett foster har avlidit fore utgingen av tjugoandra havandeskapsveckan utfirdas
inte dodsbevis eller dodsorsaksintyg. Vid bade spontana och legala aborter géller SFS
1999:882.

Foster efter abort

SOSFS 20009:15 Socialstyrelsens allmiéinna rad rorande omhéindertagande av
foster efter abort
Det ar kvinnan som bestaimmer om man 6verhuvudtaget vill ha ndgon information om
eller engagera sig i omhindertagandet av det aborterade fostret. Kremeringen sker lika
anonymt som nar fostret enligt nuvarande rutiner behandlas som riskavfall. Inga kyrk-
liga eller andra ceremonier forekommer utom i de fall kvinnan (paret) s onskar.
Biologiskt material fran spontana och legala aborter som intraffar t.o.m. utgingen av
12:e graviditetsveckan ska omhandertas i enlighet med socialstyrelsens allménna rad
(SOSFS 1987:7 med dndring 1990:13) om hantering av riskavfall inom héalso- och sjukvérden.
Vid Kyrkogardsforvaltningen och Svenska kyrkan omhiandertas foster fran sjukhusens
barhus enligt foreskrift varvid en jordsattning ska ske. Sjukvardspersonalen (oftast ku-
rator) bedémer om och nir det dr lampligt att informera om sjukhusets rutiner fér om-
héndertagande av foster. Kvinnan far tillfalle att uttrycka sarskilda 6nskemaél, vilka kan
ersitta eller komplettera de vanliga rutinerna.

Dodsfall av tillstandslosa i samband med férlossning

De barn som avlider ska ocksa anmiilas till Skatteverket. Aven om det nyfédda barnet
inte har sddan anknytning till Sverige att det ska folkbokforas hir i samband med fodel-
sen, kommer fodelsen att registreras inom folkbokforingen. Registreringen gor det maj-
ligt for foraldrarna att genom registerutdrag styrka uppgiften om barnets fodelse for att
fa handelsen registrerad i hemlandet. Registreringsskyldigheten innebér att skatteverket
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ocksé ska prova riktigheten av registrerade uppgifter, bl a nar det géller barnets bord” (1§
2st FOL — Folkbokforingslagen (1991:481).
Det nyfodda barnet tilldelas inte personnummer i samband med fodelseregistreringen.
Skatteverket kan tilldela samordningsnummer for passindamal efter rekvisition fran
passmyndighet. For utlindska barn, som inte ska folkbokféras, registreras namnen
istéllet enligt de uppgifter, muntliga eller skriftliga, som foraldrarna lamnar i samband
med fodelseanmalan. I friga om statslosa personer tillimpas namnlagen om personen
har hemvist hér eller har hemvist i annat land, men har sin vistelseort har. En kopia
pa insdnd handling till skatteverket ska lamnas till malsman av personal vid forloss-
ningsenheten.

Om modern avlider kontaktas Socialjouren.

Utlandsk medborgares doédsfall

SKL 2005:52 Ansvar vid utléiindsk medborgares dodsfall

Avlider utlandsk medborgare utan uppehallstillstdnd i Sverige svarar vederborandes
dodsbo eller annan, till exempel forsakringsbolag, for kostnaderna av transport av stoftet
samt 6vrigt omhéndertagande.

Dodsfall i andra lan

SKL 2005:52 Underlag for rutiner kring omhéndertagande av avlidna

Avlider nagon, som dr remitterad till sjukvérd utanfor hemlandstinget, ansvarar hem-
landstinget for transport av stoftet till barhus i hemlandstinget. Detta ska ske utan kost-
nader for dodsboet.

Avlider nagon pa sjukvardsinrattning utanfor hemlandstinget utan att vara remitterad
dit eller remitterad enligt s k valfrihetsremiss, eller pa annan plats utanfor hemlands-
tinget, ansvarar narstaende eller annan som ordnar med begravningen ex. Socialforvalt-
ning for att kroppen transporteras till barhus.

Om den avlidne inte efterlamnar nagon som ordnar med gravsittningen, ska den ord-
nas av den kommun (av en dodsboutredare) dar den avlidne senast var folkbokférd, eller,
om den avlidne inte var folkbokford i Sverige, av den kommun dar dodsfallet intréffade.
(Kommunen har ratt till ersattning av dodsboet.)

Skatteverket ska utfarda ett intyg om att stoftet far gravsittas eller kremeras i enlighet
med Begravningslagen 1990:1144, 7 §

Dodsfall i andra lander

I begravningslagen kapitel 4, § 6 star foljande:
"Nar stoftet efter en person som har avlidit utomlands har forts in till Sverige, skall den
som ordnar med gravsattningen begéra tillstind till gravsittning eller kremering.”
Fragor om tillstdnd provas av Polismyndigheten péa den ort dar stoftet skall gravsattas
eller kremeras.
I vissa fall kan den avlidne foras till barhus inom landstinget.

Nir en avliden fors in i Sverige medfdljer alltid ett antal olika handlingar. Dessa hand-
lingar skall 6verldmnas till Polismyndigheten som utifrin dess innehall sedan ger till-
stand till att den avlidna kan gravsittas eller kremeras.

Bland de handlingar som f6ljt med den avlidna ska finnas ett intyg om dodsfallet, ut-
fardat av behorig lakare eller myndighet i det land dar dodsfallet intraffade.

Intyget skall innehélla uppgift om dédsdagen och om det dr mojligt uppgift om dods-
orsaken.
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Polismyndigheten skall efter sin genomgéng av handlingarna sedan sédnda tillstdndet
for gravsattning alternativt kremering till Skatteverket. Dodsbeviset i original till Skatte-
kontoret i Stockholm. Det ar det enda kontor som behandlar dessa utlandska dodsbevis.
Vanligtvis sker detta genom polisens forsorg nar de sander tillstdndet (baserat p& hand-
lingarna som medfoljer kistan till Sverige) till Skatteverket. Begravningsentreprenor/
motsvarande eller bArhushuspersonal ska se till att polisen férutom tillstinden sdnder
originaldodsbeviset till Skattekontoret.

For att fa en snabb handliaggning ar det basta om begravningsbyrén tar kontakt med po-
lismyndigheten dels for att undersoka om de har majlighet att sjalva ombesérja en G6ver-
sdttning av dokumenten, dels for att fa en uppfattning inom vilken tidsrymd tillstandet
for gravsattning eller kremering kan vara klart.

Begravningsbyrin kan sedan bestilla intyg for kremering eller gravséattning hos Skat-
teverket.

Vid transport 6ver landsgrinser méste den avlidne ldggas i en forseglad zinkkista. Om
dodsfallet har orsakats av en smittsam sjukdom, ska kroppen vid transporten vara kladd
i svepning indrankt med antiseptisk 16sning for att inte sprida sjukdomar under trans-
porten.

Aska, som efter kremering har forts in i Sverige, ska i avvaktan pé gravsittning lam-
nas oOver till forvaring hos kyrkogards- eller krematoriemyndighet. Askan ska gravsittas
inom ett ar frén det att den fordes in i landet.

Sveriges auktoriserade begravningsbyréer har utarbetat en "Handbok for in- och utri-
kestransporter” som ingaende redogor for detta komplexa verksamhetsomrade.

SKL 2005:52 Underlag for rutiner kring omhindertagande av avlidna

Avlider en svensk medborgare eller annan med permanent uppehallstillstdnd i Sverige
utanfor Sveriges granser, ansvarar dodsboet for transporten av den avlidna kroppen. Den
som ordnar med gravsattningen ska begira tillstind till gravséattning eller kremering.
Fragor om tillstdnd provas av polismyndigheten pa den ort dar stoftet ska gravsittas el-
ler kremeras enligt Begravningslagen 1991:496. Skatteverket ska utfarda ett intyg om att
stoftet far gravsittas eller kremeras. Forvaring av avliden kan ske vid barhus, dock langst
en méanad.

SFS 2003:491 Lag om konsuléirt ekonomiskt bistand 6 §

Bistand lamnas med skaligt belopp for nédvandiga kostnader. Bistdnd kan lamnas for
avliden person enligt foreskrifter som meddelas av regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer.

SFS 2003:491 Angiende aterbetalningsskyldighet.

Omréadesansvar

Nar nagon avlidit under inresa till Sverige med t.ex. flyg eller bat, avilar detta ansvar

landstingsverksamheten dar flygplatsen eller hamnen finns. Omradet/verksamheten ska

utse en eller flera erfarna lakare som ska ansvara for att alla uppgifter fullgors.
Vardguiden ska informera om vilka dessa tjanstgorande lakare ar.

Gravsattning

Stoftet efter en avliden eller d6df6dd ska kremeras eller gravsittas snarast majligt och
senast en manad efter dodsfallet (Begravningslagen Prop. 2011/12:51.fr.0.m. 1 maj 2012).
Skatteverket far medge anstdnd om det finns sirskilda skal.
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Om efterlevande inte kan enas kring gravsattning/kremering ska huvudman for be-
gravningsverksamheten pé den ort dir den avlidne senast var folkbokfoérd pa begiran
medla mellan parterna. Tvist hanskjuts till lansstyrelsen. Lag (1999 306).

Aska efter avliden, som har kremerats i Sverige, ska gravsattas inom ett ar. Huvudman
for begravningsverksamheten far dock medge anstdnd om det finns sarskilda skél.

Begravningslagen 1990:1144 § 4
Ritten till gravsattning pa en allmén begravningsplats skall inte vara beroende av att den
avlidne tillhorde visst trossamfund.

Detta giller dock inte for ratten till gravsittning pd en sddan sirskild gravplats som
avses i 2 § forsta stycket. Lag (1999:306).

Lag (1999:306) 2 §

Huvudmannen skall, inom det egna férvaltningsomradet eller inom ett narbelaget for-
valtningsomréde, tillhandahélla sarskilda gravplatser for dem som inte tillhor ndgot kris-
tet trossamfund.

Nir en person av utlandsk hiarkomst har avlidit under besok i Sverige, kan socialtjans-
ten eller polisen behova kontaktas for att niarstdende ska kunna underrittas och eventuell
hemtransport ordnas.

En avliden person med okénd identitet har fortfarande kvar sin ratt till gravsattning pa
allmén begravningsplats.
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Nir den avlidne ar svept och kistlagd och lamnar landstingets bérhus Gvergér ansvaret
till begravningsentreprenoren pa uppdrag av dédsboet eller anhorig, fram tills dess kis-
tan 6verlamnas och forvaras i Kyrkogardsforvaltningens eller Svenska kyrkans barhus
eller annan lokal f6r avskedsceremoni. Vid utlimnandet fran landstingets barhus doku-
menteras detta med en transportblankett, se bilaga 6, med identitetsinformation.

I enlighet med Cirkulér, SKL 2005:52 far inte i ndgot fall hilso- och sjukvarden ta
ansvar for att transportera den avlidne frén bérhus till lokalen for férvaring och visning
eller ceremonilokal. Nirstaende eller annan som ordnar med begravningen dr ansvarig
for detta.

Transportansvar foreligger aven for foster, se sid 24.

Ansvar vid dodsfall i enskild verksamhet

I de fall privat vard utforts pa entreprenad &t landsting ansvarar sjukvardshuvudmannen
for transporterna.

I de fall en person avlider i privat vird, som ej finansieras med offentliga medel, har
den privata virdgivaren ansvar for att ta hand om den avlidna, enligt HSL.

Nirstdende kan givetvis, vilja att sjdlva ta 6ver ansvaret och bestélla transport till
bérhus. I dessa fall intrader ett avtalsférhallande och ett betalningsansvar direkt mel-
lan dodsboet och transportéren utan att kommunen/landstinget berérs. I dessa fall ska
transportoren fakturera dodsboet.

Regelverk for transport av avlidna

Lakare pé plats ansvarar for bestéllning av transport av den avlidne till nirmaste barhus.
Lakaren anger skriftligen pa "barhusremiss extern, bilaga 5” till vilket barhus den avlidne
skall transporteras. Om det ar oklart till vilket barhus den avlidne skall foras eller om det
aktuella barhuset har platsbrist ska den ansvarige transportoren meddela anhdriga pa
plats till vilket barhus/kylrum den avlidne fors.

“Journalblad for dodsfall utanfor sjukvardsinrattning” och Bérhusremiss extern”, ska
medfélja den avlidne till barhuset.

Om den avlidne ska obduceras ska remiss for obduktion medfélja den avlidne. Vidare
ska den ldkare som konstaterat dodsfall utfirda dodsbevis och bestélla transport till barhus.

Uppgifter om vart den avliden forts, kan i efterhand efterfragas pa samma telefonnum-
mer som transporten har bestillts pa.

Om transportoren har dndrat avlimningsstélle av ndgot skil, ska transportoren siker-
stilla att den informationen bdde meddelas AISAB centralt och nirstiende. Aven nérsta-
ende kan ta 6ver en transport till Barhus och detta ska dokumenteras i journal.

Postmortala kroppar
Avlidna i hemmet med uttalade postmortala forandringar ska laggas i en sk. Bodybag.
Om kroppen inte ska obduceras transporteras kroppen till det barhus som ar narmast
hemmet. Alla barhus ska ta emot dessa kroppar.

Om polismyndigheten eller ldkaren efter kontakt med polismyndigheten i det distrikt
dar kroppen finns, anser att en obduktion ska genomféras, transporteras kroppen av po-
lismyndighetens transportor till Rattsmedicin for obduktion.

Transport av avlidna pa uppdrag av landstinget
1. SLLs leverantor
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SLL har avtal med egen leverantor for transport av avliden fran hemmet eller mellan
olika barhus. SLL hamtar avlidna dven i andra lan.

2. Bestiillning

Bestéllning sker via Vardguiden/AISAB av lakare/sjukskoterska efter att dodsfallet har
konstaterats.

3. Registrering hos transportor
Uppgifter som registreras:

» Tidpunkt for bestillningen

m Bestillarens namn, adress och telefonnummer

= Namn och telefonnummer till mottagare pa avhamtningsplats samt mottagarens rela-
tion till den avlidne

= Den avlidnes namn och personnummer

= Uppgifter om hamtadress

® Tidpunkt nir den avlidne hamtats och till vilket barhus den avlidne forts

4. Instiillelsetid

Transport skall utforas av leverantéren senast inom 2 timmar eller vid 6verenskommen
tidpunkt med bestillaren eller narstiende.

For utomlansuppdrag giller 6verenskommelse om instillelsetid mellan bestéllaren

och nérstaende.

5. Identifiering

Transportpersonal ska kontrollera att den avlidne dr identifierad med ID-band och att
“barhusremiss extern” ar fullstandigt ifylld av 1akare eller annan behorig person. I de fall
transportblanketten dr ofullstdandigt ifylld ska transportoren kontakta bestéllaren av
transporten (lakaren eller annan behorig person, SOS Alarm) for komplettering av upp-
gifterna.

Om den avlidne ska genomgé klinisk obduktion, ska dven obduktionsremiss bifogas
transporten — "barhusremiss extern” (se bilaga 5).

Om den avlidne inte kan ldmnas pa den avlimningsadress som bestillaren av trans-
porten (ldkaren eller annan behorig person) angett, ska transportoren radgora med
bestillaren av transporten (Vardguiden, AISAB) om annan avlimningsadress/béarhus.
Information om dndrat barhus ska @ven vid behov lamnas till nérstéende.

6. Dokumentation
I samband med hiamtning och avldmning av avliden pa sjukvardsinrattning ska transpor-
ten dokumenteras i enlighet med upphandlingsavtalet.

I samband med att avliden himtas pa Sirskilda boendeformer (SABO/LSS) infér en
obduktion/borttagande av explosivt material ska en handling lamnas till personalen pa
att kroppen ar “utkvitterad”, se bilaga 6.

=. Etik

Ett professionellt och etiskt forhallningssatt a4r mycket viktigt vid utférandet av tjinsten
“Transport av avlidna”. Hela utférandet av uppdraget (mottagande av uppdrag — fram-
korning — himtning — transport — avlimning) ska genomforas pa sddant sitt att alla be-
rorda (t.ex. narstdende, vardpersonal och allménhet) kan kdnna trygghet i att den avlidne
respekteras, omhandertas och forflyttas pa ett sdkert och vordnadsfullt sitt. Leveranto-
ren ansvarar for att stodja och handleda personalen saval infor som efter uppdragen.
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8. Forflyttning
Vid forflyttning av den avlidne, ska denne baras pa bar eller baren rullas pé ett barunder-
rede med fyra hjul. Vid trdnga utrymmen dar bar ej kan anvéndas, ska forflyttningen ske
pa lampligt satt utifran etiska krav och lamplig lyftteknik.

Leverantoren ska vid forflyttning, transport och vid avlimning pa lampligt satt tdcka
den avlidne med lakan, filt och eller barkapell. Den avlidne ska vara fastspand pa baren
och baren ska vara forankrad i fordonet under transport.

9. Kliddsel - namnskylt

Transportpersonal hos leverantéren ska vid utférandet av uppdrag bara enhetlig, vardad,
diskret klddsel och namnskylt med fotografi. Det ska framga av namnskylten att uppdra-
get utfors pa uppdrag av SLL.
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6. OMHANDERTAGANDE OCH FORVARING
AV AVLIDNA

Barhus

Vid lanets fem akutsjukhus finns bemannade obduktionslokaler, barhus och visningsrum
med ldkare och obduktionstekniker. For verksamheten ansvarar en verksamhetschef.
Béarhusverksamheten vid akutsjukhusen ar certifierad/ackrediterad (uppfyller kraven i
standarden for ledningssystem) enligt ISO 9001:2008. Barhus finns dven vid Norrtalje
och Sodertilje sjukhus.

SOSFS 1996:29 kap 10 Vissa atgirder inom hilso- och sjukvarden vid dédsfall
Inom hilso- och sjukvarden forvaras vanligen avlidna pé bér i kylrum, eller i 6ppna alter-
nativt stingda fack i barhus. Vanligen sveps den avlidne och fors 6ver till en kista i sam-
band med att den avlidne ldmnas ut fran landstingets barhus. Kistlaggning och transport
av den avlidne bestills av dodsboet och utfors normalt av begravningsbyraerna. Darefter
transporteras kistan till en bisattningslokal fram till dess att gravsattning eller kreme-
ring dger rum.

Bestimmelserna i hilso- och sjukvérdslagen ger landstinget, kyrkogards- och krema-
toriemyndigheterna samt begravningsbyraer mojlighet att lokalméssigt samordna forva-
ring pa bar och i kista.

Att hilso- och sjukvardens uppgift enligt 2§ i HSL ska fullgéras med respekt for den
avlidne innefattar att kroppen ska transporteras och forvaras 6vertiackt pa lampligt sitt.

Kravet pa respekt for den avlidne far dven anses innefatta att den som svarar for verk-
samheten pa ett barhus ska se till att lokalerna pa ett betryggande sitt dr skyddade mot
intrang och att det finns sdkra rutiner som syftar till att forhindra forvaxlingar av kropparna.

Process

Nedan foljer en 6versiktlig flodesbeskrivning av de olika momenten i den ofta komplexa
regleringen, som ar forenad med att en person avlider och handlaggningen fram till kist-
laggning och transport for kommande gravsittning.

Sarskilda boendeformer (SABO, LSS)

For att bl.a. undvika oldagenheter for de efterlevande till f6ljd av att den dode fors till en
annan ort eller fors bort alltfor snart efter dodsfallet, kan man t.ex. inom sddana boende-
former ha kylmgjligheter som medger att avlidna kan forvaras under goda forhéllanden.

Av lokala regler bor framgé i vilka situationer den lakare som har konstaterat dodsfal-
let ska ansvara for att kroppen fors till ett barhus och vad som da géller i friga om trans-
porten av kroppen samt vilken information som liakaren ska lamna till transport- och
barhuspersonalen.

Huvudregeln ar att virdeféremal tas av innan kroppen fors till ett barhus. Den som
svarar for verksamheten vid barhuset fa ett skriftligt besked om vilka féremal som foljer
med kroppen.

Kravet pa respekt for den avlidne far dven anses innefatta att den som svarar for verk-
samheten vid ett barhus ska se till att lokalerna pé ett betryggande satt dr skyddade mot
obehorigas intrdng och att det finns sidkra rutiner som syftar till att férhindra férvaxlingar.
I kommunerna finns riktlinjer for omhandertagande av avlidna i enlighet med lagstift-
ningen.

Socialstyrelsen foreskriver att den som svarar for sdidan verksamhet inom halso- och
sjukvarden dar avlidna forvaras (barhus) faststéller regler med i huvudsak f6ljande innebord.
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Den som tar emot kroppen efter en avliden ska kontrollera

1. att ett identitetsband (motsvarande) ar fast pa kroppen. Om detta inte har gjorts, skall
den ldkare som har konstaterat dodsfallet kontaktas si att denne kan ombesoérja att krop-
pen forses med sddana band.

2. Journal skall féras med tillimpning av de regler som finns i patientjournallagen
(1985:562). I journalen skall antecknas

— den avlidnes identitet enligt identitetsbanden

— vilken ldkare som har faststéllt att déden intréatt,

— vilka féremaél som foljer med kroppen,

— datum déa kroppen tas emot,

— om en rattsmedicinsk undersokning avses genomforas, datum dé kroppen hamtas for
en sddan undersokning och i regel d den ater tas emot pa barhuset,

— om en klinisk obduktion avses genomféras och datum nér den utfors,

— eventuell information om att en viss begravningsbyra har anlitats av den som ordnar
med begravningen och om planerad tidpunkt for begravningen.

3. Om kroppen balsameras, skall detta antecknas i journalen och fogas till barhusets
journal.

4. Om nagon inte hort av sig angdende den avlidne, ska skilet for detta omgaende
undersokas av barhusansvarig. Kommunens dédsboutredare kontaktas i enlighet med
Arvdabalken och 5 kap. 2§ BL.

5. Skatteverket kan kontaktas av kyrkogérdsforvaltningen eller Svenska kyrkan i
egenskap av att dessa dr myndigheter, om det dr6jer innan kroppen omhéandertas for
gravsittning. Enligt 5 kap. 10 § BL giller att kremeringeller gravsittning skall ske snarast
mojligt och senast en ménad efter dodsfallet samt att Skatteverket annars skall under-
soka anledningen till drgjsmaélet.

6. Den som lamnar ut kroppen ska forst kontrollera om en planerad rattsmedicinsk
undersokning eller klinisk obduktion ska utféras. Kroppen far inte lamnas ut innan
dennaundersokning har gjorts eller det star klart att den inte ska utforas.

7. Nar kroppen ldmnas ut ska den som gor detta kontrollera identitetsbanden tillsam-
mans med den som hamtar kroppen. Bandet far inte tas av. I journalen ska antecknas

— namnet pa den som hamtar kroppen,

— om den personen redan ar kiand eller hur denne legitimerat sig, varvid personnummer
eller annan motsvarande uppgift enligt legitimationshandlingen ska antecknas,

— begravningsbyrins namn, om den som hamtar den avlidne representerar en sddan, och
annars i vilken egenskap han eller hon himtar kroppen.

8. Den som hamtar den avlidne ska ocks& med sin namnteckning bekrafta att han eller
hon har tagit emot kroppen och eventuella foremél som har {6ljt med denna till barhuset.
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Klinisk obduktion

Lagen om obduktion SFS 1995.832

1§ Obduktionslagen

... skall den som gor ett ingrepp i eller vidtar ndgon annan atgard med en déd kropp full-
gora sin uppgift med respekt for den avlidne”. Bestimmelsen giller dven utanfor hilso-
och sjukvardens ansvarsomrade SOSFS 1996:29.

Till dem som dr berorda nir det géller obduktioner hor bl.a. den avlidnes nérstaende,
framtida patienter, sjukvardspersonal, forskare m.fl. Var och en har under sin livstid in-
tresse av att hans eller hennes vilja respekteras dven efter doden.

Den dodes integritet kan kriankas genom en obduktion. Framfor allt 4r det emellertid
de efterlevande som kan lida av att den doda kroppen dsamkas en skada. Det blir darmed
de efterlevande som har ett stort intresse av att skydda den avlidnes integritet.

SFS 1995:831 Lag om transplantation m m.

Lagen innehaller bestimmelser om ingrepp for att ta tillvara organ eller annat biologiskt

material fran en levande eller avliden minniska for behandling av sjukdom eller kropps-

skada hos en annan méanniska (transplantation) eller for annat medicinskt &ndamal.
Lagen innehaller ocksd bestimmelser om anvandning av vivnad frén ett aborterat

foster och forbud mot vissa forfaranden med biologiskt material.

SOSFS 1996:28 Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad om kliniska
obduktioner m.m
Obduktionslagen innehéller bestimmelser om kliniska obduktioner och rittsmedicinska
undersokningar av avlidna. Lagen innehéller ocksa bestimmelser om vissa andra
ingrepp pa avlidna. Det giller anatomiska dissektioner, provoperationer, avligsnande av
icke-biologiskt material (implantat) och balsamering. Ingrepp i syfte att ta till vara biolo-
giskt material fran en avliden for transplantation eller annat medicinskt &ndamaél 4n vid
obduktion regleras i lagen (1995:831) om transplantation m.m. (transplantationslagen).
(Se dven Socialstyrelsens Foreskrifter och allménna rad till den lagen.)

Balsamering i samband med klinisk obduktion utgor ett i sammanhanget obetydligt
ingrepp. Den likare som utfor en obduktion bor darfor ta initiativ till att kroppen, om det
behovs av sanitira skil, balsameras omedelbart efter obduktion (SOSFS 1996:29).

Partiell obduktion
Partiella obduktioner bor reserveras endast for undantagsfall och néarstaende ska fa tyd-
lig information om vad en partiell obduktion innebir och vad som ska ske om denna inte
visar forvantat fynd.

Medgivande fran narstaende till provoperation

En obduktion innebar dven ett tillfille att trana eller prova ut ny operationsteknik s.k.
provoperation. Detta genomfors alltid av eller under 6verinseende av erfaren ldkare. Det
utfors ocksé med respekt for den dode och pé ett sitt sd att det lamnar sé lite spar som
mojligt pa den doda kroppen.

Enligt obduktionslagen (SFS 1995:832) 88§ och 22§ kan sddant ingrepp pa den doda krop-
pen bara goras om det kan antas att ingreppet ar forenligt med den avlidnes instéllning.

Utlamnande av avliden
Rutin ska finnas for att sdkerstilla att kroppen inte lamnas ut for gravsittning innan den

Page 198 of 284



6. OMHANDERTAGANDE OCH FORVARING AV AVLIDNA

kliniska obduktionen utforts i enlighet med remiss. Information till remittent och nér-
stidende ska ske sa snart som mgjligt. Om besked om klinisk obduktion €j limnas inom
5 veckodagar s sker utlimning till begravningsentreprenor/motsvarande.

Rattsmedicinska undersékningar/obduktion

I samband med att begravningslagen (1990:1144) dndrades sa att sjukvarden fick huvud-
ansvaret for utredning av dédsfall utanfor sjukhus i stillet for polisen, och polisanmalan
skulle goras enbart vid misstanke om dodsfallet orsakats av yttre vald eller forgiftning
har de rattsmedicinska undersokningarna halverats da de s.k enkla dédsorsaksundersok-
ningarna f6ll bort. Rattsldkaren kan utféra en platsundersokning for att fa en uppfatt-
ning om fyndsituationen, skadebilden, géra en bestimning av dodstidpunkten och
tillsammans med polisens tekniker sdkra spar pa kroppen.

En annan situation ar nir lakaren vid obduktion gor 6verraskande och svartolkade
fynd som leder till fornyad kontakt med polis och fyndplats. Utférande av rattsmedicin-
ska obduktioner kraver planering utifran fragestillningar i det enskilda fallet.

Om dodsfallet har intréffat pa sjukhus, kan behandlande ldakare tillfrégas om visning
av obduktionsfynden. Viktig klinisk information kan darmed lamnas och beaktas i slut-
rapporten.

Sa kallad Utvidgad rattsmedicinsk obduktion utfors vid valdsbrott med dodlig utgéng.

Rattsintyg

En lag om rittsintyg (SFS 2005:225) med anledning av brott tradde i kraft 1 januari
2006. Rittsintyg kan inte bestillas av privatpersoner. Ett antal kontrakterade rattsin-
tygslakare anstilldes av Rattsmedicinalverket. Rittsintygen ar avgiftsbelagda. I Stock-
holm utfiardas den storsta delen av rattsintygen, 9o %, av privata sjukvardsforetag inkl
S:t Gorans sjukhus. Enbart cirka 10 % av rittsintygen faktureras fran Stockholms lans
landsting eller av landstingsdrivna sjukvardsinrattningar.

Polisen begér ofta rittsintyg i form av yttrande 6ver patientjournalhandlingar i stillet
for att besluta om en sérskild kroppsundersokning.

Rittsmedicinalverket ansvar for att leda utbildningen av de kontrakterade rattsintygs-
lakarna.

Kostnad for utforande av rattsintyg, se avgiftshandboken.

Balsamering

I svensk ritt forutsitts att doda kroppar far balsameras. I vissa fall 4r balsamering obli-
gatorisk enligt begravningsférordningen. Genom en balsamering kan en avliden ménnis-
kas kropp bevaras frén forruttnelse eller sa kan processen fordréjas i avvaktan pé
gravsittning/kremering.

Enligt hédlso- och sjukvérdslagen § 2 d, skall den avlidnes kropp forvaras sa att behov
av balsamering av sanitira skal undviks.

I Socialstyrelsens utlatande framhaélls sarskilt i regeringens prop 2011/12:51 "Négra
begravningsfrigor”, att vissa franstétande forandringar av kroppen uppstar redan efter
en vecka, trots kylanordningar, vilket motiverar balsamering.

Om en begravning sker mer an efter tio dagar fran dodsfallet, behover kroppen i de
flesta fall vara balsamerad. Behovet av balsamering beslutas av ansvarig lakare vid
barhus. Balsamering ir en kostnad som betalas av dodsboet enligt riktlinjer fran SKL.
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24 § Obduktionslagen

“Kroppen efter en avliden far balsameras om det av sanitira skil 4r n6dvandigt for att
kroppen skall kunna bevaras till dess kremering eller gravsittning sker eller om den skall
tas i ansprak for anatomisk dissektion.”

I enlighet med Socialstyrelsens forordning SOSFS 1996:29 foreskrivs av den som
bedriver eller svarar for sddan verksamhet inom héalso- och sjukvéarden att balsamering
enligt 24 § forsta stycket obduktionslagen endast far beslutas av ansvarig verksamhets-
chef/ldkare for patologiavdelning/ barhus i Stockholms lans landsting.

Enligt 24 § andra stycket ansvarar verksamhetschef/motsvarande dven for att balsa-
mering sker i 6verensstaimmelse med vetenskap och berévad erfarenhet samt pa ett
ansvarsfullt satt inom landstinget lokaler.

Balsamering far inte utforas innan det star klart att en klinisk obduktion
eller en riattsmedicinsk undersokning inte skall goras.

Rutinerna skall vara sddana att detta krav kan uppfyllas liksom att det finns garantier
for att den doda kroppen inte lamnas ut f6r bisdttning innan det klargjorts om en klinisk
obduktion eller en rattsmedicinsk undersékning skall goras.

Om den avlidne har donerat sin kropp for anatomisk dissektion vid hogskola fér krop-
pen balsameras om det behévs for att den ska kunna anvandas for forskning eller under-
visning.

Balsamering i samband med klinisk obduktion utgor ett i sammanhanget obetydligt
ingrepp. Den likare som utfor en obduktion bor darfor ta initiativ till att kroppen, om det
behovs av sanitira skil, balsameras omedelbart efter obduktion (SOSFS 1996:29).

Riktlinjer fér balsamering/inpackning

Om balsamering ar nodvéndig pa grund av drdjsmal eller av andra sanitéra skl infor
gravsittning far balsamering ske oberoende av den avlidnes eller efterlevandes uppfatt-
ning. Kostnaden for balsamering debiteras dodsboet.

Liksom i andra fall nar ingrepp ska goras pé avliden, bér dennes néarstdende underréat-
tas om den tdnkta atgdrden. Beslut om balsamering ska fattas av ndgon i ansvarig stall-
ning, sdsom verksamhetschef/ldkare vid patologavdelning.

Om balsamering begirs av dodsboet nir det inte ar nodvéndigt av sanitira skil utan
for att begravningen skall kunna genomforas pa 6nskat sitt, har den som getts befogen-
het att vilja begravningsform ocksa ratt att besluta om balsamering ska ske eller inte.

Regeln inom Stockholms lans landsting &r att klinik/verksamhet har hégst sju veckoda-
gar pa sig att meddela om klinisk obduktion ska utforas eller ej. Om balsamering behévs
av sanitara skil eller om den som ordnar med gravsittning begir balsamering tidigare 4n
sju veckodagar efter dodsfallet méaste den klinik/verksamhet dir patienten vistas kontak-
tas for att kontrollera om obduktion kommer att begéras eller ej. Sanitdra skil definieras
som forvaring pa patologavdelning ca 10 dagar — beroende pa kroppens status — samt att
forvantad tid till gravsattning kommer att ske efter denna tidpunkt.

Inom hilso- och sjukvarden ska patientjournal foras vid balsamering. I journalen skall
enligt 24 § obduktionslagen antecknas:

- Vem som beslutar om &tgérden,

- vem som utfor balsameringen och

- datum for atgarden.

Se verkstillighetsbeslut angédende balsameringsbeslut, HMS12047 samt Karolinska KUL
pat/cyt / 016/12 samt Unilabs St. Goran, bilaga 7.
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Avgift for balsamering

Beslut fattades i fullmédktige juni 2012 att inféra en avgift pa avlidna om 750 SEK fr.o.m. 1
juli 2012. Avgiften kommer att indexregleras arligen och infors i avgiftshandboken. Kost-
naden for balsamering debiteras dodsboet.

I anslutning till en obduktion sker ockséa en balsamering. Balsameringen bekostas i
dessa fall av landstinget. Se ekonomiavsnittet.

Avgift for inpackning

Vid framskriden forruttnelse eller om omfattande kroppsskador foreligger kan balsame-
ring inte genomforas. Vid dessa tillfallen maste kroppen omhéndertas och miljovanlig
plast anvénds. Kostnaden debiteras dodsboet.

Visning av avlidna

Lokala visningsforeskrifter

Att visa respekt for sévil den dode som nérstaende i ett méngkulturellt samhille ar av
storsta vikt. Ett vardigt omhéndertagande av patienten dven efter déden ar ockséa for per-
sonalen synnerligen angelaget da det ar en arbetsuppgift som kan vara pafrestande dven
for en van medarbetare.

Ett for andamalet iordningsstéllt rum for avskildhet och samtal mellan den personal
som vardat patienten, kurator och nirstdende ar ett sitt att visa respekt.

Infor en visning och avsked bor niarstdende erbjudas mojlighet att sjialva delta i iord-
ningstillandet av den dode pa klinik/avdelning.

Seder och bruk varierar mellan kulturer och narstidende bor ges tillfille till samtal
kring detta. I sammanhanget ar det viktigt att tolk tillkallas for att missforstdnd inte ska
uppsta. Se Vardgivarguiden, “Krisstod och sjalavird, Sjukhuskyrkan, Trossamfund samt
ovriga organisationer och samfund.

Den avlidne ska transporteras till barhuset/visningsrum av personalen. Detta ska ske
under vardiga former.

Visningen kan forberedas av en obduktionstekniker eller begravningsentreprendr i
avsedd lokal i barhuset.

Tvagning
Ombhandertagandet omfattar enbart avlidna lansinnevénare. Tidsbestillning for tvag-
ning sker vid barhus efter 6verenskommelse. Tvittutensilier bekostas av dodsboet.

Klinisk patologi/cytologi pa Karolinska Universitetssjukhuset tillhandahéller lampliga
lokaler for tvagning av avliden vid barhusen pa Danderyds sjukhus, Karolinska i Hud-
dinge, Karolinska i Solna och Sédersjukhuset.

Vid tvagning tillhandahéller kliniken en stor handduk, skoskydd, engéngshandskar
(dock ej sterila) och plastforklidde. Ovrig utrustning far var och en ordna sjilv, sdsom har-
skydd, munskydd, sterila handskar och lakan.

Héarskydd, munskydd och sterila handskar finns att kopa pa apotek.

Se verksamhetschefsbeslut Pat/Cyt, se bilaga 13.
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Kistlaggning
Hanteringen hos sjukvardshuvudmannen och begravningsbyran.
Sjukvérdshuvudmannen lamnar ut stoftet till begravningsbyran eller annan foretradare
for dodsboet i samband med kistlaggningen. Begravningsbyran ska identifiera den av-
lidna genom att kontrollera den avlidnes identitet pA markbanden (hand/fot) som ar fasta
pa den avlidna och darefter siatta pa identitet-/kistkortet pa anvisad plats pa kistan.

For att undvika forviaxling himtas avlidna ut en i taget fran kylférvaring. Standard-
iserade kistkort finns att anvanda fran 2015-01-01.

Nar kistlaggningen har utforts ska stoftet i regel transporteras vidare fran forvaringen
i Svenska kyrkans eller Kyrkogardsforvaltningens Kylrum/barhus till bisdttning och
efterfoljande ceremoni och gravsittning.

In- och utrikestransporter av avlidna

Ett komplext regelelverk styr dessa transporter och Sveriges Auktoriserade Begravnings-
byréer har utarbetad en handbok i detta arbetsomride som belyser regelverket kring
bland annat;

« bil- och flygtransporter inom Sverige

« transporter inom Norden och utomlands

« en standardisering av kistor berdknas trida i kraft 1/1-2015

« urntransporter

« Europaradets regler for zinkkistor

» nodviandiga handlingar och dokument

Kontakt tas med ansvarig begravningsentreprenor.
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Avgift och ersattning till kommun och landsting

Bestimmelser om vardavgifter i 26 § hilso- och sjukvardslagen medger att landsting och
kommuner far ta ut avgifter i samband med omhéndertagande av avlidna.

Fakturering barhus/obduktion m.m

Fakturering for utfoérd tjanst sker vid
Patologi/Cytologiavdelning vid Karolinska universitetssjukhuset
Unilabs vid Capio St Gorans sjukhus AB

Norrtdlje sjukhus

Sodertdlje sjukhus

For att ratt fakturering ska ske betraffande utférda uppdrag vid barhus, obduktion, bort-
tagande av pacemaker/explosiva implantat, balsamering mm anvénds foljande rutiner for
underlag i ekonomi system och laboratoriedatasystemet (SymPathy)

Avlidna pa sjukhus:

® Vid beslut om transport till barhus anvéind blankett ” birhusremiss intern”
(tidigare bendmnt Transportsedel) anges avdelning/kliniks kombikakod for korrekt
fakturering.

m Respektive klinik/sjukhus betalar for barhusforvaring, obduktion och borttagande av
pacemaker/explosiva material da detta ingar i DRG-erséttningen.

» Efter avslutad obduktion balsameras kroppen och detta ingér i DRG-ersattningen och
faktureras avdelning/klinik.

= Dddsboet betalar utford balsamering via faktura fran landstingets ekonomisystem.
Karolinska Universitetssjukhusets Cytologi/Patologi klinik debiterar begravningsby-
ran, i de enstaka fall en balsamering sker pé bestillning frin dédsboet.

®= En kombikakod finns for de olika begravningsbyraerna

Avlidna i hemmet eller pa offentlig plats

I "barhusremiss extern” anges den kombikakod som ska anviandas vid fakturering av bar-
huset dvs. det ska framga att den avlidne d6tt i hemmet eller pé offentlig plats.

Hilso- och sjukvardsforvaltningen, HSF, betalar barhusavgift, borttagande av pace-
maker/explosiva material samt obduktion med anslutande balsamering. Dédsboet beta-
lar den avlidnes balsamering.

Vid Unilabs pa Capio St Gorans sjukhus AB tillampas foljande rutin. Se brev, bilaga 7.

Avlidna vid sarskilda boendeformer:

I samband med beslut om obduktion ska transport ske av AISAB och betalas av lands-
tinget. Balsamering i anslutningbduktion betalas av HSF. Borttagande av pacemaker/
explosiva implantat betalas av HSF.

Vid transport till avtalat barhus fér obduktion eller borttagande av pacemaker, anvind
blankett "barhusremiss extern”.

Respektive kommun eller sirskild boendeform — dar sé ar avtalat, dar den avlidna
bott, betalar barhusférvaring samt ombesorjer och bekostar transport till barhus.
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I "barhusresmiss extern” styrs debiteringen av vilken kombikakod for fakturering som
boendet anger.
Dodsboet betalar utford balsamering genom faktura fran landstingets ekonomisystem.

Kommun

Om det inte finns anhoriga eller annan person som kan foretrada dodsboet, utser kom-
munen efter ansokan, en dodsboforvaltare. Barhuset stéller krav pa socialforvaltningen
nir inget omhindertagande av den avlidna skett. Stélls ekonomiska krav i dodsboet och
inga medel finns, ansoker dodsboet om ekonomiskt bistdnd fér begravning. Kommunen
staller krav i dodsboet enligt Socialstyrelsens allménna rad.

Barn och husdjur mm

Om den avlidne har familjemedlemmar, husdjur eller egendom som behover tas omhand
ska den som konstaterar dodsfallet omedelbart kontakta kommunens socialforvaltning.
Se bilaga 12.

Omhandertagande i landstingets barhus i enlighet med Barhusremiss
Kostnadsfordelning utifran uppgiven kombikakod pa Barhusremissen

SPSV
AKUTSJUKHUS EGET BOENDE SARSKILDA
GERIATRIK BOENDEFORMER
Barhusforvaring klinik HSF Kommun / Sforv* / avtal
med féretaget for boende
Obduktion klinik HSF HSF
Obuktion inkl klinik HSF HSF
balsamering
Bortagande av klinik HSF HSF
expl.mat.
Balsamering dddsboet dddsboet dodsboet
Transport till
landstingets barhus
Barhusremiss, intern klinik *%
Barhusremiss, extern AISAB/HSF ki

* Sforv=stadsdelsforvaltning

** egen transportor till SLL barhus om avtal finns fér mottagande

** Om obduktion/bortagande av explosiva material féreligger ska transport ombesérjas av SLL/ AISAB
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I dagens mangkulturella samhalle, finns ett behov av att i olika skeden i livet fa existen-
tiella och andliga frdgorna beaktade. I Stockholms ldn utgors nira en femtedel ca 19 % av
lanets befolkning av utlandsfodda eller utlindska medborgare som kan ha olika kulturell
syn i dessa frégor.

Sjukhuskyrkan

Det andliga och existentiella omhéndertagandet pa sjukhusen har en lang tradition i
vart land. Sjukhuskyrkan finns representerad pa i stort sett alla sjukhus i Sverige. Sjuk-
huskyrkan finns till for patienter, narstaende och personal, for att hjdlpa ménniskor att
hantera de religiosa och existentiella fragor som vacks i en sjukhusmiljo. Till uppdraget
hor det sjdlavardande, stodjande samtalet vid sjukdom i samband med kriser och d6ds-
fall. Vidare ingér att inbjuda till andakter, musikstunder, reflektionsgrupper och andra
liknande samlingar.

I sjukhuskyrkan arbetar prister, pastorer, diakoner, ordenssystrar och assistenter fran
olika kristna trossamfund. Man arbetar tillsammans, ekumeniskt och man arbetar ocksé
under tystnadsplikt. Inom sjukhuskyrkan uppratthalls beredskap dygnet runt vid sjuk-
husen for att vid behov kunna kallas in. Sjukhuskyrkan ar ocksa en resurs nar det galler
att formedla kontakt med andra religioners foretradare. Se Vardgivarguiden

Man kan ocksa vianda sig till sin lokala forsamling, Nationella hjalplinjen
tel: 020 — 220 00 60, Roda korsets hjilptelefon tel: 0771 — 900 800, Jourhavande prast
pé telefon 112, Jourhavande medmainniska tel: 08 — 702 16 80 (kl 21:00 — 06:00) eller
1177 Vardguiden pa telefon. Eller www.vardguiden.se

Huvudman fér begravningsverksamheten

Med huvudman for begravningsverksamheten avses den forsamling inom Svenska kyr-
kan eller kommun (Stockholm -Kyrkogardsforvaltningen i Stockholm stad- och Tranas)
som ska anordna och hélla allmdnna begravningsplaster for dem som ar folkbokférda
inom ett visst geografiskt forvaltningsomrade. Huvudmannen ar skyldig att tillhanda-
hélla ett antal tjanster bl.a. gravplats i 25 ar, lokal for foérvaring och transporter av avlid-
na inom huvudmannens omrade. Dessa tjanster finansieras genom begravningsavgiften
och tillhandahélls utan kostnad fér dédsboet.

Kommunernas kyrkogardsférvaltningar

I Stockholms stad finns ett samarbetsorgan i begravningsfragor, Kyrkogardsforvaltning-
en i Stockholm, till vilket ar knutit fem krematorier med kylutrymmen i Nynashamn,
Huddinge, Skogskyrkogarden, Récksta och Sollentuna.

Svenska kyrkan

Svenska kyrkan ombesorjer begravningsceremoni for 79 procent av de avlidna, 9 procent
ar borgerlig begravning, annan religion utgor 5 procent och frikyrkor 4 procent samt
ingen begravningsceremoni ca 3 procent
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Begravningsentreprendrer/motsvarande

Begravningsbyran agerar pa uppdrag av dodsboet, dvs den som ordnar med gravsatt-
ningen, i regel nara anhoriga till den avlidna. Begravningsbyrén tillhandahaller ett antal
tjanster sdsom exempelvis kistlaggning, transporter av den avlidna och ceremoni.

Nir kroppen omhéindertas for att en ceremoni ska genomforas med efterféljande kre-
mation och gravsittning alternativt transport till utlandet fér gravsattning sker detta i
regel pa uppdrag av dodsboet, dvs den som ordnar med begravningen genom en begrav-
ningsbyras forsorg. Det forekommer siledes dven att en kommun ger en begravningsbyra
i uppdrag att ombesorja omhiandertagandet av avlidna i avvaktan pa en dédsboutred-
ning.

Kommunen dir den avlidne var bosatt ska ordna med gravsittning om ingen annan
gor det. Om den avlidna inte kan identifieras eller inte ar folkbokford i Sverige sa ligger
ansvaret pa den kommun dir personen avlidit. For kostnaderna i samband med gravsatt-
ningen har kommunen ritt till ersdttning av dédsboet.

Skatteverket

Se www.skatteverket.se

Dodsbevis

Skatteverket registrerar ett dodsfall sa snart ett dédsbevis har kommit in fran lakare el-
ler sjukhus, eller nir Skatteverket har beslutat om dodforklaring

Dodsfallsintyg
Detta intyg anvinds for att visa nir en person avled och vilka efterlevande den avlidne
personen har.

Intyget bestills via Skatteupplysningen pa 0771-567 567.

Underrattelse till andra myndigheter

Uppgift om att en person har avlidit aviseras ut i samhaéllet via folkbokforingens avise-
ringssystem. Det innebar att andra myndigheter och manga privata foretag, banker och
forsakringsbolag far uppgiften.

Begravning

I Stockholms ldn kremeras ca 9o procent av de avlidna, i Sverige totalt ca 70 procent.
Kremering eller gravsittning av den avlidne ska ske inom en ménad frén dodsfallet.

Ar det av nigon anledning inte méjligt att ordna med gravsittning inom en manad kan
anhoriga, niarstaende eller annan som ordnar med begravningen begira anstand genom
att kontakta Skatteverket.

Skil for att fa anstand kan vara att:
= medling pagér eller kommer att inledas pa grund av att de anhoriga ar oeniga om
gravsittningen eller om kremering ska ske

® en anhorig ar forhindrad att ordna med gravsattningen i tid pa grund av sjukdom

® gravsittning av samtidigt avlidna familjemedlemmar ska ske vid en gemensam
forrattning
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Begravningslagen SFS 1990:1144

1 kap. Definitioner

® 1§ Idenna lag avses med

® begravningsverksamhet: de olika dtgiarder som har direkt samband med férvaltningen
av allménna begravningsplatser,

» forsamling: forsamling eller kyrklig samfillighet inom Svenska kyrkan,

®= huvudman: férsamling inom Svenska kyrkan eller kommun som skall anordna och
hélla allménna begravningsplatser for dem som &r folkbokférda inom ett visst geogra-
fiskt avgransat forvaltningsomrade,

® begravningsplatser: omraden eller utrymmen som &r behorigen anordnade for forva-
ring av avlidnas stoft eller aska och som har tagits i ansprak for detta &ndamal, framst
kyrkogéardar eller andra gravomréaden, minneslundar, kolumbarier eller urnmurar,

® allminna begravningsplatser: sddana begravningsplatser som ar anordnade av for-
samlingar, av kommuner eller annars av det allménna,

» enskilda begravningsplatser: andra begravningsplatser 4n allménna,

® gravritt: den ratt som uppkommer nér en bestimd gravplats pa en allmén begrav-
ningsplats uppléts av den som forvaltar begravningsplatsen till ndgon for gravsattning,

® kremering: forbranning av stoftet efter en avliden person,

® gravsittning: placering av stoft eller aska inom en bestdmd gravplats och placering
eller utstroende av aska i minneslund eller pa ndgon annan plats &n begravningsplats,

» gravanordningar: gravvardar och andra gravoverbyggnader, stenramar, staket eller
andra liknande anordningar pa en gravplats. Lag (1999:306).

Lagtexter med lankar

Lagtext rérande begravningsverksamheten
Lank till Riksdagens lagar

SFS 1958:637 Arvdabalk
18 kap. Allménna bestimmelser om dodsbo

2 § ... Den som har tagit hand om egendomen skall genast underrétta 6vriga delagare
om dodsfallet och, om det beh6vs god man for nagon deldgare, géra anmélan hos Gver-
formyndaren enligt 11 kap. fordldrabalken. Vad som har sagts om deldagare géller ocksa
efterlevande make som inte ar deldgare. ...Lag (1994:1435).

SFS 1962:700 Brottsbalk
16 kap. 10 § Den som obehorigen flyttar, skadar eller skymfligen behandlar lik eller avli-

dens aska, 6ppnar grav eller eljest gor skada eller ofog pé kista, urna, grav eller annat de
dddas vilorum eller pa gravvard, doms for brott mot griftefrid till béter eller fangelse i
hogst tva ar. Lag (1993:207).

SFS 1982:763 Hilso- och sjukvérdslag
2 d § Ndr nagon har avlidit, skall hdlso- och sjukvardens uppgifter fullgéras med respekt

for den avlidne. De efterlevande skall visas hiansyn och omtanke. Lag (1998:1660).
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SFS 1987:269 Lag om kriterier for bestimmande av manniskans déd
En manniska ar déd nér hjarnans samtliga funktioner totalt och oéterkalleligt har fallit

bort.

SES 1990:1144 Begravningslag
Om huvudmannaskapet och skyldigheten att tillhandahé&lla gravplats, att féra gravbok,

om krematorier, om intyg for gravsattning eller kremering, om tvister mellan efterlevan-
de, om tiden for kremering och gravsattning, utlimnande av aska, upplételse, fornyelse
och overlételse av gravritt, gravanordningar, begravningsavgift, begravningsombud mm.

Se dven betdnkandet av begravningsutredningen infor kommande &ndring i Begravnings-
lagstiftningen "Négra begravningsfragor”, SOU 2009:79

SFS 1990:1147 Begravningsférordning
1 § I denna forordning finns foreskrifter som ansluter till begravningslagen (1990:1144).

SFS 1995:831 Lag om transplantation
Denna lag innehéller bestimmelser om ingrepp for att ta till vara organ eller annat bio-

logiskt material fran en levande eller avliden minniska for behandling av sjukdom eller
kroppsskada hos en annan méinniska (transplantation) eller for annat medicinskt dnda-
mal. Lagen innehéller ocksa bestimmelser om anvindning av viavnad frén ett aborterat
foster och forbud mot vissa forfaranden med biologiskt material.

SFS 1995:832 Lag om obduktion mm
1 § Denna lag innehaller bestimmelser om obduktioner och vissa andra atgarder med

kroppen efter en avliden méanniska.
Lag om konsulira katastrofinsatser 2009-10 UU20.

SES 1996:613 Forordning med instruktion f6r Rittsmedicinalverket
Rattsmedicinalverket skall svara for rattsmedicinska obduktioner och andra rattsmedi-

cinska undersokningar.

SFS 1998:531 Lag om yrkesverksamhet pé hilso- och sjukvardens omrade
2 kap. 3 § Om en patient har avlidit skall den som tillh6r hilso- och sjukvardspersonalen

fullgora sina uppgifter med respekt for den avlidne. De efterlevande skall visas hdnsyn
och omtanke.

SFS 2001:453 Socialtjanstlag
Socialtjanstlagen reglerar bl.a. ritten till bistdnd. Se ocksé Socialstyrelsens allmdnna rad

(2003:5) nar det giller bistand till begravning.

SES 2005:130 Lag om dédforklaring
Ar nigon forsvunnen, far han eller hon dédférklaras enligt denna lag.

Socialstyrelsen, SOSFS, foreskrifter, rdd och anvisningar
Lank till Socialstyrelsen

SOSFS 1989:1 Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 1989:1) om &tgir

forvixlingar inom héilso- och sjukvarden.
Om identitetskontroll och uppmérkning av patienter och avlidna. Observera att Social-

styrelsen upphéavt avsnitt 8 i SOSFS 1995:20.
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SOSFS 1990:8 Socialstyrelsens allm#nna rad réorande omhéndertagande av foster efter
abort (UPPHAVDA)

Rutiner for omhandertagande av foster efter tidigaborter (t.o.m. vecka 12) samt efter
senaborter (vecka 13 t.o.m. 28).

Dessa allminna rad ar upphivda. Orsaken ar enligt Socialstyrelsen att varden idag har
val fungerande rutiner for hur det praktiska omhandertagandet ska ske, varfor behovet
av de allmdnna raden i denna del inte langre ansags kvarsta. (Inget hindrar att sjukhusen
fortsatter att anvénda sig av de rekommendationer som finns i SOSFS 1990:8 betriffande
omhéndertagandet.)

Att de allmédnna raden har upphéavts forandrar inte rattsléaget for vad som galler om
kvinnan har 6nskemal som avviker fran sjukhusets rutiner. Féljande giller dven fortsatt-
ningsvis: Om kvinnan t.ex. inte vill att fostret efter en sen abort ska kremeras bor hennes
onskan om att det i stillet branns, h6rsammas. Om kvinnan i stéllet vill ha en sarskild
ceremoni ska dven detta horsammas. Den tredje varianten, att kvinnan vill ta med sig
fostret hem, maste ocksa accepteras, sa lange det inte ror sig om smittférande material
(sarskild lagstiftning géller for detta).

SOSFS 1996:28 Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rdd om kliniska obduktioner
m.m.

Obduktionslagens innehall, respekt for den avlidne, klinisk obduktion, rattsmedicinska
undersokningar, anatomisk dissektion, provoperationer, implantat mm.

SOSFS 1996:29 Socialstyrelsens Foreskrifter och allménna rad om vissa dtgiarder inom

hélso- och sjukvarden vid dodsfall
Om dodforklaring, identitetsbandet och identifieringen, den dédes egendom, dédsbevi-

set, forvaring av avlidna, balsamering mm.

SOSFS 1997:4 Socialstyrelsens foreskrifter och allméinna rad Organ- och vavnadstagning

for transplantation eller foér annat medicinskt dndamal.
Reglerar vilka som kan vara givare, om den avlidne eller de efterlevande motsatt sig do-

nation, information till den avlidnes niarstdende, kontroll genom donationsregistret mm.

SOSFS 1997:26 Réttsmedicinalverkets foreskrifter. Rattsmedicinska undersékningar av
avlidna.

Om yttre och inre undersokning, rattsmedicinsk likbesiktning och obduktion samt utvid-
gad riattsmedicinsk obduktion mm.

SOSFS 2003:5 Socialstyrelsens allmidnna rid om ekonomiskt bistind
Hair finns ett avsnitt om bisténd till begravning dar bl.a. rekommendationen om ett halvt

basbelopp aterfinns.

Socialstyrelsens st6d for réttstillimpning och handledning november 2003
Ekonomiskt bistdnd

Stod for rattstillimpning och handldggning av drenden i den kommunala socialtjansten
(med bl.a. ekonomiskt bisténd till begravningskostnader)

SOSFS 2005:10 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om kriterier fér bestim-
mande av manniskans dod

Om faststidllande av dodsfall, indirekta och direkta kriterier.
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9. LAGSTIFTNING

SOSFS 2005:29 Socialstyrelsens foreskrifter om utfardande av intyg inom hélso- och

sjukvirden m.m.
Om dodsbevis och dodsorsaksintyg.

SOSFS 2006:114-25 Fragor och svar om ekonomiskt bistind
Hur man soker bistand (dven till begravning) och 6verklagar mm

Aktuella forfattningar:

Halso- och sjukvérdslagen (1982:763)

Socialtjanstlagen (2002:453)

Lag om kriterier for bestimmande av en manniskas dod (1987:269)

Lag (1998:531) om yrkesverksamhet pa hilso- och sjukvardsomradet

Forordning (1998:1513) om yrkesverksamhet pé hilso- och sjukvardens omrade
Forordning (1996:933) om verksamhetschef inom halso- och sjukvéirden Socialstyrelsens
foreskrifter och allménna rad (1987:32) om kriterier for bestimmande av en manniskas
dod

Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna réd (1996:29) om vissa dtgiarder inom hélso-
och sjukvarden vid dédsfall

Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rad (SOSFS 1996:28)om kliniska obduktioner
m.m.

Socialstyrelsens allménna rad (1997:8) om verksamhetschef inom hélso- och sjukvarden
Socialstyrelsens allménna rad (1997:10) om medicinskt ansvarig sjukskoterska i kommu-
nernas halso- och sjukvard.

Rattsintyg

Sveriges kommuner och landsting, cirkuldr m.m.

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) www.skl.se

Handbok for hilso- och sjukvard

Har finns bl.a. ett instruktivt avsnitt om omhéandertagandet av avlidna i dédsbadden, att
tandproteser ska séttas in, om identitetsband mm

Cirkuldr1997:183 Underlag for rutiner fér omhéndertagande av avlidna mm
Om att mun och 6gon ska slutas mm samt barhusférvaring av avlidna.

Cirkulir 2005:52 Underlag for rutiner kring omhéndertagande av avlidna
Om sjukvardshuvudmannens ansvar for omhandertagande av avlidna i olika boendefor-

mer, upphandling av transporter, huvudmannens ratt att ta ut avgifter mm.

Yitterligare cirkuldr 1995:100 Sveriges kommuner och landstingskommunens hélso- och

sjukvardsansvar
Svenska kommunférbundet PM 1997-10-13 Underlag for rutiner kring omhéndertagande

av avliden tidigare cirkular 1993:21 och 1994:227.
SKL 2003:82 Hilso- och sjukvardsansvaret i boendeform eller bostad enligt Sol, LSS mm
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9. LAGSTIFTNING

Svenska kyrkans arbetsgivarorganisation, skrivelser

och cirkular

Lank till Svenska kyrkans arbetsgivarorganisation
Observera 16/2011 Huvudmannens och begravningsbyrans ansvar vid begravning — en

vagledning

I dokumentet klargors vem som ansvarar vad. Far kistan 6ppnas av huvudmannen? Vem
lagger ut programkorten och vem hinger psalmerna? Vem svarar for hygienutrymmena i
bisittningslokalen? Med mera.

Nir begravningsgudstjdnsten avslutas vid graven ingér utbarningen i
begravningsgudstjansten. Standarden pa processionsbiarningen, férdelningen av kost-
nadsansvaret mm.

ForbundsInfo NR 18 — 2005 Transporter vid omhéndetagande av avlidna

ForbundsInfo 3/2006 Clearing av kyrkliga handlingar

Denna ForbundsInfo behandlar bestimmelserna om clearing av kyrkliga handlingar
(dop, konfirmation, vigsel och begravning) och forklarar hur dessa skall tillampas. Har
finns ocksa den s.k. Borgadverenskommelsen.

Kammarkollegiet
Kammarkollegiet www.kammarkollegiet.se

KAMFS 2010:1 Kammarkollegiets foreskrifter om taxa vid begravningsclearing 2011
KAMFS 2011:1 Kammarkollegiets foreskrifter om taxa vid begravningsclearing 2012

Riktlinjer for krematorieverksamheten, maj 2011
Om hantering och identifiering av avlidna, vad kistan far innehélla, nér inte hela stoftet
forbranns, utlimnande av askurna, tillginglighet mm.

Ang ersattning till prast for kyrkliga handlingar
Skrivelse fran Kyrkokansliets Rattsavdelning den 9 februari 2011

Begrepp i begravningsverksamheten publicerad 2014
En gemensam definition av manga fackuttryck.

December 2006 Begravningen - ett brev fran Svenska kyrkans biskopar
Hur kyrkan ska forhélla sig vid ndgons dod och begravning. En vigledning till Svenska
kyrkans forsamlingar vid utarbetandet av lokal begravningspastoral.

Stockholms lans landsting
Handbok: www.vardgivarguiden.se

Vardegrunden Krisstod och sjalavard
Folder "Nar nagon avlidit

Lokala rutiner vid virdenheter/vardgivare/akutsjukhus
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10. LITTERATUR

10. LITTERATUR

“Vdgar genom sorg” www.folkhalsoguiden.se

“Handbok i kulturmdétesfragor vid vard i livets slutskede” Solvig Ekblad, Maria Emils-
son; Invandrarenheten vid Institutet for psykosocial medicin

Rittsmedicinalverket, “Information om vdvnadsdonation fran avlidna” www.rmv.se
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11. BILAGOR

11. BILAGOR

SLL-specifika regelverk

Rutiner fér omhindertagande av foster. Under utarbetande.

Rutiner for skyddande av personuppgifter/skyddad identitet. Under utarbetande.
Verkstillighetsbeslut balsamering HMS12047 samt Karolinska KUL pat/cyt/ 016/12
Inventering av barplatser i kylrum. Under utarbetande.

Avtal/Overenskommelse KSL/SLL ang. omhindertagande av avlidna. Under revidering.

Bilagor

I

0 W

10.
11.
12.

13.

Avtal om tillvaratagande av vivnad inkl. tillvarataganderepport
Dodsbevis — ny version 150601 (Socialstyrelsen/Skatteverket))
Doédsorsaksintyg — ny version 150601 (Socialstyrelsen)
Bérhusremiss, intern

Bérhusremiss, extern

Kvittens: vid SABO/motsvarande ,Transportbestillning av avliden som ska foras
till av Bestéllaren angivet barhus

Balsamering av avlidna Unilabs AB / Capio St Gorans sjukhus
Verksamhetsbeslut om tvagning

Bestillningsblankett: Begravningsentreprenor som foretrader dédsboet infor
hédmtning av avliden.

Avvikelserapport for barhusets kunder

Omhindertagande av avliden — checklista

Kontaktuppgifter till Socialjourerna

Journalblad for dodsfall utanfor sjukhus
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Avtal om tillvaratagande av vavnad

Avtalet giller mellan nedan angivna parter och avser tillvaratagande av hormmhinnor.

1 Parter

Tillvaratagande enhet

Namn: Obduktionsavdelningen Elinisk Patologi/Cytologi S6dersjukhuset

Postadress: Postnnmmer: 11883 Postort: Stockholm

Telefon: 08 616 28 70

Orgamsationsnummer: 232100-0016

FEontaktperson: Diani Ghafoun Befattning: Enhetschef

Telefon: 0700856714 E-post: diann ghafoun (@karolinska se
F.ontaktperson: Peter Kingstrom Befattning: Ubduktionstelmiker
Telefon: 08 616 28 70 E-post: peter.s.ringstrom@karolinska.se
Mottagande enhet

Namn: 5.t Enks dgonsjukhnus, Hornhinnebanken

Vavnadsinrittning, Dianienummer 11999/2008

Postadress: Polhemsgatan 50 Postoummer: 112 82 Postort: Stockholm

Telefon: 08-672 30 49

Orgamsationsoummer: 556574-3589

Eontaktperson: Virpi L noma Befattning: I eg Biomedicinsk analytiker
Telefon: 08-672 30 49 E-post: virpi luoma @ sankterik se
F.ontaktperson: Anne Winter- Befattning: | eg Biomedicinsk analyhker
Vernersson

Teleton: Us-6/72 30 25 E-post: anne winter-vemersson(@ sankierik se

2 Ataganden for parterna

Bada parter ska fdlja aktuellt regelverk for verksamheter som hanterar vivnader som ska
transplanteras till minniska; lagen (1995:831) om transplantation m m_, lagen (2008:286) om
kvalitets- och sikerhetsnormer vid hantering av miinskliga vivnader och celler,
Socialstyrelsens foreskrifter (SOSES 2009:30) om donation och tillvaratagande av organ,
vavnader och celler och Socialstyrelsens foresknfter (SO5FS 2009:31) om
vavnadsinrittningar i hilso- och sjukvarden mm.

Den tillvaratagande enheten ska

1. identifiera mjliga donatorer som har kommat #1ll avdelningen mom 24 timmar
efter dodsfallet,
2. ta blodprov for blodsmittescreening pa utredda donatorer enligt mottagande
enhets anvisningar (bilaga 1), inom 24 timmar efter dodsfallet,
3. tillvarata vivonad inom 48 ttmmar med de metoder som mottagande enhet har faststillt
(bilaga 1)
4. fyllai "Tillvarataganderapport™ bilaga (bilaga 2).
5. ombesdrja transport av vivnad, blodprov och tillhérande dokument till mottagande
enhet enlipt anvisningar (bilaga 1). Mottagande enheten ska ha vivnaden inom 68
timmar efter dodsfallet.
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Den mottagande enheten ska

ringa dagligen tillvaratagande enheten om mdéjliga donatorer.

ta reda pa den avlidnes instillning till donation genom sokning i donationsregistret
och meddela samtyckeutredare (bilaga 1) om mdjliga donatorer.

faststilla anvismingar f6r den tillvaratagande enheten rérande provtagning f6r
blodsmittescreening (bilaga 1),

faststilla metod for tillvaratagande av vivnad (bilaga 1) och anvismingar for férvaring
och transport av tillvaratagen vivoad (bilaga 1)

skicka blodproven som tagits vid den tillvaratagande enheten for blodsmittescreening
samt ta emot och beddma testresultaten.

e

Den mottagande enheten ska halla den tillvaratagande enheten uppdaterad om férindringar i
hanteringen och den tillvaratagande enheten atar sig att genomféra Gverenskomna
fordndringar.

2.1 Utrustning

Den mottagande enheten ser till att utrustning och instrument som ir nédvindiga for
tillvaratagandet finns tillgiingliga vid den tillvaratagande enheten. Aven férvaningsmaterial
och transportbehallare tillhandahalls av den mottagande enheten.

2.2 Bearbetning
Bearbetning av vivnad gors av den mottagande enheten.

2.3 Transport
Mottagande enhet star for transportkostnader avseende vivnad och eventuellt
forbrukningsmaterial for tillvaratagande av vivnad.

Férpackning och transport (bilaga 1).

2.4 Information och sekretess

Den tillvaratagande enheten ansvarar for att den mottagande enheten far nédviandig
information om obduktionsfynd. Informationen dokumenteras 1 "Tillvaratag anderapporten™,
(bilaga 2} .

Den enhet som dverldmnar handlingar med sekretessbelagda uppeifter till den andra enheten
ansvarar for att detta sker pa ett betrvggande sitt och i enlighet med gillande lagstiftning
Respekitive enhet ansvarar for att den personal som deltar 1 verksamheten har erforderliga
kunskaper om sekretesslagstiftning och dvriga bestimmelser som reglerar vivnadsdonation.

Ekonomisk ersattning

Den mottagande enheten ersitter den tillvaratagande enheten enligt f6ljande.

Hormhinnor (2 st)
Ersittning for tillvaratagna preparat med 1000 kronor.

Ersittningen avser tillvaratagande enhets kostnader fir arbete, lokaler, ntrustning och
forbrukningsartiklar, samt enhetens administrativa kostnader.

Ersdttningen ir beriknad exklusive moms. Om Skatteverket faststiller att tjfinsten dr
momspliktig tillkommer moms.

Indexreglering: Med konsumentprisindex (KPT) fér januari manad 2011 som bas anpassas
ersittningsbelopp for paféljande ar till KPI for januari det ar ersittningen avser.
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Fakturering sker manadsvis och fakturan stalls till:
5:t Eriks Ogonsjukhus AB

112 82 Stockholm

Avtalets giltighet m.m.

4.1 Avtalstid och uppsagning
Avtalet giller frin och med den 1 janmari 2012 till och med den 31 december 2012.

Parterna har ratt att under avtalsperioden skriftligt siga upp avtalet med en manads
uppsdgmingstid.

Om ingen av parterna sdger upp avtalet senast den 30 november 2012, och direfter
senast den 30 november varje ar, forlings avtalet med ett kalenderar i taget

4.3 Tvist
Twist rorande tillimpning och tolkning av detta avtal ska 1 forsta hand 16sas av parterna
gemensamt och i andra hand av var gemensamma huvodman.

Bilagor

Till detta avtal hor foljande bilagor:
1. Metodmanual for tillvaratagande av hornhinnor efc.
2. Tillvarataganderapport for avliden donator

Undertecknande
Detta avtal har upprittats i tva likalydande exemplar, varav parterna har tagit var sitt.
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Bilaga 1:

Metodmanual till tillvaratagande av hornhinnor etc.

Kontakt
Giiller SOS

Vivnadsinrittningen kontaktar obduktion (tel. 08-6162870) for att fa information om
méjliga donatorer. Darefter kontaktar vavnadsinrattningen samtyckesutredarna pa SOS for
medicinsk utredning.. Samtyckentredama meddelar tillvaratagande enheten nir donation
ir aktuellt Nir leverans dr pa vig meddelas vivnadsinrittningen

Multidonatorer via OFO (Organisation For Organdonation).

Donatorer som kommer via OFO finns 1 KS Solna eller SOS.

OFO faxar till hornhinnebanken nir det finns en donator. Kontakt tas med
tillvaratagarenheten med den aktuella donatorn som tillvaratar hornhinnorna.
Donatorer som kommer via OFO ar klara med blodprovstagning.

Efter tillvaratagande bestiller KS Solna sjilv transporten till mottagarenheten och
SOS skickar med sin vanlipa transport.

Kontaktlista
Samtyckesutredare, SOS
Madeleine Plym 6161319
Mona-Britt Divander 61642 17
BMA
Virpi L noma 672 30 49
Anne Winter-Vernersson 672 30 25
Med. chef
Per Montan 67232 49

Provtagning for blodprov

Donatorn testas for HIV, hepatit B, hepatit C och syfilis.

Anvind 2st 10 ml Vacutainerror. Blodet tas inom 24 timmar efter dodsfallet .

Mirk roren med donatorns namn och personnummer.

Lat sta i rumstemperatur tills blodet sedimenterat. Blodproven skickas med tillvaratagen
vivnad till Hornhinnebanken Om inte tillrdcklie méngd blod kan fas, kontakta
Hornhinnebanken.

Tillvaratagande av hornhinnor

Kontrollera att hornhinnoma ar friska.

Titta efter synliga sjukdomar eller om det finns intorkningar, sa kallade “kattGgon™.
Finns tecken pa missbruk kan preparatet inte heller anvindas.

Tillvaratagande ska ske mmom 48 timmar efter dodsfallet.
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S:t Eriks 6gonklinik maste ha hornhinnorna senast 68 h efter dodsfallet.

Anvind sterila handskar.

Duka upp med sterila instrument, kompresser och rundtorkar.

Tag en mndtork och tvitta dgonregionen med klorhexidin-16sning.

Tick huvudet med en operationsduk. (halduk)

Byt till nya sterila handskar.

Fist blefarostaten (Ggonlockshallaren) och skélj med NaClL

Anvind den lilla raka saxen samt klopincetten och frilige mesta mojliga av
bindehinnan.

Ta hjalp av nmskelhaken for att klippa 6gonmmusklerna .

Den stora saxen anvands till att klippa av synnerven.

Ligg dgongloberna 1 befintliga 50 ml. rdr med natrmmklond.

Se till att hornhinnan Ar tackt av koksaltlsmngen.

Fyll upp Ggonhilorna med kompresser. Placera en plastprotes i varje 6gonhala.
Slut dgonlocken vil

Férvaring
Tillvaratagen vivnad forvaras fram till paketering i kylskap.

Dokumentation

Den tillvaratagande enheten ska dokumentera tillvaratagandet 1 tillvarataganderapporten
(bilaga 2).

Forpackning och transport

Personalen pa tillvaratagande enheten paketerar dokumenten, vivnaden, blodréren och
de smmtsiga instroment 1 den transportforpackning som vivnadsinrattningen
tillhandahaller.

54 snart som mdjligt efter tillvaratagandet ska personal pa oduktionsavdelningen limna
transportférpackningen enligt ovan for leverans till Vavnadsinrittningen
Hornhinnebanken, Plan 3, 5:t Enks dgonsjukhus.
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Bilaga 2

Tillvaratagarrapport

MNammn:

Personnummer:

Eod

[] Den avlidnes identitet har kontrollerats infér tillvaratagandet genom ID-band

Wamm Datnm Tidpunkt
BLODPROVSTAGNING
Den avlidnes identitet har kontrollerats genom ID-band och blodprovstagning har utforts av:
Namm Draitum Tidpunkt
TILLVARATAGET MATERIAL (enukleation)
[] Ogonvivnad hoger [ Luft injektion
[] Ogonviivnad viinster [ ] Luft injektion
NaCl batchnummer: ... .. Instrument batchonummn
|:| kommentarer vid u]lvmtagamiet
Utfort av:
Namn Damum Tidpurkt

FOR MOTTAGANDE ENHET ATT FYLLA |

GODKANNANDE

Nedanstiende intygar att tillvarataganderapporten ir korrekt, och att levererade vavnader,
anspmtfﬁrhi]]andfm_, forpackning, mirkning, féljedokument och bifogade prover llppf}r]].ﬂl'
kraven 1 SOSFS 200930 och 1 den mottagande enhetens specifikationer.

Wammn

Thatum

Tidpanks
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C
&3.. Socialstyrelsen

I:' Ersatter tidigare utfardat dédsbevis

Den avlidnes personuppgifter

DODSBEVIS

Till

Skatteverket/
Polismyndigheten vid polisanmdlan

Personnummer/samordningsnummer (12 siffror)

Fodelsedatum (8 siffror) och kon om personnr/samordn.nr saknas

|:| Kvinna |:| Man

|:| Gar ej att avgéra

Efternamn

Férnamn

Bostadsadress

Postnummer

Postort

Identiteten styrkt genom

D6édsdatum

Armén dag (fyll ut med nollor om exakta uppgifter saknas)

[] sakett [ ] Eiséikert

Om dédsdatum ej séikert, Ar man dag

antraffad dod

Do6dsplats

Kommun (om okd&nd dédsplats, kommunen dar kroppen patraffades)

[] sivkhus

I:] Ordinart boende

[[] sérskitt boende
|:| Annan/okdand

Barn som avlidit senast 28 dygn efter fodelsen
(uppgifterna om modern fylls i endast for barn utan personnummer)

[ ] petott

I:' Avlidet inom 28 dygn efter fodelsen

Moderns efternamn och férnamn

Moderns personnr/samordn.nr/fédelsedatum

Explosivt implantat

Har den avlidne haft ett implantat som kan explodera vid kremering?

[Jsa [ ] nei

Om ja, har implantatet aviGgsnats?

[Jawa [] ne

Yttre undersékning

Har yttre undersékning av kroppen genomférts?

I:] Ja I:] Nej, den avlidne undersokt kort fore déden

Ar mén dag

|:I Nej, rattsmedicinsk undersékning ska goras

Polisanmdlan °

Finns skal fér polisanmdlan?

I:' Nej

I:' Ja, om dédsfallet har eller kan ha orsakats av ytire paverkan (skada/férgiftning) eller fel/férsummelse i varden
eller den dédes identitet dr okénd, ska polisanmdlan géras och dédsbeviset Idmnas till Polismyndigheten

Underskrift av utfardande Iakare

Ort och datum

Lakarens namnteckning

Lakarens efternamn och férnamn Befattning
Tjdnstestdlle
Utdelningsadress Postnummer Postort
Telefon (inkl. riktnummer) E-post

SOSFS 2014:19 Bilaga 3 (2014-11) 1(2)
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Denna sida innehaller information. Lamna inte nagra uppgifter nedan.

© Polisanmdlan
En anmadalan fill Polismyndigheten ska goras i féljande fall.

1

4.

. Om ett dédsfall har eller kan ha orsakats av ytre paverkan (skada eller férgifining), dvs.

- tilfogad av nédgon annan person @n den som har avlidit,
- genom olycksfall, eller

- sjalvmord

och alltsa inte enbart av sjukdom.

. Om det ar svart att avgéra om ett dédsfall har orsakats av ytire paverkan

- ndr nagon aniraffas déd och tidigare sjukdomsbild inte kan férklara dédsfallet, dvs. vid
helt ovantade dédsfall hos bade bam - bl.a. vid plétslig spddbamsdéd - och vuxna nér
det finns anledning fill tveksamhet om dédsfallet har naturiga orsaker,

- ndr en missbrukare anfraffas déd, eller

- vid framskriden f&rruttnelse.

. Om ett dodsfall kan misstnkas ha samband med fel eller forsummelse |

hdlso- och sjukvarden.

Om en avliden inte har kunnat identifieras.

(Se SOSFS 1996:29, avsnitt 5)

Polismyndigheten ska skicka dédsbeviset tillsammans med tillstGndet till gravséttning och
kremering fill Skatteverket enligt 4 kap. 4 § begravningslagen (1990:1144]).

SOSFS 2014:19 Bllaga 3 (2014-11) 2(2)
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C
.6:3.. Socialstyrelsen

D Ersatter tidigare utfdrdat intyg

Den avlidnes personuppgifter

DODSORSAKSINTYG

Till

Socialstyrelsen

Personnummer/samordningsnummer (12 siffror) | Fodelsedatum (8 siffror) och kén om personnr/samordn.nr saknas

I:I Kvinna D Man

|:| Gdr ej att avgéra

Efternamn

Férnamn

Bostadsadress

Postnummer Postort

Land (om ej stadigvarande bosatt i Sverige)

Identiteten styrkt genom

Doédsdatum

Ar man dag (fyll ut med nollor om exakta uppgifter saknas)

[[] sakett [ ] Eisékert

Om dédsdatum ej sdkert,
antrdffad déd

Ar man dag

Do6dsplats

Kommun (om okdnd dédsplats, kommunen dar kroppen pdtraffades) I:‘ Sjukhus I:‘ séirskilt boende

|:| Ordindrt boende D Annan/okénd

Barn som avlidit senast 28 dygn efter fodelsen

[ ] psarstt [ ] Aviidet inom 28 dygn efter fédelsen

Lakarens utlatande om d6dsorsqkeno

Sjukdoms- eller skadeférlopp som ledde till den terminala dédsorsaken

Den terminala dédsorsaken var Ungefdrlig debut Akut | Kronisk | Uppgift
A (&r mén dag) saknas
O O d
- >
som var en foljd av
B OO
som var en foljd av
C O O o
som var en foljd av
D O O d

Andra sjukdomar eller skador som bidragit till dodsfallet

Ungefdrlig debut
(&r mén dag)

>

ku

=

Kronisk

Uppgift
saknas

[

OOddgnon
OOdgon

OOdd oo od

SOSFS 2014:19 Bilaga 4 (2014-11)
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Den avlidnes personuppgifter

Personnummer fsomordningsnummer (12 siffror) Fodelsedatum (8 siffror) om personnr/samordnonr saknas

Opererad inom fyra veckor fére déden

|:| Hej I:| Uppgift om operalion saknas

|:| Ja Operafionsdatum [r man dag) | Tillstand som féranledde ingreppet
skada/férgiftning
|:| Ofycksiall |:| sial d Datum for skada/forgiftning [ar man dag)

[ ] Avsiktiigt véiad av annan [[] omart om avsiki ferelegat

Kort beskrivning av hur skodan/forgifiningen vppkom [utan att rija eventuellt andra inblandodes identfiteter)

Dédsorsaksuppgifterna grundar sig pa

|:| Undersikning fore doden |:I Ytire undersokning efter doden |:| Klinisk obduldion

|:| Riattsmedicinsk obdukfion |:I Rattsmedicinsk likbesikining

Underskrift av viférdande ldkare

Ont och daolum Lakarens nomnteckning

Lakarens effernamn och farmamn Befatining
Tjanstestalle

Hdelningsodress Postnummer Postort
Telefon (inkL rkinummer) E-post

@ Uppgift om dédsorsak
Vid utldtande om dédsorsaken ska diognosen specificeras sa noggrant som majligh. Férkeriningar ech kodnummer
ska undvikas.

Ange f&r diognoserna

- tumér: malign eller benign samt primariumarens lage,

- diabetes mellitus: typ och komplikatfioner. och

- njursjukdomar: komplikationer [f.ex. hypertoni) och eficlogi fill njursvikt.

Ange det sjukdoms- eller skadeféropp som haft stérst betydelse for dddsfallet. Om férioppet kan beskrivas med en
enda diognos. ska denna anges pa den dversta raden. Foljande rader lamnas da fomma.

Om féroppet maste beskrivas med flera diagnoser. ska den terminala dédsorsaken skrivas pd den dversta raden.
Det eller de fillstand som ledde fram fill den terminala dédsorsaken skrivs pa radema nedanfér, s att det bildas en
kedja av osaker och komplikationer fran det inledande filstandet pd den nedersta raden upp fill den terminala
dadsorsaken. En sadan kedja kan vara akuta patologiska fodopp eller ett fidigare tillstand som har berett vagen far
ett senare, t.ex. genom vavnadsskador eller funkltionsnedsatning.

F&r hjartsvikt och lunginflammation ska evenfuella bakomliggande filstand anges enligt f8jande.

Gversta raden: hjarisvikt; féljande rad t.ex. larbensbrott.
Cwversta raden: lunginfiammation; folande rad t.ex. influensa.

Ange tydiigt om ndgon uppgift inte kan lamnas enligh foljande.
Cwversta raden: hjarisvikt: féljande rad t.ex. okant [pafienten avbdjde uiredning).

Ange under "Andra sjukdomar eller skador som bidragit fil dédsfallet” tillstand som kan ha paskyndat férdoppet
men som inte ingdr | handeksekedjan som beskrivits | “Sjukdoms- eller skadefénopp som ledde fill den terminala
dodsorsaken”.

SOSFS 2014:17 Bllaga 4 (2014-11)

2(2)
Page 224 of 284



JJ L Halso- och sjukvardsfoérvaltningen Reviderad 2015-02-01

STOCKHOLMS LANS LANDSTING Handbok for kliniska riktlinjer

Barhusremiss, intern

Personuppgifter pa den avlidne

Namn: Personnummer: ]

Information om den avlidne

- N

Transporteras fran avdelning: Kombikakod:

Tidpunkt for dodsfallet, datum: Klockslag:

Transport till barhus bestalld Klockslag:

Kontakt med néarstaende 0 O Nej

Information lamnad till narstaende via folder “Néar nagon avlidit” O O Nej

Visning har skett pa avdelningen [l O Nej

Visning 6nskas pa barhuset i O Nej

Uppgifter om den avlidne

Smittrisk Oja O Nej Om ja, ange smitta:
Pacemaker/explosivt implantat OJa O Nej [0 Borttaget

Protes OJa  [ONej O Medféljer O Borttagen
Klinisk obduktion OJa O Nej

Rattsmedicinsk obduktion OJa O Nej

Observera att avdelningen har 5 veckodagar pa sig att meddela barhusavdelningen om klinisk obduktion ska utforas eller ej.
Om besked ej lamnas inom 5 veckodagar avskrivs fallet som “Ej obduktion” och kroppen kan darmed lamnas ut till begrav-
ningsentreprendr eller motsvarande. Behovs langre tid for medicinskt stéllningstagande, var god meddela aktuell barhusav-
delning enligt nedan:

\.

Karolinska Huddinge Telefon: 08-585 810 29 Sodertalje sjukhus Telefon: 08-550 247 19
Karolinska Solna Telefon: 08-517 745 28 Norrtalje sjukhus, TioHundra AB  Telefon: 0176-326 116
Danderyds sjukhus  Telefon: 08-123 560 26 St. Gorans sjukhus AB Telefon: 08-587 038 50
Soddersjukhuset Telefon: 08-616 28 70

Om besked om obduktion ej ldamnas inom 5 veckodagar sa sker utldmning till begravningsentreprendr/motsvarande.

e

.

Remittent, ansvarig lakare: Datum:

Avliden lamnad och inskriven pa barhuset

Datum: Klockslag: ]

[
l

Placering i fack: Underskrift transportor: J
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J L Halso- och sjukvardsférvaltningen

STOCKHOLMS LANS LANDSTING

Barhusremiss, exte

rn

Samtliga uppgifter ar obligatoriska och kravs for korrekt omhandertagande pa barhuset.

Reviderad 150201

(1. Personuppgifter pa den avlidne )
Namn: Personnr:
Adress: Postnr: Postadress:
- J
4 . R 1\
2. Information om den avlidne
Den avlidne transporteras fran: |:| Egen bostad |:| Sarskilt boende: )
(3. Klinisk obduktion
[] Nej, inte aktuellt  [T] Ja, obduktionsremiss bifogas + journalblad “Dédsfall utanfor sjukhus” (obs 2 sidor)
[] Oklart nu, besked eller obduktionsremiss senast )
4. Fakturamottagare — Ekonomi (barhusplats, obduktion/sanitar balsamering)
[[] Kommun/Stadsdel: kombika-kod
|_| Upphandlat sarskilt boende: kombika-kod
| [] Halso- och sjukvardsférvaltningen )
5. Transport )
Landstinget ansvarar for transporter av avlidna fran eget boende. Leverantor for dessa tjanster &r AISAB tfn 08-123 120 80.
Landstinget ansvarar aven for transport fran de kommunala sarskilda Kommunen har i 6vrigt egna transportorer till landstingets barhus.
boendeformerna vid beslut om obduktion, borttagande av pacemaker eller Polismyndigheten har egen transportor for avlidna till R&ttsmedicin.
annat explosivt material. Detta omhandertagande inkluderar &ven balsamering. )
N
6. Barhus Den avlidne kommer att transporteras till:
Karolinska Huddinge ~ Telefon: 08-585 810 29 Sodertalje sjukhus Telefon: 08-550 247 19
Karolinska Solna Telefon: 08-517 745 28 Norrtélje sjukhus, TioHundra AB  Telefon: 0176-326 116
Danderyds sjukhus Telefon: 08-123 560 26 St. Gorans sjukhus AB Telefon: 08-587 038 50
Sodersjukhuset Telefon: 08-616 28 70
Om besked om obduktion ej Idmnas inom 5 veckodagar sa sker utlimning till begravningsentreprenér/motsvarande.
Uppgifter om den avlidne
Dodsdatum:
Risk for smittsam sjukdom Ja[[] Nej[] Ekant []
Bar den avlidne pacemaker/annat explosivt implantat Jald Nej O
|:| Identitetsband &r fast vid hand- och fotled, utfort av:
] Avvisitering av kroppen har gjorts och féremal ar borttagna och ldmnade i hemmet eller till socialtjdnsten.
[] Fsliande féremal finns kvar p& kroppen:
[] Den avlidne har medicinska infarter
L [ 1 information lamnad till nérstaende via folder "Nar nagon avlidit” )
( 7A. D6dsbevis [] Vidarebefordrat av undertecknad till Skatteverket J
4 . . i . 1\
7B. Dodsbevis [ padsbevis sverlamnat till Polismyndlighet
L [] polisanmalan ar gjord y,
4 1\
8. Intyg om dédsorsak [J utfardas av undertecknad
L [] utfardat av annan lakare )
(9. Remittent A
Lakare: Telefon/mobil:
Tjanstgoringsplats: Jourlakarbil, 17-07, Iérdag-séndag [[]
Ort: Datum: Underskrift:
Sjukskoterska, pa delegation av leg lakare: Telefon/mobil:
- J
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JJ L Halso- och sjukvardsférvaltningen

STOCKHOLMS LANS LANDSTING

Kvittens avseende bartransport av AISAB

p
Bestallare av transport:
L (sjukskoterskans namn)

P
Den avlidnes namn:

Personnummer:

Adress:

&

Ve

Den avlidne ska transporteras till:

&

P
Transporten utfors av:

Underskrift:

Namnfértydligande:

Foretagets namn:

Datum:

Blanketten 6Gverlamnas till representant for kommunens sarskilda boendeform i samband med hamtning av avliden.
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Stockholm den 20 maj 2009

Balsamering av avlidna

Till vederboérande Chef

Unilabs AB, patologi och barhusverksamhet vid Capio S:t Gérans sjukhus genomfér en
omstrukturering av balsameringsverksamheten fran och med

2009-06-01. Med denna forandring blir balsameringen en kvalitetssakrad och miljocertifierad
tjianst. Unilabs Laboratoriemedicin ar ackrediterad enligt ISO 17025 samt miljocertifierad enligt
ISO 14001.

Ni som kund kommer inte att marka nagon skillnad nar det galler bestallning av tjansten.

Ni bestéller tjansten via fax 08-5870 1901 (samma faxnummer som idag)

Kostnad for Balsamering ar 560 kr och utférs inom 2 arbetsdagar.

Vid bradskande behandling debiteras 800 kr och enligt 6verenskommelse sker balsameringen
sa snart som mojligt.

Pris ar angivet exklusive moms.

| priset ingar balsamering, enligt gallande lag SOS 1996:29 (M).

Prisjustering per den 1 januari varje ar baseras pa SCB:s Arbetskostnadsindex, SNI 2002,
M+N+O kol 94 och beraknas pa férandringen under en 12-manadersperiod dar september
manads index foregaende ar anvands som basmanad.

Forsta prisjustering genomférs den 1 januari 2010.

Fakturering

Fakturering sker manadsvis i efterskott.

| samband med forsta bestallningen ber vi er meddela faktureringsadress pa faxformularet.
Om ni 6nskar teckna ett avtal finns aven denna mojlighet.

Betalning sker inom trettio(30) dagar efter fakturans ankomst.

Inga ytterligare avgifter tillkommer.

Drojsmalsranta vid forsenad likvid utgar enligt Rantelagen.

Vid fragor vanligen kontakta Caroline Ferbe pa telefon 08-5870 3847 alt. 0730 - 76 76 03

Med vanliga halsningar
Caroline Ferbe

Driftchef

Unilabs AB

Capio S:t Gorans sjukhus
08-5870 3847
caroline.ferbe@unilabs.com
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LI MEER

Klinisk patologi/cytologi

1(1)

Tvagning av avlidna

Texten nedan ersatter "PM angaende lokaler for tvagning av avliden”, Pat/Cyt PL2011-065

Klinisk patologi/cytologi pa Karolinska Universitetssjukhuset tillhandahaller lampliga lokaler for
tvagning/visning av avliden tillhérande Stockholms ldns landsting vid barhusen pa:

Danderyds sjukhus
Karolinska i Huddinge
Karolinska i Solna
Sodersjukhuset

Bokad och bekraftad tid kravs for att fa tillgang till lokalerna. Om ej 6verenskommen tid halls
kan tilltrade till lokal nekas om krock med annan tvagning/visning foéreligger. Ny tid for
tvagning/visning bokas da med obduktionstekniker pa plats.

Vid tvagning tillhandahaller klinken féljande:

en stor handduk

tva par skoskydd

tva par engangshandskar — dock ej sterila handskar
tva st plastforkladen

Ovrig utrustning far var och en ordna sjalv sdsom
e harskydd
¢ munskydd
* sterila handskar
* lakan

Harskydd, munskydd och sterila handskar finns att kdpa pa apotek.

Efter anvandning av tvagnings- och visningslokal skall dessa aterstallas i befintligt skick.

Utarbetad av: Klinikledningen Galler frén: 2014-06-18
Godkand av: Mikael Bjornstedt Dokumentnummer: PAT3057-1
Originalet lagras elektroniskt. Endast dokumentstyrd kopia galler. Utskriftsdatum: 2014-12-03¢
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Hélso- och sjukvardsforvaltningen
STOCKHOLMS LANS LANDSTING

JL

Begravningsbyra:
Faxnummer begravningsbyran:

Infér hamtning av avliden - underlag fran begravningsbyra eller motsvarande

Den avlidna

[1Man
[ Kvinna

Personnummer Namn

Begravningsdatum

Plats for avhamtning

| egenskap av ombud for dédsboet lamnas féljande information:

Fakturaadress/kombikakod:

|:| Narstaende ar informerade om landstingets balsameringsrutiner
[[]Balsamering 6nskas ej med anledning av tidig gravsattning/kremering, innan ca tio dagar

[]Visning kommer att ske efter Gverenskommelse med barhuset

Information fran barhuset

Avhamtning kan ske, datum

Balsamering har skett, datum

Ovriga uppgifter om den avlidne
[Jextra lang
Cstorvuxen

Personliga tillhorigheter att utkvittera
CKiader finns
[Ivardesaker finns

Anmarkningar

Datum Signatur obduktionstekniker

Barhus

DNorrtéIje O Danderyd ] Karolinska, Solna |:| S:t Goran
Ddeertélje |:| Sédersjukhuset I:l Karolinska, Huddinge

Blankett version: 2014-11-01
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Halso- och sjukvardsfoérvaltningen Blankett version: 2014-11-01

STOCKHOLMS LANS LANDSTING

Avvikelserapport for barhusets kunder

Rapportor:

Begravningsbyra
/transportfirma:

Mailadress:

Telefonnummer:

Rapporteringsdatum:

Datum for avvikelsen:

Pa vilken enhet intréffade handelsen?

[[] banderyds sjukhus [ Karolinska Solna [ Norrtalje
[[JKarolinska Huddinge  [] Sédersjukhuset [sadertalje
[ st Gorans sjukhus AB Unilabs

Beskrivning av handelse:

Vidtagen atgard:

Avvikelserapporten ldggs in och handlaggs i avvikelsesystemet HandelseVis.
Denna blankett ar avsedd att anvandas av vara kunder, som ett enkelt underlag for rapportering.
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JJ L Halso- och sjukvardsférvaltningen

STOCKHOLMS LANS LANDSTING

Omhandertagande av avliden patient, checklista

Blankett version: 2014-02-25

Innan du gar in till den avlidne

Kontrollera att “Barhusremiss, internt” finns med

Stampla personuppgifter pa “Barhusremiss, internt”

Uppge om patienten har en pacemaker/annat explosivt implantat

For in datum och klockslag for dodsfallet

HinIminn

Vid en smittfarlig sjukdom, anges "SMITTFARA" pa “Barhusremiss, internt”.

Ta med in till vardrummet

Tvattfat, tvattlappar, tval, handdukar, tvattork
Lakan, underlakan, bl6ja, skjorta, kam. Tvattsack
Eventuellt absorbtionsférband, hafta och sax

NN

For den avlidnes tillhorigheter; pase for vardesaker och kasse for klader

Inne hos den avlidne

OBS! Vid rattsmedicinsk obduktion ska alla infarter, dran, sonder mm sitta kvar!

Kontrollera att uppgifterna pa den avlidnes ID-band ar lasliga, hdger fot- o handled
Ta av ringar, klocka och andra vardesaker och lagg i pase for vardesaker

Ta bort urinkateter, sond, witzelfistel, PEG och pvk om inte annat ordinerats
Stoppa blédning med blodstillande och bandage, racker ej bara med plaster

Lat forband, dranage, CVK sitta kvar men tejpa fér dem, om inte annat ordinerats.
Tvatta den avlidne och forstark eventuella férband och slut den avlidnes 6gon

Satt in eventuell tandprotes/protes och slut munnen, kamma haret och satt pa
eventuell peruk

Byt till rena dubbla underlakan och lagg ett underldgg under kroppen

Satt pa bldja och vik upp underldagget mellan benen

Lagg kroppen rak och armarna utmed sidorna

oood god od

Kontrollera uppgifterna pa “Barhusremiss, internt” mot uppgifterna pa ID-banden
Tack éver kroppen med lakan eller motsvarande.

Ovanstaende moment har utforts av

‘ Namn: Yrkestitel:

L Datum:
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Socialjourer i Stockholms lan

Socialjouren Stockholm

Tel: 08-508 40 000 Nis dygnet runt.

Besoksadress
Brinnkyrkagatan 123 (Tunnelbana till station Zinkensdamm eller buss 4 till Ansgariegatan.
Ingang fran baksidan av Hornsgatan 124).

Socialjouren nordvist
(Solna Ekerd, Jdrfilla, Sigtuna, Solna, Sundbyberg, Sollentuna, Upplands-Bro, Upplands 1 dsby)

Tel: 08-44 44 503 eller 08-44 44 504

Oppettider

mandag - torsdag 17.00 - 02.00
fredag 14.00 - 02.00
16rdag - sondag 16.00 - 02.00

Myndigheter kan na jouren en timme fore Sppnandet mandag till torsdag)
Ovriga tider finns social beredskap som nés via Norrortspolisen pa 08- 401 50 05.

Besoksadress
Polisen Norrort, Tingsvagen 7
191 61 Sollentuna

Socialjouren Nordost
(Vallentuna, 'T'aby, Osterdfer, Norrtilje, Vaxholm, Danderyd och 1idingo stad)

Tel: 08- 410 200 40

Mi-tors 16.30-02.00
Fre-sondag 16.00-02.00

Opvrig jourtid hinvisas till Polisen Tiby pa 010 563 04 05 och f6r boende pa Lidingé till Polisen i
City 010 563 84 92.

Besoksadress: Sitter i lokaler 1 Téby.

Socialjouren Sédertérn
(Botkyrka, Huddinge, Haninge och Nyndsharnmn)

Telefon: 010-564 64 67 eller 010-564 64 66

Oppettider
Mandag-torsdag 16.00- 02.00
Fredag-lordag 14.00-02.00
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Sondag 16.00- 02.00
Efter Klockan 02.00 nis de ma Polisen pi telefon 114 14.
Besdksadress

Polishuset vid Flemungsbergs tigstation.
Biomlullavagen 9, Huddinge

Socialjouren Salem /Sédertilje

Telefon: 08-5230 3870

(.flppetﬁder:

Mindag - Torsdag: 17.00-24.00
Fredag: 14.00-01.00
Lérdag: 16.00-01.00
Sondag: 16.00-24.00

Besdksadress: Polishuset, Jomsgatan 4, Sédertilie

Nattetid bar personalen beredrkap och nas via poliven och kan kallas in § ficnst for aksta barm- ungdoms- och
;Em' ﬂﬂy;kﬁ- T !ﬂ&ﬂ-

Telefon till Socialjouren nattetid: 114 14, friga efter Socialjouren.

Socialjouren Virmdé

Telefon: 08- 570 470 00 (dagtid/kontorstid) eller 08- 570 307 20 (Gvrig tid)

Telefontider

Mindag-onsdag 17.00-08.00
Torsdag 19.00- 03.00
Fredag-mandag 13.00-08.00

Besiksadress: Skogshovagen 11 ,Gustavsberg

Socialjouren Nacka-Tyresd

Telefon: 08-718 76 40 eller 010-564 31 65

Telefontider

Min-tors 16.00-02.00
Fre 14.00-02.00
Lér-stn 16.00-02.00
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12-10

SKL Kommentus

406 632 (S-110) -

JOURNALBLAD - Doédsfall utanfor sjukhus

Lakarens namn Den avlidnes personnummer
Adress Namn

Adress
Telefon

Svensk Forening for Allmanmedicin, Svensk Foérening for Patologi och Svensk Réattsmedicinsk Férening
rekommenderar att detta journalblad anvands vid dédsfall utanfor sjukhus och pa sjukhusens akutmottagningar.

Journalbladet fylls i av den lakare som har faststallt att déden har intratt och/eller skall utfarda dédsbeviset. Vad
som galler vid dodsfall framgar av Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 1996:29). Vissa atgar-
der inom halso- och sjukvarden vid dodsfall. Blanketterna for dodsbeviset och dédsorsaksintyget innehaller ocksa
upplysningar.

Detta journalblad &r en journalhandling. Vid klinisk obduktion Iamnas en kopia av journalbladet till obducerande
lakare. Vid polisanméalan Idmnas en kopia av journalbladet till polisen.

Dédsfallet konstaterades Konstaterandet gjordes pa grundval Namn pa annan lakare
(&r, man, dag och klockslag) av sakra dodstecken

av mig av annan lékare

Identifierad av/genom (namn pa den som identifierat den avlidne eller annat satt att identifiera denne)

l—l Ej identifierad

ID-band fast vid hdger handled av

Fyndplatsen

Adress Beskrivning

Kroppens lage

Ordning
Vélordnad I:l Oordning

Beskrivning

Fynd av mediciner och annat, t ex avskedsbrev

Yttre besiktning

Kladerna avtagna/lossade Hela hudytan, égonens bindehinnor, éron- och naséppningarna samt munhalan har besiktigats

Ja |_| Nej _l utan anmérkning |_| med anmarkning

Beskrivning vid anmarkning. Tidpunkt for besiktningen samt uppgift bl a om annan lakare utfort besiktningen
och om kroppen flyttats innan besiktningen slutférdes (se SOFS 1996:29 s 14)

Sjukhistoria

Sjukdomar

Medicinering

Behandlande lakare

Omsténdigheter vid dodsfallet, bl a uppgift om eventuellt missbruk

Uppgifterna lamnade av (namn, t ex anhorig eller hemtjanstpersonal)
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Handléggning

Sakra dhdstacken lakiagna av sjukskitarska (endast vid 8 k farvAniade dédalell sukskitarskans namn anges)

Undarriittelen am d&dsflls! limnad (il shodevande av Mamrn

mig I:l annan

Efadavands som har uncamattats om diédsfallat (namn)

Evenliel lranspar] T bahus av

Explasivt implantad (f ex pacamaker)

finns ej | har aviagsnats | har & avldgsnats
Déidstevia har ulldndals av
mig | annan Bxkare Kopia il |
Didsarsaksintyg har utfirdats av ju.urngjg.m
mig | annan [Bkare

Klinisk abduktion plareras (se SOFS 1996:28 om villkor, dokumentation m m)
Ja | Mz | ANgars senans

Mirslidande som konlakiats om klinisk obdukbon

Eventucll polisanmilan (ifvlls altid)

|dardfatan aklar Spacificera

_| Ja |_| Mej

Misstarks om s{dlemand Spacificara
Ja | Mej |

Khastarks o dyvekstal Spacilicara
Ja | 4] |

Misstarks om mord, drdp, dédsmisshande] eller dadshjilp Specificera
Ja | Mej |

Missbruk av alkehel drogar, Bkemedel Spsacificara
Ja | M |

Framskriden Srrutinelss Spacificera
Ja | Mej |

Kisstarks om samand med fel eller Brsummelse inom sjuicvdrden | Specificera

—| Ja |_| Mej

Arilrilfad did wtan atl lidgare sukdomebild kan Erklara dodslalel Specilicera
och dal & veksamt om didsfallet har naturliga orsaker

—| Ja |_| Miyj

Polisanmdlan gjord (gors am ndgol ja enligl ovan, ielsfarmeddelandes cch didsbevis Bl palisan)
Ja Mej

Arpniat disinrterat mad Namrm

_| polsbefil |_| riftslikare |_| annan

Tipunkl néf dedsbavisal Brnades [l polisen oo hir dal Bmnades &aml pif polisan Brnade
everiuall maddelande om atl ritemadicinel undersdkning infe shall utfhras

Gwrigt

T ax &tgardar mad nycklar, vardefdremdl, vapen, husdpr abe ach igérdar enligh transplantationslagstiftningan (za SOFS 1957:4)

Underskrift

Ort ach daturm Talefon (&van rikknry

LAakarens raminbackning Taletax (#ven rikln
E=postadrass

Hamnfbrtydl gande Tial
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2016-05-30
TJANSTESKRIVELSE
Dnr ALN 2015/241-012
NACKA
KOMMUN

Aldrendmnden

Kartliggning av kommunen enligt kriterierna for en
aldersvénlig miljo

Forslag till beslut
Aldrenimnden ger i uppdrag 4t social- och #ldredirektoren att kartligga om kommunen
ar aldersvénlig utifran Virldshélsoorganisationens kriterier.

Sammanfattning
Insatser som bidrar till att dldre kan leva tryggt och sjilvstindigt har stort fokus inom

dldrendmnden och dldreenheten. Nacka kommun ska vara en bra plats att bo pa for dldre
idag och 1 framtiden.

Nacka kommun har 1 sitt internationella samarbete och utbyte tagit del av hur olika
lander arbetar fOr att stirka dldres delaktighet 1 samhéllet och forebygga ohélsa genom
att skapa aldersvénliga miljoer. Vérldshélsoorganisationen, WHO, har tagit fram
kriterier som ska uppfyllas for att en kommun ska kunna kalla sig aldersvénlig.

Social- och dldredirektoren foreslas fa i uppdrag att kartligga vad som gors i kommunen
idag och inom vilka omréden dér det saknas insatser som leder till att Nacka &r en
aldersvanlig miljo.

Kartlaggningen kommer att bidra till att dldrendmnden kan se inom vilka omréden
prioriteringar och satsningar behdver goras for att oka édldres mdjligheter till ett tryggt
och sjdlvstandigt liv.

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMS WEBB ORG.NUMMER
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Arendet

Insatser som bidrar till att dldre kan leva tryggt och sjélvstindigt har stort fokus inom

dldrenimnden och édldreenheten. Nacka kommun ska vara en bra plats att bo pa for dldre

idag och i framtiden.

WHO (Viérldshdlsoorganisationen) har identifierat tre viktiga principer som behdvs for

ett hdlsosamt dldrande! vilket &r en forutséttning for att kunna leva tryggt och

sjalvstiandigt.

* Maximera den inneboende kapaciteten: borja sa tidigt som mojligt!

» Uppritthéll hojdpunkter: det &r aldrig for sent for forebyggande atgarder,
rehabilitering och att effektivt hantera kroniska sjukdomar.

* Minimera forlust och maximera funktionsférmaga: skapa och upprétthall stodjande
miljéer och utveckla integrerade system for vard.

En aldersvénlig miljo sdnker trosklarna for personer med funktionsnedséttning, vilket
framjar médnniskors formaga att leva oberoende. Det bidrar ocksa till hdlsosamma
beteenden och socialt deltagande vilket mgjliggor tillgéng till tjénster och ger dldre en
mojlighet till leva sitt liv fullt ut. Det leder till 6kad fysisk och psykisk hélsa.

Aldersvinliga miljder bor helst omfatta tre dimensioner som innefattar flera sektorer
samtidigt: fysiska miljder, sociala miljoer och kommunala tjénster. Dessa dimensioner
overlappar varandra och innehaller atta specifika dtgdrdsomriden.

I Se The Minsk Declaration (WHO Regional Office for Europe, 2015).
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Source: adapted from Jackisch et al. (2015)

Atta omraden att kartligga
Foljande omraden behover kartlaggas for att fa en uppfattning om Nacka kommun har

en dldersvénlig miljo:

1. Utemiljoer
Malet med insatserna pé detta omrade &r att de bebyggda miljéerna och de publika

omradena planeras och utformas med medvetenhet om éldre ménniskors behov.

2. Transport och rorlighet
Malet med insatserna pé detta omrdde &r att frdmja sikra, tillgéngliga, relevanta och

tillforlitliga transporttjdnster och en infrastruktur for ett aktivt liv. Syftet dr att gora det
mdjligt for ménniskor att bibehélla sin mobilitet, sjdlvstdndighet och sitt sammanhang

allteftersom de blir dldre.
3. Boende

Milet med insatserna péd detta omrade ar att tillgodose tillrdckliga, tillgangliga, sékra och
prisviarda boenden och stod for aldrande pa plats.
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4. Social delaktighet
Malet med insatserna pé detta omrade ar att frimja dldre méanniskors deltagande i

samhdllslivet och att bekdmpa ensamhet och isolering. Detta kan uppnas genom att
skapa, underhélla och frdmja stodjande miljoer som mojliggor social interaktion och
aktiv livsstil och ger mojligheter till meningsfulla sociala aktiviteter som uppmuntrar
dldre att 1dmna sina hem och upprétthélla stodjande sociala nétverk.

5. Social integration och icke-diskriminering
Malet med insatserna pd detta omrade &r att skapa miljoer som dr socialt integrerande,

dér alla ménniskor - oavsett alder, kon, social stillning, hélsa eller funktionsnedséttning
— ar respekterade och har mdjlighet att delta och bidra. For att forstdrka rittvisan, ar det
viktigt att komplettera breda populationsbaserade insatser med riktade insatser, att na ut
till ménniskor med storst risk for ohédlsa och utslagning, forstd deras specifika behov och
frimja deras hilsa och livskvalitet.

6. Samhilllsengagemang och sysselsittning
Malet med insatserna pd detta omrdde &r att béttre utnyttja de mdjligheter som aldrande

samhéllen ger, genom att skapa fler och béttre mojligheter for dldre manniskor att
engagera sig i det politiska, ekonomiska och offentliga livet.

7. Kommunikation och information

Milet med insatserna pa detta omrade dr att hjélpa dldre att fa tillgang till aktuell och
praktisk information om nidromradet och hilsofraimjande aktiviteter genom tillgang till
informationsteknik, press eller genom mun till mun.

8. Preventiva, promotiva och hillsovards insatser
Milet med insatserna pa detta omrade ar att frdmja och forse dldre med ett brett utbud av

lattillgénglig hélso- och samhéllsservice, sasom forebyggande hédlsoundersokningar,
handledning angdende nutrition, mental hilsa, prisvird néringsriktig mat och hjélp med
vardagliga aktiviteter, hemvard och bostédder.

Kartliggningens genomforande
Kartldggningen kommer att genomfors under hosten 2016 och redovisas pa

decemberndmnden. Sociala kvalitetsenheten ska genomfora kartliggningen 1 néra
samverkan med dldreenheten. Samverkan ska ocksé ske med Kerstin Seipel,
utvecklingsledare med fokus pa dldrefragor inom Vilfard Samhéllsservice.
Kartldggningen foreslas ga pa remiss till seniorradet och tillgdnglighetsradet.
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Nacka- en aldersvanlig miljo?

Kartldggningen kommer att utgdra ett underlag som visar inom vilka omraden
kommunen behover utveckla for att vara éldersvénlig. Alla omraden som WHO:s
kriterier omfattar ligger inte inom dldrendmndens ansvarsomrade vilket begrinsar
mojligheten att pdverka omradet.

I de fall kartldggningen visar pd brister inom dldrendmndens ansvarsomrade kan
underlaget utgdra en grund for prioriteringar och eventuella forstirkningar av insatser
som leder till en aldervanlig miljo. I de fall kartldggningen visar pa utvecklingsomraden
utanfor nimndens ansvarsomrade kan kartldggningen utgora underlag for konstruktiva
dialoger, som grundar sig pd fakta, med andra parter inom och utanfér kommunen kring
de utvecklingsomraden som kartldggningen visar pa.

Ekonomiska konsekvenser

Kartldggningen for inte med sig ndgra ekonomiska konsekvenser. Utifall kartldggningen
visar pa att atgérder behover vidtas for att uppna en aldersvénlig miljo i1 enlighet med
ndmndens ambitioner kan det medfora ekonomiska konsekvenser. Pa kort sikt kan det
handla om 6kade kostnader genom att nya insatser infors som idag saknas inom
ndmndens ansvarsomrade. Pa lang sikt leder tidiga insatser ofta till minskade kostnader,
forutsatt att rétt prioriteringar och satsningar gors.
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Konsekvenser for barn

For barn ar far- och morforéildrar ofta viktiga vuxna under uppvéxtiren. Far- och
morfordldrar utgor ocksé ofta ett stod till arbetande fordldrar och ménga tar ett stort
ansvar for sina barnbarn. Att kunna uppritthélla kontakten med sina barnbarn ar viktig
bade for barnbarn och for deras mor- och farfordldrar. Genom att utgdra en aldersvinlig
miljo bidrar kommunen till att dldres mojligheter dkar for att kunna uppréatthdlla dessa
kontakter.

Anders Fredriksson Lina Blombergsson
Social- och dldredirektor Enhetschef
Sociala kvalitetsenheten
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2016-05-30

TJANSTESKRIVELSE
Dnr ALN 2016/38
NACKA
KOMMUN
Aldrenamnden

Dokumenthanteringsplan for dldrenimnden

Forslag till beslut
Aldrenimnden antar foreslagen dokumenthanteringsplan daterad den 30 maj 2016 for
dldrenamnden.

Sammanfattning

Den 1 januari 2015 delades den tidigare social- och dldrendamnden upp i tva nya
ndmnder, socialndmnden och dldrendmnden. Efter samradd med arkivarie har nya
dokumenthanteringsplaner for vardera naimnd upprittats i enlighet med Nacka kommuns
arkivreglemente.

Dokumenthanteringsplanen styr flodet av allménna handlingar och innehaller
information om hur dessa ska hanteras. Den anger vad som fér gallras, nér detta ska
goras samt vad som ska bevaras och levereras till kommunarkivet.

Arendet

Efter delningen av social- och dldrendmnden den 1 januari 2015 saknades aktuella
dokumenthanteringsplaner for de tva nybildade nimnderna. Ndmndsekreterare 1 samrad
med arkivarie vid kommunarkivet uppréttat ett férslag pa en ny dokumenthanteringsplan
for ndmnden. Detta har skett 1 enlighet med Nacka kommuns arkivreglemente.

Dokumenthanteringsplanen fungerar som styrdokument for flodet av allmidnna
handlingar och anger vilka handlingar som fér gallras, nér detta ska ske, vilka handlingar
som ska bevaras for framtiden samt rutiner och forvaringsplatser for handlingarna.
Aldrenimndens dokumenthanteringsplan ersétter den tidigare
dokumenthanteringsplanen for social- och dldrenimnden, diarienummer SAN 2009/198.
Den nya dokumenthanteringsplanen géller retroaktivt for samtliga handlingar.

Tills dess att kommunarkivet har ett fungerande e-arkiv ska bevarandehandlingar tas ut
pa papper for leverans till kommunarkivet.

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMS WEBB ORG.NUMMER

Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvagen 15 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167

Page 247 of 284



Bilagor
1. Dokumenthanteringsplan for dldrenimnden 2016-05-30

Lina Blombergson Theres Jakobsson
Enhetschef Arkivarie, kommunarkivet
Sociala kvalitetsenheten Kontaktcenter

Miria Montagner
Namndsekreterare/administrativ assistent
Juridik- och kanslienheten
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Utskrift: 2016-06-02

DOKUMENTHANTERINGSPLAN FOR NACKA KOMMUN

Enhet/verksamhet: Aldrenimnden (ALN)
Beslutad: ALN 2016-06-15 Dnr: ALN 2016/38

Godkind: 2016-05-30 Uppdaterad:

Overgripande information:

Denna dokumenthanteringsplan ersitter den tidigare dokumenthanteringsplanen for social- och dldrenimnden, diarienr. SAN 2009/198.

For vissa handlingstyper i dldrendmndens dokumenthanteringsplan hanvisar kommunarkivet till de kommungemensamma dokumenthanteringsplanerna:
Allmén Administration, beslutad 2014, KFKS 2014/728-004

Personalhandlingar, beslutad 2013, KFKS 2013/116-004

Inkdpsprocessen, beslutad 2013, KFKS 2013/668-004

Handlingstyp Medium Sortergngs- Aflsval:lg/ Gallringsfrist Anmiérkningar
ordning Forvaring
Anslagsbevis for namndens protokoll |Papper Systematisk Néamndsekreterare, |Néir verklagningstiden gatt ut Gallras av stadshusets reception efter dverklagandetidens utgéng.
Reception

Arvoden for Digitalt/Papper |Kronologisk Namndsekreterare |1 ar Nirvarolistorna 6verfors till protokollen. Originalet skickas till ansvarig

fortroendevalda/Narvarolistor for nimndens arvodeshantering.

Cirkuldr och meddelanden av tillféllig |Digitalt/Papper |Systematisk Handldggare, Vid inaktualitet Inkomna handlingar som inte berdr myndighetens verksamhetsomrade

och rutinmissig karaktar Niamndsekreterare och som inte behdver vidarebefordras till annan myndighet/enskild.
Exempel pa handlingar &r cirkulér, kurs- och seminarieinbjudningar,
nyhetsbrev, nimndnyheter och annan omvirldsbevakning, reklam,
tackbrev och dylikt.

Foredragningslistor/Kallelser till Digitalt/Papper |Kronologisk Namndsekreterare |Bevaras/1 ar Om inte drendeforteckning eller innehallsforteckning till protokollen

ndmndens sammantriaden (slutgiltiga) Se anméarkning finns sa bevaras foredragningslistor och laimnas arsvis tillsammans med
protokollen till kommunarkivet, annars gallras de efter 1 ar. Kallelse och
foredragningslista &r samma dokument.

MBL och SAMK For hantering se dokumenthanteringsplan for personalhandlingar,

protokoll/minnesanteckningar beslutad 2013, KFKS 2013/116-004.

Minnesanteckningar fran Seniorradet |Papper (kopia) |Kronologisk Némndsekreterare |1 ar Minnesanteckningar fran Seniorradet inkommer for kinnedom.
Original finns bevarade hos Kommunstyrelsen sa kopiorna kan gallras
nir de inte lingre behdvs for det administrativa arbetet.

Pressmeddelanden For hantering se dokumenthanteringsplan for allmén administration,
beslutad 2014, KFKS 2014/728-004.

Protokoll Papper Kronologisk ordning |Namndsekreterare |Bevaras Forvaras i kronologisk ordning. Skrivs ut pa arkivbesténdigt papper och

arsvis levereras till kommunarkivet.

Protokollsbilagor/Paragrafbilagor Papper Kronologisk, Namndsekreterare |Bevaras Forvaras i kronologisk ordning. Skrivs ut pé arkivbesténdigt papper och

tillsammans med levereras till kommunarkivet.
protokollet
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. . Sorterings- Ansvarig/ . q Al
Handlingstyp Medium . g .. . & Gallringsfrist Anmirkningar
ordning Forvaring
Publikation pd webben med For hantering se dokumenthanteringsplan for allmén administration,
information av intresse beslutad 2014, KFKS 2014/728-004.
Rekommendationer fran Papper/Digitalt |Systematisk Namndsekreterare, |Vid inaktualitet Giiller om de inte diarieforts i ett drende.
Kommunférbundet Stockholms ldn Handlaggare
(KSL) och Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL)
Sekretessinformation till Papper Systematisk Namndsekreterare  |Efter mandatperioden
fortroendevalda
Voteringslistor Papper Ingér i protokollet Bevaras Voteringslistor ingar i protokollet/bilaga till protokollet och bevaras.
Yttranden For hantering av yttranden, se dokumenthanteringsplan for allmén
administration, beslutad 2014, KFKS 2014/728-004.

Atersokning av statsbidrag frén Papper Systematisk Ekonom 10 ar For dldre som vid ankomsten till Sverige var sjuka, funktionsnedsatta
Migrationsverket eller hade vardbehov
Arendeforteckning Papper Kronologisk Niamndsekreterare [Bevaras Forteckning dver drenden som ndmnden beslutat om. Levereras till

kommunarkivet.

Diarieforda Handlingar

Handlingar som inkommer till Nacka kommun diariefors och registreras i Platina av handléggare. For diarieférda drenden som ska bevaras ansvarar handliggaren for att rensa akten innan drendet limnas i original till registrator for avslut och dérefter till
kommunarkivet. Dessa dr exempel pd diarieférda handlingar och fler handlingstyper kan férekomma. Se dven Nacka kommuns kommungemensamma dokumenthanteringsplaner pé intranétet.

Avtal/Kontrakt Papper Diarienummer Handléggare Bevaras Se kommungemensam dokumenthanteringsplan for Inképsprocessen,
KFKS 2013/668-004.

Beslut fran Inspektionen for vard och |Papper/Digitalt |Diarienummer Handlaggare Vid inaktualitet Anmils till ndmnd av handldggare. Kan gilla beslut pa individniva samt

omsorg (IVO) verksamhetsniva.

Brev/Epost Papper/Digitalt |Diarienummer Handléggare Bevaras om brevet/eposten anses vara av vikt for verksamheten Korrespondens av vikt for drendet ska diarieforas och bevaras.

Delegationsbeslut utan drende Papper/Digitalt |Diarienummer Handldggare Bevaras

Domar Papper/Digitalt |Diarienummer Handldggare/Jurist [Vid inaktualitet Anmiils till ndmnd av handléggare.

Kvalitetsrapporter fran Papper/Digitalt |Diarienummer Handlidggare Vid inaktualitet Anmiils till ndmnd av handléggare.

verksamhetsbesok

Lex Maria Papper/Digitalt |Diarienummer Handlaggare Bevaras Rapport, utredning, eventuell anmilan till IVO och deras beslut ska
anmalas till nimnd.

Lex Sarah Papper/Digitalt |Diarienummer Handléggare Bevaras Rapport, utredning, eventuell anmilan till IVO och deras beslut ska
anmilas till ndimnd.

Presentationer eller annat material frén |Papper/Digitalt |Diarienummer Handlaggare 1 ar Giller presentationer, foredragningar och annat material uppréttat

muntliga foredragningar i namnd internt inom kommunen.

Rapport/Sammanstillning om ej Papper/Digitalt |Diarienummer Handlaggare/Jurist |1 ar Skickas till IVO av handlaggare och anmiils till nimnd av jurist.

verkstillda beslut Arendet halls 6ppet under mandatperioden och avslutas direfter.

Rapporter fran kurser och seminarier |Papper/Digitalt |Diarienummer Handléggare Vid inaktualitet Politiker ldimnar rapport som anmils till ndmnd av handldggare.

Rapporter Papper/Digitalt |Diarienummer Handlaggare 1 ar Exempel pa rapporter dr malgruppsinventeringar, folkhalsorapporter,
heml6shetsrapporter.

Sammanstéllning av synpunkter och  |Papper/Digitalt |Diarienummer Kvalitetsutvecklare |Bevaras Sammanstills arligen och anmiils till négmnd.

klagomal

Verksamhet
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. . Sorterings- Ansvarig/ . . et
Handlingstyp Medium . g .. . & Gallringsfrist Anmirkningar
ordning Forvaring

Samverkansoverenskommelser Papper/Digitalt |Diarienummer Handlaggare Bevaras

Tjansteskrivelser inklusive bilagor Digitalt Diarienummer Handlaggare Bevaras Tjansteskrivelser forfattas i tjansteskrivelsemall i Platina.

Ekonomiska handlingar

Budget Papper, Digitalt |Diarienummer Registrator, Bevaras Behandlas av nimnden och lémnas till registrator nér drendet har

Handlidggare avslutats.

Ekonomisk Manadsrapport Digitalt Diarienummer Handlaggare Bevaras Behandlas av naimnden och ldmnas till registrator nér drendet har
avslutats.

Tertialbokslut For hantering se dokumenthanteringsplan for allmén administration,
beslutad 2014, KFKS 2014/728-004.

Arsredovisning For hantering se dokumenthanteringsplan for allmén administration,
beslutad 2014, KFKS 2014/728-004.

Underlag till budget, tertialbokslut och [Papper, Digitalt |Diarienummer Controller 10 &r Underlag av vikt, t ex bokslutsspecifikationer, limnas i samband med

arsbokslut

bokslut till redovisningsenheten.

Verksamhet
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TJANSTESKRIVELSE
Dnr ALN 2015/1-002

Aldrendmnden

Andring i ildrenimndens delegationsordning

Forslag till beslut

1. Aldrenimnden beslutar att Enhetschef inom Vilfird samhillsservice liggs till som
delegat 1 punkten 3.3.1.1 i delegationsordningen.

2. Aldrenimnden beslutar att Direktor anges som delegat i stillet for social- och
dldredirektor 1 punkterna 1 och 2 1 avsnitt 3.7 1 delegationsordningen.

Sammanfattning

Vilfard Samhéllsservice ligger organisationsméssigt under kommunstyrelsen men utfor,
1 egenskap av den kommunala produktionen, insatser at dldrendmnden som bestillare.
Aven om vilfird samhillsservice faller under kommunstyrelsen utfor de alltsa
verksamhet inom dldrendmndens ansvarsomrade. Som utfrare av insatser som beslutats
av dldrendmnden ingar en skyldighet att behandla fragor om utlimnande av allminna
handlingar och att rapportera om missforhallanden enligt lex Sarah som f6ljer av
socialtjinstlagen och lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade.

For ndrvarande saknar enhetschefer och produktionsdirektoren inom vélfard samhalls-
service den delegation som krévs for att de ska kunna hantera dessa ansvarsomraden i
sin verksamhet. Av den anledningen behdver enhetschef inom vélfard samhéllsservice
laggas till som delegat i punkten 3.3.1.1 i dldrendmndens delegationsordning angéende
beslut om utlimnande av allmén handling.

Avsnitt 3.7 punkterna 1 och 2 som avser beslut att avsluta lex Sarah-utredning och beslut
att anmala allvarliga missforhallanden eller risk for allvarliga missforhallanden till
Inspektionen for vard och omsorg behdver ocksé revideras genom att direktor anges som
delegat i stillet for social- och dldredirektor. Pa sa sitt omfattas dven
produktionsdirektor av delegationspunkten.

Ekonomiska konsekvenser
Det foreslagna beslutet far inga ekonomiska konsekvenser.
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Konsekvenser for barn
Det foreslagna beslutet far inga konsekvenser for barn.

Bilagor
1. Delegationsordning for dldrendmnden, antagen den 2 januari 2016, senast reviderad
den 17 februari 2016

Catharina Granath
Kommunjurist
Juridik- och kanslienheten
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DELEGATIONSORDNING

for aldrenamnden

Dokumentets syfte
Delegationsordningen styr vilka beslut som fattas av hela dldrenamnden, delar av nimnden eller
anstallda

Dokumentet giiller for
Alla verksamheter inom aldrenamndens ansvarsomrade
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| Forkortningar

I.I1 Lagar
BegrLL Begravningslagen (1990:1144)
BrB Brottsbalken (1962:700)

Bidragsbrottslagen (2007:612)
Forordning om offentligt bitrade (1997:405)
FL Forvaltningslagen (1986:223)
KL Kommunallagen (1991:900)
Lag om bostadsanpassningsbidrag (1992:1574)
Lag om offentligt bitrade (1996:1620)

LOU Lag om offentlig upphandling (2007:1091)
Lag om riksfardtjanst (1997:735)

LSS Lag om st6d och service till vissa funktionshindrade (1993:387)

OSL Offentlighet- och sekretesslagen (2009:400)
Patientsakerhetslagen (2010:659)

SkL Skadestandslagen (1972:207)

SFB Socialférsikringsbalken (2010:110)

SoF Socialtjanstférordningen (2001:937)

SoLL Socialtjanstlagen (2001:453)

TF Tryckfrihetstorordningen (1949:105)

AB Arvdabalken (1958:637)

1.2 Ovriga
MAS Medicinskt ansvarig sjukskoterska
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MAR Medicinskt ansvarig for rehabilitering
SKL Sveriges kommuner och landsting
AILN Aldrenimnden

2 Allmidnt om att fatta beslut pa delegation

2.1 Bestammelser kring delegation

Beslutanderitten far enligt 6 kap. 34 § KL inte delegeras 1 féljande slag av drenden:
1. Arenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet.
Hit hor till exempel
- riktlinjer, intentioner, ramar och system fér budget och
budgetuppfoljning
- faststillande av nimndens budget
- atgirder p.g.a. budgetavvikelser som paverkar totalramen f6r nimndens
budget
- faststillande av forslag till ekonomiskt bokslut och verksamhetsberittelse
- atgirder med anledning av revisionsanmirkning
2. Framstillningar eller yttranden till fullméktige liksom yttranden med
anledning av att beslut av naimnden i dess helhet eller av fullmaktige har
overklagats.
3. Arenden som rér myndighetsutévning mot enskilda, om de 4r av principiell
beskaffenhet eller annars av storre vikt.
4. Arenden som vickts genom medborgarférslag och som 6verlitits till
nimnden
5. Vissa drenden som anges i sirskilda foreskrifter.

2.2 Vidaredelegation

I de fall nimnden har delegerat till social- och dldredirektor att fatta beslut har
nimnden enligt 6 kap. 37 § KLL méjlighet att 6verlata till denne att i sin tur uppdra at
en annan anstilld inom kommunen att besluta 1 stillet. Det ska da framgé av
delegationsordningen.

2.3 Raitt att besluta

Delegationsordningen innehaller de drenden i vilka dldrenimnden har delegerat
beslutanderitt at enskild ledamot eller anstilld hos kommunen. Om en drendetyp
inte finns med i delegationsordningen innebir det att beslut fattas av dldrenimnden.

Delegat 1 delegationsordningen anges i ldgsta niva. For tjdinstemannadelegat innebar
detta att 6verordnad tjansteman kan fatta beslut aven 1 alla drenden delegerade till
ligre tjainsteman.
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Om inte annat anges omfattar delegationen bade bifall och avslag samt i de fall det édr
aktuellt upphérande av insatsen (det kravs da att det av beslutet framgar att insatsen
kan komma att upphéra om behov ej lingre foreligger).

Ritt att fatta beslut pa delegation innebir inte att delegaten ar skyldig att fatta beslut.
Om delegaten anser drendet svirbedomt eller av annan orsak ej vill besluta 1 drendet
kan det 6verlimnas till nirmaste chef f6r beslut.

Tjansteman kan inte fatta beslut gemensamt. Endast en tjinsteman kan vara delegat i
ett beslut.

Delegaten ’handliggare” innefattar foljande tjanstetitlar: socialsekreterare,
bistandshandliggare, boendesamordnare, riksfirdtjinsthandliggare och handliggare
inom socialjouren.

Delegaten 7assistent” innefattar tjanstetitlarna assistent och utredningsbitrade.

2.4 Anmadlan av delegationsbeslut

Samtliga beslut som fattas pa delegation ska enligt 6 kap. 33 § KL skriftligen anmalas.
Arenden anmils till nista sammantride med ildrenimnden. Om beslutet 4r fattat i
verksamhetssystemet Pulsen Combine anmils det automatiskt till nimnden genom
att datalista med dessa beslut halls tillgidnglig f6r nimnden. For 6vriga beslut ansvarar
beslutsfattaren/delegaten for att delegationsbeslutet limnas in till nimndens
anmilningsparm.

Aven beslut som ir fattade efter vidaredelegation ska anmilas. Anmilan sker forst till
social- och dldredirektoren, som i sin tur sedan anmailer till naimnd.

3 Gemensamt

3.1 Bradskande drenden

Nr Arende Lagrum Delegat
1. | Beslut 4 dldrenimndens vignar i drenden som dr sa | 6 kap. 36 § KL ALN:s ordforande, eller vid
bridskade att nimndens beslut inte kan avvaktas forhinder f6r denne, 1:e vice eller
2:e vice ordférande i nimnden
3.2 Handlaggning av drenden
Nr | Arende | Lagrum ‘ Delegat
3.2.1 Utredning
1. | Beslut om 11 kap. 1 § SoL.

a) att utredning ska inledas

a) Handldggare
b) Handliggare
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b) att utredning inte ska inledas eller att inledd

utredning ska avslutas utan insats

3.2.2 Overklagan

1. | Omprévning av beslut 27 § FL Delegaten i ursprungsbeslutet
2. | Avvisning av 6verklagande som kommit in f6r 24 § FL Delegaten i ursprungsbeslutet
sent
3.2.3 Overflyttning av drende
1. | Beslut om framstillning om 6verflyttning av 2 a kap. 10 § Gruppchef
arende till nimnd i annan kommun samt beslut 1
friga om mottagande av drende
2. | Beslut om ansokan om 6verflyttning av drende hos | 2 a kap. 11 § Sol. | Gruppchef
Inspektionen fér vard och omsorg
3.2.4 Ombud och offentligt bitrade
1. | AnsOka samt yttra sig 1 drenden om offentligt 3 § lagen om Handlaggare
bitride offentligt bitrade,
3 § férordningen
om offentligt
bitride
2. | Utseende av ombud att fora dldrenimndens talani | 10 kap. 2 § SoL. Gruppchef
arenden eller mal vid allméin domstol eller 6 kap. 15a FB
torvaltningsdomstol
3.3 Offentlighet och sekretess — utlaimnande av
uppgifter m.m.
Nr Arende | Lagrum ‘ Delegat
3.3.1 Utlamnande av allman handling

Beslut att limna ut handling fattas av den som har handlingen i sin vard om inte viss befattningshavare enligt sarskilt
beslut ska gora detta 6 kap. 3 § OSL

1. | Beslut att inte limna ut allmin handling eller 2 kap. 14 § TF Gruppchef
uppgift ur sadan till enskild eller annan myndighet | 6 kap. 4 § OSL
samt uppstillande av férbehall i samband med 10 kap. 4 & 13-14
utlimnande §§ OSL

2. | Beslut att limna ut uppgifter ur personregister till | 12 kap. 6§ SoL. Enhetschef
statliga myndigheter i forskningssyfte

3. | Overklagande av annan myndighets beslut i drende | 2 kap. 15 § TF Enhetschef
om utlimnande av allmin handling

3.3.2 Polisanmilan
1. | Beslut om att polisanmila samt att inte polis- 10 kap. 2 § OSL

anmaila brott som hindrar naimndens verksamhet
a) anordnare i kundvalssystemen

12 kap. 10§ SoL.

a) Enhetschef
b) Gruppchef
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b) i 6vriga fall (t.ex. hot, misshandel av socialsekreterare &

forstorelse av nimndens egendom)

2. | Beslut om att till aklagar- eller polismyndighet 10 kap. 23 § OSL | Gruppchef
limna uppgift som angar misstanke om vissa 12 kap. 10 § SoLL
grovre brott fér vilket inte dr féreskrivet lindrigare straff
in fingelse 1 ett ar eller f6rsok till brott for vilket inte dr

foreskrivet lindrigare straff dn fingelse i tva ar

3. | Beslut om att polisanmila bidragsbrott 6 § bidragsbrotts- | Gruppchef

lagen

3.3.3 Anmalan till 6verformyndare

1. | Beslut att anmila behov av god man/forvaltare till | 5 kap. 3 § SoF Handldggare
overformyndare
2. | Beslut att anmiila till 6verférmyndare att behov av | 5 kap. 3 § SoF Handlaggare

god man/f6rvaltare inte foreligger

3.3.4 Anmalan m.m. till smittskyddsldkare

1. | Anmilan enligt smittskyddslagen 6 kap. 12§ Gruppchef
smittskyddslagen

3.4 Kundval

Nr Arende Lagrum Delegat
1. | Auktorisation av anordnare inom kundvals- LOV och specifika | Enhetschef
systemet och generella
auktorisationsvillkor
2. | Aterkalla auktorisationen for anordnare inom LOV Enhetschef
kundvalssystemet da denne saknar kunder samt
pa anordnarens begiran

3.5 Ekonomi m.m.

Nr Arende Lagrum Delegat

1. | Upphandling inom ramen f6r beslutad budget och | LOU Enhetschef
dirvid anta leverantér och teckna avtal om

ramavtal saknas
Kommentar: Om ramavtal finns ar det att anse som
verkstillighet och befogenhet féljer av att attestritten

2. | Beslut om ersittning/bidrag till féreningar som Enhetschef
avlastar socialtjansten till ett hogsta belopp av
50 000 kr (féreningsbidrag)

3. | Beslut om generellt arligt féreningsbidrag till Enhetschef
pensionirsférening till ett hgsta belopp av
60 000kr (foreningsbidrag)

6(11)
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4. | Medge anstand med betalning (bokféringsmissig Gruppchef
avskrivning)
5. | Beslut om att ersitta enskild person for egendoms- | 3 kap. 2 § SkL Enhetschef
skada vid myndighetsutévning som férorsakats av
personal upp till ett belopp av 10 000 kr
6. | Beslut om utbetalning av statsbidragsfinansierade Enhetschef
stimulansmedel inom ildreomsorgen
3.6 Yttranden och 6verenskommelser
Nr Arende Lagrum Delegat
1. | Yttrande till Inspektionen fér vard och omsorg i Enhetschef
arende om dndring av antal platser i enskilt
bedriven verksamhet
2. | Framstallningar till och yttrande 6ver remiss fran Enhetschef
ovriga naimnder inom Nacka kommun
3. | Yttrande till forvaltningsritten i drenden rérande | 4 kap. SolL. Delegat i ursprungsbeslutet
ekonomiskt bistind
4. | Beslut att inga lokal 6verenskommelse dar Enhetschef
kommunen redan har ingatt en 6vergripande
samverkanséverenskommelse
3.7 Lex Sarah
Nr Arende Lagrum Delegat
1. | Beslut att avsluta utredning Social- och ildredirektor
2. | Beslut att anmilan allvarliga missforhallanden eller | 14 kap. 7 § SoL. Social- och ildredirektor
risk for allvarliga missforhallanden till
Inspektionen fér vard och omsorg
3.8 Lex Maria
Nr Arende Lagrum Delegat
1. | Beslut om anmilan till Inspektionen f6r vard och | 3 kap. 5 § patient- | MAS, MAR
omsorg av hindelser som medfort eller hade sikerhetslagen
kunnat medfora allvarlig viardskada
3.9 POSOM
POSOM ir en resurs for psykiskt och socialt omhidndertagande av méinniskor vid
extraordindra hindelser och andra allvarliga hindelser.
Nr Arende Lagrum Delegat
1. | Beslut om individuellt bistind i form av mat, 4 kap. 1- 2 {§ SoL. | POSOM-ledare

klider, inkvartering, resor inom lanet

Samordnare f6r insatsgrupp
Inkallade socialsekreterare
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2. | Individuell transport till hemort inom Sverige 4 kap. 2 § SoLL POSOM-ledare
Samordnare for insatsgrupp
3. | Ovrigt individuellt bistind inom Sverige 4 kap. 2 § SoLL POSOM-ledare
Samordnare f6r insatsgrupp
4. | Individuell transport utom Sverige 4 kap. 2 § SoLL Social- och ildredirektor
POSOM-ledare
5. | Storre grupptransporter till hemort inom Sverige 4 kap. 2 § SoLL Social- och ildredirektor
POSOM-ledare
6. | Grupptransport till hemort utanfoér Sverige 4 kap. 2 § SoLL Social- och ildredirektor
POSOM-ledare
7. | Kostnader f6r gruppinkvartering 4 kap. 2 § SoL. Social- och dldredirektér
POSOM-ledare
8. | Fortaring till storre grupper utover forsta dygnet 4 kap. 2 § SoLL Social- och aldredirektor
POSOM-ledare
9. | Ovrig utrustning till storre grupp 4 kap. 2 § SoLL Social- och aldredirektor
POSOM-ledare
10. | Ovriga beslut som medf6r kostnader 4 kap. 2 § SoLL Social- och aldredirektor
POSOM-ledare
4 Ekonomiskt bistand
Nr | Arende | Lagrum Delegat
4.1.1 Ekonomiskt bistand
1. | Beslut om ekonomiskt bistand i form av f6rsotj- 4 kap. 1 § SoLL
ningsstod enligt riktlinjer
a) bifall a) Assistent
b) avslag b) Handliggare
¢) med villkor om praktik eller kompetenshéjande | 4 kap. 4 § SoLL ¢) Handlaggare
atgirder
2. | Beslut om ekonomiskt bistand for sjukvird och 4 kap. 1 § SoLL Assistent
mediciner utifrin hégkostnadskort
3. | Beslut om vigran eller nedsittning av forsorjnings- | 4 kap. 5 § SoLL Handldggare
stod
4. | Beslut om ekonomiskt bistind for hyresskuld 4 kap. 1 § SoLL Arbetsledare
upp till sex manader
5. | Beslut om ekonomiskt bistand till extraordinart 4 kap. 1 § Sol.
boende
a) upp till tre manader a) Handldggare
b) mer dn tre manader b) Arbetsledare
6. | Beslut om ekonomiskt bistand till sanering av 4 kap. 1 § SoLL
bostad
a) upp till 3 000 kr a) Handldggare
b) upp till 25 000 kr b) Arbetsledare
7. | Beslut om ekonomiskt bistand till elskuld 4 kap. 1 § SoLL

a) upp till 3 000 kr

a) Handldggare
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b) upp till 25 000 kr b) Arbetsledare
8. | Beslut om ekonomiskt bistand till tandvard 4 kap. 1 § SolL
a) upp till 8 000 kr a) Handldggare
b) upp till 25 000 kr b) Arbetsledare
9. | Beslut om bistand i form av férmedling av egna 4 kap. 1 § SoLL Arbetsledare
medel
10. | Beslut om ekonomiskt bistind i avvaktan annan 4 kap 1 § SoL. Handlaggare
ersittning mot aterkrav 9 kap 2 § SoLL
11. | Beslut om 6vrigt ekonomiskt bistind enligt 4 kap. 1 § SoLL
riktlinjer
a) upp till 5 000 kr a) Handldggare
b) upp till 25 000 kr b) Arbetsledare
12. | Beslut om 6vrigt ekonomiskt bistand vid fran- 4kap.1§S
gaende av riktlinjer
a) upp till 3 000 kr a) Handldggare
b) upp till 25 000 kr b) Arbetsledare
13. | Beslut om ekonomiskt bistand till begravnings- 4 kap. 2 § SoLL Assistent
kostnader och utgifter i omedelbar anslutning till
dodsfallet med villkor om aterkrav
14. | Beslut om bistand i form av hyreskontrakt (sociala | 4 kap. 2 § SoL. Enhetschef
kontrakt)
15. | Beslut om kostnader rorande renovering/sanering
av sociala bostider/kontrakt
a) upp till 60 000 kr a) Enhetschef
16. | Beslut om att aterkriva ekonomiskt bistand enligt | 9 kap. 1-2 §{§ SoL. | Arbetsledare
4 kap. 1 § SoLL
17. | Beslut om att aterkriva ekonomiskt bistind enligt | 9 kap. 2 § 2 st. Arbetsledare
4 kap. 2 § SoLL SoL
18. | Beslut om att f6ra talan 1 forvaltningsritten 9 kap. 3 § SoL. Gruppchef
enligt 9 kap. 2 §
19. | Beslut om att underratta Forsdkringskassa om att | 107 kap. 5 { SFB | Assistent
nimnden ska uppbira ersittning enligt
Socialférsiakringsbalken (forskottsanmalan)
5 Insatser med stod av SolL
Nr Arende Lagrum Delegat
1. | Beslut om bistand enligt riktlinjer 1 form av hem- | 4 kap. 1 § SoLL Handliggare
tjanst, ledsagning, matdistribution och trygghets-
larm
2. | Beslut om bistand enligt riktlinjer i form av 4 kap. 1 § SoLL Handliggare
sirskild boendeform
3. | Beslut om bistand enligt riktlinjer i form av 4 kap. 1 § Sol. Handldggare

boendestod
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4. | Beslut om bistand enligt riktlinjer i form av 4 kap. 1 § SolL Handldggare
korttidsvistelse el. vixelvard
5. | Beslut om bistand enligt riktlinjer i form av platsi | 4 kap. 1 § SoL. Handliggare
dagverksamhet/sysselsittning
6. | Beslut om bistand enligt riktlinjer i form av 4 kap. 1 § Sol. Handldggare
kontaktperson
7. | Beslut om bistand vid fringdende av riktlinjer som | 4 kap. 1 § SoL. Gruppchef
inte ar av principiell betydelse
8. | Beslut om bistand i form av medboende nir make | 4 kap. 1 § SoL. Handlaggare
eller sambo beviljats bistand i form av sirskild eller 4 kap. 2 §
boendeform utan att det behovs f6r att uppna SoLL
skilig levnadsniva. 4 kap. 1 c § SoLL
9. | Beslut om omvardnadsbidrag till enskild vard- 4 kap. 2 § SoLL Handlaggare
tagare 65 ar och dldre
10. | Beslut med anledning av ansékan om férhands- 2akap.8§p. 1 Handlaggare
besked p.g.a. dlder, funktionsnedsittning el. SoL.
allvarlig sjukdom
11. | Beslut om foérordnande och entledigande av Handliggare
kontaktperson
12. | Beslut om arvode och omkostnadsersittning till
kontaktperson
a) enligt SKL:s riktlinjer a) Handldggare
b) vid fringaende av SKL:s riktlinjer b) Gruppchef
6 Insatser med stod av LSS
Nr Arende Lagrum Delegat
1. | Beslut om personkretstillhorighet 1 & 7 §§ LSS Handlaggare
2. | Beslut om insats i form av bitride av personlig 9 § punkt 2 LSS Handldggare
assistent eller ekonomiskt stod till skaliga
kostnader for sidan assistans
3. | Beslut om insats i form av ledsagarservice 9 § punkt 3 LSS Handlaggare
4. | Beslut om insats i form av bitride av kontakt- 9 § punkt 4 LSS Handlaggare
person
5. | Beslut om insats i form av avlosarservice 1 hemmet | 9 § punkt 5 LSS Handlaggare
6. | Beslut om insats i form av korttidsvistelse utanfoér | 9 § punkt 6 LSS Handlaggare
det egna hemmet
7. | Beslut om insats i form av bostad med sarskild 9 § punkt 9 LSS Gruppchef
service for vuxna el. annan sirskilt anpassad
bostad for vuxna
8. | Beslut om insats i form av daglig verksamhet fér 9 § punkt 10 LSS | Gruppchef
personer 1 yrkesverksam alder som saknar
forvirvsarbete och inte utbildar sig
9. | Beslut att utbetala assistansersattning till annan 11 § LSS Handlaggare

person in den som dr berittigad till insatsen
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10. | Beslut om aterbetalningsskyldighet for felaktig 12 § LSS Handldggare
eller f6r hog assistansersittning
11. | Beslut om férhandsbesked om ritten till insatser 16 § LSS Handldggare
enligt LSS f6r person som inte ar bosatt 1
kommunen eller dir annan kommun ar
’placeringskommun”
12. | Beslut om akuta insatser enligt LSS for enskild pa | 16 § 4 st. LSS Handldggare
tillfilligt besok i kommunen
6.1.1 Ersattningar
1. | Beslut om ersittningsskyldighet f6r foralder vars 20 § LSS Handldggare
barn dr under 18 ar och far omviardnad i ett annat | 5 § LSS-
hem 4n det egna, samt beslut om ritt fér forordningen,
kommunen att uppbara underhallsbidrag 6 kap. 2 § SoF
7 Avgifter
1. | Beslut om avgifter inom dldreomsorgen 8 kap. 2 § SoL.
a) enligt riktlinjer a) Handldggare
b) utover riktlinjer b) Gruppchef
2. | Jamkning av avgift for hemtjinst, service och 8 kap. 2 § SoL. Handldggare
omviardnad samt boende
3. | Beslut om nedskrivning av eller befrielse fran 4 kap. 2 § SoLL Handlaggare
skuld avseende debiterad avgift inom dldreomradet
8 Riksfardtjanst
Nr Arende Lagrum Delegat
1. | Beslut rérande riksfardtjanst 4-7 {§ lag om Handlaggare
riksfardtjinst
2. | Beslut om aterkallelse av tillstaind gillande riks- 9 § lag om Handlaggare
tirdtjanst riksfardtjanst
9 Bostadsanpassningsbidrag
Nr Arende Lagrum Delegat
1. | Beslut om bostadsanpassningsbidrag m.m. 4-16 §§ lag om
a) Upp till 3 prisbasbelopp bostadsanpassning | a) Handldggare
b) Upp till 8 prisbasbelopp sbidrag b) Gruppchef

I
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2016-05-27

TJANSTESKRIVELSE
Dnr ALN 2016/55
NACKA
KOMMUN
Aldrenimnden

Rutin for kommunikation och delgivning vid sanktioner
inom kundvalen i socialtjansten

Forslag till beslut

Aldrenimnden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning
Rutiner for kommunicering och delgivning i samband med beslut om sanktioner inom
kundvalen &r framtagna.

Arendet

Med anledning av forslag till av auktorisation i tva drenden vid dldrendmndens
sammantridde den 17 december 2015 uppstod en diskussion om rutiner. Nimnden
onskade att nya rutiner kring kommunicering/delgivning skulle tas fram. Rutiner har
arbetats fram inom sociala kvalitetsenheten och stdmts av med kommunens jurist.

Ekonomiska konsekvenser
Rutinerna fir inga ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for barn
Rutinerna fér inga konsekvenser for barn.

Bilaga

1. Rutin for kommunikation och delgivning vid sanktioner inom kundvalen

Kristina Ostergren
Gruppchef
Sociala kvalitetsenheten
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Rutin
Sociala kvalitetsenheten

NACKA Uppfoljningsgruppen

Sociala kvalitetsenheten

Rutin for kommunikation och delgivning till anordnare

vid sanktioner

Rutinen géller vid f6ljande delar av handlaggning och beslut:
1. Kommunikation mellan anordnare och planerare/utvecklare vid sociala
kvalitetsenheten efter genomford granskning
2. Kommunikation infor beslut om sanktion av ansvarig nimnd
3. Delgivning av nimndens beslut

Kommunikation mellan anordnare och planerare/utvecklare vid sociala
kvalitetsenheten efter genomfoérd granskning

O Material frdn genomford granskning kommuniceras i form av
arbetsdokument minnesanteckningar” till anordnaren.

O Observera att “minnesanteckning” blir allmén handling nér den skickas till
anordnaren.

O Anordnaren godkénner innehéllet i minnesanteckningarna eller pétalar sakfel
som korrigeras. Vissa uppgifter kan komma att kvarsta utifran
tjdnstemdnnens bedomning/uppfattning som inte ror sakfel.

OO Om minnesanteckningarna innehaller uppgifter som tillforts drendet fran
nagon annan dn anordnaren ska anordnaren underrittas om sddana uppgifter
och fa tillfélle att yttra sig 6ver dessa.

O Uppgifterna som tillfors fran annan ska om mdojligt inte bearbetas innan de
kommuniceras. Beroende pd formen for dem ska de skickas i s& obearbetat
form som mojligt.

O Nar anordnaren yttrat sig 6ver vad andra tillfort &rendet bedoms materialet i
sin helhet av planerare/utvecklare. De bedomer vad i anordnarens verksamhet
som fungerar vél, behdver utvecklas och vad som brister och kan leda till
sanktioner enligt villkoren for kundvalet.

O Planerare/utvecklare skriver darefter en granskningsrapport.

O Naér planerare/utvecklare bedomer att bristerna kan medfora sanktioner enligt
villkoren sammanstélls dessa 1 en matris med forslag till atgird for varje
framkommen brist.
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Planerare/utvecklare mejlar matris till gruppcheferna pé sociala
kvalitetsenheten.

Gruppcheferna bedomer om det finns tillrdckligt underlag for att foresla
ndmnd sanktion eller om fortsatt utredning behovs.

Gruppchefer tar stéllning till det forslag om atgédrder som planeraren/
utvecklaren skrivit i matrisen. De bedomer om framkomna brister ska till
ndmnd med forslag om beslut i form av varning eller avauktorisation.
Granskningsrapport mejlas med mottagningskvitto till den verksamhets-
ansvariga hos anordnaren for kinnedom.

Om gruppchefer bedomer att forslaget till sanktion kan bli avauktorisation
bjuds anordnaren in till ett moéte tillsammans med planerare/utvecklare och
ansvarig gruppchef pa sociala kvalitetsenheten. Syftet med métet &r att
ytterligare en gédng ga igenom de brister som &r underlag till forslaget.
Anordnare informeras om mojlighet att inkomma med yttrande till nimnden
och nér det ska vara inldmnat for att komma nédmnden till del.

Yttrande méste kommit in till sociala kvalitetsenheten inom en vecka efter
tjdnstemannaberedningen innan sista utskicket av handlingar till nimnderna.

Kommunikation infor beslut om sanktion av ansvarig namnd

O

Planerare/utvecklare skriver tjdnsteskrivelse till nimnd. I tjénsteskrivelsen till
forsta utskicket ska det framga att anordnaren fatt mgjlighet att yttra sig ver
forslag till sanktion. Om anordnaren inkommer med yttrande ska det bemétas
i tjansteskrivelsen infor andra utskicket. Till tjansteskrivelsen bildggs
granskningsrapport samt eventuellt yttrande frin anordnaren.

I tjansteskrivelsen framgar att anordnaren har mojligheten att begéra réttelse
hos forvaltningsdomstolen. Detta ska framga av bdde tjansteskrivelsen och i
beslutet i1 protokollet.

Ansvarig enhetschef informeras av planerare/utvecklare om forslag pé
varning/

avauktorisation snarast mdjligt.

Forslag till sanktion diskuteras pa tjainstemannaberedningen.

Niér tjanstemannaberedningen dr genomford kontaktar planerare/utvecklare
anordnaren igen och meddelar att ndmnd foreslas fatta beslut om sanktion.
Meddela vilken typ av sanktion som tjdnstemadnnen foreslér samt nér
sammantridet dger rum. Kontakta anordnaren bade muntligt och skriftligt via
mejl med mottagningskvitto.

Skicka dven ut tjdnsteskrivelsen till anordnaren. Observera att
tjdnsteskrivelsen blir da allmén handling.

Tjansteskrivelse med sanktionsforslag ska inte publiceras innan nimnden har
fattat beslut.

Vid forslag om avauktorisation upprittas en kommunikationsplan om hur och
vem som hanterar media. Ordforande och enhetschef svarar pa fragor fran
media.
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Nar beslut om sanktion har fattats av namnd

O Nar beslut om sanktion har fattats och protokollet r justerat meddelas
anordnaren beslutet av ansvarig planerare/utvecklare. Det meddelas bade
muntligt och skriftligt.

O Anordnaren far skriftlig information om mojlighet till att begéra réttelse
tillsammans med bestyrkt protokollsutdrag. OBS begér ett bestyrkt
protokollsutdrag fran nimndsekreteraren. Beslutet om avauktorisation
skickas rekommenderat.

O Protokollsutdraget skickas till verksamhetsansvarig hos anordnaren.
Dessutom informeras relevanta personer hos anordnaren dven muntligt.

O Om inte omedelbar justering dr begérd justeras protokollet under veckan efter
ndmndsammantrédet.

O Nar protokollet dr justerat ansvarar ndimndsekreteraren for att
protokollsutdrag ldggs in i Platina.

O For tydlighetens skull anges frén vilken dag verkstilligheten av beslutet
trader in.

Uppfoljning av brister som foéranlett sanktion

O Planerare/utvecklare foljer upp och kontrollerar att bristerna som foranlett
varningen har atgérdats.

O Vid beslut om sanktion varning med atgédrdsplan ska anordnaren komma in
med planen for godkinnande av planerare/utvecklare. Atgérdsplanen foljs
sedan upp.

O Vid beslut om varning rapporteras till nimnden nér bristerna &r dtgérdade.
Det rapporteras da som ett anmélningsarende med ett PM.

Egenkontroll

Rutinen foljs upp av gruppchefer pé sociala kvalitetsenheten en géng per ér. De tar
stdllning till om rutinen dr &ndamaélsenlig och genomfor de fordndringar som behdvs.
Egenkontroll sker genom att gruppchefer sammanstéller matriser med forslag om
sanktioner och kontrollerar att forslag till nimnderna om beslut dr enhetligt - att brister
av samma karaktdr foranlett samma forslag till sanktion.
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2016-06-01

TJANSTESKRIVELSE
Dnr ALN 2016/14-730

Aldrendmnden

Sammanstillning av fattade beslut om stimulansbidrag for
okad bemanning inom ildreomsorgen 2016

Forslag till beslut

Aldrenimnden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning

Nacka kommun har i egenskap av huvudman f6r sin och enskilda utforares verksamhet
rekvirerat 14 268 418 kronor 1 stimulansmedel fran Socialstyrelsen for 6kad bemanning
inom dldreomsorgen for 2016. Syftet ar att skapa dkad trygghet och kvalitet for den
enskilde.

Aldrenimnden har per den 7 juni 2016 beviljat stimulansmedel for 10 208 254 kronor.
6 278 441 kronor dr beviljat for anordnare inom sirskilt boende for dldre och 3 929 823
kronor for anordnare av hemtjanst, ledsagning och avldsning.

Totalt 22 anordnare har ansokt, nio inom sérskilt boende och tretton inom hemtjénst,
ledsagning och avldsning. En av de 22 anordnarna har sokt tva ganger. 16 ansdkningar
ar helt eller delvis beviljade och tre ansokningar har fétt avslag. Tvd anordnare har inte
svarat pa begdran om komplettering. Tva ansokningar dr under behandling.

Arendet

Regeringen har gett Socialstyrelsen i uppdrag att fordela stimulansmedel for 6kad
bemanning inom dldreomsorgen. Stimulansmedlen &r avsedda att 6ka bemanningen
inom den av kommunen finansierade varden och omsorgen om &ldre. Syftet dr att skapa
okad trygghet och kvalitet for den enskilde. Nacka kommun har i egenskap av

huvudman for sin och enskilda utforares verksamhet rekvirerat medel om totalt
14 268 418 kronor for 2016.

Samtliga kommunens anordnare av sirskilt boende respektive hemtjinst, ledsagning och
avldsning har blivit erbjudna att ansdka om stimulansmedel. Det har skett genom utskick
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och information p& anordnarméte. Aven paminnelser har skickats ut. Information finns
ocksé pa Nacka kommuns hemsida for anordnare. Sista ansokningsdag ar den 31 maj
2016.

Per den 31 maj 2016 har 22 anordnare ansdkt om stimulansmedel. Beviljat belopp
uppgér till 10 208 254 kronor. Med tanke pa att det finns medel kvar kommer
ansOkningstiden att forldngas till och med den 30 juni 2016.

Socialstyrelsens ska-krav

e Stimulansmedlen far endast anvéndas till personalkostnader som genererats
under perioden 1 januari—31 december 2016. Med personalkostnader avses hér
l6ner, lagstadgade arbetsgivaravgifter, avtalsforsékringar och avtalspensioner.

e Stimulansmedlen far endast anvéndas till personalkostnader for personal som
utfor stod och omvardnad 1 den av kommunen finansierade varden och omsorgen
om dldre.

e Personalkostnaderna far endast avse de personalkategorier som arbetar néira de
dldre.

Socialstyrelsens bor-krav
e Stimulansmedlen bor anviandas for vardbitraden, underskoterskor,
sjukskoterskor, fysioterapeuter, arbetsterapeuter, dietister samt arbetsledare pa
verksamhetsniva.
e Stimulansmedlen bor anvédndas for anstédllning av personal som har adekvat
utbildning och erfarenhet.

Nacka kommuns Kkriterier

Sérskilt boende och dagverksamhet

e (Oka bemanningen av medarbetare som kan mojliggora att utbudet av aktiviteter
och onskade utevistelser okar.

e (Oka bemanningen av medarbetare som kan méjliggora att tryggheten for
personer med demenssjukdom eller kognitiv svikt 6kar. Detta géiller sérskilt
bemanning av medarbetare nattetid.

e (Oka bemanning nattetid for att undvika att nattfastan dverstiger 11 timmar.

Hemtjinst
e (Oka bemanningen som leder till att kontinuiteten av medarbetare for hemtjinst-
kunder okar. Forslagsvis kan detta uppnds genom att anstilla poolpersonal och
genom att medarbetare med deltid 6kar sin tjdnstgéringsgrad.

Anordnare inom kundvalet hemtjinst, ledsagning och avlosning

Av kommunens auktoriserade hemtjénstforetag har tretton av 37 ansdkt om stimulans-
bidrag. Av hemtjénstforetagen har tre fétt helt avslag pé sin ansokan. Sju foretag har fatt
sin ansOkan delvis beviljad och en ansdkan beviljades pa hela beloppet. Tvéa anordnare
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har efter begéran inte kompletterat sina ans6kningar varfor nagot beslut inte fattats. En
anordnare vars ansokan avslogs har sokt pa nytt, denna ansokan ar under behandling.

Avslag pa ansékan

Anledningarna till avslag har berott pé att anordnarna inte sokt i enlighet med
kommunens fattade kriterier eller hallit sig till Socialstyrelsens ska- eller borkrav. I det
ena fallet ansdg ocksd kommunen att antalet ansokta tjénster inte stod i proportion till
antalet kunder. Den andra anordnaren sokte for en arbetsterapeut att arbeta med
rehabiliterande atgérder. For detta krédvs att kunden beviljas mer tid, ndgot som ar
behovsstyrt och kraver beslut av handlaggare. Alltsd inget som anordnaren sjilv kan
bestimma.

Delvis beviljad ansokan

Orsakerna till delvis beviljande beror pd felberékningar hos anordnare och att
kommunen velat géra det mojligt for fler anordnare att ansoka om stimulansmedel.
Ytterligare en anledning dr de nyckeltal kommunen tagit fram. De dr baserade pd antalet
kunder en anordnare har. Utifran detta rdknar kommunen ut hur ménga procent
anordnaren kan fa till personal i1 en vikariepool. Att anordnare inte haft tillrackligt antal
kunder for det de sokt om &r den framsta anledningen till delvis beviljade ansdkningar.

Anordnare inom kundvalet sirskilt boende for édldre

For anordnare av sérskilt boende har nio sokt. En fick delvis beviljat och sju fick hela
det sdkta beloppet beviljat. Ingen har fatt avslag. Aven hir #r det en anordnare som inte
kompletterat sin ansdkan, trots paminnelser. Inget beslut dr saledes fattat.

Delvis beviljad ansokan

Orsakerna till delvis beviljande beror pé att kommunen velat gora det mojligt for fler
anordnare att ansoka om stimulansmedel och att anordnare inte sokt i enlighet med
dldrenimndens fattade kriterier for sérskilt boende.

Ekonomiska konsekvenser

Skulle kommunen bevilja medel till anordnare som Socialstyrelsen vid kommunens
aterrapportering inte godkidnner kan kommunen bli aterbetalningsskyldig for rekvirerade
medel. Om nagon anordnare overklagar sitt beslut kan det leda till rattegdngskostnader.
Sammanstallningen i sig medfor inga ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for barn

Dagens mor- och farfordldrar deltar aktivt i sina barnbarns vardag. Genom stimulans-
medlen frimjas de dldres psykiska och fysiska hélsa. Det gor att de an mer har ork och
mojlighet att umgés med sina barnbarn.

Bilagor
1. Sammanstéllning av fattade beslut, 2016-06-07
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Anna-Lena Mollstam
Enhetschef
Aldreenheten
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Miria Montagner
Namndsekreterare/administrativ assistent
Juridik- och kanslienheten
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Sammanstallning av fattade beslut 6/7/2016

Ansdkan om stimulansmedel fér 6kad bemanning inom dldreomsorgen 2016

Gron - beslut fattat och skickat Rod - under behandling, inget beslut fattat

Ansékan  Ansokt Beslut Avslaget Beviljat
Anordnare inkom belopp fattat belopp  belopp Period
AAA Flersprakig Assistans Care 3/10/2016 1,701,360 2016/04/11 1,701,360 0 jan-dec
Aleris Bathojden Plaza 3/21/2016 1,737,300 - - - maj-dec
Aleris Hemtjanst, Team Bjorknas 3/14/2016 470,800 2016/04/08 0 400,800 mar-dec
Aleris Hemtjanst, Team Saltsjobaden 3/14/2016 462,000 2016/04/08 0 365,000 mar-dec
Anlita Social Omsorgspedagogen i
Malardalen 5/20/2016 250,222 2016/06/07 0 125,111 jun-dec
Annas Vard & Hemtjanstteam 2016-04- 1,495,250 2016/04/28 0 325,000 mars-dec
jan-dec
Annelies hemtjanstteam 3/9/2016 3,944,288 2016/04/11 0 1,527,468 maj-dec
Attendo Kungshamn 3/15/2016 3,673,770 2016/04/08 0 1,678,899 jan-dec
Baggensfjardens hemtjanst 2016- 325,000 - - - mars-dec
Danvikshem 3/9/2016 1,750,000 2016/04/08 0 1,750,000 15 mar-dec
Enklare Vardag 5/17/2016 161,070 2016/06/07 161,070 - 16 maj-dec
Gammeluddshemmet 3/10/2016 194,490 2016/04/08 0 194,490 mar-dec
Inblasa AB 5/30/2016 - - - - feb-dec
Marla Service 3/14/2016 337,500 2016/04/28 0 253,125 mar-dec
NSC Ektorp 3/7/2016 1,113,000 2016/03/14 0 927,000 mar-dec
NSC Sjotappan 5/19/2016 568,540 2016/05/25 0 568,540 jun-dec
NSC Sofiero 4/26/2016 129,822 5/13/2016 0 129,822 jun-dec
NSC Talliden 3/21/2016 886,028 2016/04/20 0 797,418 april-dec
NSC Alta 4/11/2016 232,272 2016/04/20 0 232,272 maj-dec
Nyponrosen Hemtjanst 3/15/2016 361,572 2016/04/18 0 271,179 jan-dec
OmsorgsCompagniet i Norden AB 5/10/2016 780,000 2016/05/25 780,000 0 maj-dec
OmsorgsCompagniet i Norden AB 5/27/2016 - - - - jun-dec
Orrens Vard & Omsorg 3/9/2016 662,140 2016/03/14 0 662,140 mar-dec
Belopp 21,236,424 2,642,430 10,208,264
SABO 10,285,222 0 6,278,441
Hemtjanst, ledsagning och avl6sning 10,951,202 2,642,430 3,929,823
Rekvirerat belopp 14,268,418
Kvar att dela ut 4,060,154
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TJANSTESKRIVELSE
Dnr ALN 2015/249-012

Aldrendmnden

Status kring verksamhetssystemet Pulsen Combine — juni 2016

Forslag till beslut
Aldrenimnden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning
Aldrenimnden fir en manatlig uppdatering av hur arbetet fortskrider kring
verksamhetssystemet Pulsen Combine.

Arendet
Forvaltning av Pulsen Combine

Forvaltningens fokus just nu

Forvaltningen och supporten arbetar just nu med stdd av tf forvaltningsledare med att
kvalitetssékra floden for hanteringar av incidenter och dndringsonskemaél. Forsta prioritet
ar att hantera incidenter och andra prioritet dr att hantera dndringsérendena. En
nyanstilld systemadministrator dr utsedd som “change manager” enligt en sarskild
terminologi gédllande forvaltning av system. Detta gor att dndringar 1 systemet hanteras
strukturerat och systematiskt vilket forbattrar kvaliteten pa forvaltningens arbete. Pa
servicecenter som ansvarar for forsta linjens support sa har en ’incidentmanger” utsetts
som ansvarar for att analysera de felanmélningar som kommer in s att de hanteras i rétt
ordning med rétt prioritet och av rétt supportlinje. Samtliga medarbetare till
supportflodet dr nu pé plats pa servicecenter men inte alla systemadministratorer.
Arbetssituationen &r fortsatt anstrdngd for medarbetarna med en backlogg pa ca 160
andringsdrenden som behdver hanteras samtidigt som nya drenden kommer in. Fokus
ligger pa att 6ka kompetensen i samtliga led for att 6ka effektiviteten 1 stodet till
anvindarna.
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Det fortsatta inforandet av nya arbetssitt och verksamhetssystemet Pulsen
Combine

Inférande Mobil aterrapportering och ersittningsunderlag

Inférandet mobil aterrapportering av hemtjénstinsatser och stdd for hela processen for att
generera ersittningsunderlag beror bade kunder, utforare och myndigheten.
Pilotprojektet pagdr men har haft vissa svarigheter i sitt genomforande. Dels kraver
denna del manga svar pa utredningsfragor for att kunna ta stéllning till hur vi vill att
myndigheten och utfoérarna ska arbeta med béde dterrapporteringen och
ersittningsunderlaget och dels har det funnits vissa systemrelaterade problem. Pulsen har
lovat att aterkomma inom tva veckor med svar pé de fragor och incidenter som har dykt
upp under pilotprojektet. Detta gor att planeringen for breddinforandet inte &r helt klar
och véra végval framover &r inte faststillda.

Bilagor

1. Budgetuppfoljning av projektet t.o.m. april
2. Statusrapport inforande 2016-05-10

3. Vision och mélbild

Anders Fredriksson Marie Ivarsson
Social- och dldredirektor Utvecklingschef
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Budget uppféljning April — externa kostnader
baserad pd inrapporterad tid

Rapporterade timmar Budgeterade timmar
t.o.m. april, kr inom () t.o.m. april, kr inom ()
Sammanhallande Pulsen 496 (715 tsek) 416 (599 tsek)
Specifik Verksamhetskonsult 544 (784 tsek) 664 (957 tsek)
Pulsen
Ovr Verksamhetskonsult 313 (451 tsek) 318 (459 tsek)
Pulsen
ﬁvriga icke Pulsen (Certezza, spec konsult. Annan 18,5 (14tsek)
kr/h)
Summerat: 1352 (1950 tsek) 1398 (2015 tsek)
NACKA
KOMMUN

Kristina Fenger-Krog, projektledare IT enheten
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Statusrapport inforande 2016-05-10

/ Overgripande

individer.
mote 10/5)

inrapporterad tid.

\.

arbetssatt.

Svart att fa till tillrickliga dialoger i verlimningen projekt-> férvaltn
BoU verksamheten flaggar for behov av mer utbildning till vissa

Flera hinder relaterat inforandet for BoU utforare (se mer detaljer SG
Forsta omgang utbildningar genomférda for hur handliggare ska granska
Verksamheterna dldre och funktionsnedsattning aktiva i att satta nya

Detalj dialoger med ersittningsunderlag och faktura process pagar.

« Trogt att avsluta BoU
projektet
« Fortsatta fragetecken kring
fakturaprocess
* Hantering av utférardelar

BoU utftrare

Forklaring
= paverkan pa tidplan, budget
. eﬁer Ieverae\s St%d behévgs.
= risk for forsening, pagar
hantering

Y
[ =enlplan

(éint sedan sist \
Barn&Unga

Socialjour och Psykolog utbildade.

Supporten 6verlimnad till férvaltning

Release .11 och férbittrat flode i drift.

Minskat pa platsen-stod.

Dialog genomférda ang Gverlimning

forvaltning

Uppfdljning BoU utforare.

Mobiliterrapportering

+ Andring av beslut om vart tid justeras.
Detta gors nu i Phoniro.

+ Analys av tillgangliga rapporter i Phonir]
Ger mkt till SKE linkat uppfSlining.

* Verksamheterna har haft dialoger om

hur bistandshandliggarna ska arbeta.

.

.

Q

@erade aktiviteter \
Barn&Unga

* Repetitionsutb inplanerade for specifika
medarbetare.

+ Fortsatt dialog ang rapporter med chefer.

+ Beslut ang LVU process.

+ Forberedelser infor avslut av projekt.

Mobilaterrapportering

* 17 o 19 maj detaljgenomgangar och
support aldre och funk. ang arbetssitt vid
granskning av tid.

+ Erfarenhetsutbyte med Sollentuna

. inplanerat.

Ersittningsunderlag

+ Flera dialoger med verksamhet ang
arbetssitt och nyttjande av funktionalitet.

@var‘ande avvikelser/risker:\

Risker

* Oklart med ansvar fér olika delar
kopplat till utférare tex vem som
ansvarar for deras arbetssatt i combine.

Atgérd: denna friga méste hanteras av

ledningsgruppen.

* Fortsatt fragor relaterat till
ersittningsunderlag och process fér
faktura.

Atgéird: inplanerade dialoger med

verksamhet utifran erbjuden funktionalitet.

* BoU verksamheten kédnner oro infér den
férandring som férvantas framat.
Atgdrd: projektet lyfter till styrgrupp.

Ersattningsunderlag

+ Forslag till justerat fakturaunderlag
levererat av Pulsen.

Myndigheten

\_ /

Kristina Fenser-Kros. nroiektledare IT enheten

En secialtjinst i
standig rorelse
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TJANSTESKRIVELSE
Dnr ALN 2016/15-739
NACKA
KOMMUN
Aldrenimnden
Anmilningar
Forslag till beslut

Aldrenimnden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning

Delegationsbeslut fran enheterna

- Delegationsbeslut 2016-04-18 fattat av Anna-Lena Mollstam att inte
godkidnna Armando hemtjinst ansokan om godkdnnande 1 kundvalet for hemtjinst,
ledsagning och avlosning — ALN 2016/3

- Delegationsbeslut 2016-04-19 fattat av Anna-Lena Mdllstam att hdva
avtalet med Blaze Consulting 1 kundvalet for hemtjénst, ledsagning och ledsagning —
ALN 2016/176

- Delegationsbeslut 2016-05-31fattat av Anna-Lena Mollstam godkénner HS
trygg tillvaro ABs ansdkan om godkédnnande i kundvalet for hemtjinst, ledsagning och
avldsning — ALN 2016/32

- Delegationsbeslut 2016-05-25 fattat av Anna-Lena Mollstam angdende
bifall pa ansékan om statligt stimulansmedel for Nacka seniorcenter Sjotippan — ALN
2016/14

- Delegationsbeslut 2016-05-13 fattat av Anna-Lena Mollstam angaende
bifall p4 ansdkan om statligt stimulansmedel for Nacka seniorcenter Sofiero — ALN
2016/14

- Delegationsbeslut 2016-05-25 fattat av Anna-Lena Mollstam angdende
avslag pa ansdkan om statligt stimulansmedel for OmsorgsCompagniet i Norden — ALN
2016/14

- Lista over delegationsbeslut fattade av handlidggare pé dldreenheten och
enheten for funktionsnedsdttning under perioden 2016-05-18--2016-06-14 (x beslut)

Kurser och konferenser
- Inbjudan till Aldreriksdagen, Sveriges kommuner och landsting,
2016-09-20—21

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMS WEBB ORG.NUMMER

Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvagen 15 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167
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Lex Sarah och lex Maria

- Anmilan enligt lex Maria och utredning 2016-06-07, NSC Sofiero — ALN
2016/63

Kvalitetsrapporter fran verksamhetsbesok

- Rapport fran kvalitetsgranskning vid verksamhetsbesok 2015-09-09,
Curanda Vard Assistans - ALN 2015/170

- Rapport fran granskning vid verksamhetsbesok 2016-03-15, EFOEL

- Rapport fran granskning vid verksamhetsbesok 2016-03-22, Saltsjobaden
hemtjénst Nilsson/Hannebo

Ovrigt

- Liagesrapport inom patientsékerhetsomradet 2016

- Rapportering av ej verkstillda beslut per 31 mars 2016 inkl. bilagor - ALN
2015/10-739

- Kunskapsguidens nyhetsbrev, 2016-06-01

Arendet

Detta dr en sammanstillning av dokument som inkommit eller uppréttats sedan
foregdende sammantride med ndmnden och som ndmndens ledaméter behdver bli
informerade om.

Miria Montagner
Niamndsekreterare/administrativ assistent
Sociala kvalitetsenheten
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