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 29 mars 2017 
 
 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Äldrenämnden 
  
 
 
 
 
Plats och tid  Nacka stadshus kl 18:10-21:25 

 BESLUTANDE 
Monika Brohede Tellström (L) 
Eivor Örenmark (M) 
Gunnel Nyman Gräff (S) 
Gun Lingbert (M) 
Kjell Eurén (M) 
Kurt Björkholm (L) 
Anders Tiger (KD) 
Bengt Stenqvist (S) 
Eva Hellung-Strohl (MP) 
Åsa Nyberg (SD) 
 

ERSÄTTARE 
Catharina Eneroth-Björkman (M) 
Ingemar Eriksson (M) 
Maj-Lis Granskog (M) 
Eric Lindahl (M) 
Birgitta Husén (KD) 
Ninni Lindberg (MP) 
Elisabeth Persson-Grip (V) 
David Bergquist (SD) 
 
 

 

Övriga deltagare Anne-Lie Söderlund, Anna Lena Möllstam, Elisa Reinikainen 
 

Utses att justera Gunnel Nyman Gräff  
Justeringsdatum 5 april 2017 Paragrafer 17-27 
   
Underskrifter Sekreterare  

  Anneli Drakenberg 

 Ordförande  

  Monika Brohede Tellström 

 Justerande  

  Gunnel Nyman Gräff 
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BEVIS OM ANSLAGSDAG 
Utbildningsnämndens protokoll är justerat §§ 17-27 
Justeringen har tillkännagivits genom anslag 
 
Sammanträdesdatum 29 mars 2017 
Anslaget sätts upp 6 april 2017 
Anslaget tas ned 28 april 2017 
Förvaringsplats för protokollet Nacka stadshus 
 
Underskrift  ...........................................................................  
 Nämndsekreterare 

Utdragsbestyrkande 
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§ 17 

Information om NSC Sjötäppan 

Beslut 
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Äldrenämnden får information om läget på NSC Sjötäppan. Informationen ges av Anette 
Böe, produktionsdirektör Välfärd samhällsservice, Benita Pettersson, verksamhetschef 
Nacka Seniorcenter och Gilda Johansson, tf enhetschef Sjötäppan. Arbetet fortsätter med 
att stärka ledarskap och värderingar, verksamhetskultur och arbetsmiljö. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden noterade informationen till protokollet. 
 
- - - - - 
 
 
  



 
5 (14) 

 29 mars 2017 
 
 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Äldrenämnden 

Ordförandes signatur Justerandes signatur 
 
 
 
 

Utdragsbestyrkande 

 

§ 18 

Information om Båthöjden Plaza 

Beslut 
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Äldrenämnden får information om analys utifrån anmälan och synpunkter gällande 
Båthöjden Plaza. Informationen ges av Elisa Reinikainen, medicinsk ansvarig sjuksköterska 
Nacka kommun. På de flesta punkter som den anonyma anmälan tar upp avviker inte 
Båthöjden Plaza från andra motsvarande ställen. Ett par punkter finns anledning att 
åtgärda. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden noterade informationen till protokollet. 
 
- - - - - 
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§ 19 ÄLN 2017/40 

Förtydligande av ansvaret för medicinskt ansvarig 
sjuksköterska och medicinskt ansvarig för rehabilitering 

Beslut 
1. Äldrenämnden beslutar att ansvaret för medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS) 

och, i förekommande fall, medicinskt ansvarig för rehabilitering (MAR) ska finnas 
hos privata anordnare av särskilt boende för äldre och dagverksamhet för äldre i 
Nacka.  

2. Äldrenämnden beslutar att uppdatera villkoren för att vara godkänd anordnare av 
särskilt boende för äldre och villkoren för att vara godkänd anordnare av 
dagverksamhet för äldre enligt punkt ett. 

Ärendet 
I ett meddelandeblad från Socialstyrelsen förtydligades att det även för kommunal hälso- 
och sjukvård som utförs av någon annan, enligt avtal med kommunen, ska finnas 
medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS) eller medicinskt ansvarig för rehabilitering 
(MAR). I Nackas kundvalsvillkor för särskilt boende för äldre och dagverksamhet för äldre 
finns inte reglerat var MAS/MAR-ansvaret ska vara placerat och detta behöver förtydligas. 
Ansvaret föreslås finnas hos de privata anordnarna av särskilt boende för äldre och 
dagverksamhet i Nacka. 

Handlingar i ärendet 
Tjänsteskrivelse daterad 2017-03-07 
Bilaga: Meddelandeblad nr 6/2016, Socialstyrelsen 

Yrkanden 
Monika Brohede Tellström (L) yrkade bifall till enhetens förslag. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden beslutade enligt Monika Brohede Tellströms yrkande. 
 
- - - - - 
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§ 20 ÄLN 2015/184-732 

Varning av anordnare inom hemtjänst, ledsagning och 
avlösning, AAA Flerspråkig assistans care 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar att varna AAA Flerspråkig assistans care med 
organisationsnummer [personuppgift borttagen] avseende hemtjänst, ledsagning och 
avlösning. Anordnaren ska inkomma med en åtgärdsplan senast 30 april 2017 som 
beskriver hur de ska uppfylla auktorisationsvillkoren senast den 31 maj 2017. Villkoret om 
utbildad personal ska vara uppfyllt senast 30 september 2017. 

Ärendet 
Den sammantagna bedömningen är att AAA Flerspråkig assistans care på flera punkter 
bryter mot auktorisationsvillkoren. De har försökt vilseleda kommunen att de uppfyller 
auktorisationsvillkoren. Anordnaren har stora brister i sin verksamhet vad gäller 
tidrapportering, social dokumentation, personalens utbildningsnivå samt rutiner för 
nyckelhantering. Anordnaren har även lämnat oriktiga uppgifter till kommunen gällande 
vilken personal som arbetar hos kunderna i Nacka samt förekomsten av anhörig- och 
objektsanställd personal. Slutsatsen är att anordnaren på flera sätt har försökt vilseleda 
kommunen att de uppfyller auktorisationsvillkoren när de i själva verket på en rad punkter 
medvetet bryter mot villkoren. Under 2016 ansökte anordnaren om att få ändra 
auktorisationen till en ny bolagsform. Ansökan avslogs på grund av brister. 

Handlingar i ärendet 
Tjänsteskrivelse daterad 2017-03-13. 
Bilaga 1: Granskningsrapport 
Bilaga 2: Anordnarens svar på verksamhetsbesök 
Bilaga 3: Avslag ansökan om ändring av bolagsform 
Bilaga 4: Skrivelse från anordnaren daterad 2017-03-15 

Yrkanden 
Monika Brohede Tellström (L) yrkade bifall till förslaget. 
Gunnel Nyman Gräff (S), Eivor Örenmark (M), Eva Hellung-Strohl (MP) och Åsa Nyberg 
(SD) instämde i yrkandet. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden beslutade enligt Monika Brohede Tellströms yrkande. 
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Protokollsanteckningar 
Eivor Örenmark lät anteckna följande för den moderata gruppen: 
Vi anser att det ska ställas höga kvalitetskrav på hemtjänstanordnare som kommunen 
anlitar för att hjälpa äldre i vardagen. I auktorisationsvillkoren framgår villkoren för att vara 
godkänd anordnare av hemtjänst, ledsagning och avlösning i Nacka kommun. Vi ser det 
som mycket viktigt att uppföljning skyndsamt och noggrant sker när anordnare varnas. 
 
- - - - - 
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§ 21 ÄLN 2015/122-739 

Uppföljning av handlingsplan 2016 kopplat till ANDT-
strategin 2014-2016 

Beslut 
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Utifrån den kommunövergripande Alkohol, Narkotika, Dopnings och Tobaks- (ANDT) 
strategin 2014-2016 (se bilaga 1) som antogs våren 2014 har det årligen tagits fram en 
handlingsplan för äldrenämndens ansvarsområden. Dessa handlingsplaner ska vara 
vägledande för verksamheter och enheter i deras verksamhetsplanering och 
utvecklingsarbete.  
Uppföljning av planerade aktiviteter för 2016 visar att de flesta planerade aktiviteter har 
genomförts. Då aktiviteter inte har gått att genomföra beror det främst på tidsbrist.   
Sociala kvalitetsenheten ansvarar för uppföljning av handlingsplaner.  

Handlingar i ärendet 
Tjänsteskrivelse daterad 2017-03-13 
Bilaga 1: Nacka kommuns ANDT-strategi 2014-2016 
Bilaga 2: Uppföljning handlingsplan äldrenämnden 2016 
Bilaga 3: Sammanfattning av uppföljning handlingsplan äldrenämnden 2016 
Bilaga 4: Samverkansöverenskommelse med polisen 

Beslutsgång 
Äldrenämnden noterade informationen till protokollet. 

Protokollsanteckningar 
Eva Hellung-Strohl lät anteckna följande för miljöpartiets grupp, med instämmande av 
Gunnel Nyman Gräff (S) och Elisabeth Persson-Grip (V): 
Vid uppföljningen visar det sig att flera viktiga punkter ej genomförts pga tidsbrist och så 
skrivs det att annan myndighet har haft omorganisation (polisen). De punkter som ej 
genomförts är de som har störst tyngd: 
Punkt fyra - att minska antalet missbrukare och  
Punkt fem - höja vård och stödet till personer med missbruk  
Hur tänker ni åtgärda dessa brister 2017? 
 
- - - - - 
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§ 22 

Rapport från social- och äldredirektören och 
äldreenheten 

Beslut 
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Social och äldredirektören informerade äldrenämnden om Pulsen Combine: 

• Mobil återrapportering och ersättningsunderlag – status: Alla utförare har 
genomgått utbildning och påbörjar nu arbetet i systemet. En utförare har fått 
förlängt tid för sitt införande, fram till den 1 september. Tidplanen förlängd men 
projektet håller budget. 

• Statistik- och kvalitetsprojektet: Ett viktigt arbete som kommer att förbättra 
arbetet i Pulsen Combine och säkra statistikuttaget på sikt. Tidplanen förlängs med 
ett halvår.   

• Förvaltningen: Förvaltningen av systemet delas upp på enheterna.  
• Fortsatt införande: Kartläggning över vad som kvarstår för införandet av Pulsen 

Combine samt över vad som finns kvar i Procapita ligger till grund för det fortsatta 
arbetet med verksamhetsutveckling och digitalisering. 

 
Vidare informerade direktören om: 

• ”Så styrs Nacka 3.0” 
• Kompetensförsörjning 

 
Enhetschefen för äldreenheten informerade nämnden om: 

• Ersättningskörningen i Pulsen Combine för hemtjänstföretag. Företag ansluts 
vartefter. 

• Samordnad plan för multisjuka. Vård i samverkan. 
• Stimulansbidrag för ökad bemanning är utdelat. 
• Dialogmöte med hemtjänstanordnare har genomförts med tema ”Att vara 

företagare i Nacka”.  

Beslutsgång 
Äldrenämnden noterade informationen till protokollet. 
 
- - - - - 
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§ 23 

Kurser och konferenser 
Äldrenämnden får en påminnelse om utbildningen ”Hot och våld mot förtroendevalda” 
som kommer att hållas den 15 maj kl 18.00-19.30 i Nackasalen. 
 
- - - - - 
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§ 24 

Anmälan av delegationsbeslut 

Beslut 
Äldrenämnden tar del av anmälda delegationsbeslut. 

Handlingar i ärendet 
Delegationsbeslut 2017-02-14 fattat av Anne-Lie Söderlund – ÄLN 2017/5 – 
Beslutsattestanter och ersättare för äldrenämnden 
Lista över delegationsbeslut fattade inom ärendetypen: LSS för äldre, Riksfärdtjänst, 
Äldreomsorg, perioden 2017-02-06 – 2017-03-12 (482 beslut) 

Beslutsgång 
Äldrenämnden tog del av anmälda delegationsbeslut. 
 
- - - - - 
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§ 25 

Anmälningar 

Beslut 
Äldrenämnden tar del av anmälda rapporter och utredningar Lex Sarah. 

Handlingar i ärendet 
Rapport enligt lex Sarah angående missförhållande på NSC Sjötäppan, 2017-02-24, ÄLN 
2017/34 
Rapport enligt lex Sarah angående påtaglig risk för missförhållande på NSC Sjötäppan, 
2017-02-23, ÄLN 2017/33 
Rapport enligt lex Sarah angående påtaglig risk för missförhållande på NSC Sjötäppan, 
2017-03-03, ÄLN 2017/43 
Rapport enligt lex Sarah angående påtaglig risk för missförhållande på NSC Sjötäppan, 
2017-03-03, ÄLN 2017/44 
Rapport enligt lex Sarah angående påtaglig risk för missförhållande på Olivia Hemtjänst 
AB, 2017-03-16, ÄLN 2017/60 
Rapport enligt lex Sarah angående påtaglig risk för missförhållande på Olivia Hemtjänst 
AB, 2017-03-13, ÄLN 2017/59 
Utredning av lex Sarah angående påtaglig risk för missförhållande på NSC Ektorp, 2017-
02-13, ÄLN 2017/21 
Utredning av lex Sarah angående påtaglig risk för missförhållande på NSC Ektorp, 2017-
02-13, ÄLN 2017/21 
Utredning av lex Sarah angående missförhållande på NSC Älta, 2017-02-22, ÄLN 2017/30 
Rapport o utredning av lex Sarah vid Aleris Hemtjänst i Nacka, 2017-03-08, ÄLN 2917/55 
Rapport o utredning av lex Sarah vid Aleris Båthöjden, 2017-02-11, ÄLN 2917/56 
Rapport o utredning av lex Sarah vid Danvikshem, 2017-02-24, ÄLN 2017/57 

Beslutsgång 
Äldrenämnden tog del av anmälda anmälningar. 
 
- - - - - 
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§ 26 

Övriga frågor 
Inga övriga frågor på sammanträdet.  
 
- - - - - 
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