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NACKA SAMMANTRADESPROTOKOLL

Aldrenimnden

BEVIS OM ANSLAGSDAG

Aldrenimndens protokoll 4r justerat, §§ 42
Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag

Sammantridesdatum 30 maj 2018

Anslaget sitts upp 31 maj 2018

Anslaget tas ned 25 juni 2018

Forvaringsplats for protokollet Nacka stadshus

Underskrift s
Nimndsekreterare

Utdragsbestyrkande

BEVIS OM ANSLAGSDAG
Aldrenimndens protokoll 4r justerat §§ 37-41, 43-47
Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag

Sammantridesdatum 30 maj 2018

Anslaget sitts upp 7 juni 2018

Anslaget tas ned 29 juni 2018

Forvaringsplats for protokollet Nacka stadshus

Underskeift ettt
Nimndsekreterare

Utdragsbestyrkande

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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NACKA SAMMANTRADESPROTOKOLL
Aldrenimnden
§ 37

Faststallande av foredragningslista

Beslut
Aldrenimnden faststiller féredragningslistan efter féljande forindring:
1. punkt 14 pa kallelsen Politikerinitiativ laggs till
2. punkt 6 pa kallelsen Avauktorisation av anordnare inom kundvalet hemtjinst,
ledsagning och avl6sning utgar.

Arendet
Arende 6 pa kallelsen, Avauktorisation av anordnare inom kundvalet hemtjinst, ledsagning
och avl6sning, utgar for att ny information har inkommit och behéver hanteras.

Beslutsgang

Aldrenimnden faststillde foredragningslistan.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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NACKA SAMMANTRADESPROTOKOLL
Aldrenimnden
§ 38 ALN 2018/29

Insatser inom ramen for forenklad bistandshandlaggning

Beslut
1. Aldrenimnden utokar insatserna inom ramen for férenklad bistindshandliggning i
form av trygghetsringning, promenad, stod att f6lja med vid inkop och stod vid
duschning.
2. Aldrenimnden beslutar att utdkningen ska gilla frin och med den 1 juli 2018.

Arendet

Aldreenheten handligger idag ansékningar om stidning, tvitt, inkoép, matdistribution och
trygghetslarm med forenklad handliggning. Aldrenimnden har givit social- och
aldredirektoren i uppdrag att undersdéka mojligheterna att utoka antalet insatser som kan
handldggas med forenklad handliggning.

Aldreenheten har genomfort en workshop med bistandshandliggarna och kommit fram till
att dven ansokningar om trygghetsringning, promenad, stod att f6lja med vid ink6ép och
stod vid duschning kan handlaggas inom ramen f6r férenklad bistandshandliggning.

Nacka kommuns Seniorrad har fatt limna synpunkter och radet har stillt sig positivt till
forslaget.

Handlingar i drendet

Tjansteskrivelse daterad 2018-05-02

Bilaga: Utredning angaende forenklad bistindshandliggning, Kommunlex AB den 7 mars
2018.

Yrkanden

Monica Brohede Tellstrom (L) yrkade bifall till enhetens forslag i sin helhet i punkt 1 samt
att andra delen av punkten 2 styrks. Punkten tvd foreslas lyda: Aldrenimnden beslutar att
utokningen ska gilla fran och med den 1 juli 2018.

I yrkandet instimmer Gunnel Nyman Griff (S), Eivor Orenmark (M), Hans Lenkert (C),
Anders Tiger (KD), Eva Hellung-Strohl (MP) och Asa Nyberg (SD).

Beslutsgang
Aldrenimnden beslutade i enlighet med Monica Brohede Tellstréms yrkande.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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NACKA SAMMANTRADESPROTOKOLL
Aldrenimnden
§ 39 ALN 2018/61

Forstarkt hemgang

Beslut

Aldrenimnden noterar informationen till protokollet.

Arendet

Aldreenheten infér frin och med den 1 september 2018 en flexibel paketlésning infor
hemging fran slutenvarden kallad Forstiarkt hemgéing. Insatsen dr behovsprovad och
omfattar ett visst antal timmar dir hemtjinstinsatserna ar specificerade. Det ges mojlighet
tor kund och anordnare att inom ramen for beviljade timmar pa ett flexibelt sitt planera for
vad som ska goras, nir och hur. Kund har maoijlighet att byta ut en insats mot en annan.
Forstarkt hemgang kan dven kunna tillimpas som ett alternativ till korttidsplats.

Handlingar i drendet
Tjansteskrivelse daterad 2018-04-25.

Beslutsgang

Aldrenimnden noterade informationen till protokollet.

Protokollsanteckningar

Amanda Sandholm (V), Gunnel Nyman Griff for Socialdemokraternas grupp och
Eva Hellung-Strohl for Miljopartiets grupp lit gemensamt anteckna f6ljande:
Fran och med 1/9 2018 kommer det finnas 22 abonnemangsplatser pa korttidsboende i
Nacka istallet f6r de 44 vi har nu. Vi dr oroade Over, att detta inte ska fungera, men har
blivit forsikrade, att vid behov kommer det att képas in fler. Var oro grundar sig bland
annat i nedanstaende.

Korttidsboende och hemtjinst kan ha samma funktion men ocksa helt olika roller. Det
finns flera exempel.

- En patient som insjuknat akut och har en ohallbar hemsituation, och som nir hen
ar medicinskt firdigbehandlad mellanlandar pa ett korttidsboende i vintan pa ett
aldreboende eller sirskilt boende. Hen ér i behov av tillsyn dygnet runt och de
behoven kan ej hemtjinst ticka.

- En patient som ir i behov av medicinsk eller somatisk omvardnad dygnet runt.

Hemtjianst, hemsjukvard och nattpatrull kommer aldrig kunna ersitta ett korttidsboende
med underskoterskor, sjukskéterskor och jourkontakt dygnet runt.

Vi anser ocksa att det behovs noggrann, tydlig och kontinuerlig uppféljning och
utvirdering samt att vi i Aldrenimnden far ta del av detta vid varje nimndméte.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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NACKA SAMMANTRADESPROTOKOLL
Aldrenimnden
§ 40 ALN 2018/64

Uppfoljningsplaner verksamhetsuppfoljning aldreomsorg
2018

Beslut

Aldrenimnden noterar informationen till protokollet.

Arendet

Uppftoljningsplanerna f6r dldreomsorgen 2018 har upprittats i enlighet med riktlinjen
”Uppfoljning och granskning av upphandlad och kundvalsstyrd verksamhet inom
socialtjansten”. Enligt riktlinjen ska dldreenheten arligen ta fram planer for systematisk
uppféljning av utférare inom dldrenimndens omrade. Riskanalysen ligger till grund for
prioriteringar av vilka utférare som ska granskas under det kommande aret.

En uppfoljningsplan syftar till att tydligegéra vad som ska f6ljas upp, hur uppféljningen ska
genomforas, av vem och med vilken regelbundenhet. En uppfoljningsplan upprittas for
vatje verksamhetsomrade av ansvarig planerare/utvecklare. Den godkinns i samridd med
enhetschef pé dldreenheten.

Handlingar i drendet

Tjansteskrivelse daterad 2018-05-15

Bilaga 1: Uppféljningsplan 2018 f6r uppfoljning av anordnare inom hemtjanst, ledsagning
och avlosning samt dagverksamhet for dldre

Bilaga 2: Uppféljningsplan 2018 f6r uppfoljning av anordnare inom sarskilt boende for
dldre samt utforare av korttidsboende

Beslutsgang

Aldrenimnden noterade informationen till protokollet.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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NACKA SAMMANTRADESPROTOKOLL
Aldrenimnden
§ 4 ALN 2018/26

Inrdtta tjanst i hemmet med teknikstod for dldre
Motion den 29 januari 2018 av Gunnel Nyman Griff m fl (S)

Beslut

Aldrenimnden féreslar att kommunfullmiktige fattar foljande beslut:
Kommunfullmiktige beslutar att avsla forslaget 1 motionen eftersom utvecklingen av
teknikstodstjanster till dldre bor utga fran redan etablerade samarbeten och verksamheter.

Arendet

Motion inkom den 29 januari 2018 av Gunnel Nyman Griff m fI (S). Motionirerna foreslar
att kommunen inrittar en tjanst for teknikstod 1 hemmet. Motionirerna forslar att
kommunen inrittar en teknikstodstjanst vars syfte skulle vara att ge aldre stéd 1 hur de kan
anvinda ny tekniken. Motionen behandlades pa aldrenimndens sammantrade den 25 april
2018 och nimnden beslutade att aterremittera drendet. Forslaget dr att tjdinsten utfors i
aldres hem, likt Tryggve. Motionirerna menar att en sadan tjanst beh6vs da aldre till
exempel ofta hinvisas till hemsidor f6r att kunna utfora olika tjanster, inte minst i
kommunen.

Nacka kommun har under ett flertal ar haft ett samarbete med foreningen SeniorNet som
utbildar seniorer i teknik. Vill kommunen ge mer st6d till dldre for att de ska kunna
anvinda modern teknik ar en mer effektiv vag att ga att utveckla samarbetet med
SeniorNet édn att starta nagot nytt. Vidare har regeringen gett Post- och telestyrelsen 1
uppdrag att utreda om staten ska stodja inférandet av sa kallade internetombud inom vard
och omsorg. Uppdraget ska redovisas i december 2018. Teknikstodstjanster bor utga frin
redan etablerade samarbeten och verksambheter.

Handlingar i drendet
Tjansteskrivelse daterad 2018-05-14

Bilaga: Motion “Inritta en ”Teknik-Lisa”, motion den 29 januari 2018 fran Gunnel Nyman
Griff m fl (S)

Yrkanden

Monica Brohede Tellstrom (L) yrkade bifall till enhetens forslag till beslut. I yrkandet
instimde Eivor Orenmark (M), Anders Tiger (KD) och Asa Nyberg (SD).

Gunnel Nyman Griff (S) yrkade bifall till f6rslaget i motionen. I yrkandet instimde Eva
Hellung-Strohl (MP).

Beslutsgang

Aldrenimnden beslutade i enlighet med Monica Brohede Tellstréms yrkande.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande




9 (16)
30 maj 2018

NACKA SAMMANTRADESPROTOKOLL

Aldrenimnden

Protokollsanteckningar

Gunnel Nyman Griff lit anteckna f6ljande for Socialdemokraternas grupp:
Socialdemokraterna tycker att det som star 1 tjansteskrivelsen i mycket handlar om andra
saker dn det som motionen féreslar. Bl.a. anser man att motionen ska avslas eftersom
utvecklingen av teknikstodstjanster till dldre bor utga fran redan etablerade samarbeten och
verksamheter. Det dr inte riktigt klart hur detta ska tolkas (SeniorNet eller foretag ’pa
stan”’?) men bédda dr ndgot annat dn det motionen foreslar.

Tjansteskrivelsen refererar ocksa till att "Motionidrerna hinvisar till en tjanst liknande
Tryggve. Det dr svart att jimfora tjansterna. Det skiljer sig mycket att hjalpa till med
gardinbyte jimfort med att guida en senior 1 hur den till exempel kan géra bankarenden pa
en surfplatta. Det tidigare dr en typ av fixartjinst som tar ndgra minuter och det senare dr
en utbildningstjanst som kraver mer tid.”

Vi socialdemokrater uppfattar texten som lite raljant, och tycker snarare tvirtom - det dr
precis samma sak och kan ta lika mycket tid (att byta gardiner tar nog ofta mer dn bara
ndgra minuter...). Precis som majoriteten tidigare var emot var “Fixar-Nisse” med
motivationen att det konkurrerade med privata féretag, upplever vi samma sak nu. Men
precis som Tryggve dr nagot som fyller en annan funktion dn sadana foretag, sa skulle
7Teknik-Lisa” vara detsamma. Det kan handla om att datorsladden inte sitter i, att wi-fi inte
fungerar av nagot enkelt skil, o.sv.

Aldreenheten anser att eventuella utvecklingsinsatser bor utga fran det med SeniorNet
snarare an att etablera en ny tjanst. Sjilvklart fyller SeniorNet sin roll, men det ér definitivt
inte samma sak som det motionen foreslar.

Sist i tjansteskrivelsen star att Larm- och nattpatrullen ska vara férsta linjen support. Inte
heller det 4r samma sak. Om de hjilper till med kranglande larm ir en sak, men det kan
knappats inga i deras arbetsuppgifter att vara “dataombud”. Dessutom anser vi att deras tid
nog ir fullt upptagen med det de ar till for, att ta hand om manniskor som har nattillsyn
eller har ramlat.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 42 ALN 2017/137

Tertialrapport 12018

Beslut
Aldrenimnden godkinner tertialrapport 1 2018 med dtgirdsplaner for korttidsvard och
myndighet och huvudmannaskap och beslutar att 6verlimna den till kommunfullmaktige.

Paragrafen forklaras omedelbar justerad.

Arendet

I januari infordes ett digitalt kvalitetsledningssystem. Det blir littare att gora ritt, da alla
lednings-, huvud- och stédprocesser med tillh6rande dokumentation idr digitalt tillgingliga.
Genom kvalitetsledningssystemet sakerstills en effektiv och rittssiker myndighetsutovning
och att dldrenimndens malgrupper erbjuds insatser av god kvalitet. Under véren har ett
antal digitaliseringsprojekt startat med syftet att 6ka tillgangligheten och kundernas
mojlighet till delaktighet. De kommer ocksa att 6ka servicen till kunderna och héja den
interna effektiviteten. Prognosen for aret ar -801,2 miljoner kronor vilket ger ett 6verskott
pa cirka 6,1 miljoner kronor. Prognosen f6r hemtjianst dr + 11,2 miljoner kronor.
Korttidsvard och myndighet och huvudmannaskap gir med underskott jamfort med
budgeten. Atgirdsplanerna fér myndighet och huvudmannaskap samt for korttidsboende
ska leda till en ekonomi i balans till 2019.

Handlingar i drendet
Tjansteskrivelse daterad 2018-05-23
Bilaga: Tertialrapport 1 2018

Yrkanden
Monica Brohede Tellstrom (L) yrkade bifall till enhetens forslag.

Beslutsgang

Aldrenimnden beslutade i enlighet med Monica Brohede Tellstréms yrkande.

Protokollsanteckningar

Eva Hellung-Strohl lit anteckna foljande for Miljopartiets grupp:

Hur, nir och vad samarbetar vi med SKL. om? Byt metod till att utvirdera hemgang fran
sjukhus. Varfér sa manga olika personer frain hemtjansten som besoker samma individ, 12
stycken pa tva veckor. Hur ska detta atgirdas? Varfér kénsobalans vid anhérigavlastning
och vixelboende, det dr manga fler min an kvinnor trots att det finns fler kvinnor. Hur ska
detta atgirdas?

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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NACKA SAMMANTRADESPROTOKOLL
Aldrenimnden
§ 43

Information fran social- och aldredirektoren samt
aldreenheten

Beslut

Aldrenimnden noterar informationen till protokollet.

Arendet
Bitridande social- och éldredirektéren informerade dldrenimnden foljande:
- Ytterligare tjanster inom digital valfardsteknik tas 1 bruk under sommaren och
bérjan av hésten; mobila trygghetslarm och digital nattillsyn.
- Aldrenimnden har i handlingarna till dagens sammantride fatt en balanslista for att
kunna f6lja uppdrag och beslut som ir planerade och antagna.

Aldreenhetschefen informerade ildrenimnden féljande:

- Detir fler Lex Sarah-rapporter dn vanligt rapporterade till dagens sammantrade
och det beror pi att det inte har rapporterats till nimnden de senaste ganger, men
allt ar hanterat.

- En upphandling av korttidboende har slutfrts som giller bade
abonnemangsplatser och enstaka platser.

Beslutsgang

Aldrenimnden noterade informationen till protokollet.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande




12 (16)

30 maj 2018
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Aldrenimnden
§ 44
Anmadlan av delegationsbeslut
Beslut
Aldrenimnden tar del av anmilda delegationsbeslut.
Arendet
Aldrenimnden tog del av foljande delegationsbeslut:
Arende Beslutsfattare Beslutsdatum
Ansokan om godkinnande enligt Ann-Sophie Holgersson, | 2018-05-17
LOV i kundvalet f6r hemtjinst, enhetschef dldreenheten
ledsagning och avlésning, ALN
2017/164
Ansokan om godkinnande enligt Ann-Sophie Holgersson, | 2018-05-17
LOV i kundvalet f6r hemtjinst, enhetschef dldreenheten
ledsagning och avlésning, ALN
2018/46
Delegationsbeslut om generellt Ann-Sophie Holgersson, | 2018-05-03

féreningsbidrag till
pensionirsforeningar 2018, ALN
2018/45

enhetschef dldreenheten

Sammanstillning av beslut fattade
inom LSS f6r dldre, rikstardtjanst,

dldreomsorg, 817 beslut

Bistandshandliggare
Aldre, 21 beslutsfattare

2018-03-12 — 2018-05-13

Handlingar i drendet

Delegationsbeslut, enligt tabell ovan, i sin helhet.

Beslutsgang

Aldrenimnden tog del av anmilda delegationsbeslut.

Ordférandes signatur

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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NACKA SAMMANTRADESPROTOKOLL
Aldrenimnden
§ 45
Anmalningar
Beslut

Aldrenimnden noterar inkomna handlingar.

Arendet

Aldrenimnden tog del av foljande anmilningar:

Rapportering enligt 16 kap 6 f-h §§ SoLL och 28 f-g {§ LSS av ¢j verkstillda beslut enligt 4 kap
1§ SoL. och 9 § LSS — per sista mars 2018, ALN 2015/10-739, daterad 2018-05-22

ALN statistik - bifall och avslag sirskilt boende

Balanslista uppdrag fran dldrenimnden eller kommunfullmiktige 2018

Kvalitetsgranskning av Villa Tollare - sirskilt boende for dldre, ALN 2015/218-734

Beslut frin IVO, klagomal pa Ektorp, ALN

Lex Sarah-rapport NSC Siétippan, ALN 2018/68, 2018-04-27

Lex Sarah-utredning NSC Sjotippan, ALN 2018/68, 2018-05-02

Lex Sarah-rapport, Larm- och natt, ALN 2018/69, 2018-03-26

Lex Sarah-utredning, Larm- och natt, AN 2018/69, 2018-03-28

Lex Sarah-rapport, NSC Sofiero, ALN 2018/70, 2018-03-13

Lex Sarah-utredning, NSC Sofiero, ALN 2018/70, 2018-03-22

Lex Sarah-anmilan till IVO (inkl. delegationsbeslut), NSC Sofiero, ALN 2018/70, 2018-03-23

Lex Sarah, beslut frin IVO, NSC Sofiero, ALN 2018/70, 2018-04-20

Lex Sarah-rapport NSC Talliden, ALN 2018/71, 2018-03-28

Lex Sarah-utredning, NSC Talliden, ALN 2018/71, 2018-03-28

Lex Sarah-rapport, NSC Alta, ALN 2018/72, 2018-04-04

Lex Sarah-utredning, NSC Alta, ALN 2018/72, 2018-04-05

Lex Sarah-rapport, NSC Alta, ALN 2018/73, 2018-04-04

Lex Sarah-utredning, NSC Alta, ALN 2018/73, 2018-04-05

Lex Sarah-rapport, NSC Ektorp, ALN 2018/74, 2018-04-26

Lex Sarah-utredning, NSC Ektorp, ALN 2018/74, 2018-04-10

Lex Sarah-rapport, NSC Sitippan, ALN 2018/76, 2018-05-21

Lex Sarah-rapport, NSC Sitippan, ALN 2018/77, 2018-05-21

Lex Sarah-rapport, NSC Ektorp, ALN 2018/78, 2018-05-21

Lex Sarah-rapport, NSC Ektorp, ALN 2018/79, 2018-02-07

Lex Sarah-utredning, NSC Ektorp, ALN 2018/79, 2018-02-20

Lex Sarah-utredning, NSC Ektorp, ALN 2018/51, 2018-02-20

Lex Sarah-utredning, NSC Sjétippan, ALN 2018/47, 2018-04-20

‘ Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande




Handlingar i drendet
Anmilningarna, enligt lista ovan, i sin helhet

Beslutsgang

Aldrenimnden noterade inkomna anmilningar.
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Aldrenimnden
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Aldrenimnden
§ 46

Ovriga fragor

Beslut

Aldrenimnden noterar informationen till protokollet.

Arendet
Nista sammantride med dldrendimnden dger, som planerat, rum onsdagen den 13 juni. Den
politiska beredningen ar torsdagen den 7 juni ki 8.30.

Beslutsgang

Aldrenimnden noterade informationen till protokollet.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande




16 (16)
30 maj 2018

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Aldrenimnden

§ 47 ALN 2018/8|
Politikerinitiativ

Beslut
Aldrenimnden beslutar att:
1. Uppdra till social- och dldredirektéren att utreda om samarbetet med t.ex Seniornet
och motsvarande aktoérer kan utvecklas, med syfte att underlitta for seniorer att fa
utbildning och visst stod med it-tjinster och sociala media.

2. Uppdra till social- och aldredirektoren att underséka méjligheten att anordna en
seniormissa om digital vardagsteknik.

Arendet

Politikerinitiativ har inkommit fran Monica Brohede Tellstrém (L) den 30 maj 2018.
Initiativet dr ett uppdrag till social- och aldredirektoren om IT-st6d for aldre och uppkom 1
samband med nimndens yttrande 6ver motionen “Inritta en tjanst i hemmet med

teknikstod for aldre” till kommunfullmiktige den 29 januari 2018 av Gunnel Nyman Graff
mfl (S).

Handlingar i drendet
Politikerinitiativ den 30 juni 2018 av Monica Brohede Tellstrom (L)

Yrkanden
Monica Brohede Tellstrom (L) yrkade, med instimmande av Anders Tiger (KD), att
dldrenimnden beslutar foljande:
1. Uppdra till social- och dldredirektéren att utreda om samarbetet med t.ex Seniornet
och motsvarande aktoérer kan utvecklas, med syfte att underlitta for seniorer att fa
utbildning och visst stod med it-tjinster och sociala media.

2. Uppdra till social- och aldredirektoren att underséka méjligheten att anordna en
seniormaissa om digital vardagsteknik.

Beslutsgang

Aldrenimnden beslutade i enlighet med Monica Brohede Tellstréms yrkande.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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