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BEVIS OM ANSLAGSDAG 
Äldrenämndens protokoll är justerat, §15 
Justeringen har tillkännagivits genom anslag 
 
Sammanträdesdatum 27 mars 2019 
Anslaget sätts upp 28 mars 2019 
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§ 13 

Fastställande av föredragningslista 

Beslut 
Äldrenämnden fastställer utsänd föredragningslista efter följande ändringar: 

1. Tillägg: ”Information om Alice Hemtjänst & Läkemedelsservice AB” som första 
ärende på sammanträdet. 

2. Flytta punkt 9 på kallelsen ”Yttrande till Förvaltningsrätten” till att behandlas direkt 
efter ovanstående tillägg. 

 

Beslutsgång 
Äldrenämnden fastställde utsänd föredragningslista med ändringar. 
 
- - - - - 
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§ 14 ÄLN 2018/93 

Information om Alice Hemtjänst & Läkemedelsservice 
AB 

Beslut 
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Äldrenämnden får muntlig information om följande: 

- Äldreenhetens rutin för handläggning av ansökning om auktorisation enligt LOV 
inom kundvalet hemtjänst, ledsagning och avlösning enligt beslutade 
auktorisationskraven.  

- Äldreenhetens handläggning och delegationsbeslut om att avauktorisera Alice 
Hemtjänst & Läkemedelsservice AB i förhållande till gällande auktorisationsvillkor. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden noterade informationen till protokollet. 
 
- - - - - 
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§ 15 ÄLN 2018/93 

Yttrande till Förvaltningsrätten i Stockholm, mål nr 
5784-19 

Beslut 
Äldrenämnden antar yttrandet till Förvaltningsrätten i Stockholm i mål nr 5784-19.  
 
Paragrafen förklaras omedelbart justerad. 

Ärendet 
Nacka kommun har fått föreläggande från Förvaltningsrätten i Stockholm att besvara 
ansökan om rättelse från Alice Hemtjänst & Läkemedelsservice AB. Ansökan om rättelse 
avser delegationsbeslut ÄLN 2018/93 meddelat den 19 februari 2019. I delegationsbeslutet 
avslås företagets ansökan att bli godkänd anordnare i kundvalet för hemtjänst, ledsagning 
och avlösning. Nacka kommun vidhåller beslutet i yttrandet till Förvaltningsrätten i 
Stockholm.  
 
Företaget yrkade även om inhibition, vilket Förvaltningsrätten i Stockholm avvisade.   

Handlingar i ärendet 
Tjänsteskrivelse daterad 2019-03-26 
Bilaga 1. Förslag. Yttrande i mål nr 5784-19, inklusive bilagor 
Bilaga 2. Föreläggande från Förvaltningsrätten, 2019-03-15 
Bilaga 3. Delegationsbeslut. Ansökan om godkännande enligt LOV i kundvalet för 
hemtjänst, ledsagning och avlösning, 2019-02-19 
Bilaga 4. Beslut från Förvaltningsrätten, 2019-03-14 

Yrkanden 
Karin Teljstedt (KD) yrkar bifall till enhetens förslag till beslut. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden beslutade i enlighet med Karin Teljstedts yrkande. 

Protokollsanteckningar 
Amanda Sandholm (V) lät anteckna följande till protokollet: 
Vänsterpartiet Nacka ställer sig ej bakom yttrandet på grund av otydlighet och luddighet i 
yttrandet. Underlaget är alldeles för smalt för att bedöma. 
 
- - - - - 
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§ 16 ÄLN 2019/13 

Äldrenämndens kvalitetsplan för god kvalitet 2019 

Beslut 
1. Äldrenämnden antar kvalitetsplanen för god kvalitet 2019. 
2. Äldrenämnden beslutar att äldreenheten får i uppdrag se över möjligheten att föra 

in psykisk ohälsa som en indikator inför kommande kvalitetsplan och i 
kvalitetsberättelsen. 

Ärendet 
I ledningssystemet för god kvalitet ingår att årligen ta fram en kvalitetsplan. I 
kvalitetsplanen identifieras de risker som verksamheten uppmärksammar. Planen beskriver 
vilka egenkontroller som ska genomföras samt de förbättringar som behöver planeras för 
att säkra kvaliteten inom respektive verksamhetsprocess. Riskbedömningen i 
kvalitetsplanen för 2019 utgår från resultat i kvalitetsberättelsen för 2018 samt andra 
uppmärksammade nytillkomna risker. 
 
I kvalitetsplanen redovisas enbart de processer där risker har identifierats. I kvalitetsplanen 
för 2019 har verksamheten identifierat prioriterade områden såsom fallförebyggande 
arbete, trygg och säker utskrivningsprocess från slutenvård, årliga 
rättsäkerhetsgranskningar, synpunkter och klagomål, avvikelserapportering och översyn av 
kundvalsvillkor. 

Handlingar i ärendet 
Tjänsteskrivelse daterad 2019-03-01 
Bilaga. Kvalitetsplan Äldreenheten 2019 

Yrkanden 
Karin Teljstedt (KD) yrkade bifall till enhetens förslag till beslut. 
Espen Bjordal (S) yrkar bifall till enhetens förslag till beslut med följande tillägg: 
Att äldreenheten får i uppdrag se över möjligheten att föra in psykisk ohälsa som en 
indikator inför kommande kvalitetsplan och i kvalitetsberättelsen. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden beslutade i enlighet med Karin Teljstedts yrkande samt Espen Bjordals 
tilläggsyrkande. 
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Protokollsanteckningar 
Espen Bjordal lät anteckna följande till protokollet för Socialdemokraternas grupp: 
Den psykiska ohälsan är ett stort och växande problem. Det slår hårt mot alla åldrar och 
våra äldre är inget undantag. En ny rapport från socialstyrelsen visar att en tredjedel av alla 
över 65 år har vårdats för psykisk sjukdom alternativt använt psykofarmaka. Suicid är också 
vanligare hos äldre, främst män, än i gruppen 20-64 år 
För att vi på ett bra sätt ska få en överblick och systematiskt arbeta för att motverka 
Psykisk ohälsa tycker vi socialdemokrater att det är viktigt att vi i äldrenämnden lyfter 
denna fråga i vår kvalitetsrapport och i kvalitetsberättelsen. 
 
- - - - 
  



 
9 (16) 

 27 mars 2019 
 
 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Äldrenämnden 

Ordförandes signatur Justerandes signatur 
 
 

Utdragsbestyrkande 

 

§ 17 ÄLN 2019/12 

Planera fler bostäder för äldre i Nacka 
Motion den 17 december 2018 av Sidney Holm m fl (MP) 

Beslut 
Äldrenämnden föreslår kommunfullmäktige att fatta följande beslut. 
Kommunfullmäktige noterar att det redan pågår ett arbete som uppfyller intentionerna 
bakom förslagen i motionen. Motionen är med detta färdigbehandlad. 

Ärendet 
Motionärerna vill att kommunen planerar för ett ökat antal seniorbostäder med varierad 
upplåtelseform, utformning och storlek på lägenheter.  
 
Nacka kommun planerar redan nu för fler bostäder för äldre med blandade 
upplåtelseformer och utformning i enlighet med ovanstående förslag. 

Handlingar i ärendet 
Tjänsteskrivelse daterad 2019-02-14 
Bilaga. Motion – Planera fler bostäder för äldre i Nacka 

Yrkanden 
Karin Teljstedt (KD) yrkade bifall till enhetens förslag till beslut. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden beslutade i enlighet med Karin Teljstedts yrkande. 
 
- - - - - 
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§ 18 ÄLN 2015/11 

Ändring av auktorisationsvillkor för kundvalet särskilt 
boende för äldre 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar att ändrade auktorisationsvillkor i kundvalet särskilt boende för 
äldre börjar gälla 1 april 2019. 

Ärendet 
Auktorisationsvillkoren för kundvalet särskilt boende för äldre anger hur de 
vårdresursmätningar som ligger till grund för checkbeloppet som anordnaren får utbetalt 
ska genomföras. I nuvarande villkor anges att en uppföljande vårdresursmätning alltid ska 
göras tre månader efter att en kund flyttat in. Därefter ska ny vårdresursmätning utföras när 
kundens vårdbehov ökar eller minskar. För att effektivisera för både kommun och 
anordnare kommer de uppföljande vårdresursmätningarna att upphöra. 
Vårdresursmätningar kommer endast att genomföras när kundens vårdbehov förändras.  
Anordnarna är positivt inställda till denna förändring. 

Handlingar i ärendet 
Tjänsteskrivelse daterad 2019-03-11 
Bilaga 1. Förslag på de nya villkoren 
Bilaga 2. Skillnaden mellan nya och nuvarande auktorisationsvillkor 

Yrkanden 
Karin Teljstedt (KD) yrkade bifall till enhetens förslag till beslut. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden beslutade i enlighet med Karin Teljstedts yrkande. 
 
- - - - - 
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§ 19 ÄLN 2019/23 

Ramar och förutsättningar för upphandling av öppen 
mötesplats i Sickla för seniorer 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar att Nacka kommun ska upphandla en öppen mötesplats i Sickla för 
seniorer. 

Ärendet 
Upphandlingen omfattar en öppen mötesplats i Sickla som ett komplement till 
dagverksamhet. Målgruppen är seniorer 65 år eller äldre och särskilt seniorer som är socialt 
isolerade eller har en funktionsnedsättning. Det samlade behovet av öppna 
mötesplatser/träfflokaler för äldre med olika förutsättning och behov av stöd har utretts 
sedan hösten 2016. I april 2018 togs beslut i äldrenämnden om att finansiera en öppen 
mötesplats med en maximal budget på 1,5 miljoner per år från och med 1 januari 2019. 
Syftet med upphandlingen är att tillgodose seniorers behov av en öppen mötesplats där det 
finns stödjande personal. Upphandlingen kommer att genomföras med ett förenklat 
förfarande. Avtal föreslås löpa på fyra år. Det sammanlagda värdet för avtalet är ca 6 
miljoner kronor.  

Handlingar i ärendet 
Tjänsteskrivelse daterad 2019-03-11 

Yrkanden 
Karin Teljstedt (KD) yrkade bifall till enhetens förslag till beslut. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden beslutade i enlighet med Karin Teljstedts yrkande. 
 
- - - - - 
  



 
12 (16) 

 27 mars 2019 
 
 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Äldrenämnden 

Ordförandes signatur Justerandes signatur 
 
 

Utdragsbestyrkande 

 

§ 20 ÄLN 2018/156 

Medborgarförslag om omsorg för äldre 

Beslut 
Äldrenämnden noterar informationen och förklarar med den noteringen 
medborgarförslaget färdigbehandlat. 

Ärendet 
Kommunen har mottagit ett medborgarförslag den 15 november 2019. Medborgarförslaget 
innehåller förslag om att Nacka kommun ska bredda utbudet av specialiserad palliativ 
slutenvård och öppna flera hem med syftet slutenvård.  
 
Specialiserad palliativ slutenvård omfattas inte av det kommunala ansvaret för hälso- och 
sjukvård. Region Stockholm ansvarar för att tillgodose den enskildes behov av sådan hälso-
och sjukvård. Med denna bakgrund avslås förslagen i medborgarförslaget. 

Handlingar i ärendet 
Tjänsteskrivelse daterad 2019-03-08 
Bilaga 1. Medborgarförslag 

Yrkanden 
Karin Teljstedt (KD) yrkade bifall till enhetens förslag till beslut. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden beslutade i enlighet med Karin Teljstedts yrkande. 
 
- - - - - 
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§ 21  

Rapport från social- och äldredirektören samt 
äldreenheten 

Beslut 
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Biträdande social- och äldredirektören informerar om: 

- Pulsen Combine nämndes under morgonen på Dagens Eko. De problem från 
andra användare som tog upp där har inte förekommit i Nacka. 

Enhetschefen för äldreenheten informerar om: 
- Alla företag som bedriver hemtjänst behöver sedan årsskiftet tillstånd från 

Inspektionen för Vård och Omsorg (IVO). Alla anordnare som finns i Nacka har 
ansökt om tillstånd och handläggningen hos IVO pågår. 

- Nacka kommun gör just nu en riktad granskning av företaget Enklare Vardag efter 
att de har avauktoriserats i två andra kommuner. Resultatet av granskningen 
kommer tillbaka till äldrenämnden vid sammanträdet i april. 

- Nackas medicinsk ansvarig sjuksköterska (MAS) har genomfört en riktad 
granskning av Nacka Seniorcenter Talliden och upptäckt allvarliga brister i 
patientsäkerheten. Äldrenämnden får en redogörelse för händelseförloppet. 
Ärendet kommer till äldrenämnden vid sammanträdet i april. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden noterade informationen till protokollet. 
 
- - - - - 
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§ 22 

Anmälan av delegationsbeslut 

Beslut 
Äldrenämnden tar del av anmälda delegationsbeslut. 

Ärendet 
Äldrenämnden tar del av följande delegationsbeslut: 
Ärende Beslutsfattare Beslutsdatum 
Ansökan om godkännande enligt 
LOV i kundvalet för hemtjänst, 
ledsagning och avlösning, ÄLN 
2018/93 

Ann-Sophie Holgersson, 
enhetschef äldreenheten 

2019-02-19 

Avauktorisation enligt LOV i 
kundvalet för hemtjänst, ledsagning 
och avlösning, ÄLN 2016/76 

Ann-Sophie Holgersson, 
enhetschef äldreenheten 

2019-02-21 

Avauktorisation enligt LOV i 
kundvalet för hemtjänst, ledsagning 
och avlösning, ÄLN 2016/76 
Bilaga: Tjänsteskrivelse 

Karin Teljstedt, ordförande 
äldrenämnden 

2019-03-05 
 
 
2019-03-05 

Sammanställning av beslut fattade 
inom LSS för äldre, riksfärdtjänst, 
äldreomsorg, 478 beslut 

Biståndshandläggare Äldre, 23 
beslutsfattare 

2018-02-04 –  
2019-03-10 

 
 

Handlingar i ärendet 
Sammanställning av delegationsbeslut daterad 2019-03-22 
Alla delegationsbeslut i sin helhet samt sammanställning ”Beslut fattade inom LSS för 
äldre, riksfärdtjänst, äldreomsorg” daterad 2019-03-11 

Beslutsgång 
Äldrenämnden tog del av anmälda delegationsbeslut. 
 
- - - - - 
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§ 23 

Anmälningar 

Beslut 
Äldrenämnden tar del av utsända anmälningar. 

Ärendet 
 
Uppföljningsplan 2019 för uppföljning av anordnare inom särskilt boende för äldre samt 
korttidsboende, daterad 2019-02-25 
Uppföljningsplan 2019 för uppföljning av anordnare inom hemtjänst, ledsagning och avlösning 
samt dagverksamhet för äldre 
Uppföljning av anordnare inom kundvalet hemtjänst, ledsagning och avlösning, 
Baggensfjärdens hemtjänst, ÄLN 2015/163, daterad 2019-01-20 
Uppföljning av anordnare inom kundvalet hemtjänst, ledsagning och avlösning, Holmströms 
hemtjänst AB, ÄLN 2015/71, daterad 2019-02-28 
Uppföljning av anordnare inom kundvalet hemtjänst, ledsagning och avlösning, Nacka 
Seniorcenter Sjötäppan, ÄLN 2015/43, daterad 2019-03-13 
Beslut från IVO Lex Maria NSC Talliden, (dnr 8.1.1-8030/2019-5), ÄLN 2019/1, daterad 
2019-03-19 
Les Sarah-anmälan till IVO Olivia Hemomsorg AB, ÄLN 2019/21, inkommen 2019-02-27 
Lex Sarah-rapport, NSC Ektorp, KFKS 2019/270, ÄLN 2019/24, 2019-03-08 
Lex Sarah rapport, NSC Ektorp, KFKS 2019/189, ÄLN 2019/16, 2019-02-12 
Les Sarah utredning, NSC Ektorp, KFKS 2019/189, ÄLN 2019/16, 2019-02-27 
Lex Sarah-rapport, NSC Sofiero, KFKS 2019/207, ÄLN 2019/18, 2019-02-15 
Lex Sarah-rapport, NSC Sofiero, KFKS 2019/191, ÄLN 2019/17, 2019-02-13 
Lex Sarah-utredning, NSC Sofiero, KFKS 2019/191, ÄLN 2019/18, 2019-02-19 
Lex Sarah-utredning, Larmpatrullen, KFKS 2019/105, ÄLN 2019/10, 2019-02-21 
Lex Sarah-utredning, NSC Sjötäppan, KFKS 2019/71, ÄLN 2019/6, 2019-02-14 

Handlingar i ärendet 
Sammanställning av delegationsbeslut daterad 2019-03-22 
Alla anmälningar i sin helhet. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden tog del av utsända anmälningar. 
 
- - - - - 
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§ 24 

Övriga frågor 

Beslut 
Äldrenämnden noterade informationen till protokollet. 

Ärendet 
Bengt Stenqvist (S) efterfrågar genomgång av avslag på ansökningar om särskilt boende. 
Äldreenheten kommer tillbaka med en genomgång av detta framöver. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden noterade informationen till protokollet. 
 
- - - - - 
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