Plats och tid

Ovriga deltagare

Utses att justera
Justeringsdatum

Underskrifter

25 september 2019

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Aldrenimnden

Nacka stadshus kI 18:00 — 20:05

BESLUTANDE ERSATTARE

Karin Teljstedt (KD) Noa Cortinez Samenius (M) {§ 58-65
Eivor Orenmark (M) Frank Svensson (M)

Espen Bjordal (S) Catrine Palsson (M)

Angela Berglund (M) Annelie Lofqvist (L)

Gun Lingbert (M) Therese Nymoen (KD)

Ulla Krogh (C) Hanneli Lindholm (S)
Johan Kjellman (L) Carin Larsson (NL)

Bengt Stenqvist (S)

Pidivi Dahlin (NL)

Ninni Lindberg (MP) §§ 58-65

Noa Cortinez Samenius (M) {§ 66-68

Marie Ivarsson, Ann-Sophie Holgersson, Sofie Stener

Espen Bjordal
25 september 2019 Paragraf 61
Sekreterare
Anneli Drakenberg
Ordférande
Karin Teljstedt
Justerande

Espen Bjordal



O 25 september 2019

NACKA SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN Aldrenimnden

BEVIS OM ANSLAGSDAG

Aldrenimndens protokoll ir justerat, §§ 61

Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag

Sammantridesdatum 25 september 2019

Anslaget sitts upp 26 september 2019

Anslaget tas ned 18 oktober 2019

Forvaringsplats for protokollet Nacka stadshus

Underskrift s

Nimndsekreterare
Utdragsbestyrkande

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



O 25 september 2019

ACKA SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMOUN Aldrenimnden
§ 6l ALN 2015/22-734

Varning av anordnare inom kundvalet sarskilt boende
for aldre

Beslut
Aldrenimnden varnar Vilfird samhillsservice med organisationsnummer 212000-0167
avseende Nacka seniorcenter Sofiero.

Samtliga brister ska vara atgardade senast den 31 januari 2020.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Arendet

Aldreenheten har gjort en kvalitetsgranskning av verksamheten under perioden maj-juni
2019. Detta utifran arsplan f6r uppfoljning. Granskningen visar att verksamheten inte
systematiskt och fortlopande utvecklar och sikrar verksamhetens kvalitet. Brister som
uppmirksammades under 2017 och 2018 kvarstar. Bristerna handlar frimst om att hilso-
och sjukvardspersonal och omsorgspersonal inte foljer verksamhetens rutiner.
Omsorgspersonal och hilso- och sjukvardspersonal far inte tillricklig arbetsledning for att
sikerstilla att kunderna far god vird och omsorg. Under 2018 uppstod en allvarlig
vardskada kopplat till att personal inte f6ljde ordinationer och verksamhetens rutiner.

Verksamheten behover skyndsamt vidta atgirder inom flertal omraden for att sikerstilla att
kunderna far vard och omsorg av god kvalitet och f6r att undvika missférhallanden och
vardskador.

Anordnaren har inkommit med en atgardsplan som har godkants av dldreenheten. 1
atgirdsplanen ingar bland annat en Gversyn av arbetsledningen pa NSC Sofiero samt en
oversyn av ledningsfunktionerna inom hela affirsomradet Nacka seniorcenter.

Handlingar i drendet

Tjansteskrivelse daterad den 3 september 2019
Bilaga 1. Granskningsrapport

Bilaga 2. Yttrande fran anordnare

Yrkanden
Karin Teljstedt (KD) yrkade bifall till enhetens forslag till beslut med tilligg att forklara
paragrafen omedelbart justerad.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



O 25 september 2019
SAMMANTRADESPROTOKOLL

KOMMUN Aldrenamnden

Beslutsgang
Aldrenimnden beslutade i enlighet med Karin Teljstedts yrkande.

Protokollsanteckningar

Karin Teljstedt for Kristdemokraterna, Eivor Orenmark for Moderaterna, Ulla
Krogh f6r Centerpartiet och Johan Kjellman f6r Liberalerna lit anteckna foljande till
protokollet:

Vi ser allvarligt pa de brister som identifierats under de granskningar som gjorts och
uttrycker var oro infor bristen pa egenkontroll hos anordnaren. Namnden har inte for
avsikt att styra hur ledning och organisation ska utformas men konstaterar att brister i
desamma riskerar kvalitetsbrist for kunderna. Identifierade atgirdsplaner ska till fullo

verkstallas.”

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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