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Äldrenämnden 

Statliga stimulansmedel - teknik, kvalitet och 
effektivitet med den äldre i fokus 
 
Förslag till beslut 
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Sveriges kommuner och regioner (SKR) har träffat en överenskommelse med regeringen 
för perioden 2020-2022 –”Teknik, kvalitet och effektivitet med den äldre i fokus” – som 
syftar till att ge kommunerna bättre förutsättningar att utveckla sin verksamhet genom 
digitalisering inom äldreomsorgen. Överenskommelsen består av dels riktade statsbidrag till 
kommunerna, dels medel till SKR för att kunna utforma och tillhandahålla ett 
kommunövergripande stöd.  
 
Äldrenämnden har blivit tilldelad 1 199 998 kronor att användas före den 31 december i år. 
Medlen kommer att fördelas på fem olika delområden utifrån: 
- förslag som har uppkommit i delprojektet kring Hemtjänst 2.0 
- äldreenhetens kvalitetsplan för 2020 
- nämndens beslutade fokusområden och indikatorer 
 

Ärendet 
Sveriges kommuner och regioner (SKR) har träffat en överenskommelse med regeringen 
för perioden 2020-2022 –”Teknik, kvalitet och effektivitet med den äldre i fokus” – som 
syftar till att ge kommunerna bättre förutsättningar att utveckla sin verksamhet genom 
digitalisering inom äldreomsorgen. Överenskommelse ska hjälpa kommunerna att bland 
annat driva arbetet utifrån Vision e-hälsa som antogs 2016. 
 
Enligt överenskommelsen ska digitaliseringens möjligheter tas tillvara för att möta den 
demografiska utvecklingen och att rekryteringsutmaningar kan hanteras bättre. 
Omsorgstagarnas självständighet och delaktighet kan stärkas genom ökad användning av 
välfärdsteknik, och omsorgsgivarna kan få bättre förutsättningar att ge en trygg, säker och 
mer individanpassad omsorg. Användning av välfärdsteknik kan också bidra till bättre 
arbetsmiljö för personalen.  
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Överenskommelsen består av dels riktade statsbidrag till kommunerna, dels medel till SKR 
för att kunna utforma och tillhandahålla ett kommunövergripande stöd. Nacka kommun 
har blivit tilldelad 1 199 998 kronor.  
 
Under våren 2020 har äldreenheten drivit projektet Hemtjänst 2.0. Projektet innebär en 
översyn av kundvalet för hemtjänst, ledsagning och avlösning. Ett av delprojekten har 
handlat om välfärdsteknik eftersom tekniklösningar påverkar såväl kunden, personalen som 
insatsernas utformning. Den digitalisering och kunskapstillväxt som pågår inom området 
kommer att leda till förändringar av samhällets organisering av service och tjänster inom alla 
områden. Sammantaget får det stor effekt på arbetslivet med krav på ny kompetens och 
förändringar av hur verksamheter utformas och arbete bedrivs. 
 

Äldreenhetens fördelning av tilldelade statsbidrag 
Medlen kommer att fördelas utifrån: 
- förslag som har uppkommit i delprojektet med inriktning på välfärdteknik inom 
Hemtjänst 2.0 
- äldreenhetens kvalitetsplan för 2020 
- äldrenämndens beslutade fokusområden och indikatorer 
 
1 199 998 kronor avsätts till äldreenheten för: 

1. att ta fram en digital strategi som är kopplad till kommunens övergripande 
digitaliseringsstrategi och äldrenämndens strategi om att vara en äldrevänlig 
kommun  

2. kartlägga ”kundresor” (kundens process) och hur vi kan förenkla 
biståndshandläggningen 

3. att genomföra en förstudie i syfte att äldre ska kunna ansöka om bistånd, se sina 
beslut och utredningar samt kommunicera med personal och anordnare  

4. att digitalisera och automatisera handläggningsprocessen för ansökningar om 
bostadsanpassningsbidrag 

5. att implementera digital tillsyn samt att skapa nya insatser som exempelvis digital 
träffpunkt/mötesplats, digitala fallförebyggande insatser samt stöd med 
installation av digital hjälp i hemmet (digital Tryggve) 

 
Medel som inte har utnyttjats före den 31 december i år ska återbetalas till Kammarkollegiet 
senast den 31 mars 2021.  

Ekonomiska konsekvenser 
Ärendet är ett informationsärende om hur de statliga stimulansmedlen kommer att 
användas. Stimulansmedlen ska förbrukas före den 31 december 2020 och kommer att 
användas till att finansiera projekt som redan finns med i planeringen. Statsbidraget innebär 
att projekten helt eller delvis kan genomföras utan kommunal finansiering.  
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Konsekvenser för barn 
Stimulansmedlen får inga direkta konsekvenser för barn. Om Nacka kommun utvecklar 
tekniska lösningar enligt ovan kan det medföra att barn får kontakt med sitt nätverk av mor- 
och farföräldrar eller andra viktiga äldre som kan vara en trygg person för barnet.  

Bilaga 
1. Överenskommelse äldreomsorg teknik, kvalitet och effektivitet 
2. Delprojekt Välfärdsteknik inom projektet hemtjänst 2.0 

 
 
Ellinor Egefors Sofie Stener 
enhetschef gruppchef kvalitet och stöd 
äldreenheten äldreenheten 
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