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Kallelse/foredragningslista
27 april 2022

NACKA

KOMMUN

Aldrenamnden

1. Motesinformation

Forslag till beslut
Sammantride k1 18:00 1 Nackasalen, Nacka stadshus. Endast deltagande pé plats.

Gruppméte innan sammantrédet k1 17:00
Majoriteten i rum Gliwice, OF 0

Oppositionen i rum Kisumu, OF 0

Politisk beredning onsdagen den 20 april kl 8:30, endast digitalt. Lank skickas till
berdrda.

2. Narvaro
3. Justering
4, Faststdllande av foredragningslista

5. Ekonomisk manadsrapport for mars 2022 (ALN 2022/62)

Ij'_b'rslag till beslut
Aldrendmnden godkénner ekonomisk ménadsrapport for mars 2022.

6. Motion - Skapa seniorboenden i alla kommundelar (ALN 2021/226)

Forslag till beslut
Aldrendmnden foreslar kommunfullméktige fatta foljande beslut.

Kommunfullméktige avslar forslagen i motionen med hénvisning till att det redan
finns ett balanserat utbud av seniorbostéder i1 hyresrittsform i1 flera kommundelar i

Nacka.

Motionen dr i och med detta fardigbehandlad.

7. Ramar och forutsattningar for att inleda direktupphandling av abonnemangsplats
korttidsboende ildre (ALN 2022/19)

Forslag till beslut
Aldrendmnden foreslés fatta foljande beslut.

Aldrenimnden beslutar att inleda upphandling av abonnemangsplatser
korttidsboende édldre genom att férlinga nuvarande ramavtal.

Beslutet justeras omedelbart.
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Kallelse/foredragningslista
27 april 2022

NACKA

KOMMUN

Aldrenamnden

10.

11.

12.

13.

Beslut om verksamhetsbidrag for 2022 till PRO Saltsjobaden (ALN 2022/57)

Forslag till beslut

Aldrenimnden bifaller delvis PRO Saltsjobadens med organisationsnummer 814000-
6019 ansdkan om verksamhetsbidrag med 80 000 kronor for 2022.
Verksamhetsbidragets anvandning ska redovisas skriftligen till dldrendmnden senast
den 1 november 2022

Huvudoverenskommelse om lansovergripande samverkan kring halsa, vard och

omsorg, HOK (ALN 2021/194)

Forslag till beslut
Aldrendmnden foresldr att kommunstyrelsen antar huvuddverenskommelsen om
lansovergripande samverkan kring hilsa, vard och omsorg, HOK

Information fran aldreenheten

Anmailan av delegationsbeslut (ALN 2022/27)

Anmilningar (ALN 2022/28)

Ovriga fragor
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Ekonomisk manadsrapport for
mars 2022
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Aldrenimnden

2022-04-13
TJANSTESKRIVELSE
Dnr: ALN 2022/62

Ekonomisk manadsrapport for mars 2022

Forslag till beslut

Aldrenimnden godkinner ekonomisk manadsrapport for mars 2022.

Arendet
Aldrenimndens ackumulerade utfall f6r mars 2022 ger ett Gverskott pa ca 7 miljoner
kronor. Prognosen for helaret édr noll.

Periodens 6verskott hinfor sig till ett samlat nettooverskott for hemtjanst pa 2,8 miljoner
kronor, LSS pa 1,8 miljoner kronor, sirskilt boende avtal pa 0,7 miljoner kronor samt
myndighet och huvudmannaskap 1,7 miljoner kronor.

Sdrskilt boende check ger ett nettounderskott pa 0,7 miljoner med bade intikter och
kostnader som 6verstiger de budgeterade volymerna. Intikterna dr 4,7 miljoner hégre
och kostnaderna 5,5 miljoner hogre.

Korttidsboende visar ett underskott pa 1,4 miljoner. Aven hir ir utfallet pa
kostnadssidan hégre en budgeterat, da efterfragan ér stor.

Enheten bedomer att behovet av hemtjansttimmar 6kar 6ver tid i takt med budgeterade
volymer liksom att kostnader f6r myndighet- och huvudmannaskap kommer att 6ka
senare under aret nir beslutade I'T-kostnader £6r det nya verksamhetssystemet och
personalforstirkningar fullt ut 4r implementerade.

Ekonomiska konsekvenser
Forslag till beslut far inga ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for barn
Forslag till beslut far inga konsekvenser for barn.

Bilagor

1. Bilaga 1 Ekonomisk manadsrapport f6r dldrenimnden, mars 2022

POSTADRESS

Nacka kommun, 131

BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMS WEBB ORG.NUMMER
81 Nacka Stadshuset, Granitvagen |5 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167
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Ekonomisk manadsrapport

Aldrenimnden
Mars 2022
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Helar budget och prognos
2022

Ack utfall 2022 Ack budget 2022

Kostnade Kostnade | Budget Budget
Intidkter ] i Prognos
r r netto netto
netto
Hemtjanst - check 6795 -62 028  -55233 6 608 -64 611 -58003 2770 -232013 -232013 0
Trygghetslarm - ej check 598 -3 198  -2600 550 -3123 2573 -27 -10290 -10290 0
Dagverksamhet aldre - check 301 -1 851 -1 550 0 2398  -2398 847 -9593 -9 593 0
Korttidsvard - ej check 662 -6 595  -5934 598 5174 4577  -1357 -18307 -18307 0
LSS 0 5746 5746 0 <7532  -7532 1787 -30129 -30 129 0
Sarskilt boende - check 11503 -134114 -122 611 6780 -128 649 -121 869 -743 -487 474 -487 474 0
Sarskilt boende - avtal 640 9767 9127 552 -1 122 -10570 | 442 42278 -42278 0
Ovrig verksamhet 1617 -11533 9916 324 -10880 -10556 640 42226 -42226 0
Huvudmannaskap 0 -10587 -10587 0 112286 -12286" 1699 49 144 .49 144 0
Nimnd och namndstod -335 -335 -401 -401 66 -1 605 -1 605 0

T S e T A A )

Tabell I. Aldrenimndens ackumulerade utfall for mars 2022

Aldrenimnden har fér mars 2022 ett Sverskott pa ca 7miljoner kronor

Aldrenimndens ackumulerade utfall f6r mars 2022 ger ett 6verskott pa ca 7 miljoner kronor.
Prognosen for helret dr noll.

Periodens 6verskott hinfor sig till ett samlat nettooverskott for hemtjianst pa 2,8 miljoner kronor,
LSS pa 1,8 miljoner kronor, sirskilt boende avtal pd 0,7 miljoner kronor samt myndighet och
huvudmannaskap 1,7 miljoner kronor.

Sarskilt boende check ger ett nettounderskott pa 0,7 miljoner med bade intakter och kostnader
som 6verstiger de budgeterade volymerna. Intikterna ar 4,7 miljoner hogre och kostnaderna 5,5
miljoner hogre. Korttidsboende visar ett underskott pa 1,4 miljoner. Aven hir ir utfallet pa
kostnadssidan hogre en budgeterat, da efterfragan ir stor.

Enheten bedémer att behovet av hemtjansttimmar 6kar 6ver tid i takt med budgeterade volymer
liksom att kostnader f6r myndighet- och huvudmannaskap kommer att 6ka senare under aret nir
beslutade IT-kostnader for det nya verksamhetssystemet och personalforstirkningar fullt ut ar
implementerade.

Utfall och prognos for sarskilt boende

Insatsen sirskilt boende check ger 61 perioden ett underskott pa 0,7 miljoner kronor samtidigt
som sirskilt boende avtal gar med ett 6verskott pa 1,4 miljoner kronor. Netto ges ett samlat
overskott pa 0,7 miljoner kronor for insatsen sirskilt boende. Antalet kunder inom sirskilt
boende check nadde sin topp i juni 2021 med 688 kunder. Direfter minskade antalet och vid
utgdangen av mars 2022 noteras 667 kunder, se diagram 1. Den enskilt storsta kostnadsdrivaren ar
omsorgsniva fyra demens, se diagram 2. Volymen har hir 6kat mer de senaste manaderna dn
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vantat, vilket forklarar insatsens underskott.

Overskottet for sirskilt boende avtal férklaras med en hégre budgeterad volymberikning. Antalet
profilkunder och HVB-platser har minskat under arets forsta tre manader och limnar
tillsammans med insatsen sarskilt boende check ett samlat ett 6verskott pa 1,4 miljoner kronor.

Total antal/Demens/Somatik

Diagram|. Totalt antal kunder pa sarskilt boende check, d v s pa nagot av de |3 sirskilda boendena i Nackas kundval.

Kostnad per dag per nivd/Demens/Somatik

Diagram 2. Kostnad per dag per omsorgsniva inom bade somatik och demens. KSI-5 betyder kostnader fér somatisk omsorgsniva |-5.
KD1-5 betyder kostnader for omsorgsniva demens |-5. Den &versta kurvan, KD4, anger kostnaden fér demens omsorgsniva 4.

Behovet av sirskilt boende bedéms stiga enligt 2022 ars utvecklingskurva, se diagram 3 nedan.
Trots att antalet fattade bifallsbeslut 4r firre an foregdende ar samma period finns for narvarande
firre platser att tillga. Detta beror bland annat pa att NSC Sofiero bygger om och har firre
platser, pa att Gammeluddshemmet ir avauktoriserat samt pa att efterfrigan kan vara hég fran
andra kommuner.
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Beldggning per manad
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Diagram 3. Antal personer inom Nackas kundval for sarskilt boende per manad och ar sedan 2017 till ar 2022. Prognostiserad
utvecklingskurva fér 2022 ar den prickade bla linjen.

Utfall och prognos for hemtjanst

Hemtjinst har for petioden ett 6verskott pa 2,8 miljoner kronor. Overskottet bedéms bero pa
efterslapningen av den pandemirelaterade volymminskningen. Antalet kunder sjonk for precis ett
ar sen och just nu vid periodens utgang har dldreenheten 1195 kunder. Antalet f6rviantas pa sikt
oka till samma volym som fére pandemin, se nedan diagram 4. Glappet mellan beviljad tid och
utfordtid forvintas minska 6ver tid. Nar efterfragan pa sirskilt boende och korttids ar hog leder
detta till 6kade behov av hemtjinst. Prognosen ir ett nollresultat pa helarsniva.

Antal kunder beviljad tid - antal kunder utférd tid
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Diagram 4. Hemtjanst, utford tid vs beviljad tid
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Utfall och prognos for dagverksamhet, trygghetslarm, korttidsvard, LSS samt
ovrig verksamhet

Dagverksamheten bidrar med ett 6verskott pa 0,8 miljoner kronor f6r perioden. Efter
nedstingningen forra aret ses en fOrsiktig atergang vilket paverkar turbundna resor och firdtjanst
under posten 6vrig verksamhet som har ett samlat 6verskott pa 1,0 miljon kronor.

Trygghetslarm visar nollprognos och utfallet ligger enligt budget.

Nir det giller insatserna for LSS uppvisar verksamheten ett 6verskott pa 1,8 miljoner kronor
som hinfor sig till ligre volym for boende och personlig assistans.

Overskottet dimpas av korttidsvard som har ett underskott pa 1,4 miljoner kronor som dels
beror pa en brist under perioden pa platser pa sirskilt boende, dels dr en konsekvens av lagen om
samverkan vid utskrivning fran slutenvarden (LUS). Behovet av korttidsplatser har varit stort
under perioden och har inte fullt ut kunnat tillgodoses inom befintliga avtal. Extra platser har
saledes behovt direktupphandlas.

Under 6vrig verksamhet ingar bland annat kostnaden for utskrivningsklara med lagen
(2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso-och sjukvard (LUS). Marsutfallet visar
ett blygsamt 6verskott pa 0,1 miljoner kronor f6r utskrivningsklara utifrian att inga kostnader har
utfallit genom en vialfungerande hemplanering pa dldreenheten.

Boendestdd ir en praktisk, pedagogisk och social insats for personer med funktionsnedsittning
eller komplexa behov. Denna insatstyp har 6kat de senaste aren och denna ménad foreligger ett
underskott pa 0,2 miljoner kronor.

Myndighet och huvudmannaskap har ett 6verskott om 1,7 miljoner kronor. Rekryteringar av
tva nya bistindshandliggartjinster samt semestervikarier r genomforda. De ekonomiska
effekterna av planerade och budgeterade satsningar mirks diremot inne dnnu.
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Motion — Skapa
seniorboendeni alla
kommundelar
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Aldrenimnden

2022-03-31
TJANSTESKRIVELSE
Dnr: ALN 2021/226

Motion - Skapa seniorboenden i alla kommundelar
Inkom den |3 december 2021 av Lina Rasmussen med flera, (V)

Forslag till beslut

Aldrenimnden foreslir kommunfullmiktige fatta féljande beslut.
Kommunfullmiktige avslar férslagen i motionen med hinvisning till att det redan
finns ett balanserat utbud av seniorbostider i hyresrittsform i flera kommundelar
1 Nacka.

Motionen dr 1 och med detta firdigbehandlad.

Sammanfattning av arendet
Forslagen i motionen ar att Nacka kommun sluter avtal med ndgon eller nagra

befintliga fastighetsbolag som bygger bostider i Nacka for att blockhyra och
erbjuda seniorer bostider med kommunen som hyresvird. Bostider féreslas att
finnas i alla kommundelar.

Enligt Boverkets enkit 2022 rader det en balans pa bostadsmarknaden 1 dagslige
med utbudet och efterfragan av seniorbostider i Nacka. Ett antal privata
hyresvirdar hyr ut seniorbostider i de flesta kommundelar i Nacka. Eftersom det
finns ett balanserat utbud av seniorbostiader som ir hyresritter, och regeringens
investeringsstéd motiverar bostadsutvecklarna att bygga mer av dessa boenden
rekommenderar ildreenheten att foreslagen i motionen avslis. Aldrenimnden
arbetar redan for ett brett utbud av olika sirskilda boendeformer utifran Strategin

[for hilsosamt daldrande - Nacka en dldrevinlig kommun.

Forslagen i motionen
Vinsterpartiet i Nacka foreslar att

e att Nacka kommun sluter avtal med ett eller flera bostadsbolag for att lata
skapa seniorbostider som upplites med hyresritt

e att kommunen blockhyr boendena och stir som hyresvird gentemot de
enskilda hyresgisterna

e att sidana boenden ska skapas i kommunens alla delar

POSTADRESS

Nacka kommun, 131
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Enhetens utredning och bedomning

Seniorbostader
Seniorbostider dr en boendeform som vinder sig till personer som ar 55 ar eller

dldre. De finns som bade hyres- och bostadsritter. Det finns ingen bestimd
definition om vad en seniorbostad ar, det dr vanliga bostider som ofta har
gemensamma lokaler for social samvaro. For att fa tillgang till en servicebostad
vinder man sig till fastighetsmiklare eller till hyresvirden f6r seniorboendet.

Idag finns det ett balanserat utbud av seniorbostider i Nacka enligt Boverkets
undersokning fran 2022. Det finns flera seniorbostider i form av hyresritter som
hyrs pa den privata hyresmarknaden. Seniorbostider finns bland annat i Alta,
Finntorp, Graninge, Boo, Kvarnholmen och det byggs nyproducerade
seniorbostider for uthyrning i Nacka stad med nirhet till Nacka forum.

Investeringsstod
Regeringen erbjuder investeringsstod for de foretag som 6nskar och vill bygga

hyresldgenheter for seniorer, men seniorbostider kan ocksa vara bostadsritter.
Investeringsstodet erbjuds endast for de bostider som upplats med hyresritt
enligt férordning SFS 2016:848. De som kan s6ka investeringsstod ar
allminnyttiga bostadsforetag, byggforetag, privata fastighetsigare och kooperativa
bostadsféreningar.

Trygghetsbostader

Trygghetsbostider dr en ny form av hyres- eller bostadsritter med gemensamma
utrymmen 1 ndra anslutning till bostiderna. I eller i anslutning till
bostadsligenheterna och de gemensamma utrymmena ska det antingen finnas
daglig personal som pi olika sitt kan stédja de boende under vissa angivna tider,
eller tillgang till andra gemensamma tjanster. Boendeformen haller pa att etableras
1 Nacka kommun. Det forsta trygghetsboendet var fardigstallt i december 2021.
42 hyresritter var da inflyttningsklara pa Silver Life Graninge. Trygghetsbostider
planeras pa Nya Gatan, Orminge centrum och Alta centrum, de har nirhet till
handel, service och kommunikationer. Bostiderna ir till f6r personer som har
fyllt 65 ar. Det krivs inget bistandsbeslut for att flytta till en trygghetsbostad. For
att fa tillgang till en trygghetsbostad vinder man sig till fastighetsmaklare eller till
hyresvirden for trygghetsboendet.

Bostadsforsorjning
Enheten for strategisk stadsutveckling har alltid en dialog med

bostadsutvecklarna som vill bygga i Nacka. De informerar om regeringens
investeringsstod for seniorbostider i hyresrittform. Investeringsstodet ar
generdst och attraktivt for bostadsutvecklarna att ta del av, vilket ocksa har
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resulterat i att det byggs nyproducerade seniorbostider i Nacka. I samrad med

enheten for strategisk stadsutveckling bedomer dldreenheten att det balanserade

utbudet av bostider for seniorer i kommunen och det generdsa

investeringsstédet som erbjuds for bostadsutvecklarna ar 1 dagslage ar tillridckliga
atgirder for att motivera byggandet av bostider for de dldre 1 Nacka och ir i linje

med Strategin for halsosamt aldrande - Nacka en dldrevinlig kommun.

Bostadsforsorjningen for dldre dr en stérre samhallsfraga som 1 forsta hand 16ses

inom ramen for den ordinarie bostadspolitiken och inte av socialtjansten.
Behovet av mindre ligenheter med god tillginglighet f6r seniorer tillgodoses
genom den generella bostadsforsorjningen 1 samband med kommunens
planprocesser och marktilldelning.

Ekonomiska konsekvenser
Forslaget medfor inte nagra ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for barn
Forslaget medfor inte nagra konsekvenser f6r barn.

Handlingar i darendet

Motion fran Vinsterpartiet i Nacka ’Skapa seniorboenden i alla kommundelar”,

2021-12-02.

Ellinor Egefors Taija Sayegh
Enhetschef Kwvalitetsutvecklare
Aldreenheten Aldreenheten
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Skapa seniorboenden
i alla kommundelar

2021.12.02

De flesta manniskor vill bo kvar i sitt eget boende sa ldnge det gar. Som stdd finns
hemtjinst som gor att man kan bo kvar langre "hemma”. Men ménga skulle vilja
ha ett nytt boende nér dldern borjar ta ut sin ratt men medan man fortfarande ar
hyfsat alert. P& manga héll i landet finns s.k. seniorboenden, sa dven i Nacka. Har
1 kommunen finns négra stycken men néstan alla &r i form av bostadsritter. Vad
som saknas i kommunen dr seniorboenden i form av hyresbostéder.
Seniorboenden &r byggda med storre krav pé anpassning for rorelsehindrade och
med gemensamma utrymmen i huset for social samvaro.

Nacka saknar ett eget bostadsbolag som annars vore den rimliga dgaren och
initiativtagaren till sidana boenden. I avsaknad av det si kan istillet Nacka
kommun gé in och sluta avtal med nagon eller nagra fastighetsbolag som later
bygga bostdder som sedan kommunen blockhyr och erbjuder som seniorboende.

Genom denna motion vill vi uppmirksamma behovet av seniorboenden och ge
forslag pa hur detta kan anordnas.

Dérfor yrkar vi

att  Nacka kommun sluter avtal med ett eller flera bostadsbolag for att lata
skapa seniorbostider som upplétes med hyresrétt

att  kommunen blockhyr boendena och stir som hyresvird gentemot de
enskilda hyresgésterna

att  sddana boenden ska skapas i kommunens alla delar

Lisa Rasmussen
Tomas Ottoson
Rolf Wasteson

Vansterpartiet Nacka

Vansterpartiet Nacka

nacka@vansterpartiet.se
nackavansterpartiet.se
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Ramar och forutsattningar for
att inleda direktupphandling
av abonnemangsplats
korttidsboende aldre

7/
ALN 2022/19
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Aldrenimnden

2022-03-25
TJANSTESKRIVELSE
Dnr: ALN 2022/19

Ramar och forutsattningar for att inleda
direktupphandling av abonnemangsplats
korttidsboende dldre

Forslag till beslut

Aldrenimnden féreslas fatta foljande beslut.

Aldrenimnden beslutar att inleda upphandling av abonnemangsplatser korttidsboende

dldre genom att forlinga nuvarande ramavtal.

Beslutet justeras omedelbart.

Sammanfattning
Nacka kommun behover siakerstilla en fortsatt leverans av abonnemangsplatser

korttidsboende f6r dldre under tiden som ny upphandling genomfdrs. Denna
direktupphandling giller dirfoér forlingning av det nuvarande ramavtalet med
leverantoren Vardaga Graniten AB, Saltsjobadens sjukhus, org.nr. 556492-9148, till och
med den 28 februari 2023.

Avtalet forlings med oférindrade villkor.

Arendet

Bakgrund och syfte med upphandlingen

Nacka kommun har i dagsldget ramavtal med leverantoren Vardaga Graniten AB,
Saltsjobadens sjukhus, org.nr. 556492-9148, gillande abonnemangsplats korttidsboende
tor dldre. Avtalet I6per ut den 31 augusti 2022.

Ny upphandling av abonnemangsplatser korttidsboende édldre dr pabérjad men kommer
inte hinna slutféras innan det nuvarande avtalet 16per ut. For att Nacka kommun inte ska
std avtalslosa innan nya avtal dr pé plats dr Nacka kommun nédgad att direktupphandla
denna tjanst. Direktupphandlingen sker genom att kommunen forlinger det nuvarande
ramavtalet. Det sker till en rimlig kostnad och endast fram till dess att nya ramavtal kan
trida i kraft.

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMS WEBB ORG.NUMMER
Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvagen |5 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167

Sida 18 av 295



Omfattning
Direktupphandlingen omfattar férlingning av det nuvarande ramavtalet med
leverantoren Vardaga Graniten AB, Saltsjobadens sjukhus, org.nr. 556492-9148.

Avtalstiden idr sex (6) manader, med start efter att det nuvarande ramavtalet har 16pt ut:
2022-09-01 till och med 2023-02-28.

Mal med avtalet

Milet med avtalet 4r att leveransen ska kunna fortsitta frin den nuvarande leverantdren
med oférandrade villkor sa inte Nacka kommun star avtalslosa till dess att nya ramavtal
ar pa plats.

Roller och ansvar

Namn Befattning Roll
Ellinor Egefors Enhetschef, dldreenheten Avtalsigare
Carina Smith Kwvalitetsutvecklare, Projektledare
dldreenheten
Malin Fredriksson | Inképare InkSpsansvarig
Tidsplan
Process Klart

Kontraktsskrivning | April/Maj 2022

Avtalstid September 2022-februari 2023

Krav pa leverantoren och tjansten
Forlingningen ska ske med oférindrade avtalsvillkor.

Leverantérsuppfoljning
Aldreenheten ansvarar for att folja upp kvaliteten i leverantérens insats. Inkdpsenheten
har dven maijlighet att stodja med leverantérsuppféljning om behov uppstir.

Milj6 och hallbarhet
Forlingningen ska ske med oférandrade avtalsvillkor.

Marknadsanalys och inképsstrategi

Ingen marknadsanalys har genomforts. InkSpsstrategin bestar av att forlinga det
nuvarande ramavtalet till dess att nya ramavtal kan trada i kraft efter att den pagaende
upphandlingen ér avslutad. Bedomningen ar att den nuvarande leverantéren kommer att
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vara intresserad av att forlinga det nuvarande ramavtalet eftersom leverantéren sakrar en
garanterad fortsatt leverans till samma villkor som de nuvarande.

Risker

Om direktupphandlingen inte genomférs innebdr det att Nacka kommun 1 forsta hand
skulle beh6va gora avrop pa ramavtalen for enstaka platser korttidsboende for aldre i
varje enskilt fall nir ett behov av plats pa korttidsboende uppstir. Ramavtalen for enstaka
platser for korttidsboende éldre dr enbart tinkta att anvindas som ett komplement till det
nuvarande avtalet om abonnemangsplatser for korttidsboende for dldre och ar inte
dimensionerade for att kunna hantera hela Nacka kommuns behov av platser f6r
korttidsboende. Det finns ocksa risk for att leverantérerna inom dessa ramavtal kommer
neka platser for att de ar fullbelagda. Om detta hinder kommer Nacka kommun behéva
genomfora en direktupphandling i varje enskilt fall da en individ bedéms behova
korttidsboende. Detta skulle bli bade kostnadsdrivande och tidskrivande f6r kommunen
samt krdva storre resurser 1 administration dn vad denna avtalsforlingning innebir.

En risk med detta forfarande ar att kommunen kan raka ut for att behova betala
upphandlingsskadeavgift for det fall en domstol skulle anse att férlingningen inte skett i
enlighet med upphandlingslagstiftningen. Den skada detta kan innebira f6r kommunen
torde reduceras genom att avtalsforlingningen enbart giller f6r en begrinsad period,
endast sex (6) manader och att avtalsvardet dirmed ér begrinsat.

Ekonomiska konsekvenser
Analys av nuvarande ramavtal visar pa en manadskostnad pa drygt 1 600 000 SEK per
manad.

Beriknat sammanlagt virde f6r denna avtalstérlingning uppgar till ca 9 600 000 SEK.

Konsekvenser for barn
Detta forslag innebir inga konsekvenser for barn da insatsen enbart riktar sig till dldre
personet.

Miljomassiga, sociala och arbetsrittsliga aspekter
Aldrenimnden har beaktat ramverket fér miljémassiga, sociala och arbetsrittsliga villkor,

antaget av kommunstyrelsen den 19 februari 2018, § 61 med dnr KFKS 2017/1106, inga
sadana krav har stillts.

Ellinor Egefors Carina Smith
Enhetschef Kwvalitetsutvecklare
Aldreenheten Aldreenheten
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Aldrenimnden

2022-04-08
TJANSTESKRIVELSE
Dnr: ALN 2022/57

Beslut om verksamhetsbidrag for 2022 till PRO
Saltsjobaden

Forslag till beslut
Aldrenimnden bifaller delvis PRO Saltsjobadens med organisationsnummer 814000-

6019 ans6kan om verksamhetsbidrag med 80 000 kronor f6r 2022. Verksamhetsbidragets
anvindning ska redovisas skriftligen till dldrendimnden senast den 1 november 2022.

Sammanfattning
PRO Saltsjobaden med organisationsnummer 814000-6019 inkom med en ansokan till

Aldrenimnden i Nacka kommun gillande ett verksamhetsbidrag om 120 000 kronor for
2022. Fokus for foreningen dr olika aktiviteter inom friskvard samt att bryta social
isolering for aldre samt kulturell verksamhet. PRO Saltsjobaden bedriver ett
hilsofrimjande arbete f6r och med édldre som kan bidra till att en svar livssituation
hindras eller minskar. Aldrenimnden ir positiv till hur PRO Saltsjobadens aktiviteter
kompletterar dldrenimndens halsofrimjande verksamhet.

Aldrenimnden féreslas att delvis bifalla PRO Saltsjébadens ansékan med 80 000 kronor i
verksamhetsbidrag for 2022.

Arendet
PRO Saltsjobaden med organisationsnummer 814000-6019 inkom 2021 med en anstkan

till aldrenaimnden gillande ett verksamhetsbidrag om 120 000 kronor fér 2022. Utifran
dldrenimndens beslut om att inritta en ny traffpunkt for seniorer kom aldreenheten i
dialog med PRO Saltsjobaden 6verens om att skjuta fram handliggningen av ansékan
tills férutsittningarna att bedriva verksamhet for féreningen hade klarnat. PRO
Saltsjobaden erholl verksamhetsbidrag fran dldrenaimnden med 60 000 kronor f6r 2021.

Foreningens organisation och verksamhet
Pensionirernas riksorganisation, PRO, ir en partipolitiskt och religiést obunden

organisation som styrs demokratiskt av medlemmarna. Organisationen har cirka 300 000
medlemmar utspridda 6ver hela landet. Den verkar f6r ett samhille dir pensionirer har
ckonomisk trygghet, dir det finns bra vard och omsorg och dir livsmiljon ér trygg och

stimulerande.
POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMS 'WEBB ORG.NUMMER
Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvagen |5 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167
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Foreningen PRO Saltsjobaden ingar i PRO samorganisation Nacka som en av sex
féreningar.

Antalet medlemmar i PRO Saltsjébaden dr 148. Fokus for verksamheten ar aktiviteter
inom friskvard och insatser for att bryta social isolering for dldre samt kulturell
verksamhet. PRO Saltsjobaden vill utveckla sin verksamhet genom att fortsitta med
identifierade utmaningar som social isolering samt problemen med digitalisering f6r
ildre.

Verksamheten planerar f6r aktiviteter som:

e (Cirkelverksamhet

¢ Qigong
o Kulturcaféer
e Boule

e Forelasningar

Aldreenhetens bedémning
PRO Saltsjobaden aktiviteter riktade till kommunens seniorer ar ett viktigt komplement

till dldrenaimndens halsofrimjande verksamhet, som dldrenimnden foreslds att ge bidrag
till. Aldreenheten har i sin bedémning tagit hinsyn till redovisning av tidigare ars
verksamhetsbidrag samt till de nya férutsittningar som finns for féreningen att bedriva
verksambhet i Traffpunkt Saltsjobaden, varfor en del av ansékan avslas.

Ekonomiska konsekvenser
PRO Saltsjobaden bedriver ett hilsofrimjande arbete f6r och med ildre som kan bidra

till att en svir livssituation hindras eller minskar. Ett verksamhetsbidrag till PRO
Saltsjobaden innebir ekonomiskt stod till f6rebyggande och stodgivande insatser med
koppling till aldrendmndens ansvarsomraden.

Konsekvenser for barn
Forslaget medfor inte nagra konsekvenser f6r barn.

Bilagor
1. PRO Saltsjobaden ansékan verksamhetsbidrag 2022
2. PRO Saltsjébaden redovisning verksamhetsbidrag 2021

3. PRO Saltsjobaden verksamhetsberittelse och drsredovisning 2021
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Ellinor Egefors
Enhetschef
Aldreenheten

Gabriella Nyhall
Kwvalitetsutvecklare
Aldreenheten/ Kvalitet vard och omsorg
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Aldrenimnden

2022-03-16
TJANSTESKRIVELSE
Dnr: ALN 2021/194

Huvuddverenskommelse om lins6vergripande
samverkan kring hilsa, vard och omsorg, HOK

Forslag till beslut

Aldrenimnden féreslir att kommunstyrelsen antar huvudéverenskommelsen om
linsovergripande samverkan kring hilsa, vard och omsorg, HOK.

Sammanfattning
Storsthlm har tillsammans med Region Stockholm tagit fram ett férslag till

huvudéverenskommelse f6r samverkan inom halsa, vard och omsorg i Stockholms lin,
HOK.
Overenskommelsen faststiller principer for:

* parternas gemensamma och respektive ansvar for sammanhallen, god, delaktig

och effektiv vard och omsorg

 struktur f6r samverkan pa olika nivaer mellan kommunerna och regionen

e hur samverkan ska ske lokalt, delregionalt och regionalt

*  hur 6verenskommelser inom sakomriden ska tas fram/revideras och foljas upp.
Malgruppen idr personer i alla dldrar i behov av sammanhallna insatser frin kommun och
regionen.
Storsthlms styrelse beslutade den 14 oktober 2021 att rekommendera kommunerna i
linet att anta Gverenskommelsen. Overenskommelsen trider i kraft 2022-07-01 och giller
direfter tills vidare. Aldreenheten rekommenderar ildrenimnden att foresla
kommunstyrelsen att anta huvudéverenskommelsen om linsévergripande samverkan
kring hilsa, vard och omsorg.

Arendet

Det finns idag flera lainsévergripande 6verenskommelser mellan kommunerna 1
Stockholms lin och Region Stockholm som reglerar samverkan och ansvarsférdelning i
olika sakomrdaden inom vard och omsorg. Det har dock saknats en
huvudéverenskommelse som beh6vs for att frimja samverkan och skapa forutsittningar
tor att huvudminnen ska kunna erbjuda sammanhallna och samordnade insatser pa bista

satt.
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Storsthlm har dirfér tillsammans med Region Stockholm tagit fram ett forslag till
huvudoverenskommelse f6r samverkan inom hilsa, vard och omsorg i Stockholms lan.
Milgrupper f6r 6verenskommelsen ir patienter och brukare/kunder, inklusive barn och
unga, med behov av sammanhallna insatser fran bada huvudminnen.

Eftersom 6verenskommelsen ar langsiktig kommer de delar i samverkan som kan
komma att behéva férindras 6ver tid, bland annat organisation f6r samverkan och
process for uppfoljning av samverkan, regleras 1 en sarskild riktlinje till
overenskommelsen. Denna riktlinje beslutades av tjainstemannastyrgruppen
Sammanhillen vard och omsorg den 2022-02-23.

Overenskommelsen bétjar gilla 2022-07-01 eller efter det att samtliga parter beslutat att
anta 6verenskommelsen. Den giller dérefter tills vidare.

Lokal samverkan
I den lokala samverkan ska enligt férslaget till ny huvudéverenskommelse, respektive

part utse en samordnande funktion. Regionen ansvarar for att det finns en utsedd
vardcentral med samordnande ansvar for samverkan i varje kommun och stadsdel.
I Nacka ar det Boo vardcentral som har denna samordnande funktion.

Respektive kommun ansvarar for att utse en samordnande funktion for samverkan kring
hilso- och sjukvard och omsorg. Den kommunala samordnande funktionen férvintas:
* vara kontaktperson for andra aktérer i samverkan med kommunen kring vard
och omsorg
* deltailokala samverkansmoéten med samordnande vardcentral, och eventuella
andra aktorer
e kunna fora fragor till och fran kommunens verksamheter, inklusive
utférarverksamheter i privat regi
Den samordnande kommunala funktionen bér ha god kunskap om socialtjinstens
organisation och uppdrag, samt ha kinnedom om aktuella samverkansfragor kring hilso-
och sjukvard och omsorg. Kommunen kan behéva utse fler 4n en person till
samordnande funktionen for att ticka in alla socialtjinstens verksamhetsomriden.
Kommunens samordnande funktion fér hilso- och sjukvardens rikning finns redan pa
plats i form av medicinskt ansvarig sjukskoterska.

Enhetens bedomning
Aldreenheten vilkomnar huvudéverenskommelsen och anser att den ékade tydligheten

gillande samverkan kan leda till att det gemensamma arbetet med att utveckla hilso- och
sjukvarden och omsorgen kan underlittas. Den kommer dven att bidra till omstillningen
till ”Nara vard” som innebir ett forindrat forhallningssitt, dir det sker en forflyttning i
sdttet att arbeta.
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I ”Naira vard”
e utgir man frin kunden/patientens individuella férutsittningar och behov.
e bygger pa relationer, ir halsofrimjande, forebyggande och proaktiv.

e Dbidrar till jamlik hilsa, trygghet och sjalvstindighet och grundas i gemensamt
ansvarstagande och tillit.

Samverkan med Nackas vardcentraler ér viletablerad och fungerar i praktiken redan sa
som beskrivs i verenskommelsen. Samverkan mellan socialtjinsten och primirvarden
sker redan pa flera omraden men aldreenheten tror att den formalisering som
overenskommelsen innebir kan frimja och effektivisera ytterligare samverkan. Den
samverkan som beskrivs och regleras i 6verenskommelsen dr nédvindig £6r att kunna
uppna en somlés och siker vard. I och med att arbetssitten tydliggors bedomer
dldreenheten att huvudéverenskommelsen med tillh6rande riktlinje kommer att kunna
utveckla samverkan. Detta bedéms 1 sin tur pa sikt kunna medfora vinster f6r bade
individ och verksamhet. Aldreenheten rekommenderar dldrenimnden att foresld
kommunstyrelsen att anta 6verenskommelsen.

Ekonomiska konsekvenser
Forslaget till beslut far inga ekonomiska konsekvenser

Konsekvenser for barn
Da huvudoverenskommelsens mélgrupp dr personer i alla dldrar kommer en utékad

samverkan inom hilsa, vard och omsorg innebira positiva konsekvenser f6r barn.

Bilagor
1. Rekommendation Huvudoverenskommelse om linsovergripande samverkan
kring hilsa, vird och omsorg, HOK 2021-10-14.

2. Riktlinje for linsévergripande samverkan kring halsa, vard och omsorg, HOK

2022-02-23.
Ellinor Egefors Anna-Lena Mollstam
Enhetschef Medicinskt ansvarig sjukskoterska
Aldreenheten Kvalitet vard och omsorg
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Huvudoverenskommelse om
lansovergripande samverkan
kring halsa, vard och omsorg

Overenskommelse mellan kommunerna i Stockholms l4n och Region Stockholm

J& Region Stockholm STU RSTH LM
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Forord

Stockholms lans befolkning har vuxit under lang tid. Med fler invanare och en fordndrad demografi
har behov av vard och omsorg 6kat, sarskilt for dldre med komplexa virdbehov. Som invénare
forvantar vi oss en tillganglig och nira vard med god kvalitet som fungerar sémlost mellan olika
aktorer. Kommunerna och regionen har efter manga ars gemensamt arbete en bra grund for
samarbete. Med denna 6vergripande 6verenskommelse om samverkan for hélsa, vard och omsorg
forstiarker vi det goda samarbetet ytterligare.

Huvudoverenskommelsen ar en viktig signal till savil beslutsfattare som virdens och omsorgens
medarbetare att tillsammans kan vi mer, och vi kan battre. Darfor organiserar vi vart gemensamma
arbete dnnu tydligare. Vart gemensamma mal dr att alltid stréva efter en jamlik vard dir resurser
anvinds pa basta sitt sa for att den enskilde ska fa en god, somlos och personcentrerad vard och
omsorg, samt att befolkningens hilsa ska oka.

Vérdens och omsorgens medarbetare kommer frén olika verksamheter, har olika uppdrag och ibland
olika yrkestraditioner, men moter samma patienter och brukare med samma 6nskan om stod, vard och
omsorg utan forsvarande granser. Denna huvudoverenskommelse ska vara en bas for en fortlopande
dialog om hur vi bast bidrar till varandras utveckling och hur vi skapar nytta och mervirde for alla
invanare i Stockholms lan.

Désirée Pethrus Martina Mossberg
Ordférande for Region Stockholm i VIS Ordférande for kommunerna i Stockholms lén i VIS

Stockholm 2021-09-06

Region Stockholm Storsthim

Halso- och sjukvardsforvaltningen Box 38145, 100 64 Stockholm
Box 6909, 102 39 Stockholm Telefon 08-615 94 00

Telefon 08-123 132 00 Storsthlm.se

Vardgivarguiden.se
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1 Overenskommelsens bakgrund, parter och syfte

1.1 Inledning

Kommunernas och regionernas ansvar och uppgifter ar till stor del lagstyrda. For huvudmaénnen finns
ocksa en lagstadgad skyldighet att samarbeta nir den enskilde dr i behov av insatser fran bade
kommun och region.

For att underlétta insatser dar bide kommuner och regionen ar inblandade, finns idag ett stort antal
lansovergripande 6verenskommelser. Det har dock saknats en huvudéverenskommelse mellan
kommunerna och regionen gillande hélsa, vird och omsorg. En sddan 6verenskommelse beh6vs for
att frimja samverkan och skapa forutsiattningar for att huvudméannen ska kunna erbjuda
sammanhallna och samordnade insatser pa bista sitt.

Denna 6verenskommelse ska ge parterna en tydlig utgdngspunkt och gemensamma principer for hur
samverkan ska bedrivas och f6ljas upp pa olika nivéer mellan tjinsteméan och politiker.
Overenskommelsen bygger till stor del vidare pa de arbetssitt och samverkansformer som hittills
fungerat vil. Den skapar samtidigt forutsattningar for fortsatt utveckling och forandring av samverkan
mellan parterna. Till huvud6verenskommelsen finns en riktlinje som kan dndras i takt med att
arbetssatten utvecklas.

Hilso- och sjukvard och omsorg behover utga ifran och bedrivas tillsammans med den enskilde.
Vérden och omsorgen ska utgé ifran bista tillgdngliga kunskap. Det forebyggande arbetet ar viktigt
bade for att forbattra hilsan i befolkningen och for att det dr kostnadseffektivt. Tillgdngen pa
arbetskraft och ratt kompetens inom vard och omsorg ar en utmaning som behéver moétas pa flera sitt.
Viart gemensamma utvecklingsarbete ska ske med stod av digitalisering for att bidra till effektiva
I6sningar, nya arbetssitt och nya sétt att kommunicera, som i sin tur frigor resurser.

1.2 Syfte med dverenskommelsen

Overenskommelsens syfte ir att skapa bittre forutsittningar for samarbete mellan parternas
verksamheter och didrmed bidra till det 6vergripande malet for samverkan. Overenskommelsen
reglerar darfor principer och former for samverkan mellan kommunerna och regionen och pé en
overgripande niva.

1.3 Auvsiktsforklaring

Overenskommelsens parter samverkar for att utveckla och prioritera det som &r bist for
brukaren/patienten och for invdnarna i hela Stockholms lan.

1.4 Benamning av parter

Overenskommelsens parter #r Region Stockholm och kommunerna i Stockholms lin, inklusive
Kommunalférbundet Sjukvérd och omsorg i Norrtélje. Se vilka kommuner som ingar under "Parter”.

Kommunerna kallas gemensamt ’kommunerna” och var for sig ’lkommun”. Region Stockholm kallas
“regionen”. Kommunerna och regionen gemensamt kallas ”parterna”. Kommunerna samarbetar i
strategiska frigor genom organisationen Storsthlm, ett férbund som &gs och styrs av ldnets 26
kommuner och Storsthlms strategiska natverk for socialtjanst.

Om regionen eller kommunen tecknar avtal med ndgon annan part och 6verlater uppgifter de har
ansvar for, ska denna 6verenskommelse tillimpas. Respektive part ska ansvara for att
overenskommelsen dr bindande for och gilla eventuella underleverantorer.

Sida 44 av 295



2 Overgripande mal och malgrupper fér samverkan

2.1 Overgripande mal

Det 6vergripande malet med samverkan mellan regionen och kommunerna &r att den enskilde ska fa
en god, somlos och personcentrerad vard och omsorg, samt att befolkningens hilsa ska forbattras.

Det ska ske pé ett samordnat, jamlikt och kostnadseffektivt satt for invinarna i Stockholms lan.

2.2 Malgrupper

Malgrupperna ar patienter och brukare, inklusive barn och unga, med behov av sammanhallna
insatser fran bdda huvudmaénnen.

2.3 Det lagreglerade ansvaret

Huvudmainnens respektive ansvar ar reglerat i olika lagar och foreskrifter. Darutover ar det 4ven
reglerat i lag att huvudméannen ska samverka med varandra. Det ar till exempel foljande lagar:

Haélso- och sjukvardslagen

Tandvardslagen

Socialtjanstlagen

Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade
Lagen med sérskilda bestimmelser om vard av unga
Lagen om vard av missbrukare i vissa fall

Lag om samverkan vid utskrivning fran slutenvard
Lagen om psykiatrisk tvangsvard

Overenskommelsen utgar ifrin att parterna tar sitt ansvar enligt nuvarande och kommande lagkrav.

3 Riktlinje for lansovergripande samverkan

Till huvudéverenskommelsen finns en riktlinje for lansovergripande samverkan kring hilsa, vard och
omsorg. Den beskriver bland annat organisation, processer och arbetssitt kring samverkan.
Tjanstemannastyrgruppen Sammanhallen vard och omsorg beslutar om revideringar av riktlinjen och
gillande riktlinje publiceras i den digitala portalen som forvaltas av Storsthlm. Parterna ska folja
riktlinjen.

4 Organisation for samverkan

Samverkan sker pé flera olika niviaer och mellan ett stort antal aktorer i lanet. Det dr enbart den
overgripande organisationen for samverkan som faststills genom denna 6verenskommelse.

Organisationen for ldnsovergripande samverkan beskrivs i riktlinjen till huvudéverenskommelsen.

Huvudoverenskommelsen avser ordinarie samverkan, vid kris giller andra samverkansformer.
Overgripande samverkan vid kris finns beskriven i regionens plan for krisberedskap. Relevanta
lansaktorer har tillsammans utvecklat modellen En trygg, sdker och storningsfri region.
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4.1 Politisk styrgrupp, Vard i Samverkan (VIS)

Kommunerna, har genom Storsthlms styrelse, och hilso- och sjukvardsndmnden i regionen en politisk
styrgrupp Vard i samverkan, VIS. Styrgruppen leder den strategiska inriktningen for lansévergripande
samverkan och bereder drenden inf6r beslut i respektive organisation i frégor som ror hilsa, vard och
omsorg.

4.2 Tjanstemannastyrgrupp, Sammanhallen vard och omsorg

Kopplat till VIS finns en tjainstemannastyrgrupp for sammanhéllen vird och omsorg i lanet.
Tjanstemannastyrgruppen bestér av representanter fran regionen, kommunerna samt Storsthlm.
Kommunernas representanter utses av Storsthlms strategiska natverk for socialtjanst.

Tjanstemannastyrgruppen bereder drenden till VIS. Tjanstemannastyrgruppen beslutar om riktlinjer
for operativ samverkan i lanet, samverkansformer och processer for framtagande och forvaltning av
overenskommelser samt uppfoljning av samverkanséverenskommelserna. Dessa beslut ska vara
forankrade hos respektive part.

Tjanstemannastyrgruppen beslutar om revideringar av riktlinjen for lansovergripande samverkan
kring hilsa, vard och omsorg som bland annat beskriver organisation, processer och arbetssatt.

4.3 Samradsgrupper for prioriterade malgrupper och sakomraden

Till stod for tjanstemannastyrgruppen Sammanhaéllen vird och omsorg ska det finnas samradsgrupper
for prioriterade malgrupper och sakomréden. Varje samradsgrupp ska ha ett tydligt uppdrag som
beslutas av tjainstemannastyrgruppen. Tjanstemannastyrgruppen utser representanter i
samradsgrupper och arbetsgrupper frén regionen, kommunerna och vid behov fran
utforarverksamheter och andra aktorer, exempelvis patient-, brukar- och anhérigorganisationer.
Samradsgrupperna ska ha den kompetens som krévs for uppdraget.

Samradsgrupperna ansvarar for att, inom sina sakomréaden, utarbeta och forvalta
samverkansoverenskommelser, folja upp dem och rapportera till tjainstemannastyrgruppen.
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Samradsgrupperna har dven uppdrag som ror kunskapsstyrning, framtagande och revidering av
kunskaps- och beslutsstod som ror samverkan.

Information om samrédsgrupperna och deras uppdrag finns i den digitala portalen som forvaltas av
Storsthlm (paragraf 4.7).

4.4 Delregional samverkan

Fortroendevalda inom regionen respektive kommunerna och stadsdelar i Stockholms stad traffas
delregionalt for informationsutbyte och dialog kring fragor som berér bdda huvudménnen i regionens
regi. Pa tjinstemannaniva finns en motsvarande struktur for samverkan som organisationen fér den
politiska samverkan.

4.5 Lokal samverkan

Pé lokal niva sker samverkan mellan utforare i virden och verksamheter som kommunerna &ar
huvudman for. Den lokala samverkan kring hilsa, vard och omsorg ska ske i enlighet med det
overgripande malet for huvudéverenskommelsen och utifrén parternas lagstadgade ansvarsomréden
och uppdrag.

Regionen ansvarar for att det finns en utsedd vardcentral med samordnande ansvar for samverkan i
varje kommun och stadsdel i Stockholms stad. Stockholms lans sjukvardsomréde (SLSO), som &r en
namnd under regionfullmaktige, har i uppdrag att stédja och vigleda de samordnande
véardcentralerna.

Respektive kommun ansvarar for att utse en samordnande funktion f6r samverkan kring hilso-

och sjukvéard och omsorg. Kommunens samordnande funktion ska vara en lank for samverkansaktorer
in till kommunens berorda verksamheter, inklusive utforarverksamhet i privat regi samt delta i lokal
samverkan. Storsthlm erbjuder kommunerna ldnsévergripande samordnande st6d.

Respektive uppdrag inom ramen for lokal samverkan beskrivs i riktlinjen.

4.6 Sekretariat och arbetsgrupper

Som stod i sitt arbete har VIS och tjanstemannastyrgruppen Sammanhallen vard och omsorg ett
sammanhallande sekretariat bestdende av ordinarie resurser fran regionen och kommunerna
genom Storsthlm.

Vid behov skapas arbetsgrupper, exempelvis vid framtagande av 6verenskommelser och uppfoljning av
dessa. Arbetsgrupperna beslutas av tjainstemannastyrgruppen Sammanhallen vird och omsorg.

4.7 Digital portal

Storsthlms webbplats www.storsthlm.se fungerar som digital portal for samverkan mellan
kommunerna och regionen.

Dar beskrivs samverkansorganisationen, uppdrag och kontaktuppgifter for samverkansgrupper for de
olika sakomrédena.

I portalen publiceras dven géllande riktlinje for lans6vergripande samverkan kring hélsa vard och
omsorg, 6verenskommelser for olika sakomraden och gemensamma rutiner.

Storsthlm och Region Stockholm har ett gemensamt ansvar for att utveckla portalen. Storsthlm
ansvarar for att uppgifterna i den digitala portalen ar aktuella. Regionen lankar till portalen fran
aktuella sidor p4 sll.se, exempelvis www.vardgivarguiden.se.

5 Lansgemensamma samverkansoverenskommelser och dokument
inom sakomraden

Samverkansoverenskommelser och dartill kopplade riktlinjer, rutiner och anvisningar ar viktiga for att
medarbetare i virden och de kommunala verksamheterna ska ha goda forutsattningar for att
samarbeta kring den enskilde.
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Hailso- och sjukvardslagen (16 kap. 3 §) och socialtjanstlagen (5 kap. 1 a §, 8a § och 9a §) reglerar att
region och kommun ska ingd 6verenskommelser om samarbete kring vissa mélgrupper.

Dartill har regionen och kommunerna slutit 6verenskommelser pa ytterligare omréaden.

VIS beslutar om gemensamma 6verenskommelser och rekommenderar sedan huvudménnen att anta

dessa G6verenskommelser s att de blir gillande.

Beslut i

ViS bast Region
‘ eslutar Stockholm att
VIS uppdrar Gemensam Forslaget rekommendera att:
anta overens-
att OK tas arbetsgrupp faststalls av HSN antar OK kommelsen
fram eller tar fram tjanstemanna Storsthim Beslut i
revideras forslag till styrgruppen rekommenderar Storsthim [
overens kommunerna anta styrelse att " Bcslulkl
respektive
kommelse OK rekommendera P
% | kommun
kommunerna
att anta
att anta OK -
Gverens-
kommelsen

Inom regionen respektive Storsthlm finns dokumenterat hur den gemensamma och den egna
processen ser ut for framtagande/revidering och beslut av 1ans6vergripande
samverkansoverenskommelser.

Utarbetandet av samverkansdokument ska folja beslutade mallar och vara en gemensam process
mellan parterna.

Liansgemensamma riktlinjer ska f6ljas av parterna. Dessa beslutas av tjinstemannastyrgruppen
Sammanhallen vard och omsorg.

Lokala rutiner ska utgd ifrdn de lansovergripande 6verenskommelserna och tas fram mellan de lokala
parterna.

Samtliga lansgemensamma samverkansdokument ska vara publicerade i den digitala portalen
www.storsthlm.se

6 Uppfdljning av lansovergripande samverkan

Dialog ska arligen ske mellan parterna angdende hur vil huvudéverenskommelsen bidrar till de
overgripande malen for samverkan. Dialogen ska bidra till gemensam analys och utveckling av
samverkan mellan parterna.

Dartill har parterna gemensamt ansvar for att 6verenskommelser inom sakomréaden regelbundet foljs
upp. Uppfoljning ska ske gemensamt, samordnat och sammanstillas och rapporteras till VIS.

Infér varje kalenderar fattar tjanstemannastyrgruppen Sammanhéllen vard och omsorg beslut om
prioriteringar vad géiller uppféljningar av linsgemensamma 6verenskommelser.

Uppfoljning av samverkan beskrivs i riktlinjen for 1ansovergripande samverkan kring hilsa, vard och
omsorg.

7 Allmant om overenskommelsen

7.1 Eskaleringstrappa vid oenigheter

Vid eventuell oenighet ska alltid 6verenskommelsens syfte och gemensamma malséttning vara
vagledande. Vid oenighet om tolkning av 6verenskommelsen eller parts eventuella avsteg fran
ataganden i 6verenskommelsen ska eskaleringstrappan nedan f6ljas. (Avsteg eller oenighet avseende
enskilda 6verenskommelser ska 16sas enligt liknande eskaleringstrappa i respektive
overenskommelse.)
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1. Avsteg fran dtagande eller oenighet om tolkning ska i férsta hand 16sas av parterna pa lokal
nivé i kommunen och regionen, sdvida dessa inte ar av en sddan principiell karaktir att det
kan antas paverka andra parter.

2. Idet fall en frga inte kan 16sas lokalt, ska frdgan hanteras av regionens och kommunernas
gemensamma tjanstemannastyrgrupp Sammanhéllen vird och omsorg.

3. Ytterst hanteras avsteg fran dtagande eller oenighet av den politiska styrgruppen VIS som har
tolkningsforetriade gillande 6verenskommelsen.

7.2 lkrafttradande och upphoérande

Overenskommelsen borjar gélla 2022-07-01 eller efter att samtliga parter har beslutat att anta
overenskommelsen. Overenskommelsen géller direfter tills vidare.

Overenskommelsen kan siigas upp med en uppsigningstid om tjugofyra (24) manader. Om en
kommun séger upp 6verenskommelsen behover Gvriga parter ta stéllning till om 6verenskommelsen
ska fortsitta att gélla for resterande parter.

VIS beslutar om eventuella revidering av 6verenskommelsen. Reviderad 6verenskommelse borjar gilla
tidigast tre méanader efter att den omférhandlade 6verenskommelsen godkéints av parterna.

7.3 Parter

Region Stockholm
Botkyrka kommun
Danderyds kommun
Eker6 kommun
Haninge kommun
Huddinge kommun
Jarfalla kommun
Kommunalforbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje
Lidingo stad

Nacka kommun
Norrtilje kommun
Nykvarns kommun
Nynashamns kommun
Salems kommun
Sigtuna kommun
Sollentuna kommun
Solna stad

Stockholms stad
Sundbybergs stad
Sodertélje kommun
Tyres6 kommun

Taby kommun
Upplands-Bro kommun
Upplands Vasby kommun
Vallentuna kommun
Vaxholms stad

Viarmdo kommun
Osteriker kommun
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Riktlinje for
lansovergripande
samverkan kring halsa,
vard och omsorg

Riktlinje enligt huvudéverenskommelse (HOK)

Datum: 22-07-01

STU RSTH I-M JL Region Stockholm
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1. Inledning

Mellan kommunerna i Stockholms ldn (nedan kallade kommunerna) och Region Stockholm
(nedan kallad regionen) finns en huvudéverenskommelse (nedan kallad HOK) om samverkan
kring hilsa, vard och omsorg. Med hélsa, vard och omsorg avses samlat alla de insatser som
ges av kommunerna och regionen enligt det lagreglerade ansvaret (se punkt 2.3 i HOK).

Med hilso- och sjukvérd avses insatser som ges av antingen kommunen eller regionen enligt
hélso- och sjukvardslagen eller tandvardslagen. Med socialtjanst respektive omsorg avses
insatser som ges av kommunen enligt socialtjanstlagen eller lagen om st6d och service till
vissa funktionshindrade, eller annan relevant lagstiftning.

Syftet med HOK #r att skapa bittre forutsittningar for samarbete mellan parternas
verksamheter och bidra till det 6vergripande mélet fér samverkan. HOK reglerar principer
och former for samverkan mellan kommunerna och regionen pé en 6vergripande
lansovergripande niva (ibland kallad regional niva) samt lokal niva. Med lokal niva avses det
geografiska omraden som utgors av en enskild kommun, eller respektive stadsdel i Stockholm
stad.

Med kommunernas respektive regionens verksamhetsomraden avses de verksamheter
(oavsett driftsform) och ansvarsomriaden som éligger respektive part genom lagstiftning eller
overenskommelser.

Denna ldnsévergripande riktlinje for samverkan mellan regionen beskriver organisation och
processer for samverkan p4 tjinstemannanivd mellan kommunerna och regionen kring HOK.
Parterna forbinder sig genom HOK att samverka i enlighet med riktlinjen.

Riktlinjen ska kunna utvecklas och revideras for att mota forandrade behov. Det ar
tjainstemannastyrgruppen Sammanhéllen vard och omsorg som faststéller riktlinjen (nedan
kallad tjanstemannastyrgruppen). Géllande riktlinje publiceras pd www.storsthlm.se

2. Prioriterade omraden for lansodvergripande
samverkan

En prioritering av omréden for lansévergripande samverkan faststills av den politiska
styrgruppen for vard i samverkan (nedan kallad VIS) for aktuell mandatperiod. Vid behov kan
omradena kompletteras med ytterligare prioriteringar som stracker sig under ett ar. Forslag
till prioriterade omraden for samverkan tas fram av tjanstemannastyrgruppen.

De prioriterade omrédena ar fokus for den ldnsovergripande samverkan mellan kommunerna
och regionen och ar grund for lansovergripande handlingsplaner och liknande.
Prioriteringarna ar viagledande for den lokala samverkan mellan enskild kommun och
regionen.

En viktig del i den ldnsovergripande samverkan och lokala samverkan ar omstéllningen till
god nira vard. I enlighet med det nationella arbetet kring god och néra vard ska regioner och
kommuner arbeta for att utveckla samverkan, eftersom det ar en forutsattning for att stilla
om till ndra vard. Fran nationell nivd uppmanas kommunerna och regionen att tillsammans
uppritta gemensam malbild och struktur for att driva omstillningen med utgangspunkt i
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lokala forutsittningar och behov. Det 6vergripande malet i HOK utgor en sidan malbild. Med
utgangspunkt fran denna mélbild och VIS prioriterade omraden paborjas arbetet under ar
2022 med att ta fram en lingsiktig lansévergripande handlingsplan for god och néra vérd.

3. Processer for lansovergripande samverkan

Det lansovergripande utvecklingsarbetet kring, och uppf6ljning av samverkan om hilsa, vard
och omsorg sker med utgangspunkt fran VIS och tjainstemannastyrguppen.
Utvecklingsarbetet och utarbetande av lansovergripande 6verenskommelser inom
sakomraden, riktlinjer och rutiner och andra samverkansdokument, ir en gemensam process
mellan parterna. Funktioner med sakkunskap och nédviandig kompetens deltar i arbetet. Vid
behov sker samréd med brukarorganisationer och utférarverksamheter.

Kommunerna (genom Storsthlm) och regionen har var for sig dokumenterade processer, som
ar anpassade till varandra, for att ta fram och revidera lansovergripande
samverkansoverenskommelser och liknande utifran faststdllda mallar.

4. Avgransning mellan HOK och
lansovergripande overenskommelser inom
sakomraden

Mellan kommunerna och regionen finns flera 6verenskommelser inom sakomréden inom
hélsa, vard och omsorg. Dessa omfattar dven samverkan i sakfragor pa lansovergripande och
lokal niv4 for vissa malgrupper och verksamhetsomraden. HOK med tillhérande riktlinje
ersétter inte det som 6verenskommits i dessa 6verenskommelser med tillhérande
linsovergripande riktlinjer, rutiner eller anvisningar. HOK ska inte utgéra hinder for den
samverkan som bedrivs inom ramen for dessa 6verenskommelser utan ska ses som ett
komplement som 6vergripande samordnar och sikerstiller de olika samverkansprocesserna.
Parterna har ett gemensamt ansvar for att 6verenskommelserna inom sakomraden
regelbundet foljs upp och uppfoljningen av dessa regleras i respektive 6verenskommelse.

Gillande lansovergripande 6verenskommelser med tillhérande linsovergripande riktlinjer
och likande finns publicerat pa Storsthlms webbplats, www.storsthlm.se.

5. Organisation av lansovergripande och lokal
samverkan

Nedan beskrivs organisation for samradsgrupper och kunskapsstyrning. Uppdrag och
organisation for VIS och tjinstemannastyrgruppen beskrivs i HOK.
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Politisk niva — VIS

Tjanstemannastyrgrupp

Samradsgrupper
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Delregional samverkan

Lokal samverkan

5.1 Gemensamt sekretariat

Som st6d i sitt arbete har VIS och tjdnstemannastyrgruppen ett sammanhéllande sekretariat
bestdende av ordinarie resurser fran regionen och Storsthlm. Det sammanhéllande
sekretariatet bereder drenden till, och f6ljer upp prioriterade omréden fér samverkan i VIS.

Sekretariatet ansvarar for:

¢ en sammanhéllande arsplanering av den lansévergripande samverkan

e sammanhéllande uppf6ljning av prioriterade omréden for lansévergripande
samverkan

e bereda underlag till tjainstemannastyrgrupp och VIS

e att det utarbetas forslag till uppdrag fér och bemanning av samradsgrupper och
arbetsgrupper

e samordning av uppdragen till samradsgrupper och arbetsgrupper.

Samrédsgrupper och arbetsgrupper rapporterar till tjanstemannastyrgruppen genom det
gemensamma sekretariatet under tjanstemannastyrgruppen.

Vid behov inhdmtar det gemensamma sekretariatet sakkunskap frén deltagare i
samréadsgrupper och arbetsgrupper.

5.2 Lansovergripande samradsgrupper och arbetsgrupper

Till stod for tjainstemannastyrgruppen finns samradsgrupper for prioriterade malgrupper och
sakomraden. Samrédsgruppernas syfte ar att

e forvalta och f6lja upp lansovergripande 6verenskommelser inom samradsgruppens
sakomrade

e identifiera relevanta utvecklingsfragor fér den lansévergripande samverkan

e utgora arena for dialog och samverkan kring kunskapsstyrningen som ror
samradsgruppens sakomrade

e bidra i omstéllningen till God och néra vard.

Samradsgrupperna utses av tjanstemannastyrgruppen och bemannas av representanter for
kommunerna, regionen och vid behov fran utférarverksamheter och andra aktorer,
exempelvis patient-, brukar- och anhorigorganisationer sa att samradsgruppen har den
kompetens som krivs for uppdraget. Vid behov kan sarskilda tillfalliga arbetsgrupper utses.
Varje samradsgrupp och arbetsgrupp har ett tydligt uppdrag som beslutas av
tjainstemannastyrgruppen. Samradsgruppernas eller arbetsgruppernas uppdrag &r bland
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annat att inom sitt omrade ansvara for att utarbeta, férvalta och f6lja upp
samverkansoverenskommelser samt framtagande och revidering av kunskaps- och
beslutsstod som ror samverkan. Skillnaden mellan samradsgrupp och arbetsgrupp ar framst
att arbetsgruppens uppdrag ar begrinsad i omfattning eller tid.

Samradsgrupper och arbetsgrupper har en bred representation av kompetenser och
sakkunskap inom verksamhetsomrédet. Personer med verksamhetskunskap och medicinsk
sakkunskap inom kommunernas respektive regionens berorda verksamhetsomraden ingar i,
eller finns att tillgd som stdd till, respektive samradsgrupp och arbetsgrupp. Kommunernas
representanter utses av Storsthlms socialtjanstnitverk (nedan kallad socialtjanstnitverket).
Regionens representanter utses av Hilso- och sjukvardsforvaltningen (HSF).

Arbetet i samradsgrupper och arbetsgrupper sker sa andamaélsenligt som mdjligt och ska vara
ett komplement till eventuella andra grupperingar och utvecklingsarbeten i lanet.

Vid tidpunkten nir denna riktlinje borjar gélla finns foljande samradsgrupper:

e Linsovergripande samverkan om barn och ungas hilsa

e Linsovergripande samverkan om dldres hilsa, dldreomsorg och kommunal hilso-
och sjukvard

e Lianssamverkan om psykisk ohilsa, beroendefragor och psykiatrisk hélso- och
sjukvérd

e Linssamverkan om digitalisering av halso- och sjukvard och omsorg.

5.3 Lansgemensamma medel som beslutas av regeringen

Tjanstemannastyrgruppen fattar beslut om planering och fordelning av statliga
stimulansmedel fran regeringen som tilldelas kommunerna och regionen gemensamt.
Tjanstemannastyrgruppen kan uppdra at samradsgrupp eller arbetsgrupp att planera,
genomfora samt f6lja upp lansgemensamma insatser.

Statliga stimulansmedel som enbart riktas till kommunerna eller regionen omfattas inte av
denna riktlinje och beslutas pé annat satt.

5.4 Lokal samverkan med aktorer utanfor HOK

Parterna i den lokala samverkan avgor tillsammans vilka 6vriga aktorer som ingar i
samverkan som omfattas av HOK. Parterna har ett gemensamt ansvar for att lokala
samverkansfragor ar forankrade med andra berorda samverkansaktorer utanfor
kommunernas respektive regionens verksamhetsomraden.

6. Organisation for kunskapsstyrning

Samverkan mellan den lansovergripande nivan av kunskapsstyrning for hilso- och sjukvard
respektive socialtjanst bor initieras

e nir varden och omsorgen ar ojamlikt fordelad for gemensamma behovs- och
patientgrupper

e nir det ar mer effektivt att arbeta tillsammans med exempelvis innehall i
kunskapsstod
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e vid prioritering av gemensamma insatsomraden for att sdtta upp gemensamma mal
for uppfoljning
e nir uppfoljning har visat att det finns férbattringsomraden.

Samverkan kan initieras av kommunerna eller regionen och beslut fattas av
tjanstemannastyrgruppen.

Kunskapsstyrningen inom regionens halso- och sjukvérd och socialtjanst och kommunal
hélso- och sjukvird syftar till att

e basta kunskap ar tillgdnglig och anvéands vid varje méte med patienter, besokare och
brukare

e resultat f6ljs upp och analyseras

e verka for forbattringar i verksamheter.

Sammanhéllen kunskapsstyrning omfattar kunskapsstod, stod till uppfoljning och analys,
stod till verksamhetsutveckling samt stod till ledarskapet. Kunskapsstyrningen bygger pa
samspel mellan nationell, lansovergripande och lokal niva for att uppné en mer jamlik och
resurseffektiv vard och omsorg.

Sveriges kommuner och regioner (SKR) samordnar de tvé nationella systemen for
kunskapsstyrning: nationell kunskapsstyrning for socialtjanst och nationellt system for
kunskapsstyrning hilso- och sjukvard.

Kunskapsstyrningen som omfattas av HOK avser den kunskapsstyrning som berér
gemensamma behovsgrupper och dir kommunerna och regionen pa lokal nivé eller
lansovergripande niva ser gemensam nytta av att samverka.

Kommunen och regionen ansvarar pa lokal niva for lokal kunskapsstyrning, utveckling och
uppfoljning. Tjanstemannastyrgruppen initierar, beslutar och foljer upp kunskapsstyrning
som dr lansovergripande. Detta omfattar lansovergripande kunskapsstyrning:

riktlinjer och rutiner

metod- och kunskapsstod
uppfoljning och analys

stod till verksamhetsutveckling
stod till ledarskapsutveckling.

Det gemensamma sekretariatet ansvarar for att identifiera behov av lansévergripande
kunskapsstyrning. Tjanstemannastyrgruppen kan uppdra at samradsgrupper och
arbetsgrupper olika insatser inom den lansévergripande kunskapsstyrningen. Insatserna sker
i samverkan med 6vriga aktorer inom kommunerna och regionen som har uppdrag inom
kunskapsstyrning. Arbetet omfattar framtagande eller revidering av kunskapsstod, med fokus
pa samverkanssituationer och insatser som effektiviserar tillimpning av kunskap i nya
arbetssitt och metoder.

7. Lokal samverkan som omfattas av HOK

7.1 Samordnande funktioner i den lokala samverkan

Respektive part i HOK utser samordnande funktioner som underlittar den lokala samverkan
i en kommun eller stadsdel i Stockholm stad. De samordnande funktionerna kan komma att
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utvecklas 6ver tid, och kan ocksé beh6va anpassas utifran forutsattningarna i den lokala
samverkan.

7.1.1 Kommunens samordnande funktion

En kommuns samordnande funktion ar en lank for samverkansaktorer in till kommunens
eller stadsdelens berorda verksamheter, inklusive utférarverksamhet i privat regi.

Kommunens samordnande funktion forvantas:

e vara kontaktperson for olika aktorer i samverkan med kommunens hélso- och
sjukvard och omsorg

e deltailokala samverkansmdéten med samordnande vardcentral, och eventuella andra
aktorer

e kunna fora fragor till och fran kommunens verksamheter, inklusive
utforarverksamheter i privat regi.

Den samordnande funktionen bor ha god kunskap om socialtjanstens, och den kommunala
hélso- och sjukvardens, och omsorgens organisation och uppdrag och kinnedom om aktuella
samverkansfragor kring hilso- och sjukvérd och omsorg.

Beroende pa till exempel kommunens organisation kan det behovas att kommunen utser fler
an en person till funktionen samordnande funktion for att ticka in alla kommunens berérda
verksamhetsomraden.

Storsthlm erbjuder kommunerna lansovergripande samordnande stod.

7.1.2 Regionens samordnande funktion (Samordnande vardcentral)

Véardcentralerna i en kommun, eller stadsdel i Stockholm stad, utser tillsammans en
samordnande vardcentral. Det kan vara en vardcentral antingen i regionens regi eller i privat
regi. Regionens samordnande funktion ska organisera den 6vriga av regionens hélso- och
sjukvérd som berors av den lokala samverkan och sammankalla till och facilitera
aterkommande lokala samverkansméten, om inget annat 6verenskommits mellan parterna.

Uppdraget for den samordnande vardcentralen regleras av regionens forfradgningsunderlag
for huslakarverksamhet med basal hemsjukvard.

Stockholms lanssjukvardsomrade (SLSO) stodjer och vigleder de samordnande
vardcentralerna.

8. Uppfdljning av lansovergripande och lokal
samverkan

Enligt HOK sker uppf6ljning arligen i dialogform for hur vil HOK bidrar till de 6vergripande
malen for samverkan. Dartill har parterna gemensamt ansvar for att 6verenskommelser inom
sakomraden regelbundet foljs upp. Uppfoljning sker gemensamt, samordnat och
sammanstills och rapporteras till VIS. Uppfoljningen redovisas for kommunerna genom
socialtjanstnétverket.
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8.1 Arshjul for uppféljningsprocessen

Enligt HOK fattar tjinstemannastyrgruppen infor varje kalenderar beslut om prioriteringar
vad géller uppfoljningar av linsgemensamma 6verenskommelser.

Uppfoljning av den lansovergripande samverkan sker enligt processen nedan:

Inhdmtning och
sammanstallning av data

(januari-mars)

Nya uppdrag fran VIS och "
verksamhetsplaner for Gemensam dialog och

HSF och Storsthim analys om resultat
(oktober-december) (april-maj)

Rapportering till VIS
Forslag pa atgarder,
revidering eller nya

uppdrag
(juni-september)

Det gemensamma sekretariatet ansvarar for uppfoljningsprocessen och rapportering av
resultatet till tjinstemannastyrgruppen och VIS. Sekretariatet beslutar vilka metoder och
datakéllor och nyckeltal som anvands.

8.2 Uppfdljningsdialog om lansovergripande samverkan

Dialog sker 4rligen mellan parterna angiende hur vil HOK och riktlinjen bidrar till de
overgripande mélen fér samverkan. Dialogen bidrar till gemensam analys och utveckling av
samverkan mellan parterna. Deltagare frin kommunerna i uppfoljningsdialogen utses av
socialtjanstnitverket. Regionens deltagare utses av HSF.

Det gemensamma sekretariatet ansvarar for planering och dialogen och sammanstallning av
resultatet.

8.3 Uppfdljning av lokal samverkan

Parterna ansvarar gemensamt for att pa lokal niva folja upp och utveckla den lokala
samverkan. Utveckling tillgodoses i forsta hand pa lokal niva. Problem eller oenigheter
mellan parterna hanteras pé lokal nivd, sdvida dessa inte dr av en sddan principiell karaktar
att det kan antas paverka andra parter.

8.4 Uppfdljning av dverenskommelser inom sakomraden

Enligt HOK har parterna gemensamt ansvar for att arbetet och utvecklingen som gors inom
overenskommelser inom sakomraden regelbundet {6ljs upp. Uppfoljning sker gemensamt,
samordnat och sammanstalls och rapporteras till VIS. Infor varje kalenderér beslutar
tjanstemannastyrgruppen om prioriteringar vad giller uppfoljningar av linsgemensamma
overenskommelser.
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Det gemensamma sekretariatet ansvarar for uppfoljningen. Tjanstemannastyrgruppen kan
uppdra &t samradsgrupp eller arbetsgrupp att félja upp respektive
samverkansoverenskommelse och rapportera till det gemensamma sekretariatet.

8.5 Process for lansovergripande utvecklingsfragor

Tjanstemannastyrgruppen ansvarar med stod av det gemensamma sekretariatet och
samradsgrupper och arbetsgrupper for att identifiera utvecklingsfragor for den
lansovergripande samverkan.

Kommunerna lyfter utvecklingsfragor genom respektive kommuns socialchef till
socialtjanstnatverket. Fragor lyfts darigenom vidare till IinsGvergripande samverkansnivé
genom kommunernas representanter i tjinstemannastyrgruppen.

Regionens vardgivare lyfter utvecklingsfragor genom HSF.

8.6 Uppfdljning av problem i samverkan

Syftet med uppf6ljningen ar att identifiera strukturella problem i samverkan, och
rapporteringen mdjliggor for parterna att fora upp problem eller oenigheter kring lokal
samverkan till den lansévergripande samverkansnivan. Uppfdljningen avser inte avvikelser
som ror enskilda individer. Rapporteringen ska inte ersitta parternas skyldighet att
rapportera avvikelser.

Kommunerna rapporterar problem i samverkan till Storsthlm. Vardgivare i regionen
rapporterar problem i samverkan till HSF. Instruktioner for parternas rapportering av
problem i samverkan inom respektive lansovergripande 6verenskommelse i sakomraden
finns pa Storsthlms webbplats www.storsthlm.se.

HSF och Storsthlm ska l16pande stimma av inkomna rapporter och &terkoppla till parterna.
Strukturella problem i samverkan rapporteras till VIS genom tjinstemannastyrgruppen.

Regional samverkansniva [ Tjanstemannastyrgruppen ]

ﬁ Jstrukiureha samverkansproblem lyfts till
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