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Arsredovisning ALN 2022

Forslag till beslut
Aldrenimnden godkinner rsredovisning 2022 och beslutar att 6verlimna den till
kommunfullmiktige.

Sammanfattning
Arsredovisningen beskriver dldrenimndens resultat vad giller verksamhet och ekonomi.

Nackas positiva verksamhetssiffror inom hemtjinst och dldreboende 6verstiger snittet i
savil Stockholms lin som 1 hela riket. Inflédet av kunder till dldreenheten har varit
ovanligt hégt. Aldreenheten noterar stora vard- och omsorgsbehov i pandemins
efterdyningar, vilket ocksad har paverkat adldrenimndens ekonomiska resultat. Exempel pa
andra viktiga hindelser under aret dr bland annat att de fOrsta smarta lasen har installerats
hos Nackas hemtjanstkunder, tva nya triffpunkter har 6ppnats och det hilsofrimjande
och forebyggande arbetet har stirkts genom en édldrekoordinatorsfunktion.

Aldrenimnden har ett utfall om 938,7 miljoner kronor for aret och ett underskott pa

- 15,6 miljoner kronor. Korttidsboende limnar ett underskott pa -12,7 miljoner kronor
pa grund av 6kade volymer. Sirskilt boende limnar ett underskott om -10,9 miljoner
kronor som beror pa volymokning men dven 6kad snittkostnad per kund. Hemtjinst
limnar ett underskott om -5,7 miljoner kronor jamfort med fjolarets underskott om -3,0
miljoner kronor.

Arendet

Arsredovisningen beskriver dldrenimndens resultat vad giller verksamhet och ekonomi.

Goda kundresultat men 6kade kostnader for Nackas dldreomsorg
Majoriteten av Nackas aldre dr n6jda med sin hemtjianst och sitt dldreboende. Nackas

positiva resultat Gverstiger snittet 1 saval Stockholms lin som 1 hela riket. Nir det giller
bemotande och kontakt med bistindshandlaggarna dr 87% av kunderna ganska eller

mycket néjda.

Inflédet av kunder till dldreenheten har varit ovanligt hogt. Aldreenheten noterar stora
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vard- och omsorgsbehov i pandemins efterdyningar, vilket ocksa har paverkat
dldrenamndens ekonomiska resultat. Samtidigt har platstillgingen pa sirskilt boende varit
ligre 4n vintat till f6ljd av pagaende renovering samt forseningar av ett nytt planerat
boende. Stora forbittringar har gjorts inom palliativ vard, och samarbetet med regionens
Palliativa kunskapscentrum (PKC) har varit vardefullt.

Nyckelfri hemtjanst - de forsta smarta lasen pa plats
De forsta smarta lasen har installerats hos Nackas hemtjanstkunder. Det innebir att

kundernas dorrar och dven portar i flerfamiljshus kommer kunna 6ppnas med en app i
hemtjanstpersonalens tjanstemobiler. Den smarta nyckelhanteringen dr snabbare och

sikrare dn hanteringen av fysiska nycklar.

Breddinforandet fortsatter under 2023.

Hilsoframjande insatser och goda hemtjanstresultat
Tva ytterligare traffpunkter for seniorer har 6ppnats och malet med en triffpunkt i varje

kommundel dr nu uppnitt. Detta har méjliggjorts genom nira samverkan med berorda
seniorféreningar. Triffpunkt Saltsjobaden bokar och hyr man per timme f6r
hilsofrimjande aktiviteter for seniorer. Triffpunkt Knutpunkten for ildre drivs av Alta

kulturférening.

En ny inriktning pa hilsofrimjande och férebyggande insatser inférdes 1 form av en
dldrekoordinatorsfunktion samt en utékning av syn- och hérselpedagog.
Aldrekoordinatorn som arbetar pa uppdrag av ildreenheten har etablerat sin roll och
knutit kontakter med féreningar och andra viktiga aktérer som seniorer kommer i
kontakt med. Aktiviteter med mal att minska risk for fallolyckor och motverka ensamhet
ar aldrekoordinatorns prioriterade uppdrag. Det dr ocksa en av flera aktiviteter som
dldreenheten genomfér med koppling till Agenda 2030.

Under hosten inledde dldreenheten i samarbete med Nestor FoU-center och en
hemtjanstanordnare forskningsprojektet "Hemtjanstens arbete for att frimja aldres
hilsa”. Syftet med projektet dr utveckla och stodja arbetssitt i hemtjansten som kan

stodja dldre personers hilsa, och som ir hallbara over tid.

Det nationella Hemtjanstindex, som ska gora det enkelt att jimféra hemtjianstens kvalitet
1 olika kommuner, lanserades i oktober. Nacka fick ett indextal pa 58,3, vilket innebar en
placering pa plats 18 av landets 290 kommuner och pa plats tva av de tre kommuner i
Stockholms lin som hamnade pa topp 30. Resultatet f6r kontinuitet i hemtjansten var
10,5 vilket 4r bland de 10% bista resultaten i Sverige.

Ekonomi
Aldrenimnden har ett underskott fér 2022 om -15,6 miljoner kronor jimfért med ett
nollresultat f6r 2021.
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Aldrenimnden har ett utfall om 938,7 miljoner kronor férdelat pa 114,8 miljoner kronor
intakter och 1 053,5 miljoner kronor kostnader varav 57,9 miljoner kronor ar intikter
och kostnader for statsbidrag utanfér budget.

Korttidsboende har ett underskott om -12,7 miljoner kronor som frimst beror pa hogt
infléde fran slutenvarden 1 kombination med att platstillgangen pa sarskilt boende varit
ligre dn vintat till f6ljd av pagiaende renovering samt forseningar av det planerade nya
boendet Ednahemmet.

Hemtjanst har ett underskott om -5,7 miljoner kronor som beror pa en 6kning av bade
befintliga kunder som ater vill ha hemtjinst samt nya kunder. Aldrenimnden ser dven en
6kning av hemtjansttimmar till f6ljd av den ldgre platstillgangen pa sirskilt boende.

Sirskilt boende check/kundval limnar ett underskott pa -10,9 miljoner kronor som beror
pa en kraftig volymokning under aret. Manga kunder har vintat med sarskilt boende
under pandemin och det fanns ett stort uppdidmt behov samtidigt som de
prognostiserade demografiska 6kningarna marks. Underskottet for sarskilt boende check
balanseras samtidigt av sarskilt boende avtal som limnar ett 6verskott pa +8,6 miljoner
kronor vilket ger ett sammanslaget underskott pa -2,3 miljoner kronor att jimféra med
ett gemensamt underskott om -7,3 miljoner kronor 2021.

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget till beslut innebir ingen ekonomisk konsekvens.

Konsekvenser for barn
Forslaget till beslut far inga konsekvenser f6r barn.

Bilagor
1. Bilaga 1 Aldrenimnden arsbokslut 2022
2. Bilaga 2 Aldrenimnden internkontroll 2022

Karin Kollberg Ellinor Egefors Akesson
Social och ildredirektor Enhetschef
Stadsledningskontoret Aldreenheten

Mathias Moller

Controller
Controllerenheten
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