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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Äldrenämnden 
  
 
 
 
 
Plats och tid Nacka stadshus, onsdag den 30 augursti 2023 kl 18:00-19:32 

 BESLUTANDE 
Tobias Nässén, (M) 
Håkan Ekengren (C) 
Espen Bjordal (S) 
Angela Berglund (M) 
Patrik Gunnarsson (M) 
Birgitta Rönnqvist (C) 
Ylva Jans (KD) 
Lena Gonäs (S) 
Maritta Kuosa (NL) 
Bengt Stenqvist (S) 

ERSÄTTARE 
Ingegerd Thorngren (M) 
Per Chrisander (MP) 
 
 

Insynsplats 
 
Övriga deltagare 

Lars Alexandersson (SD 
 
Karin Kollberg, Ellinor Egefors Åkesson, Åse Linnerbäck, Mathias Möller, 
Nina Vallin Nielsen. 

 

Utses att justera Espen Bjordal  
Justeringsdatum 6 september 2023 Paragrafer 65-66, 68-74 
   
Underskrifter Sekreterare  

  Anneli Drakenberg 

 Ordförande  

  Tobias Nässén 

 Justerande  

  Espen Bjordal 
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BEVIS OM ANSLAGSDAG 
Äldrenämndens protokoll är justerat. § 67 
Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 
 
Sammanträdesdatum  30 augusti 2023 
Anslaget sätts upp  31 augusti 2023 
Anslaget tas ned  22 september 2023 
Förvaringsplats för protokollet  Nacka stadshus 
 
Underskrift  ...........................................................................  
 Nämndsekreterare 

 
BEVIS OM ANSLAGSDAG 
Äldrenämndens protokoll § 65-66, 68-74 är justerat.  
Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 
 
Sammanträdesdatum  30 augusti 2023 
Anslaget sätts upp  7 september 2023 
Anslaget tas ned  29 september 2023 
Förvaringsplats för protokollet  Nacka stadshus 
 
Underskrift  ...........................................................................  
 Nämndsekreterare 
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§ 65 

Fastställande av föredragningslista 

Beslut 
Äldrenämnden fastställer utsänd föredragningslista. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden fastställde utsänd föredragningslista. 
 
- - - - - 
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§ 66  

Information från Nestor 

Beslut 
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Nämnden får information om Nestors verksamhet och specifikt om ett pågående projekt 
inom hemtjänsten som genomförs i Nacka samt ytterligare två kommuner. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden noterade informationen till protokollet.  
 
- - - - - 
  



 
6 (17) 

 30 augusti 2023 
 
 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Äldrenämnden 

Ordförandes signatur Justerandes signatur 
 

Utdragsbestyrkande 

 

§ 67 ÄLN 2023-00125 

Automatiserat beslutsfattande avseende 
reparationsbidrag för hissar enligt 11 § lagen om 
bostadsanpassningsbidrag samt revidering av 
delegationsordning 

Beslut 
1. Äldrenämnden inför automatiserat beslutsfattande avseende reparationsbidrag för 

hissar enligt 11 § lagen om bostadsanpassningsbidrag i äldrenämndens 
delegationsordning. 

2. Äldrenämnden antar förslag på revidering i delegationsordningen i enlighet med 
bilagan till denna tjänsteskrivelse. 

3. Beslutet justeras omedelbart. 

Ärendet 
Sedan den 1 juli 2022 medger kommunallagen att kommuner delegerar beslut till en 
automatiserad beslutsfunktion. Inom ramen för projektet ”Förstudie om förutsättningar 
för automatiserat beslutsfattande” har identifierats att socialnämndens beslut om bidrag till 
reparationer, besiktning och underhåll av hissar enligt 11 § lagen om 
bostadsanpassningsbidrag bedöms uppfylla kraven för ett automatiserat beslutsfattande 
utifrån de kriterier som projektet identifierat.  
Delegationsordningen behöver ändras och möjliggöra att delegation för de aktuella 
besluten kan ges till en automatiserad beslutsfunktion. En ny punkt, 8.2, införs.. 

Handlingar i ärendet 
Tjänsteskrivelse daterad den 22 augusti 2023 
Bilaga. Förslag på revideringar delegationsordning. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden beslutade i enlighet med det utsända förslaget. 
 
- - - - - 
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§ 68 ÄLN 2023-00081 

Motion – Återuppta samverkan kring våld i nära 
relationer 
Motion den 24 april 2023 av Desha Svenneborg m.fl. (MP) 

Beslut 
Äldrenämnden noterar att det redan pågår ett arbete inom äldrenämnden som uppfyller 
intentionen avseende förslagen i motionen. Äldrenämnden överlämnar med dessa 
noteringar ärendet för vidare hantering inom kommunstyrelsen. 

Ärendet 
I inkommen motion från Miljöpartiet föreslås två åtgärder i syfte att samverka med andra 
myndigheter och kommuner i arbetet med våld i nära relationer (ViNR).  
 
Motionärerna föreslår att kommunstyrelsen och socialnämnden i Nacka kommun ska verka 
för att återuppta den samverkan som tidigare funnits mellan socialtjänst, kvinnojour, polis, 
åklagare och sjukvård. Vidare föreslås att kommunen ser över möjligheten att samverka 
med andra kommuner i arbetet med ViNR. 
 
Barn- och familjeenheten har utrett förslagen och bedömer att nuvarande 
samverkansformer fyller intentionerna i förslaget i motionen. Barn- och familjeenheten 
anser därmed att samtliga förslag i motionen är besvarade.  

Handlingar i ärendet 
Tjänsteskrivelse daterad den 15 augusti 2023 
Bilaga 1. Motionen 
Bilaga 2. PLAN för samverkan och ansvarsfördelning mellan myndigheter och 
frivilligorganisationer 

Beslutsgång 
Äldrenämnden beslutade i enlighet med det utsända förslaget. 

Protokollsanteckning 
Espen Bjordal lät anteckna följande för Socialdemokraterna: 
Socialdemokraterna i Nacka anser att det är en mycket viktig fråga att arbeta mot våld i 
nära relationer i vår kommun. Vi noterar att det redan pågår ett arbete inom äldrenämnden 
som uppfyller intentionen avseende förslagen i motionen. Vi ser positivt på att det finns en 
samordnare inom ViNR som stödjer samverkan internt och externt i Nacka. 
 
Vi anser att det är särskilt viktigt att arbeta tillsammans med andra myndigheter och 
kommuner för att bekämpa våld i nära relationer. Vi välkomnar därför förslaget om att 
Nacka kommun ska verka för att återuppta samverkan med andra kommuner och 
myndigheter i arbetet med ViNR. Vi anser också att det är viktigt att utvärdera 
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samverkansarbetet regelbundet för att säkerställa effektiviteten och identifiera eventuella 
områden som behöver förbättras. 
 
Socialdemokraterna i Nacka ser fram emot att fortsätta arbeta tillsammans med andra 
aktörer och kommuner för att förebygga och bekämpa våld i nära relationer i vår kommun. 
 
- - - - - 
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§ 69 ÄLN 2023-00063 

Politikerinitiativ - kvalitetskrav på arbetsvillkor hos 
anordnare inom kundvalet hemtjänst, ledsagning och 
avlösning 
Inkom den 29 mars 2023 från Maritta Kuose (NL)   

Beslut 
Äldrenämnden avslår förslagen i politikerinitiativet då det av äldrenämndens 
auktorisationsvillkor ställs krav på att anordnare följer gällande lagstiftning avseende 
anställnings- och arbetsmiljövillkor samt att detta följs upp. Äldrenämnden noterar att så 
länge anordnare följer gällande lag avseende arbetsvillkor är det upp till respektive 
anordnare att utöva sitt personal- och arbetsgivaransvar på lämpligast sätt vilket även ligger 
i linje med kommunens styrprinciper.  

Ärendet 
I politikerinitiativet föreslås att Nacka kommun tillser att hemtjänstanordnare tecknar 
kollektivavtal och implementerar arbetsgrupper med tillräckligt utbildad personal som 
självständigt arbetar tillsammans med kunderna.  
Enhetens utredning visar att anordnare utifrån auktorisationsvillkoren ska uppfylla krav på 
arbetsmiljön i enlighet med gällande lagstiftning och att det är frivilligt för företag att 
teckna kollektivavtal. Vidare har kommunen inget arbetsgivaransvar och styr inte över 
anordnarens personalplanering vilket ligger i linje med kommunens styrprinciper om att 
verksamheter i kommunen har stort utrymme att själva besluta hur de ska utformas 

Handlingar i ärendet 
Tjänsteskrivelse daterad den 25 april 2023 
Bilaga. Politikerinitiativet  

Yrkanden 
Tobias Nässén (M) yrkade, med instämmande av Håkan Ekengren (C), bifall till det 
utsända förslaget.  
Maritta Kuosa (NL) yrkade bifall till förslagen i politikerinitiativet. 

Beslutsgång 
Ordförande konstaterade att det fanns två förslag tillbeslut och ställde dem mot varandra. 
Ordförande fann att äldrenämnden beslutade i enlighet med Tobias Nässéns yrkande. 
 
Noteras till protokollet att Espen Bjordal (S), Lena Gonäs (S) och Bengt Stenqvist (S) inte 
deltar i beslutet. 
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Reservation 
Maritta Kuosa (NL) reserverar sig mot beslutet med följande motivering:  
Kommunen svarar att "krav ställs på att anordnarna följer gällande lagstiftning och detta 
följs upp" och att "det finns redan en genomförandeplan för varje kund" och att "en låg 
personalkontinuitet belönas". Detta är bra börja n men vi måste vidareutveckla rutinerna 
kring kvalitetsuppföljningen, för allas bästa. Många privata anordnare har inget 
kollektivavtal eller liknande och då hamnar arbetstagarna i en situation där det egentligen är 
ingen som bevakar deras arbetsförhållanden, för kommunens uppföljning är bristfällig. 
Detta kan leda till sämre förhållanden både för dem, vilket i slutändan kan också påverka 
kunderna. Kommunens linje är att det är de privata arbetsgivarens ansvar att bevaka 
arbetsförhållandena, vilket gör arbetstagaren väldigt sårbar i förhållande till sin egen 
arbetsgivare.  
 
Fackföreningen då, kan inte de bevaka arbetstagarnas intressen? Deras händer är i 
praktiken bundna till en stor utsträckning för det finns ju inget avtal som man kunde vädja 
till! Det är också värt att notera att de som nu inte vill verka för införandet att kollektivavtal 
eller liknande inom kommunens privata hemtjänstsektor är själva skyddade av ett väldigt 
bra avtal i stadshuset! Arbetstagaren kan visserligen själv ta sin arbetsgivare till rätten när 
arbetsförhållandena inte håller måttet för en bra arbetsplats och kanske rentav bryter lagen, 
men då blir den personen väldigt sårbar på arbetsmarknaden. Många vill inte riskera att inte 
få några jobb i framtiden och gör således ingenting för att förbättra sin situation. 
 
Det arbetssättet jag beskrev i initiativet, att lämna minutstyrningen på arbetsplatsen och 
arbeta i mindre grupper som tar mer ansvar för utförandet av insatserna, kan avsevärt höja 
både den faktiska och upplevda kvaliteten både för kunderna och för dem som utför 
uppgifterna. Den ger mer frihet för kunden att påverka när och hur insatserna utförs och 
arbetstagaren upplever också mer frihet glädje i sitt arbete, fastän man utför exakt samma 
insatser som tidigare. Kunden och arbetstagaren får en mer personlig relation till varandra, 
de "känner varandra bättre", vilket befrämjar den sociala samvaron och trivseln för båda. 
Detta arbetssätt förespråkades också av "Nestor" under nämndmötet den 30 aug.  
 
Av ovannämnda skäl vill jag uppmuntra Nacka kommun att forska mer kring dessa idéer 
och för sin del uppmuntra de privata anordnarna att att både 1) teckna kollektivavtal eller 
liknande och 2) fundera över hur det ovannämnda arbetssättet kanske kunde förbättra 
arbetssituationen både för kunderna och för personalen. Allt för att hemtjänstfirmorna 
kunde behålla de bästa arbetarna; annars finns risken att många slutar arbeta inom vården 
helt och hållet och det är redan nu svårt att hitta arbetstagare till detta tunga, men också 
givande yrke 
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Protokollsanteckningar 
Espen Bjordal lät anteckna följande: 
Vi, Socialdemokraterna, vill förtydliga vår ställning i detta ärende angående 
politikerinitiativet om kvalitetskrav på arbetsvillkor hos anordnare inom kundvalet 
hemtjänst, ledsagning och avlösning. Vi har valt att avstå från att delta i beslutet i detta 
skede med följande motivering: 
Vi anser att initiativet som presenterats av Nackalistan tar upp mycket viktiga och relevanta 
frågor som berör arbetsvillkoren och kvaliteten på tjänsterna inom hemtjänst, ledsagning 
och avlösning. Det är viktigt att säkerställa goda arbetsförhållanden och hög kvalitet på 
tjänsterna för de äldre och de personer med funktionsnedsättningar som är beroende av 
dessa insatser. 
Däremot anser vi att detta initiativ behöver nyanseras och vidareutvecklas för att hitta en 
balans mellan att säkerställa goda arbetsvillkor för personalen samtidigt som det möjliggör 
flexibilitet och hög kvalitet i tjänsterna för användarna. Vi tror på dialog och samarbete för 
att uppnå dessa mål, och vi är övertygade om att det är möjligt att hitta lösningar som 
gynnar både personal och användare av hemtjänst, ledsagning och avlösning. 
Med bakgrund av detta kommer Socialdemokraterna att återkomma i frågan med ytterligare 
synpunkter och förslag. 
 
Per Chrisander (MP) lät anteckna följande: 
Maritta Kuosa har i sitt politikerinitiativ bl.a. föreslagit att hemtjänsten så långt det är 
möjligt ska organiseras i mindre team som självständigt arbetar med ett begränsat antal 
fasta kunder. Teamen planerar arbetsuppgifterna tillsammans med kunderna i enlighet med 
de insatser som beviljats. Detta ger större flexibilitet än nu för kunder och personal, och 
mycket större personkontinuitet. Med färre ny personal och fler välkända personer blir 
hemtjänstens kvalitet högre än nu. Anordnarna organiserar detta så att det i varje team 
finns utbildad personal av de slag som behövs. 
 
Miljöpartiet delar ovanstående förslag i politikerinitiativet. Personliga relationer är oerhört 
viktiga utifrån ett socialt perspektiv, och, vilket bl.a. framkommit under pandemin, så finns 
här också ett hälsoperspektiv. Införandet av denna organisationsstruktur är nog inte möjligt 
att genomföra mycket snabbt, men borde vara ett kvalitetskrav vid nya auktorisationer, 
vilket, med hjälp av det fria kundvalet, borde kunna göra denna organisationsform 
dominerande i stället för den nuvarande minutstyrda schemaläggningen. Någon anslutning 
till kollektivavtal är inte nödvändig för denna förändring.  
 
Argumentet mot förslaget, att nuvarande styrprinciper inte ger utrymme för andra 
auktorisationskrav på anordnare än att de följer gällande lag avseende 
arbetsvillkor/arbetsmiljö, gör att förbättringar för personal och kunder kan ta mycket lång 
tid att genomföra. En förbättring av nuvarande styrpriciper ser ut att behövas. Tyvärr har 
Miljöpartiet i dagsläget inte befogenhet att lämna politikerinitiativ i äldrenämnden. 
 
- - - - -  
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§ 70  

Ekonomisk månadsrapport 

Beslut 
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Äldrenämnden får följande muntliga information: 

- Äldrenämnden redovisar ett underskott på -7,6 miljoner kronor jämfört med 
periodens budget jämfört med - 3,5 miljoner kronor i tertial 1.  

- Äldrenämndens årsprognos är ett underskott på - 11,4 miljoner kronor och är 
oförändrat jämfört med tertial 1. De största avvikelserna är korttidsboende och 
särskilt boende för äldre. 

Beslutsgång 
Äldrenämnden noterade informationen till protokollet. 
 
- - - - - 
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§ 71  

Information från social- och äldredirektören samt 
äldreenheten  

Beslut 
Äldrenämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Äldrenämnden får följande muntliga information: 

- Kvalitetsdialog med säbo-anordnare genomförs imorgon. 
- Officiell invigning av Ednahemmet i Hästhagen nästa vecka. 
- Öppen mötesplats har nya lokaler på Nya gatan, flyttat från Nacka forum. 
- Kommer att ta emot studiebesök från Nederländerna  
- Regeringen utreder språkkrav inom äldreomsorgen 

Beslutsgång 
Äldrenämnden noterade informationen till protokollet. 
 
- - - - - 
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§ 72 

Anmälan av delegationsbeslut 

Beslut 
Äldrenämnden noterar anmälda delegationsbeslut till protokollet. 

Ärendet 
Äldrenämnden tar del av följande delegationsbeslut:   
Ärende Beslutsfattare Beslutsdatum 
Beslut att inte anmäla personuppgiftsincident till 
Integritetsmyndigheten, ÄLN 2023-00109 

Ellinor Egefors 
Åkesson, enhetschef 

2023-08-09 

Beslut att inte anmäla personuppgiftsincident till 
Integritetsmyndigheten, ÄLN 2023-00117 

Ellinor Egefors 
Åkesson, enhetschef 

2023-08-14 

Tilldelningsbeslut äldreomsorgslyftet 2023 
ÄLN 2023-00060 

- Annas vård och hemtjänst 
- Nacka seniorcenter 
- Lindalens omsorg 

Ellinor Egefors 
Åkesson, enhetschef 

2023-06-16 
och 2023-06-
20 

Tilldelningsbeslut Vårdens medarbetare och 
vidareutbildning för sjuksköterskor 2023, 
ÄLN 2023-00060 

- Nacka seniorcenter 

Ellinor Egefors 
Åkesson, enhetschef 

2023-06-26 

Tilldelningsbeslut stadsbidrag för ett hållbart 
arbetsliv (återhämtningsbonusen ÄLN 2023-00094 

- Allegio Omsorg 
- Villa Båthöjden 
- Danvikshem 
- Holmströms hemtjänst 
- Kreativ hemtjänst Nacka 
- Vardaga Lillängen 
- Nacka seniorcenter 
- Olivia hemtjänst 
- Omsorgsfamiljen H.E.M vård och omsorg 
- Vardaga Saltsjöbadens sjukhus 
- Villa Sarvträsk 
- Silver Life Graninge 
- Curanda vård assistans 
- HS trygg tillvaro 

Ellinor Egefors 
Åkesson, enhetschef 

2023- 06-20 
och 2023-07-
15 
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Beslutsgång 
Äldrenämnden noterade anmälda delegationsbeslut till protokollet. 
 
- - - - - 
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§ 73 

Anmälningar 

Beslut 
Äldrenämnden noterar anmälningarna till protokollet. 

Ärendet 
Äldrenämnden tar del av följande anmälningar: 
Anmälningar    
Utredning Lex Sarah ÄE – Handläggargrupp team 2, ÄLN 2023-00083, daterad 2023-06-22 
Utredning Lex Sarah ÄE – Handläggargrupp team 1, ÄLN 2023-00086, daterad 2023-06-22 

Beslutsgång 
Äldrenämnden noterade anmälningarna till protokollet. 
 
 
- - - - - 
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§ 74 

Övriga frågor 
 
Inga övriga frågor vid dagens sammanträde. 
 
 
- - - - - 
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