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Verksamhetsbesök ABF Stockholm 
 
Den 23 mars genomförde Staffan Ström och Ingrid Boman ett verksamhetsbesök till ABF 
Stockholm, jobb- och utbildningsexpert. Inger Lilienberg, skolchef medverkade. Underlag 
för mötet var följande resultat: 
 
Grundläggande o Gymnasial

Antal kurs- 
aktiviteter 

år 2013

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med A 

(%)

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med 

A (%)

Grundläggande kurser 5 40 60 100 0 33 -26 25 0

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 29 59 80 5 6 -15 3 4

Gymnasiala kurser 82 34 66 70 4 8 -8 -9 -5

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 15 84 84 11 2 -2 -1 -7

2013 Förändring jmf 2012,   %-enheterBetygs- och avbrottsresultat ABF 
Stockholm

 
 

Resultat och måluppfyllelse 
Under 2013 har ABF haft 5 kursaktiviteter för grundläggande kurser och 82 kursaktiviteter 
för gymnasiala kurser . 
 
Grundläggande kurser 

• För litet underlag för bedömning av andel avbrott och andel fullföljande elever. 
 
Gymnasiala kurser 

• Andelen avbrott är 34 procent, mycket högre än Nackas genomsnitt, och har 
försämrats något sedan 2012. 

• Andelen elever som fullföljer kursen med godkänt betyg är 70 procent och 
ligger under genomsnittet och har försämrats sedan 2012. 

 
Svenska för invandrare (SFI) 

• Erbjuder inte SFI. 
 
Elevenkät 2013 

• Inga svar från elevenkäten då antalet Nackaelever vid mättillfället var för litet. 
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Väsentlig information i övrigt 
ABF erbjuder i första hand teoretiska gymnasiekurser. 
 
ABF tar nya initiativ med anledning av försämrade resultat och satsar bl a på individuell 
kompetensutveckling för lärarna. Vidare förstärks arbetet med individuell studieplan, som 
också ska finnas tillgänglig på den digitala lärplattformen. 
 

Rektors kommentar 
ABF har ett brett utbud av främst teoretiska gymnasiekurser samt språkkurser för elever 
med annat modersmål. 
Detta kursutbud är krävande för eleverna och leder till svårigheter att redovisa goda resultat. 
 

Jobb- och utbildningsexpertens kommentarer 
Utbildningsvolymen hos ABF växer då allt fler elever från 10+8 gruppen vill läsa på ABF. 
Den ökande volymen samt arbetsrutinerna för dessa kommuner leder till att ABF ibland är 
sena med att kontakta eleverna inför kursstart. 
Nöjd med samarbetet med Nacka kommun. 
 
Datum för nästa verksamhetsbesök: Preliminärt hösten 2014  
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Verksamhetsbesök Astar AB (f d JB Kompetens AB) 
 
Den 29 april genomförde Staffan Ström ett verksamhetsbesök till Astar AB (f d JB 
Kompetens), jobb- och utbildningsexpert. Natalia Gura, regionchef, samt Elisabeth Därth, 
kundansvarig, medverkade. Underlag för mötet var följande resultat: 
 
Grundläggande o Gymnasial

Antal kurs- 
aktiviteter 

år 2013

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med A 

(%)

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med 

A (%)

Grundläggande kurser 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 29 59 80 5 6 -15 3 4

Gymnasiala kurser 329 12 84 97 16 3 -4 0 -10

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 15 84 84 11 2 -2 -1 -7

2013 Förändring jmf 2012,   %-enheterBetygs- och avbrottsresultat JB 
Kompetens AB

 
 

Resultat och måluppfyllelse 
Under 2013 har Astar haft 329 gymnasiala kursaktiviteter. 
 
Grundläggande kurser  

• Erbjuder inte grundläggande kurser 
 
Gymnasiala kurser 

• Andelen avbrott är 12 procent, lägre än Nackas genomsnitt, och har försämrats 
något sedan 2012. 

• Andelen elever som fullföljer kursen med godkänt betyg är 97 procent och 
ligger över genomsnittet och är oförändrat sedan 2012. 

 
Svenska för invandrare (SFI) 

• Erbjuder inte SFI 
 
 
Elevenkät 2013 

• Svaren från elevenkäten ligger i regel i intervallet 4-5, som är kring Nackas 
genomsnitt och har i vissa fall förbättrats sedan 2012.  
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Väsentlig information i övrigt 
Astar erbjuder i första har ett utbud inom yrkes-/lärlingsvux med inriktning mot bageri, 
restaurang mm. Det finns få experter med ett kursutbud inom detta yrkesområde. 
 
Utbildningskoncernen John Bauer splittrades och såldes ut under 2013. Vuxenutbildningen 
såldes till Thoréngruppen och bytte namn till Astar under våren 2014. 
 

Rektors kommentar 
Den nya ledningen har gjort en översyn av verksamheten och utvecklar utbudet inom 
kärnverksamheten. Nya initiativ tas för att bygga ut kontakter med arbetsgivare så att platser 
kan erbjudas för elever inom yrkes-/lärlingsvux.  
 

Jobb- och utbildningsexpertens kommentarer 
Nöjd med samarbetet med Nacka kommun. 
 
Datum för nästa verksamhetsbesök: Preliminärt hösten 2014  
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Verksamhetsbesök Centrum för livslångt lärande, Tyresö 
komvux (C3L) 
 
Den 19 mars genomförde Staffan Ström ett verksamhetsbesök till C3L, jobb- och 
utbildningsexpert. Erik Hamner, rektor komvux medverkade. Underlag för mötet var 
följande resultat: 
 
Grundläggande o Gymnasial

Antal kurs- 
aktiviteter 

år 2013

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med A 

(%)

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med 

A (%)

Grundläggande kurser 3 67 0 0 0 24 -57 -100 0

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 29 59 80 5 6 -15 3 4

Gymnasiala kurser 13 15 31 100 0 -25 -4 29 0

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 15 84 84 11 2 -2 -1 -7

2013 Förändring jmf 2012,   %-enheterBetygs- och avbrottsresultat 
C3L/Tyresö kommun

 
 

Resultat och måluppfyllelse 
Under 2013 har C3L haft 3 kursaktiviteter för grundläggande kurser och 13 kursaktiviteter 
för gymnasiala kurser.  
 
Grundläggande kurser 

• För litet underlag för att bedömning av andel avbrott och andel fullföljande 
elever.  

 
Gymnasiala kurser 

• Andelen avbrott är 15 procent, som är Nackas genomsnitt, och har förbättrats 
sedan 2012. 

• Andelen elever som fullföljer kursen med godkänt betyg är 100 procent och har 
förbättrats sedan 2012. 

 
Svenska för invandrare (SFI) 

• Erbjuder inte SFI. 
 
Elevenkät 2013 

• Inga svar från elevenkäten då antalet Nackaelever vid mättillfället var för litet. 
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Väsentlig information i övrigt 
C3L har ett stort utbud av såväl teoretiska kurser som yrkes/lärlingsutbildningar. 
 
Antal elever från Nacka hos experten har minskat under en rad år. 

Rektors kommentar 
Experten erbjuder sig att utforma individuella lärlingsutbildningar inom flera olika 
yrkesområden. 

Jobb- och utbildningsexpertens kommentarer 
Utökad handledning om distansutbildning 
Erbjuda distans/halvdistans/ individuell studietakt etc. 
Har anställt en specialpedagog med inriktning matematik 
Fortbildning i hur (be)möta och undervisa elever som inte har svenska som första språk i 
undervisningen. Pågår i ett år. 
Skolinspektion har nyligen avslutat en inspektion och ger goda omdömen. 
Experten har endast behöriga lärare. 
 
Datum för nästa verksamhetsbesök: Preliminärt hösten 2014. 
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Verksamhetsbesök Centrum för Arbete och Studier, 
Värmdö komvux (CAS) 
 
Den 17 mars genomförde Staffan Ström ett verksamhetsbesök till CAS, jobb- och 
utbildningsexpert. Eva Sonntag, rektor komvux medverkade. Underlag för mötet var 
följande resultat: 
 
 
Grundläggande o Gymnasial

Antal kurs- 
aktiviteter 

år 2013

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med A 

(%)

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med 

A (%)

Grundläggande kurser 7 71 0 0 0 - - - -

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 29 59 80 5 6 -15 3 4

Gymnasiala kurser 98 14 67 88 11 12 -40 2 -9

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 15 84 84 11 2 -2 -1 -7

2013 Förändring jmf 2012,   %-enheterBetygs- och avbrottsresultat Centrum 
för arbete och studier Värmdö Ko

 
 
SFI

Antal kursdeltagare 3 1 304

Andel avbrott senast termin efter start (%) 100 42

Andel kursdeltagare som slutfört kurs 

senast termin efter (%) 0 44

Centrum för 
arbete och 

studier Värmdö 
Ko 

Snitt samtliga jobb- 
och 

utbildningsexperter
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Resultat och måluppfyllelse 
Under 2013 har CAS haft 7 kursaktiviteter inom grundläggande vuxenutbildning, 98 
kursaktiviteter inom gymnasial vuxenutbildning samt 3 kursaktiviteter inom SFI. 
 
Grundläggande kurser 

• Andelen avbrott är 71 procent, Nackas genomsnitt är 29 procent. 
• Andelen elever som fullföljer kursen med godkänt betyg är 0 procent, Nackas 

genomsnitt är 80 procent.  
 
Gymnasiala kurser 

• Andelen avbrott är 14 procent, bättre än Nackas genomsnitt, och oförändrat 
sedan 2012. 

• Andelen elever som fullföljer kursen med godkänt betyg är 88 procent och har 
förbättrats sedan 2012. 

 
Svenska för invandrare (SFI) 

• För litet underlag för bedömning av andel avbrott och andel fullföljande elever. 
 
Elevenkät 2013 

• Eleverna är i allmänhet mycket nöjda med CAS. 
 

Väsentlig information i övrigt 
CAS erbjuder grundläggande gymnasiala kurser och SFI och individuella lärlingsprogram 
inom flera olika yrkesområden. 
 
Kommunerna Värmdö och Nacka har ett nära samarbete inom bl a lärlingsutbildningar.  
CAS lämnade ingen kvalitetsredovisning för 2013. 
 

Rektors kommentar 
CAS har få kursdeltagare inom grundläggande vuxenutbildning och ingen av dem har 
fullföljt kursen under mätperioden. 
 
Kommunerna Värmdö och Nacka har ett nära samarbete i frågor som rör 
kompetensutveckling för näringslivet och medverkar i arbetsmarknadsrådet. 
 

Jobb- och utbildningsexpertens kommentarer  
(Kommentar saknas) 
 
Datum för nästa verksamhetsbesök: Preliminärt hösten 2014    
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Verksamhetsbesök Didaktus Utbildningar AB 
 
Den 29 april genomförde Staffan Ström ett verksamhetsbesök till Didaktus Utbildningar 
AB, jobb- och utbildningsexpert. Marie Palmgren, regionchef Didaktus/Academedia, 
deltog. Underlag för mötet var följande resultat: 
 
 
Grundläggande o Gymnasial

Antal kurs- 
aktiviteter 

år 2013

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med A 

(%)

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med 

A (%)

Grundläggande kurser 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 29 59 80 5 6 -15 3 4

Gymnasiala kurser 79 1 97 88 4 -9 8 -4 -8

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 15 84 84 11 2 -2 -1 -7

2013 Förändring jmf 2012,   %-enheterBetygs- och avbrottsresultat Didaktus 
Utbildningar AB

 
 

Resultat och måluppfyllelse 
Under 2013 har Didaktus haft 79 gymnasiala kursaktiviteter. 
 
Grundläggande kurser  

• Erbjuder inte grundläggande kurser. 
 
Gymnasiala kurser 

• Andelen avbrott är 1 procent, bättre än Nackas genomsnitt. 
• Andelen elever som fullföljer kursen med godkänt betyg är 88 procent, bättre än 

Nackas genomsnitt.  
 

Svenska för invandrare (SFI) 
• Erbjuder inte SFI. 

 
Elevenkät 2013 

• Svaren från elevenkäten ligger kring Nackas genomsnitt och har i vissa fall 
förbättrats sedan 2012. 
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Väsentlig information i övrigt 
Didaktus erbjuder gymnasiala kurser.  
 
Didaktus ingår i Academediakoncernen och har fått ny ledning. En gemensam regionchef 
svarar för verksamheten i såväl Didaktus som Kompetensutvecklingsinstitutet. 
 

Rektors kommentar 
Det har varit relativt få Nackaelever vid Didaktus, som har haft flera förändringar inom 
ledningen och även har flyttat till nya utbildningslokaler vid Medborgarplatsen. Den nya 
ledningen har lett till stabilitet och resultaten har i många fall förbättrats. Ledningen har 
även tagit flera lovvärda initiativ. 
 

Jobb- och utbildningsexpertens kommentarer 
Experten arbetar för att öka volymen, bl a med hjälp av satsningar på såväl 
distansundervisning, med ny distansplattform, som med förstärkta insatser i klassrummet 
med studiestuga mm. Experten erbjuder även förstärkt språkstöd till eleverna 
 
Datum för nästa verksamhetsbesök: Preliminärt hösten 2014  
 
 



  12 (37) 

 

Verksamhetsbesök Academedia Eductus AB (Eductus) 
 
Den 16 april genomförde Staffan Ström och Helena Carlsson ett verksamhetsbesök till 
Academedia Eductus AB, jobb- och utbildningsexpert. Martin Johansson, skolchef 
medverkade. Underlag för mötet var följande resultat: 
 
Grundläggande o Gymnasial

Antal kurs- 
aktiviteter 

år 2013

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med A 

(%)

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med 

A (%)

Grundläggande kurser 118 43 44 98 8 3 -14 5 6

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 29 59 80 5 6 -15 3 4

Gymnasiala kurser 166 25 69 100 11 7 -5 2 1

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 15 84 84 11 2 -2 -1 -7

2013 Förändring jmf 2012,   %-enheterBetygs- och avbrottsresultat Eductus

 
 
SFI

Antal kursdeltagare 539 1 304

Andel avbrott senast termin efter start (%) 43 42

Andel kursdeltagare som slutfört kurs 

senast termin efter (%) 48 44

Eductus Snitt samtliga jobb- 
och 

utbildningsexperter
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Resultat och måluppfyllelse 
Under 2013 har Eductus haft 118 kursaktiviteter för grundläggande kurser, 166 
kursaktiviteter för gymnasiala kurser samt 539 kursaktiviteter för SFI. 
 
Grundläggande kurser 

• Andelen avbrott är 43 procent, och därmed högre än Nackas genomsnitt.  
• Andelen elever som fullföljer kursen med godkänt betyg är 98 procent och har 

förbättrats sedan 2012. 
 
Gymnasiala kurser 

• Andelen avbrott är 25 procent, högre än Nackas genomsnitt, och har försämrats 
något sedan 2012. 

• Andelen elever som fullföljer kursen med godkänt betyg är 100 procent och har 
förbättrats sedan 2012. 

 
Svenska för invandrare (SFI) 

• Andelen avbrott är 43 procent, vilket ligger nära Nackas genomsnitt. 
• Andelen elever som har slutfört kurs senast terminen efter kursstarten är 48 

procent, vilket ligger strax över Nackas genomsnitt. 
 
Elevenkät 2013 

• Genomgående bra resultat från elevenkäten 2013 
. 

Väsentlig information i övrigt 
Eductus erbjuder i första hand undervisning i svenska för elever med annat modersmål, 
såväl SFI som kursen ”Svenska som andra språk”. 
 
Eductus har omorganiserat arbetet så att skolchefen i Nacka nu även är ansvarig för 
arbetsmarknadsinsatser, samhällsorientering samt vuxenutbildning. 
 

Rektors kommentar 
Det har varit lite rörigt på ledningsnivå hos Eductus. Ledningen har inte heller haft 
tillräckliga kunskaper om de olika verktygen som finns i Nackas kundvalssystem. Vid mötet, 
och vid ett uppföljningsmöte, redogjorde kommunen för arbetsrutinerna i de olika 
kundvalssystemen. 
 
Nu är den nya ledningen fastställd och en tydlig programförklaring finns som syftar till att 
förbättra resultaten. 
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Jobb- och utbildningsexpertens kommentarer 
För Eductus Nacka, Storstockholm gäller följande som övergripande mål för utveckling av 
verksamheten under 2014. En ny skolledare tillträdde i januari 2014. 
 
Avsikt (nyckeltal): 

- Samla Eductus Nacka kring ett gemensamt syfte och uppdrag 
- Bygga upp och upprätthålla en sammanhållen organisation 
- Skapa en bra bas för effektiva arbetsrelationer inom organisationen 
- Identifiera, planera och skapa möjligheter till förbättring av processer, metoder och 

verktyg i verksamheten 
- Få alla aktivt involverade i att vidareutveckla vår portfölj och strategi på kort och 

lång sikt 
- Leverera en ypperlig undervisning varje lektion, varje dag 

 
Nöjd med samarbetet med Nacka kommun. 
 
Datum för nästa verksamhetsbesök: Preliminärt hösten 2014. 
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Verksamhetsbesök Folkuniversitetet  
 
Den 7 maj genomförde Staffan Ström verksamhetsbesök till Folkuniversitetet. Lisbeth 
Andersson, regionchef medverkade. Underlag för mötet var följande resultat: 
 
 
Grundläggande o Gymnasial

Antal kurs- 
aktiviteter 

år 2013

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med A 

(%)

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med 

A (%)

Grundläggande kurser 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 29 59 80 5 6 -15 3 4

Gymnasiala kurser 24 25 75 67 11 11 -11 0 11

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 15 84 84 11 2 -2 -1 -7

2013 Förändring jmf 2012,   %-enheterBetygs- och avbrottsresultat 
Folkuniversitetet

 
 
SFI

Antal kursdeltagare 52 1 304

Andel avbrott senast termin efter start (%) 24 42

Andel kursdeltagare som slutfört kurs 

senast termin efter (%) 44 44

Folkuniversitetet Snitt samtliga jobb- 
och 

utbildningsexperter

 



  16 (37) 

 

Resultat och måluppfyllelse 
Under 2013 har Folkuniversitetet haft 24 gymnasiala kursaktiviteter och 52 kursaktiviteter 
för SFI. 
 
Grundläggande kurser  

• Erbjuder inte grundläggande kurser. 
 
Gymnasiala kurser 

• Andelen avbrott är 25 procent, högre än Nackas genomsnitt, och har försämrats 
något sedan 2012. 

• Andelen elever som fullföljer kursen med godkänt betyg är 67 procent och är 
oförändrat sedan 2012. 

 
Svenska för invandrare (SFI) 

• Andelen elever som gör avbrott är 24 procent, genomsnittet för Nacka är 42 
procent 

• Andelen elever som får godkänt betyg senast terminen efter kursstart är 44 procent, 
genomsnittet för Nacka är 44 procent 

 
Elevenkät 2013 

• Inga svar från elevenkäten då antalet Nackaelever vid mättillfället var för litet. 
 

Väsentlig information i övrigt 
Folkuniversitetet erbjuder i första teoretiska kurser på gymnasial nivå samt SFI. 
 
Ledningen för Folkuniversitetet Stockholm har omorganiserats och regionchefen har ett 
tydligare ansvar för såväl komvux som sfi. 
Det har varit en kraftigt ökad efterfrågan på Folkuniversitets kurser bland elever från 10+8 
kommunerna. 
 

Rektors kommentar 
Folkuniversitetets nya ledning arbetar systematiskt med kvalitetsarbete. 
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Jobb- och utbildningsexpertens kommentarer 
För att förbättra resultaten vad gäller avbrott och betyg arbetar experten med följande 
verktyg: 

• I förebyggande syfte upprättas en individuell studieplan direkt vid kursstart där 
varje elev får möjlighet att lyfta eventuella särskilda behov och önskemål 
gällande sina studier. 

• Språkstuga/handledningstid har getts veckovis (ämnesvis) med individuellt stöd 
utifrån elevernas specifika behov. 

• Inför ett eventuellt avbrott samt vid avbrott har kursläraren i första hand 
kontaktat aktuell elev för att höra sig för varför de vill avbryta studierna (oftast 
har eleven angett privata skäl till avbrott så som: sjukdom, flytt, föräldraledighet, 
andra studier). 

• I de fall där läraren inte fått kontakt med aktuell elev lämnas ärendet till 
utbildningsadministratör och SYV. I vissa fall har eleven inte velat ange orsak till 
avbrott. 

• En individuell studieplan upprättas direkt vid kursstart, 
språkstuga/handledningstid erbjuds individuellt och inför ett eventuellt avbrott 
kontaktar lärarna och följer upp och samtliga elever 

 
Datum för nästa verksamhetsbesök: hösten 2014. 
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Verksamhetsbesök Hermods AB 
 
Den 23 april genomförde Staffan Ström ett verksamhetsbesök till Hermods AB, jobb- och 
utbildningsexpert. Anki Blomberg, kundansvarig. Underlag för mötet var följande resultat: 
 
Grundläggande o Gymnasial

Antal kurs- 
aktiviteter 

år 2013

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med A 

(%)

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med 

A (%)

Grundläggande kurser 6 67 33 50 0 38 -38 -30 0

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 29 59 80 5 6 -15 3 4

Gymnasiala kurser 207 21 78 84 1 -8 6 6 -11

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 15 84 84 11 2 -2 -1 -7

2013 Förändring jmf 2012,   %-enheterBetygs- och avbrottsresultat Hermods 
AB

 
 
SFI

Antal kursdeltagare 7 1 304

Andel avbrott senast termin efter start (%) 25 42

Andel kursdeltagare som slutfört kurs 

senast termin efter (%) 50 44

Hermods AB Snitt samtliga jobb- 
och 

utbildningsexperter
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Resultat och måluppfyllelse 
 
Under 2013 har Hermods haft 6 kursaktiviteter för grundläggande kurser, 207 aktiviteter för 
gymnasiala kurser samt 7 kursaktiviteter för SFI. 
 
Grundläggande kurser 

• För litet underlag för bedömning av andel avbrott och andel fullföljande elever. 
 
Gymnasiala kurser 

• Andelen avbrott är 21 procent, över Nackas genomsnitt, och har förbättrats 
sedan 2012. 

• Andelen elever som fullföljer kursen med godkänt betyg är 84 procent och 
ligger på genomsnittet och har förbättrats sedan 2012. 

 
Svenska för invandrare (SFI) 

• Andel elever som har gjort avbrott 25 procent, Nackas genomsnitt är 42 
procent. 

• Andelen elever som har fullföljt kursen med godkänt betyg senast terminen efter 
kursstart är 50 procent, Nackas genomsnitt är 42 procent 

 
Elevenkät 2013 

• Svaren från elevenkäten ligger i regel i intervallet 4-5, som är kring Nackas 
genomsnitt och har i vissa fall förbättrats sedan 2012. Svaren från Hermods 
ligger regelmässigt under genomsnittet för Nacka. 

 

Väsentlig information i övrigt 
Hermods erbjuder SFI, grundläggande- och gymnasial vuxenutbildning, med en tyngdpunkt 
i yrkes- och lärlingsutbildningar inom bygg.  
 

Rektors kommentar 
Ledningen för Hermods arbetar nu tillsammans med lärarna för att följa upp brister som 
har framkommit i elevenkäten. Ett förbättringsarbete pågår för att bl a erbjuda ett starkare 
stöd till distanselever, med hjälp av lärarstöd i skolan. 
 
Experten har tappat volymmässigt och är intresserad av att komma närmare Nacka. 
 
SFI-resultaten är mycket goda. 
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Jobb- och utbildningsexpertens kommentarer 
Framgångsfaktorer 

• bra kvalitet i utbildningen 
• rättssäker bedömning 

 
Utvecklingsområden 

• Utveckla och förtydliga roller inför eleverna. 
• IT-plattform. 
• Formativ bedömning, lättare med dialogen med lärarna. 
• Tydligare kommunikation i texter mm, mer lättillgängliga för elever med annat 

modersmål 
 
Datum för nästa verksamhetsbesök: Preliminärt hösten 2014. 
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Verksamhetsbesök Infokomp Vuxenutbildning 
Den 30 april genomförde Staffan Ström ett verksamhetsbesök till Infokomp 
Vuxenutbildning/Information och Kompetens i Sverige AB, jobb- och utbildningsexpert. 
Monica Haag Gunnars, utbildningsansvarig, Evangelos Nakas, medverkade. Mötet var ett 
sedvanligt verksamhetsbesök. Underlag för mötet var följande resultat: 
 
Grundläggande o Gymnasial

Antal kurs- 
aktiviteter 

år 2013

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med A 

(%)

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med 

A (%)

Grundläggande kurser 1 0 100 0 0 - - - -

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 29 59 80 5 6 -15 3 4

Gymnasiala kurser 81 35 65 47 9 0 1 -28 -11

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 15 84 84 11 2 -2 -1 -7

2013 Förändring jmf 2012,   %-enheterBetygs- och avbrottsresultat InfoKomp

 
 

Resultat och måluppfyllelse 
Under 2013 har Infokomp haft 1 aktivitet på grundläggande och 81 gymnasiala 
kursaktiviteter. 
 
Grundläggande vuxenutbildning 

• För litet underlag för bedömning av andel avbrott och andel fullföljande elever. 
 
Gymnasial vuxenutbildning 

• Andelen avbrott är 35 procent och har försämrats sedan 2012. Nackas 
genomsnitt ligger på 15 procent.  

• Andelen elever som har fullföljt kursen med ett godkänt betyg är 47 procent och 
har försämrats med 28 procentenheter sedan 2012. Nackas genomsnitt är 84 
procent. Nämndens mål är 90 procent. 

 
Svenska för invandrare (SFI) 

• Erbjuder inte SFI. 
 
Elevenkät 2013 

• Antal svar var för lågt för att kunna redovisas. 
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Väsentlig information i övrigt 
Work for you köpte utbildningsföretaget Infokomp i slutet av år 2013. Företaget Work for 
you har en längre tid funnits på marknaden och erbjuder, utöver utbildning, tjänster som 
coaching och arbetsmarknadsinsatser. Syftet med köpet av Infokomp var att även inkludera 
utbildningstjänster för att stärka företagets utbud.  
 
Den nya ledningen har gjort en översyn av verksamheten och utvecklar utbudet inom 
kärnverksamheterna arbetsmarknadsinsatser och vuxenutbildning inklusive svenska för 
invandrare. Kursutbudet inom vuxenutbildning har främst varit distansutbildning samt viss 
klassrumsutbildning lokaliserat till Sollentuna. När Infokomp flyttade 
klassrumsundervisningen till Sollentuna minskade antalet elever från Nacka kraftigt. Den 
nya ägaren vill åter etablera undervisning i eller i närheten av Nacka.  
 

Rektors kommentar 
Resultaten inom grundläggande- och gymnasial vuxenutbildning har försämrats påtagligt 
sedan 2012. Resultatutvecklingen är så pass negativ att jobb- och utbildningsexperten 
kommer att varnas vid nästa uppföljning om inte resultaten har förbättrats och ligger på 
Nackas genomsnittliga nivå vid nästa uppföljning och/eller kan uppvisa en tydlig upprättad 
handlingsplan som undertecknad godkänner, för att vända trenden. Varning kan i 
förlängningen om inte åtgärder vidtagits, leda till avauktorisation.  
 

Jobb- och utbildningsexpertens kommentarer 
Som vi tidigare påpekat kan orsaken till den höga andelen icke godkända elever vara att våra 
distanskurser behöver förtydligas och utvecklas ytterligare och tydligare mot kursmål och 
kurskriterier. Detta är ett arbete som har påbörjat under våren 2014. Vi arbetar i 
ämnesgrupper där lärarna i ämnesgruppen går igenom kursen och utvecklar 
redovisningsuppgifter och innehåll i syfte att göra det lättare för eleverna att förstå vad som 
krävs i respektive kurs. 
 
Datum för nästa verksamhetsbesök: Preliminärt hösten 2014  
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Verksamhetsbesök Kunskapsbolaget Integra AB 
 
Den 22 maj genomförde Staffan Ström ett verksamhetsbesök till Kunskapsbolaget Integra 
AB (Integra), jobb- och utbildningsexpert. Carlos Toledo, skolchef, och lärarna 
medverkade. Underlag för mötet var följande resultat: 
 
 
Grundläggande o Gymnasial

Antal kurs- 
aktiviteter 

år 2013

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med A 

(%)

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med 

A (%)

Grundläggande kurser 21 14 52 100 9 14 -15 0 9

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 29 59 80 5 6 -15 3 4

Gymnasiala kurser 43 2 67 100 0 0 0 0 0

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 15 84 84 11 2 -2 -1 -7

2013 Förändring jmf 2012,   %-enheterBetygs- och avbrottsresultat 
Kunskapsbolaget Integra AB

 
 
SFI

Antal kursdeltagare 274 1 304

Andel avbrott senast termin efter start (%) 41 42

Andel kursdeltagare som slutfört kurs 

senast termin efter (%) 31 44

Kunskapsbolaget 
Integra AB, %

Snitt samtliga jobb- 
och 

utbildningsexperter
, %



  24 (37) 

 

Resultat och måluppfyllelse 
 
Under 2013 har Integra haft 21 kursaaktiviteter för grundläggande kurser och 43 
kursaktiviteter inom gymnasiala kurser. För SFI 274 kursdeltagare. 
 
Grundläggande kurser 

• Andelen avbrott är 14 procent, och därmed väsentligt lägre än Nackas 
genomsnitt, dock en försämring jämfört med 2012 år resultat. 

• Andelen elever som fullföljer kursen med godkänt betyg är 100 procent, ingen 
ändring jämfört med 2012 års siffror. 

 
Gymnasiala kurser 

• Andelen avbrott inom är 2 procent, vilket är mycket bättre än Nackas 
genomsnitt, inte förändring jämfört med 2012. 

• Andelen elever som fullföljer kursen med godkänt betyg är 100 procent, vilket 
är mycket bättre Nackas genomsnitt, ingen förändring jämfört med 2012. 

 
Svenska för invandrare (SFI) 

• Andelen avbrott är 41 procent, vilket ligger nära Nackas genomsnitt. 
• Andelen elever som har slutfört kurs senast terminen efter kursstarten är 31 

procent, vilket ligger under Nackas genomsnitt. 
 
Elevenkät 2013 

• Eleverna är i allmänhet mycket mer nöjda med experten än Nackasnittet i de 
flesta enkätsvar. Elevernas nöjdhet har i allmänhet ökat sedan 2012. 

 

Väsentlig information i övrigt 
Integras kursutbud består huvudsakligen av svenskkurser för invandrare, såväl SFI som 
svenska som andra språk. 
 
Integra har under 2013 har utökat personalresurserna.  
 
Integra har även beviljats auktorisation som jobbexpert och Samhällsorientering. Dock är 
det hittills endast några få elever som har valt dessa tjänster hos experten. 
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Rektors kommentar 
Integra har gjort betydande framsteg i kvalitet och resultat sedan det senaste 
verksamhetsbesöket. Experten är nu en av de mest framgångsrika i Nackas 
vuxenutbildning.  
 
En stor del av eleverna kommer från närområdet (Fisksätra) och många elever har just 
påbörjat sitt integrationsarbete. Experten har en mycket viktig roll i det lokala 
integrationsarbetet. 
 
Integra utvecklar det pedagogiska arbetet. Det handlar bl a om satsningar på elevdatorer 
och att i större utsträckning involvera eleverna i undervisningen. Ett spännande arbete med 
en nya elevproducerad tidning har inletts som en del i svenskundervisningen. 
 

Jobb- och utbildningsexpertens kommentarer 
Starka sidor är  

- Engagerade och erfarna lärare 
- Stark förankring i lokalsamhället 
- God tillgänglighet  

 
Datum för nästa verksamhetsbesök: Preliminärt hösten 2014  
 
 



  26 (37) 

 

Verksamhetsbesök Jensen Education 
 
Den 19 maj genomförde Staffan Ström ett verksamhetsbesök till Jensen Education (Jensen), 
jobb- och utbildningsexpert. David Norrfjärd, skolchef, medverkade. Underlag för mötet 
var följande resultat: 
 
Grundläggande o Gymnasial

Antal kurs- 
aktiviteter 

år 2013

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med A 

(%)

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med 

A (%)

Grundläggande kurser 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 29 59 80 5 6 -15 3 4

Gymnasiala kurser 605 16 84 72 20 4 -1 -3 -8

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 15 84 84 11 2 -2 -1 -7

2013 Förändring jmf 2012,   %-enheterBetygs- och avbrottsresultat Jensen 
Education

 

 

Resultat och måluppfyllelse 
 
Under 2013 har Jensen haft 605 gymnasiala kursaktiviteter. 
 
Grundläggande kurser  

• Erbjuder inte grundläggande kurser. 
 
Gymnasiala kurser 

• Andelen avbrott är 16 procent, är i nivå med Nackas genomsnitt. Andelen har 
försämrats sedan 2013. 

• Andelen elever som fullföljer kursen med godkänt betyg är 72 procent, vilket är 
under Nackas genomsnitt. Andelen har försämrats sedan 2013. 

 
Svenska för invandrare (SFI) 

• Erbjuder inte SFI. 
 
Elevenkät 2013 

• Eleverna är i allmänhet mindre nöjda med experten och Jensen ligger under 
Nackasnittet i de flesta enkätsvar. Elevernas nöjdhet har i allmänhet minskat 
sedan 2012. 
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Väsentlig information i övrigt 
Jensens kursutbud består till stor del av distansutbildningar inom främst tekniska och 
naturvetenskapliga ämnesområden. 
 
Experten har haft stor personalomsättning pga föräldraledigheter mm.  
 

Rektors kommentar 
Jensen har haft sämre resultat och får sämre omdömen från eleverna. Experten har inlett ett 
ambitiöst förbättringsarbete som redan har gett resultat, bl a 
 

- Stor satsning på matematik 
- Lärarfortbildning 
- Nya arbetsrutiner med utökat lärarstöd 
- Utveckling av lärplattform 

 
Jensen kommer inom kort att ansöka om att bli jobbexpert. 
 
Jensen har ett brett kontaktnät bland arbetsgivare inom främst IT & administration som 
fyller ett viktigt behov i Nackas kursutbud.  
 

Jobb- och utbildningsexpertens kommentarer 
Starka sidor är  

- Bra lärare, 80 procent behöriga  
- God service 
- Bra tillgänglighet  
- Bra företagskultur 

 
Datum för nästa verksamhetsbesök: Preliminärt hösten 2014  
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Verksamhetsbesök Kompetensutvecklingsinstitutet i 
Sverige AB (KUI) 
 
Den 11 april genomförde Staffan Ström verksamhetsbesök till Kompetens-
utvecklingsinstitutet i Sverige AB (KUI). Eva Bruhn, skolchef, medverkade. Underlag för 
mötet var följande resultat: 
 
Grundläggande o Gymnasial

Antal kurs- 
aktiviteter 

år 2013

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med A 

(%)

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med 

A (%)

Grundläggande kurser 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 29 59 80 5 6 -15 3 4

Gymnasiala kurser 1100 0 100 98 8 -1 1 -1 -9

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 15 84 84 11 2 -2 -1 -7

2013 Förändring jmf 2012,   %-enheterBetygs- och avbrottsresultat 
KompetensUtvecklingsInstitutet

 
 

Resultat och måluppfyllelse 
 
Under 2013 har KUI haft 1100 gymnasiala kursaktiviteter. 
 
Grundläggande kurser  

• Erbjuder inte grundläggande kurser. 
 
Gymnasiala kurser 

• Andelen avbrott är 0 procent. Nackas genomsnitt ligger på 15 procent. 
• Andelen elever som har fullföljt kursen med ett godkänt betyg är 98 procent. 

Nackas genomsnitt är 84 procent. Nämndens mål är 90 procent. 
 
Svenska för invandrare (SFI) 

• Erbjuder inte SFI. 
 
Elevenkät 2013 

• Svaren från elevenkäten ligger i intervallet 4-5, som är kring Nackas genomsnitt 
och har i vissa fall förbättrats sedan 2012. 
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Väsentlig information i övrigt 
KUI erbjuder yrkeskurser programmen vård och omsorg samt barn och fritid  
KUI ingår i Academediakoncernen. En gemensam regionchef svarar för verksamheten i 
såväl Didaktus som Kompetensutvecklingsinstitutet. Arbets- och företagsnämnden har bett 
om mer information om de goda resultaten vid KUI och en särskild redovisning har gjorts 
vid nämndens möte 21 maj. 
Klagomål på administrationen vid KUI har framförts och rättelser har skett. 
 

Rektors kommentar 
KUI erbjuder endast yrkeskurser inom i första hand programmen för vård och omsorg 
samt barn och fritid. Det är i allmänhet lättare att få goda resultat med detta kursutbud. 
KUI erbjuder även ett strukturerat elevstöd, som bidrar till det goda resultatet. Vidare har 
många elever vid KUI studerat inom ramen för Omvårdnadslyftet där det är vanligt med 
goda resultat. 
KUI är en av de större utbildningsexperterna i Nacka och har under flera år haft mycket 
goda resultat. KUI har tidigare fått kvalitetsutmärkelse av Nacka kommun. 
 

Jobb- och utbildningsexpertens kommentarer 
KUI har väl inarbetade nätverk med arbetsgivare och de praktiska inslagen i undervisningen 
stimulerar eleverna. KUI kommer att lärlingsutbildning för vuxna med start augusti 2014. 
 
Datum för nästa verksamhetsbesök: Preliminärt hösten 2014. 
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Verksamhetsbesök Lernia Utbildning AB 
 
Den 27 maj genomförde Staffan Ström ett verksamhetsbesök till Lernia Utbildning AB 
(Lernia), jobb- och utbildningsexpert, Jonas Svensson, affärsområdeschef, Per-Åke 
Carlsson, skolchef, sam Eva Lönnelid, programchef, medverkade. Underlag för mötet var 
följande resultat: 
 
Grundläggande o Gymnasial

Antal kurs- 
aktiviteter 

år 2013

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med A 

(%)

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med 

A (%)

Grundläggande kurser 10 40 60 100 0 0 0 0 0

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 29 59 80 5 6 -15 3 4

Gymnasiala kurser 330 8 91 95 12 -5 3 3 -3

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 15 84 84 11 2 -2 -1 -7

2013 Förändring jmf 2012,   %-enheterBetygs- och avbrottsresultat Lernia AB

 
 
 
SFI

Antal kursdeltagare 71 1 304

Andel avbrott senast termin efter start (%) 44 42

Andel kursdeltagare som slutfört kurs 

senast termin efter (%) 25 44

Lernia AB, % Snitt samtliga jobb- 
och 

utbildningsexperter
, %
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Resultat och måluppfyllelse 
Under 2013 har Lernia haft 10 grundläggande kursaktiviteter och 330 gymnasiala. För SFI 
är antalet aktiviteter 71. 
 
Grundläggande kurser  

• För litet underlag för att bedömning av andel avbrott och andel fullföljande elever. 
 
Gymnasiala kurser 

• Andelen avbrott är 8 procent, mycket lägre än Nackas genomsnitt, och en 
förbättring med 5 procent sedan 2012. 

• Andelen elever som fullföljer kursen med godkänt betyg är 95 procent, mycket 
bättre än Nackagenomsnittet, en liten förbättring sedan 2012. 

 
Svenska för invandrare (SFI) 

• Andelen elever som gör avbrott är 44 procent, strax över genomsnittet för Nacka 
som är 42 procent 

• Andelen elever som får godkänt betyg senast terminen efter kursstart är 25 procent, 
genomsnittet för Nacka är 44 procent 

 
Elevenkät 2013 

• Svaren i elevenkät 2013 för gymnasiala kurser är genomgående bättre än 
Nackasnittet och en påtaglig förbättring sedan 2013. 

• Dock är resultaten för sfi-elever hos Lernia sämre. Även svaren från elevenkäten för 
sfi visar att Lernia presterar sämre än Nackasnittet. 

 

Väsentlig information i övrigt 
Lernia har ett brett utbud av yrkesutbildningar inom hantverk, bygg mm samt SFI. 
 
Lernia har haft stora förändringar på ledningsnivå inför en kommande försäljning som 
planeras senare under 2014. Resultaten hade försämrats påtagligt våren 2013, men har 
därefter förbättrats rejält. 
 

Rektors kommentar 
Lernias nya ledning har lyckat förbättra de flesta resultaten på ett imponerande sätt. Det 
återstår dock en del arbete med främst SFI. 
 
En stor del av mötet handlade om Lernias arbete med lärlingsvux och hur utbudet i Nacka 
kan förbättras. Det finns ett stort behov av utbildningar inom bygg och anläggning.  
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Jobb- och utbildningsexpertens kommentarer 
Bra dialog med Nacka. 
 
Datum för nästa verksamhetsbesök: Preliminärt hösten 2014  
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Verksamhetsbesök Omsorgslyftet Utbildningar AB 
(OLU) 
 
Den 16 maj genomförde Staffan Ström ett verksamhetsbesök till Omsorgslyftet 
utbildningar AB (OLU), jobb- och utbildningsexpert. Marie Mellström, skolchef, Johanna 
Mellström, rektor, samt Johan Mellström, administratör. Underlag för mötet var följande 
resultat: 
 
Grundläggande o Gymnasial

Antal kurs- 
aktiviteter 

år 2013

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med A 

(%)

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med 

A (%)

Grundläggande kurser 161 32 68 61 1 17 -17 23 0

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 29 59 80 5 6 -15 3 4

Gymnasiala kurser 1909 21 78 74 14 6 -4 -8 -6

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 15 84 84 11 2 -2 -1 -7

2013 Förändring jmf 2012,   %-enheterBetygs- och avbrottsresultat 
Omsorgslyftet Utbildningar AB

 
 
SFI

Antal kursdeltagare 332 1 304

Andel avbrott senast termin efter start (%) 48 42

Andel kursdeltagare som slutfört kurs 

senast termin efter (%) 30 44

Omsorgslyftet 
Utbildningar AB 

Snitt samtliga jobb- 
och 

utbildningsexperter
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Resultat och måluppfyllelse 
Under 2013 har OLU haft 161 kursaktiviteter för grundläggande kurser, 1909 kursaktiviteter 
för gymnasiala kurser och 332 kursaktiviteter för SFI. 
 
Grundläggande kurser 

• Andelen avbrott är 32 procent, något över Nackas genomsnitt. Andel avbrott 
har försämrats med 17 procent jämfört med 2012.  

• Andelen elever som fullföljer kursen med godkänt betyg är 61 procent, vilket är 
lägre än snittet i Nacka. Andelen elever som har fullföljt kursen har ökat med 23 
procent sedan 2012. 

 
Gymnasiala kurser 

• Andelen avbrott är 21 procent, över Nackas genomsnitt. Andelen avbrott har 
försämrats sedan 2012. 

• Andelen elever som fullföljer kursen med godkänt betyg är 74 procent och 
ligger under genomsnittet. Andelen elever som har fullföljt kursen med godkänt 
betyg har minskat något sedan 2012 

 
Svenska för invandrare (SFI) 

• Andelen avbrott är 48 procent, något över Nackas genomsnitt 
• Andelen elever som har slutfört kurs senast terminen efter kursstart är 30 

procent, vilket ligger under Nackas genomsnitt. 
 
Elevenkät 2013 

• Svaren från elevenkäten ligger i intervallet 4-5, som är kring Nackas genomsnitt 
och har i vissa fall förbättrats sedan 2012. 

 

Väsentlig information i övrigt 
OLU erbjuder SFI, grundläggande- och gymnasial vuxenutbildning. Experten har ett stort 
och brett kursutbud, alltifrån teoretiska gymnasiekurser till yrkesprogram och lärlingsvux. 
Med anledning av visa brister i resultaten har experten lämnat handlingsplaner som 
redovisats till AFN vid mötet 140521. 
Nackas största utbildningsexpert. 
En elev vid OLU har gjort en anmälan till Skolinspektionen som rör brister i rutiner vid 
betygssättning. Nacka har gjort en utredning som har skickats till Skolinspektionen som svar 
på anmälan. Av utredningen framgår att det har funnits brister såväl i kommunens rutiner 
som i expertens. Förbättringsarbete pågår. 
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Rektors kommentar 
OLU har ett stort och brett utbud kursutbud och är en populär skola bland Nackas elever i 
vuxenutbildningen. Experten erbjuder ett flexibelt och individuellt lärande som de flesta 
elever uppskattar.  
 
Experten är även auktoriserad inom kundval arbetsmarknadsinsatser och 
samhällsorientering. Därmed har experten tillgång till flera verktyg som kan anpassas efter 
varje kunds behov. 
 
Experten har växt volymmässigt och de administrativa rutinerna har inte alltid hängt med. 
Kommunen har framfört en del synpunkter och experten arbetar målmedvetet med 
förbättringsarbete. 
 
Den senaste rapporteringen till AFN visar att experten bedriver ett kontinuerligt 
utvecklingsarbete. 
 

Jobb- och utbildningsexpertens kommentarer 
OmsorgsLyftet Utbildningar erbjuder SFI, yrkesprogram, fristående grundläggande kurser 
och fristående gymnasiala kurser. Många studerande deltar i den skolförlagda 
undervisningen, och lika många (på de gymnasiala utbildningarna) studerar på distans. 
Undervisning och öppna lärarbemannade tider för handledning och stöd presenteras vid 
kursstart. Även de studerande som väljer distansstudier är välkomna att delta i all 
undervisning som ordnas på skolan. Vissa obligatoriska moment ingår i kurserna.  
Varje studerande har en individuell studieplan och validering erbjuds i alla kurser. Målet är 
att kunna få ett arbete direkt efter utbildningen eller fortsätta studera på 
högskola/universitet för att längre fram få ett arbete. 
 
Datum för nästa verksamhetsbesök: Preliminärt hösten 2014. 
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Verksamhetsbesök AB Sveriges Institute af Lärande 
 
Den 25 mars genomförde Staffan Ström ett verksamhetsbesök till AB Sveriges Institute af 
Lärande, jobb- och utbildningsexpert. Peter Sedell, skolchef, medverkade.  Underlag för 
mötet var följande resultat: 
 
Grundläggande o Gymnasial

Antal kurs- 
aktiviteter 

år 2013

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med A 

(%)

Andel 
avbrott 

(%)

Andel kurs-
deltagare 

som 
slutfört 

kurs (%)

Andel 
med 

lägst E 
(%)

Andel 
med 

A (%)

Grundläggande kurser 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 29 59 80 5 6 -15 3 4

Gymnasiala kurser 176 11 89 92 4 0 0 0 0

Snitt samtliga jobb- och utbildningsexperter 15 84 84 11 2 -2 -1 -7

2013 Förändring jmf 2012,   %-enheterBetygs- och avbrottsresultat AB 
Sveriges Institute af Lärande

 
 

Resultat och måluppfyllelse 
 
Under 2013 har Institute af Lärande haft 176 kursaktiviteter för gymnasiala kurser. 
 
Grundläggande kurser  

• Erbjuder inte grundläggande kurser. 
 
Gymnasiala kurser 

• Andelen avbrott är 11 procent, bättre än Nackas genomsnitt. 
• Andelen elever som fullföljer kursen med godkänt betyg är 92 procent. 

 
Svenska för invandrare (SFI) 

• Erbjuder inte SFI 
 
 
Elevenkät 2013 

• Eleverna är i allmänhet mycket nöjda med experten, i allmänhet den expert som 
har mest nöjda elever. 
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Väsentlig information i övrigt 
Institute af Lärande erbjuder endast vårdutbildningar med ett starkt språkstöd för elever 
med annat modersmål. 
 
Experten startade verksamheten 2013. 
 

Rektors kommentar 
Experten har under året byggt upp en verksamhet som har hög kvalitet och allt fler elever 
söker sig till experten. Experten har vidare utvecklat ett nära samarbete med 
utbildningsexperten Kunskapsbolaget Integra AB, som i stor utsträckning erbjuder kurser i 
svenska för elever med annat modersmål. Samarbetet leder till att dessa elever efter 
språkutbildningen i ökad omfattning även efterfrågar yrkesutbildningar. 
 

Jobb- och utbildningsexpertens kommentarer 
Införande av stödjande basgrupper  
Bedömningsformuleringar för samtliga kurser för samtliga deltagare. Dess formuleringar är 
tillgängliga för den enskilda deltagaren samt för hela lärarlaget 
 
Datum för nästa verksamhetsbesök: Preliminärt hösten 2014. 
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