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Sammanfattning

Uppdraget att genomfora en kartlidggning av svenska for invandrare (sfi) verksamheterna
i ldnets kommuner initierades i forstudien "Minska gapet”. Forstudien tillkom péa Arbets-
marknadsberedningens initiativ och hade till uppgift att intervjua forvaltningschefer
inom omradet for att undersoka behovet av regionalt samarbete. En utveckling av sfi var
ett av behoven som framkom. I kartlaggningen har samtliga 26 kommuner intervjuats
utifrdn en i forvag utsiand fragemall.

Kartldggningen visar en bild av sfi i linet som mycket diversifierad. En méngfald av
utvecklingsarbete pagar i kommunerna mot en flexiblare och mer individualiserad sfi. De
utmaningar och svarigheter man ser framfor sig handlar om olika saker men knyter an till
den individanpassade och flexibla undervisningen.

Manga forslag om utveckling genom samarbete mellan kommunerna i ldnet framkom
ocksa. Dessa ar dock starkt beroende av vad som hinder med Sfi-utredningen (SOU
2013:76) varfor man bor avvakta vad som vidare hiander med forslagen i denna. Utred-
ningen foreslar bl.a. att sfi ska upphora som skolform och istéllet ingd i den kommunala
vuxenutbildningen samt att hela vuxenutbildningen ska ingé i det nationella valfrihetssys-
temet vilket innebir att enskild anordnare kan ansoka hos skolinspektionen om huvud-
mannaskap for sfi liksom for 6vriga vuxenutbildningen.

De omraden som man kan ga vidare med nu ar att:

« Léata sfi ingd i en lansgemensam upphandling av vuxenutbildning om méjligt.
«  Hakontinuerligt erfarenhetsutbyte.

« Formedla och diskutera goda exempel mellan kommunerna.

De omraden dir samarbete skulle beh6vas men dar man bor avvakta ar:

« Studieplansarbetet, kartliggning, validering och systematisering av detta.

«  Fler yrkesinriktningar utifrn individens férutsattningar och arbetslivets behov.
« Framtagande av gemensamma nyckeltal.

« Samordna insatserna kring analfabeter och kortutbildade.

«  Samordna pris och betalningsmodeller.

Omraden dir arbete redan pagar pa KSL:
« Deregionala programréiden arbetar med att férsoka ta fram regionala bilder Gver
arbetslivets behov av utbildade personer.

» Detregionala samréadet arbetar med att utveckla samarbetet med Arbetsférmedlingen.

Ett stort tack till samtliga intervjupersoner som deltagit 1 kartldggningen.
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1. Inledning

Vuxenutbildningen bestar av tre skolformer; kommunal vuxenutbildning, sarskild utbild-
ning fér vuxna och utbildning i svenska for invandrare (sfi). Utgdngspunkten for vuxen-
utbildningen ska vara den studerandes behov och forutsittningar. Malet dr att "vuxna ska
stodjas och stimuleras i sitt larande. De ska ges mojlighet att utveckla sina kunskaper och
sin kompetens i syfte att stirka sin stillning i arbets- och samhillsliv samt att frimja sin
personliga utveckling”(SkolL 20:2).

Sfi dr en rattighet for individen och en del i den nyanléandas vag in i det svenska samhal-
let. Ledorden for sfi dr individanpassning och flexibilitet vilka bl.a. leder till utveckling
mot olika inriktningar och olika mojligheter till flexibla studier. Sfi har varit och &r, delvis
pé grund av fordandrat ansvar mellan kommun och Arbetsformedlingen i och med etable-
ringsreformen, foremal f6r nationellt forandringsarbete.

Den nyligen presenterade Sfi-utredningen (SOU 2013:76) kommer, om forslagen genom-
fors, att innebéra an storre forandringar for kommunerna och inte bara for sfi utan for
hela vuxenutbildningen. Forslaget innebir i korthet att enskilda utbildningsanordnare
ska kunna bli godkdnda som huvudmén inom sfi, grundliaggande och gymnasial vuxenut-
bildning. Kommunens huvudansvar blir att arligen faststilla ett utbildningsutbud, att ta
emot och vigleda individen in i studier (forslaget presenteras kort nedan under kapitel 5).

Av betydelse for sfi fick den férandring som beslutades under 2010 och som innebar
fordndrat ansvar for kommunen kring nyanldnda. D4 etableringsreformen (Lag (2010:197)
om etableringsinsatser for vissa nyanldnda invandrare) inférdes i slutet av 2010 kom
utbildningen i sfi i fokus. I och med reformen flyttades ansvaret for den nyanldndas
integration — etablering - 6ver fran kommunen till Arbetsférmedlingen. De uppgifter
som kommunen fortsédttningsvis ansvarar for dr bl.a. sfi och samhiéllsorienteringen. Detta
regleras i § 71 ovanstdende lag som ocksa anger att "Etableringsplanen ska utformas
tillsammans med den nyanldnde och i samverkan med berérda kommuner..” Férordning
(2007:1364) om Arbetsformedlingens samarbete med kommuner om arbetsmarknadspo-
litiska program &r ocksé av intresse i ssmmanhanget. I denna anges forutsattningarna for
att Arbetsférmedlingen ska kunna inga 6verenskommelser med kommunen om insatser.
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2. Bakgrund

P& uppdrag av KSLs Arbetsmarknadsberedning genomférde KSL i borjan av 2012 en for-
studie, "Minska gapet”, med syfte att ge beredningen underlag f6r beslut om vilka regiona-
la fragor som ska lyftas till en samverkansniva inom KSL. Linets forvaltningschefer inom
utbildning, arbetsmarknad och personal intervjuades for att ringa in behoven. I férstudien
framkom bl.a. behov av att ytterligare utveckla sfi genom samverkan.

For att f& kunskap om och forstéelse for vad en samverkan kring sfi kan innehélla har
KSL genomfort en kartldggning av sfi-verksamheterna i ldnet.

Samarbetet i lanet kring vuxenutbildningen pagéar sedan 2007 med mal att skapa en
vuxenutbildningsregion. Just nu diskuteras i samarbetet hur man ska gi vidare med bl.a.
gemensam upphandling av kommunal vuxenutbildning eller ej. Ett kvalitetsarbete har
ocksa utvecklats ddr en gemensam enkit genomfors liksom utviarderingar hos utbild-
ningsanordnarna. Den gemensamma studerandeenkéten genomfors for komvux och sfi
under hosten 2013. Syftet ar bl.a. att mojliggora jamforelser, diskutera kvaliteten och
att ge information till studerande och politiker. Samtliga kommuner i ldnet ingar ocksa i
samarbetet med gemensam utvirdering av kvaliteten hos utbildningsanordnarna inom
vuxenutbildningen. Utvarderingarna genomfors av en sarskilt anstalld samordnare och en
medbedomare (skolledare) fran kommunerna. Syftet dr att det regionala arbetet ska stodja
det lokala arbetet bl.a. genom att:

«  Dbidra till 6kad kvalitet hos utbildningsanordnarna s§ att larandet
for de studerande starks;
» stodja huvudmannens avtalsuppfoljning;
» skapa underlag som underlittar for den studerande att vilja utbildningsanordnare;
+ medbedomarna far kompetensutveckling da de utvirderar annan verksamhet.

For sfis del har det 1ansgemensamma arbetet koncentrerats kring de sfx (svenska for
invandrare som har yrkeskompetens med sig) utbildningar som finns i lénet, att utveckla
dem och att skapa ett héllbart system kring dem. Kommunerna i ldnet har ocksa gétt sam-
man och finansierar en samordnartjanst for samtliga sfx. De sfx som finns ar;
« svenska for bussforare (sfb) i Tyreso;
«  svenska for foretagare (sff) i Botkyrka;
« svenska for hantverkare (sfh) i Haninge;
« svenska for ingenjorer (sfinx) i Jarfilla och Stockholm;
«  svenska for lastbilsforare (sfl) i Stockholm;
» svenska for medicinsk personal (sfa medicin) i Sodertilje;
« svenska for pedagoger (sfp) och svenska for ekonomer, jurister,
samhillsvetare (sfej) i Stockholm
« svenska for IT-programmerare (sfx-it) i Tyreso.
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3. Syfte och mal

Syftet med kartlaggningen ar att fa kunskap om hur kommunerna organiserar sin sfi (inklu-
sive hur kommuner arbetet med upphandling av sfi), goda exempel fran kommunerna i lanet
eller utanfor ldnet samt att se om det finns omraden som kommunerna vill samverka kring.

4. Metod

Samtliga kommuner intervjuades under perioden juni till september 2013. De intervjuade
ar rektorer for vuxenutbildningen eller bitridande rektorer med ansvar for sfi. For de fyra
kommuner, Danderyd, Taby, Vallentuna och Vaxholm, som ar samlade i Kunskapscentrum
Nordost (KC Nordost) intervjuades rektor for centret. Intervjuerna genomfordes via tele-
fon enligt en fradgemall som var utskickad i forvag.

De uppgifter som efterfragades i fragemallen var:
1. Kommun.

2. Uppgiftslamnare.

3. Upphandlad och/eller egen regi. Avtalstid fér upphandling?

4. Omfattning i tid, antal timmar, av den sfi som kommunen erbjuder?

5. Mojlighet till flexibla studier avseende att kombinera sfi med studier i andra skolfor-
mer och i andra amnen?

6. Hur sker kartlaggningen av individens forkunskaper? Hur systematiseras resultaten

av denna kartlaggning?
7. Kop av sfi frdn annan kommun, vad kops och i vilken omfattning?
8. Annat samarbete med kommun, med Af, med annan?
9. Inriktningar (yrkesspar eller annat, exempelvis snabbkurser) som erbjuds?
10. Insatser for analfabeter?
11. Kostnader for sfi? Hur berdknas kostnaden, per poing, nirvaro, betyg?
12. Kvalitetsarbetet?
13. Goda exempel pé lyckade sfi-insatser?
14. Behov av utveckling for individualiserad sfi?
15. Svarigheter?
16. Samarbetsmojligheter?
17. Annat av intresse?

Efter att intervjuerna genomforts sammanstélldes de och skickades ut till de intervjuade
for kontroll, vilket resulterade i vissa justeringar och tilldgg. I september genomférdes ett
dialogseminarium med de intervjuade utifrin detta utskick. Synpunkter som framkom
under seminariet har fogats in i denna rapport.
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Avgriansningar
Kartlaggningen har endast fokuserat pa sfi ur kommunal aspekt och kommunens ansvar
for folkbokférda invanare. Sfx var undantagen fran kartlidggningen.

Sfi-utredningen (Svenska for invandrare — valfrihet, flexibilitet och individanpassning,
SOU 2013:76) var ej publicerad da intervjuerna genomfordes men publicerades under
tiden som rapporten skrevs varfor hansyn tagits till dess resultat i rapportens slutforslag.

Definitioner och forkortningar
I rapporten omtalas tjanstekoncession vid ett par tillfdllen da det ar den form som nagra
kommuner valt for kop av utbildningstjanster.

Tjanstekoncessioner ar uttryckligen undantagna fran Lagen (1992:1528) om offentlig
upphandling (LOU). En tjanstekoncession ar enligt definitionen ett kontrakt avsamma
typ som ett tjansteupphandlingskontrakt med den skillnaden att ersidttningen for utféran-
det av tjansterna utgors antingen av ratt att utnyttja tjansten eller dels av sddan ratt, dels
av betalning. For att ett kontrakt ska betraktas som en tjanstekoncession forutsétts det
att tjansteutforaren ansvarar for affarsriskerna i anknytning till tjinsterna.

I rapporten anvdands genomgdende forkortningarna:

Sfi — svenska for invandrade

Sfx — svenska for invandrade med vissa yrkeskompetenser
Sas — svenska som andra sprak

Syv — studie- och yrkesvigledare

Vux — den kommunala vuxenutbildningen
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5. Styrdokumenten for sfi

Den nya skollagen (2010:800) och férordningen (2011:1108) om vuxenutbildning bérjade
att tillampas for sfii juli 2012. Samtidigt borjade dessutom den nya laroplanen for vux-
enutbildningen att anvindas for sfi. Mal och strategi for den vuxenutbildning som har
kommunerna som huvudmén formulerades i propositionen fran 2001 Vuxnas larande och
utvecklingen av vuxenutbildningen (prop. 2000/01:72).

Enligt propositionen Vuxnas lirande ska utgdngspunkten for vuxenutbildningen in-
Kklusive sfi vara den enskildes behov och forutsittningar. Stodet for den vuxnes ldrande
kan ha formen av undervisning, handledning, studieviagledning samt bedémning av
maluppfyllelse och kunskaper. Den enskilde ska ocksa fa en individuell studieplan. Den
individuella studieplanen ska utgé ifran individens férutsattningar och livssituation. Ett
viktigt kinnetecken for verksamheten ar att den ska vara tillgdnglighet och flexibilitet i
tid och rum. Beaktande av de kunskaper och kompetenser som den vuxne erévrat i andra
sammanhang, till exempel i yrkes- och samhallsliv, ska pragla verksamheten. Validering
blir da en viktig utgdngspunkt nir verksamheten utformas. Utformningen av vuxenut-
bildningen bor ske i ndra samverkan med foretradare for den infrastruktur kommunerna
utvecklar tillsammans med andra aktorer och intressenter, till exempel arbetsgivare.

Mélet for utbildning i svenska for invandrare dr att vuxna invandrare ska stodjas och
stimuleras i sitt lirande. De ska ges mojlighet att utveckla sina kunskaper och sin kompe-
tens i syfte att stidrka sin stdllning i arbets- och samhallslivet samt att frimja sin person-
liga utveckling. Utbildning i sfi ska ge grundldggande kunskaper i det svenska spraket. Sfi
syftar dven till att ge vuxna invandrare som inte kan ldsa eller skriva mdjlighet att forvar-
va sadana fardigheter. Las- och skrivinlarningen far ske pé elevens modersmal eller nagot
annat sprak som eleven behirskar. Individen ska ges mdjlighet att utveckla sin formaga
att kommunicera muntligt och skriftligt pa svenska i vardags-, samhalls- och arbetsliv. Sfi
kan dven forbereda for vidare studier.

Kommunerna har skyldighet att erbjuda sfi till vuxna invandrare som saknar grundlag-
gande kunskaper i svenska spraket. Utbildningen bedrivs i form av kurser enligt en kurs-
plan. Utbildningen ska i genomsnitt under en fyraveckorsperiod omfatta minst 15 timmars
undervisning i veckan.

Beroende pa studiebakgrund och férkunskaper placeras den studerande in pé en av tre
studieviagar med olika studietempo. Oavsett vilken studievig den studerande borjar pa har
hon eller han ritt att studera upp till och med kurs D pa studievig 3 (se nedan).

Kursplan svenska for invandrare

I forordning (SKOLFS 2009:2) om kursplan for svenskundervisning for invandrare
uttrycks utbildningens mal och karaktédr. Mélet {for sfi 4r bl.a. att den studerande ska
utveckla sin forméga att 14sa och skriva svenska och sin forméga att tala, samtala, ldsa,
lyssna och forsta svenska i olika sammanhang. Enligt forordningen karaktariseras sfi
av att den studerande utvecklar en kommunikativ sprakformaga. Forordningen reglerar
ocksa utbildningens uppbyggnad.
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Utbildningen bestar av tre olika studievigar, sfi 1, sfi 2 och sfi 3, som riktar sig till perso-
ner med olika bakgrund, forutsiattningar och mal. Sfi 1 utgors av kurserna A och B, Sfi 2 av
kurserna B och C samt Sfi 3 av kurserna C och D. Kurserna tydliggor progressionen inom
utbildningen. Den studerande kan avsluta sfi efter respektive kurs eller studievig men
intentionen ar att alla ska ges mojlighet att studera till och med kurs D.

Kursplan svenska som andrasprak

Kursen svenska som andrasprak ar en av kurserna inom kommunal vuxenutbildning pa
grundldaggande niva (SKOLFS 2012:18). Kursen ger de studerande med annat modersmal
an svenska en mojlighet att utveckla sin formaga att kommunicera pa svenska spraket.
Kursen ska bidra till att de studerande stirker sin flerspréakiga identitet och utvecklar tillit
till sin egen sprakforméga. Betygsskalan for kursen har fem godkinda steg A, B, C, D och
E och ett underként steg F. Preciserade kunskapskrav finns for tre av betygen — A, C och E
vilka beskrivs i betygskriterier.

Laroplan

Laroplanen for vuxenutbildningen fran 2012 omfattar ocksa sfi. Laroplanen innehéller
dels en avdelning om vuxenutbildningens uppdrag och virdegrund och dels ett avsnitt
med 6vergripande mél och riktlinjer fordelade pa rektors, larares och personalens ansvar.

Forslag till foridndringar i styrdokumenten

I promemorian Ds 2013:61 publicerad den 21/10 2013 foreslés att en nyanlénd invandrare

som far etableringsinsatser och utan godtagbart skil avvisar ett erbjudet 1ampligt arbete

inte ska ha rétt till fortsatta insatser. Detta ska gélla under forutséttning att individen

har arbete eller dr arbetssokande som huvudsaklig aktivitet enligt sin etableringsplan. I

samma promemoria foreslas den prestationsbaserade stimulansersittningen inom sfi, den

sé kallade sfi-bonusen, avvecklas. Fordndringarna foreslés trada i kraft den 1 juli 2014

Utredningen kring sfi, Svenska for invandrare- valfrihet, flexibilitet och individanpass-
ning SOU 2013:76, presenterade sitt forslag den 31/10 2013. Utredningen lamnade forslag
bl.a. pd hur valfrihet och individuell anpassning kan ¢kas inom sfi och om Arbetsférmed-
lingens mojlighet att upphandla den sfi som ingar i en etableringsplan.

Utredningens forslag i ssmmanfattning ar:

»  Sfi och svenska som andrasprak inom grundliggande komvux slas ihop till en
utbildning.

«  Kurserna i sfi blir of6randrade men det blir ett férdndrat system med mer samman-
héllna studievagar.

«  Sfi upphor som egen skolform och blir en del inom komvux vid sidan av grundlag-
gande vuxenutbildning och gymnasial vuxenutbildning.

»  Kraven okar pa utbildningsanordnarna att erbjuda sfi flexibelt och individanpassat.
En bestimmelse infors i skollagen som innebar att huvudmannen ska verka for att sfi
erbjuds pa tider som passar den studerande, om den studerande har andra aktiviteter
som arbetsmarknadspolitiska program, annan utbildning, praktik, férvarvsarbete
m.m., ska detta beaktas. Detta géller bland annat ocksa for foraldraledighet.

« Nationella valfrihetssystem reglerade i skollagen infors for sfi (sfi-peng) samt for
grundldaggande och gymnasial komvux.
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Valfrihetssystemet med sfi-peng ges en sérskild utformning. Utbildningen ska an-
passas helt efter den studerandes forutsattningar och studierna fortsatter sa lange
framsteg gors och till dess studiemalen dr uppnédda. Det 6ppnar for en starkt incita-
mentsbaserad utbetalningsstruktur dar sfi-pengen betalas ut i efterhand.

Kraven pa studieplanens innehall utokas till bl.a. uppgifter den studerandes kun-
skapsutveckling, anpassningar av utbildningen och skl till avbrott.

Kommunen ska arligen faststélla sitt utbildningsutbud.

Kommunerna kommer att ha ett fortsatt ansvar for mottagning av de studerande och
ett utokat ansvar for viagledning bland annat infor valet av utbildningsanordnare.
Kommunerna kommer ocksé att ha kvar majligheten att erbjuda utbildning i egen
regi. Detta blir en skyldighet om inga enskilda utbildningsanordnare etablerar sig pa
rimligt avstdnd. Kommunerna ansvarar for att alla som har rétt till utbildning ocksé
far tillgang till den.

Statens skolinspektion ska godkénna utbildningsanordnarna som huvudman i enlig-
het med skollagen for att dessa ska fa bedriva utbildning inom ramen f6r valfrihets-
systemet. Skolinspektionen ska ocksé svara for tillsyn och kontroll.
Arbetsformedlingen far mojlighet att upphandla sfi for personer med etablerings-
plan under forutsiattning att detta sker buntat med andra arbetsmarknadspolitiska
aktiviteter som praktik, yrkessvenska och/eller yrkesutbildning. For de flesta i den
hir gruppen kommer fortfarande det bésta alternativet vara att Arbetsformedlingen
hénvisar till hemkommunen for sfi. Efterhand som Arbetsformedlingen bygger ut sina
rutiner och kontrakterar fler utbildningsanordnare kan en storre andel av etablerings-
gruppen bli aktuell. Arbetsformedlingen kan successivt préva rutiner och utvidga den
hir mojligheten.
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6. Bakgrundsfakta

Tabellen nedan visar antal studerande i sfi i respektive kommun &r 2012

samt i en procentuell fordelning i lanet.

Huvudman Antal % Huvudman Antal %
Botkyrka 2015 6 Solna 1187 3
Danderyd 0 0 Stockholm 17345 50
Eker6 0 0 Sundbyberg 849 2
Haninge 1706 5 Sodertélje 2349 7
Huddinge 1765 5 Tyreso 309 1
Jarfalla 1196 3 Taby 931 3
Lidingd 334 1 Upplands Vasby | 592 2
Nacka 1054 3 Upplands-Bro 293 1
Norrtélje 295 1 Vallentuna 0 0
Nykvarn 0 0 Vaxholm 0 0
Nynashamn 312 1 Varmdo 181 1
Salem 107 0 Osteraker 267 1
SIELE L1 2 Linet totalt 34844 100
Sollentuna 817 2

Kalla Skolverkets databas http://www.jmftal.artisan.se/databas.aspx?presel#

Tabellen nedan visar gruppen sfi-studerande fordelad pa studievég respektive kurs.
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7. Kartlaggningens resultat

Resultatet av kartlaggningen ger en bild av att sfi i lanet ar féremaél for en hel del utveck-
ling men ocksa att kommunerna var for sig utformat och hanterat utbildningen pa olika
sétt. P4 vissa fragor har svaren varit lika manga som antal svarande. Kommunerna hante-
rar sin sfi pa olika sitt, ar flexibla pa skilda vis, visar stora skillnader i pris och kostnads-
modeller o.s.v.

7.1 Upphandlad utbildning eller utbildning i egenregi

Den forsta fragan handlade om hur kommunen organiserar sin sfi med avseende pa om
den genomfors i egen regi eller av externa utbildningsanordnare. Av ldanets 26 kommuner
har 12 sfi i egen regi, tvd kommuner koper interkommunalt av andra kommuner, nio upp-
handlar allt, en kommun auktoriserar anordnare och tvd kommuner har bade upphandlad
sfi och sfi i egen regi (Stockholm och Sodertilje).

Botkyrka X
Danderyd X X X
Ekero6 X
Haninge X
Huddinge X
Jarfalla X
Lidingd X
Nacka X
Norrtélje X
Nykvarn X
Nynashamn X
Salem X
Sigtuna
Sollentuna X X
Solna X X
Stockholm
Sundbyberg
Sddertalje
Tyresd
Taby X X X
Upplands-Bro X
Upplands Vasby X X
Vallentuna X X X
Vaxholm X X X
Varmdo X
Osteraker x

X

X | X [ X | X

Sju kommuner genomfér gemensam upphandling, 7gruppen. I gruppen innefattas Sollen-
tuna, Solna, Upplands Visby samt Kunskapscenter Nordost (KCNO). Dessa kommuner har
ett etablerat samarbete med avtalstillsyn och kvalitetsuppféljning. Ovriga kommuner som
upphandlat har gjort det sjdlva utan samarbete med nagon annan kommun. Bade 7grup-
pen och Stockholm tillimpar tjanstekoncession (som inte ar att betrakta som upphand-
ling i Lagen om offentlig upphandlings mening). Ett par kommuner som upphandlar har
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tva utbildningsanordnare, en for lagutbildade individer och en fér hogutbildade. Nacka
auktoriserar sina utbildningsanordnare, i avtalen har bada parter uppsidgningstid och fran
kommunen har uppséigning skett, framst p.g.a. kvalitetsbrister.

Avtalstiderna varierar, ngon har avtal pa 3 ar, nigon pé 2 &r med mojlighet till for-
langning enligt olika koncept. Forlingningsbeslut dr aktuella fr.o.m. hosten 2013 f6r en
kommun och det avtal som har langst tid gar ut senast i juni 2016. Daremellan har kom-
munerna olika sista tid, som juni 2014 och juni 2015.

Totalt ar 25 utbildningsanordnare aktuella i ldnet varav 11 externa anordnare. De
externa dr Competens, Folkuniversitetet, Hermods, Academedia, Lernia, Infokomp, ABF,
Utbildningsborgen, Omsorgslyftet, Iris Hadar och Miroi.

7.2 Omfattning i tid av den erbjudna utbildningen?

Pa fragan om hur mycket i tid som kommunerna erbjuder en individ i sfi varierade svaren
stort. De flesta uppger 15 timmar i veckan som grund, men att denna tid kompletteras med
olika insatser sdsom t.ex. sprakpraktik, tillvalskurser, uttalstrining, data, handledning,
tid med dramapedagog alternativt med specialldrare, open-learning och handledning.
Fyra kommuner anger att de erbjuder 15 timmar i veckan och ungefér lika manga att de
erbjuder runt 18-20 timmar i veckan. Flera kommuner uppger att tiden provas individuellt
men minst 15 timmar i veckan ges. I ndgon kommun stiller socialférvaltningen ibland
krav pa heltidsundervisning.

Olika tider for olika studievégar, 15 timmar for studievag 3 plus individuell handledning
och minst 17 timmar for studievig 1-2, uppger en kommun att man tillimpar. I en annan
kommun ar tiden inte reglerad i avtal, utan leverantoren ska stodja individen fram till kun-
skapsmalen, vilket kan innebéra t.ex. 25 timmar i veckan. Nagon kommun har undervis-
ningslokaler 6ppna kontinuerligt och uppmuntrar de studerande att vara kvar. En annan har
reguljar sfi pa for-, eftermiddag eller kvill och flex med individuellt schema darutover.

7.3 Vilka mdéjligheter till flexibla studier finns?

P3 frigan om vilka mgjligheter till flexibla studier som kommunen erbjuder fick kartlagg-
ningen svar som dels rorde tiden och dels flexibilitet i meningen att kunna kombinera sfi
med andra studier.

Flexibilitet i tid

Samtliga kommuner erbjuder olika mojligheter att forldgga studierna pé varierande tider
sdsom for- och eftermiddag, kvill och i vissa fall ocksa helger. En del kommuner har mer
begrinsat erbjudande, t.ex. dag och kvill medan andra erbjuder alla méjligheter. Flera kom-
muner ger ocksa individuella schemalosningar. Begransningar finns i vissa fall for studievag
1 som endast ges pa dagtid. Distans erbjuds av flera kommuner, framforallt for studievig 3
och ytterligare ndgra kommuner anger att man ar pa vag att utveckla distansmojligheterna.
Dérutover finns det som kallas utvecklad distans, en form av 6ppet hus dér lokalerna ar
Oppna kontinuerligt for studier och det som kallas sfi flex (se nedan under 7.10).

For sfi-studier under sommaren har man korta sommarstangningar for de kommuner
som stanger men flera kommuner uppger att de har 6ppet pa olika sitt ocksé under som-
maren, alternativt erbjuder distansundervisning med Gppna lokaler. Ocksé har finns olika
kombinationer av flexibilitet, t.ex. en kommun uppger att man erbjuder sommarstudier
men inte kvill och helg.
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Flexibilitet i form av kombinationer av andra studier med sfi

De flesta menar att kombinationsstudier av olika slag ar mojligt, siarskilt sfi i kombina-
tion med grundlaggande vux. Nagra kommuner papekar att individen maste soka sarskilt,
medan andra uppger att fragan inte dykt upp. Man menar att det endast dr en handfull
individer som utnyttjar mojligheten.

Svarigheterna med att kombinera sfi med andra studier ar av olika slag. En svarighet som
uppges av ett par kommuner ar att svenska spréket fortfarande ar svagt vilket gor det svart
for individen att tillgodogora sig andra studier. En annan svarighet ar att de studerande ofta
ar uppbokade av insatser som Arbetsformedlingen planerat in, yrkessvenska t.ex. Ndgon
kommun har krav pa att individen ska ha klarat sfi pd D-niva alternativt att den studerande
genomgar en provning. For individen géller att den ska ha forutséttningar for att klara ut-
bildningen och da stiller vissa kommuner kravet att sfi-studierna &r avklarade.

7.4 Hur genomfors kartliaggning av individens

forkunskaper och eventuell yrkesbakgrund?

Vid fragan om hur kartldggningen av individens férkunskaper gér till och om individens
yrkesbakgrund finns med i denna uppger de flesta kommuner att kartliggningen sker i tva
steg, forst en Gversiktlig vid inskrivning och direfter en mer fordjupad. Nagra anviander
sig av introduktionskurser, andra har inskrivningsenheter/sluss. Flera kommuner har
testpedagoger.

Inskrivningens uppgifter och/eller ansokan blir borjan pa studieplan hos flera kommu-
ner. Studieplan har uppgifter om skolbakgrund, arbete i Sverige och andra lander, kontakt
med svenska spraket m.m. men mer sillan om individens yrkesbakgrund. Testresultaten
som genomfors av vissa kommuner fors in i den individuella studieplanen, men oftast bara
det som har med sfi att gora. Testpedagoger gor i en del kommuner ocksa en grov kartlagg-
ning av yrkesbakgrund och framtida yrke samt prognos for studiernas avslutande. Hos
négra kommuner anviands ett webbformulédr som blir bas i studieplanen. Ett par kommu-
ner tar i sina svar i kartlaggningen upp fragan om majligheter till validering av tidigare
inforskaffade kunskaper.

Efter den inledande ansokan/inskrivning placeras individen pa en studievig, vilket kan
andras efter den fordjupade kartlaggningen som gors i ett senare skede. I den fordjupad
studieplan kan uppgifter om yrke och studiebakgrund finnas med. Férdjupningen av stu-
dieplanen sker ocksa hos anordnarna. Ett par kommuner uppger att varje larare testar och
nivigrupperar, men att detta inte dokumenteras sarskilt.

Aktiva funktioner vid kartldggning och framtagande av studieplanen &r inledningsvis
administrationen och darefter syvare och larare. Ndgon kommun uppger att man har en
inskrivnings- och kartlaggningsenhet som tar emot nya studerande genom anmalan el-
ler dropin och dar studieplanen tas fram. P4 enheten genomfors kartldggning och tester
genom testpedagoger och utifrén detta sker nivibedémning och placering. For de utan
forkunskaper sker inslussning med kontinuerlig intagning. Flera kommuner har liknande
slussverksamheter (se nedan 7.10).

Vissa kommuner har en form av introduktionskurs av olika ldngd och upplégg men med
uppgift att bl.a. kartlagga och bestimma niva for individens studier. Resultatet blir en
fordjupad studieplan. Lingden pa introduktionskursen varierar mellan 3 och 6 veckor.
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Finns det en systematisk sammanstillning av kartlaggningen?
De flesta kommunerna anvénder sig av ett pappers- och parmsystem. Nagra hanvisar till
att en del resultat fors in i ett av de tva studerande-registreringssystemen, Pro capita och
Extens. Ett par kommuner uppger att man har datasystem med ett webbformular déar
bakgrund m.m. registreras som individuell studieplan.

Flera kommuner menar att bade kartlaggning, studieplan samt systematisering av detta
ar ett utvecklingsomrade.

7.5 Kop av sfi fran annan kommun,
vad kops och i vilken omfattning?

De flesta kommunerna beviljar interkommunal ersidttning i mindre omfattning, dels for
sfx och dels for individer som arbetar i annan kommun samt till Huddinges sfi horsel. Den
totala omfattningen av detta ar ca 5%-25%. En del kommuner uppger kép av och forsilj-
ning i form av antal platser. Man uppger samtidigt att det interkommunala utbytet inte ar
en viktig fraga.

Ett par kommuner koper allt och da frimst fran den narliggande kommunen. Négra
koper platser fran folkhogskolor varav en pa distans.

Nagon kommun uppger att man blivit restriktivare med att kopa platser, bara om indi-
videns arbete motiverar det samt sfxn. Nagon anger att man har tilliggsavtal med anord-
narna for att kommunens invanare ska kunna ldsa exempelvis i Stockholm.

7.6 Annat samarbete med kommun, Arbetsformedling, annan?

Denna fraga rorde samarbete som sfi har i vid mening, savil inom kommun, mellan kom-
munerna, med Arbetsférmedlingen som med annan aktor.

Inom kommunen

Inom kommunen sker samarbetet med socialtjansten, enligt ndgra av de intervjuade.
Niagon menar att detta samarbete dr omfattande. Samarbete med flyktingsamordning/
introduktionsenhet uppger ett par kommuner, men detta dr ndgot som minskat betydligt
sedan etableringsreformen inférdes. Samarbete med dldreomsorgens féretag och kom-
munen kring sfi med inriktning mot vard anges ocksa samt i nigot fall samarbete med
gymnasieskolan.

Mellan kommunerna

Pa Sodertorn dr samarbetet starkt mellan kommunerna, man mots regelbundet och
samarbetar bl.a. kring BAS (grundutbildning for kortutbildade personer, se nedan 7.10)
och kompetensutveckling for larare. Ett annat samarbete i ldnet dr de sju kommunerna
som har ett samordnat avtal for kop av sfi genom tjanstekoncession. I 6vrigt uppger kom-
munerna enstaka kontakter med andra kommuner. Nagra av de intervjuade som inte har
kommunkontakter 6nskar ett erfarenhetsutbyte mellan kommunerna.

Med Arbetsformedlingen (Af)

Samarbetet med Arbetsformedlingen ser mycket olika ut. I vissa kommuner finns det inte
alls och i vissa fungerar det bra. I ett par kommuner sker samarbetet med Arbetsférmed-
lingen pa individniva medan det inte dr majligt p.g.a. sekretess fran Arbetsformedlingen i
andra. Nagra menar att samordning med Arbetsféormedlingen haller pa att utvecklas. En av
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kommunerna som uppger att samarbetet dr helt obefintligt beskriver att informationen om
vilka som ar i etableringen kommer fran Centrum fér samhallsorientering till kommunen.

Nagra uppger att man triaffar etableringshandléggarna regelbundet, andra menar att
moten pd handlaggarniva sker ibland men inte strukturerat och systematiskt och inte pa
chefsnivd, alternativt bara pa chefsniva. Nagon kommun uppger att man har ett utbyte
kring planeringen genom att man gér igenom alla studerande. I samma kommun deltar
ocksé Arbetsformedlingen kring kommunens sfx, de studerande ar inskrivna vid férmed-
lingen och de star for valideringen.

Andra svarsvarianter angéende forhallande till Arbetsférmedlingen ar att samarbetet
framst sker kring ungdomar och nyanlidnda upp till 25 ar, att man har traffar med dem
men med fragor pa 6vergripande niva och nagon hanvisar till den Lokala 6verenskommel-
sen (LOK).

Forandringar till det simre har skett i ett antal kommuner vad géller férhéllandet till
Arbetsformedlingen dels till f6ljd av att kommunen inte ldngre har utbildningen i egen
regi och dels till foljd av etableringsreformen som lett till det simre, framforallt i plane-
ringsavseende, men ocksa till f6ljd av t.ex. den otydliga funktion som Arbetsférmedling-
ens lots har. Att utbildningen inte ldngre &r i egen regi far till foljd att det samarbete som
tidigare fanns t.ex. kring praktik inte lingre skots av kommunen, utan av anordnarna.

Med ovriga aktorer

Ovriga samarbeten som nimns #r de finansiella samordningsférbunden som finns i nigra
kommuner och som anvinds om en individ ar aktuell hos flera myndigheter. Nagra kom-
muner uppger darutéver samarbete med foretag och ndgon med den ideella sektorn.

77 Finns det sirskilda inriktningar? Vilka?

I denna fraga efterhérdes om kommunen har olika inriktningar pé sin sfi, inriktning-

arna kunde vara gentemot yrken eller av annat slag. Enhetlighet i begreppsanvindningen

saknas hir vad giller yrkesinslag i utbildningen. Det dr oklart om man menar samma eller

olika saker med de begrepp som anvinds, de ord som brukas ar yrkesinriktning, yrkesin-
slag, yrkesinfargning och yrkesspar. I denna rapport har de samlats ihop till en kategori.

Flera kommuner uppgav att de inte har nagra inriktningar eller spar och att detta var ett

utvecklingsomrade, fler och olika inriktningar borde kunna erbjudas, menade man.

Atta kommuner har yrkesspar och ytterligare en forsoker fa in mer yrkesinriktning i sfi.

De yrkesspar som finns ar:

« vard och omsorg, barn, férskola och skola, alla serviceyrken (Botkyrka) som ocksa har
ett ESF- projekt Akademic power som ar ett komplement till sfx;

«  vard och omsorg (Haninge, Upplands Visby och Upplands-Bro som
planerar start till hosten);

»  koksutbildning som yrkesspar (Jarfalla);

« vard och omsorg, logistik och lager samt lokalvard
(Sigtuna som startar yrkesspar i host);

» restaurangisamarbete med gymnasiet (koksbitradesutbildning), personlig assistent,
vard och omsorg, service, turism, fastighet (Stockholm); * handel och vard och om-
sorg (KC Nordost).

En kommun uppgav att man pé tvé yrkesutbildningar, vird och omsorg samt barn och

fritid, har lagt in extra svenska (Liding6). En annan kommun (Nacka, se nedan under 7.10)

beskrev hur man lagger in yrkesinslag pé fler och fler utbildningar.
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Flera kommuner erbjuder snabbspar. Och ndgon kommun anger att &nnu snabbare
studietakt 16ses i samarbete med ldraren och extra stddmaterial. Nagra kommuner har
utbildningen i langsammare takt och en har sirskild inriktning for horselskadade.

Ett svar som inte direkt handlar om inriktningar men som #@nda kan vara av intresse for
fler kommuner dr Nackas ambition att uppmuntra den studerande med annat modersmal
som vill lasa svenska att i forsta hand vilja kursen svenska som andra sprak (sas) i grund-
laggande vuxenutbildning och inte sfi. Argumenten for detta ar bl.a. att grundldggande
sas kan borja med alfabetisering, att det dr littare att 1dsa andra kurser parallellt med sas
och att grundliggande vuxenutbildning berattigar till studiefinansiering via CSN. I den nu
presenterade Sfi-utredningen (SOU 2013:76) foreslas just denna sammanslagning.

Analfabeter

En sarskild fraga i kartlaggningen riktade in sig pé vilka insatser kommunen har i fér-
héllande till analfabeter. Kommunerna uppger att gruppen analfabeter inte varit sa stor,
nagra kommuner har haft mycket fa analfabeter, men att den ckar.

Norrortskommunerna har olika l6sningar med mindre grupper i respektive kommun.
Sodertornskommunerna har projektet BAS som vinder sig uteslutande till analfabeter (se
nedan under 7.10). Alla kan dock inte tas emot i projektet, beroende pa sma sprak, alder
m.m. och ett par kommuner i S6dertérn har darfor fatt skapa egna l6sningar for dessa.
Onskvirt vore att BAS kunde ta alla analfabet och att Arbetsférmedlingen kunde képa
denna insats (liksom de borde kunna képa sfx och andra utbildningar) av kommunen. I
Stockholm har man "Ritt steg” pé eftermiddagarna vilket innefattar modersmélsstéd och
praktik som kompletterar sfi studievag 1 pa formiddagarna.

De olika l6sningarna som kommunerna valt &r att ha ett sarskilt arbetslag som arbetar
med studievdg 11 mindre grupper, att anvinda modersmalsstodjare, att ha speciallarare
samt att ha ldrare med bred sprakkompetens i mindre grupper av studeranden.

Flera kommuner menar dock att detta ar ett utvecklingsomrade och att arbetet skulle
kunna forbattras betydligt. Synpunkten att insatsen for analfabetgruppen skulle behva
samlas hos nagon framfordes ocksa.

7.8 Vilka ar kostnaderna for sfi?
Vilken kostnadsmodell anvands?

Denna fraga inneholl tva fragor, kostnaden for sfi och vilken kostnadsmodell man an-
viander. Samtidigt handlade fragan ocksa om den interkommunala ersiattningen. Kom-
munernas uppgifter visar pa stora skillnader och pé olika sitt att hantera budgeten, savil
i finansiering, vid forséljning och i hur betalningen till leverantorer gar till. En del av
skillnaderna &r beroende av egen regi eller upphandlad verksamhet, men inte alla. Tio
kommuner har ett ramanslag oavsett antal studerande, ndgra kommuner har en summa
per individ/avklarad studievdg och 6vriga har kostnaden fordelad per timme. Kostnad per
timme kan riknas per erbjuden timme eller per narvarotimme. Kostnaden per timme kan
ocksa vara differentierad pé de olika studievigarna dir studievég 1 dr dyrast. Skillnaderna
i pris ar mycket stora.

Olika modeller att ersétta leverantoren finns. Flera kommuner bl.a. 7- gruppen ersit-
ter leverantoren enligt en betalningsplan med 25% tva veckor efter start, 25% efter halva
tiden (efter 12 veckor hos négon) och resterande 50% vid betyg. Nagra kommuner har
modellen med 80% av ersittningen forst och 20% efter betyg.

Prisskillnaderna for sfi ar stora, pa studievig 1 varierar ersattningen mellan 37 - 110 kr/
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timme och for 6vriga studievagar &r variationen mellan 18 - 58 kr/timme.

Om betalningen inte ges per timme kan den fordelas utifran fullféljd kurs med godkant
betyg. En kommun har den modellen som ocksa ar differentierad utifran niva, dar anord-
naren ersatts med 20 000 kr for sfi a, 16 000 kr for b, drygt 14 0oo kr for ¢ och d, anord-
naren far ocksa extra ersattning for praktik (se nedan under 7.10).

De ersittningar som kommunerna siljer utbildningar for varierar mellan 35 och 60 kr
per timme. Horselinriktningen i Huddinge kostar 325 kr/timme.

=.9 Kvalitetsarbetet

Kartlaggningen av sfi-verksamheterna genomfordes innan arbetet med den linsgemen-
samma enkiten (se ovan, kap 1) hade paborjats. Kommunerna uppger flera olika satt att
arbeta med kvaliteten och néstan samtliga kommuner anvander tva eller flera satt. Nagra
menar att det ar ett eftersatt omrade pé sfi och att mer kunde goras, t.ex. inom omrédena
att bli béttre pa analys av resultatet och att folja sarskilda insatserna sésom modersmaéls-
stodet och specialldrarstédet. En kommun poingterar att utviarderingen ar densamma
for sfi som for hela vuxenutbildningen medan andra uttrycker forhoppningen att skapa
en sddan samordning. Flera kommuner ser det gemensamma kvalitetsarbetet i linet som
positivt.

Den vanligaste metoden i kvalitetsarbetet dr enkiter som dterkommer med regelbun-
denhet till deltagarna. I ndgra kommuner finns samordnade enkiter centralt i kommunen
som ocksa Gversatts till sfi-deltagarna. Utifran enkitresultaten gors forbattringar inom
verksamheten.

En annan metod ar forberedda fokusgrupper av olika slag och med olika deltagarkatego-
rier, regelbundet d&terkommande och med minnesanteckningar. En tredje metod dr moten
med personal och anordnarna sadsom larartraffar med jaimna mellanrum och med anord-
narnas platschefer.

Olika former av uppféljningar anviands ocksd, en kommun uppger att man féljer upp alla
studerande varannan manad tillsammans med lararna och ibland i grupp med de stude-
rande. En annan att resultatet f6ljs upp varje termin. En annan form av uppféljning &r att
man foljer upp de studerande 6 manader efter avslutade studier samt att man féljer upp
avbrott och inbjuder till vigledning och fornyade studier for dessa.

Nagra kommuner tar upp den arlig kvalitetsredovisning i kommunen dar sfi finns med,
infor redovisningen utvarderar personalen verksamheten via arbetsplan och hanterar
atgirder i denna.

Ovrigt kvalitetsarbete som anges av kommunerna ir extern utvirdering, nyckeltal, kva-
litets-/ arshjul, skolbesok fran rektor minst en gang per halvar Lean-arbetet, moten med
fokusfragor, lararnas egna utviarderingar,

utvirderingsdagar i arbetslag, avtalsuppfoljning och tillsynsuppfoljning, verksamhets-
planer och uppféljningar samt gemensam kompetensutveckling pa Sodertorn.
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7.10 Goda exempel pa lyckade sfi-insatser

Flera goda exempel anges av kommunerna bl.a. nagra av de yrkesinriktade kurserna som Stock-
holms utbildning till personlig assistent. Andra goda exempel ar Ritt steg i Stockholm, mycket
individuellt stod i Liding0, arbetet med studieplanen i Botkyrka. En del av de goda exemplen som
véckte intresse vid det gemensamma seminariet presenteras nedan nagot utforligare:

Haninge

Sfi vard pa Centrum Vux

Sfi vard dr en utbildning for de studerande att prova pa arbete inom dldreomsorgen och
samtidigt trina spraket pa en arbetsplats. Deltagarna som borjar pa sfi vard har sjalva valt
att delta i den. Centrum Vux har ett mycket gott samarbete med dldreomsorgen i kom-
munen och dven med privata dldreboenden. Varje termin startar sfi vird med mellan 10
och 20 deltagare som i utbildningen varvar teori med praktik. Inom dldreomsorgen finns
sprakstodjare som stottar «praktikanterna».

Sfi vard pagar under 15 veckor, de forsta tre veckorna med «vardinriktad sfi». De stude-
rande gar sedan ut pa praktik tre dagar i veckan, cirka sex timmar om dagen, i tio veckor.
De tre praktikdagarna varvas med tvé teoridagar. Under teoridagarna gar man igenom
loggboken och alla nya ord och uttryck man kommit i kontakt med under praktikdagarna.
Efter utbildningen vet de studerande om arbete inom varden ar négot for dem och de
fortsétter dé ofta att studera till underskoterska. Samtidigt har utbildningen gett de stude-
rande en referens till sitt CV, en praktisk arbetslivserfarenhet och spraket har utvecklats,
framfor allt muntligt men &ven skriftligt. Manga soker och far extraarbete pé sin praktik-
plats eller genom goda referenser pd annan arbetsplats.

Jarfilla

Koksutbildning

Jarfilla Larcentrum bedriver sedan 2009 en koksutbildning i samarbete med Milargym-
nasiet (tidigare den del som var HTS-gymnasiet). Deltagarna pa kursen studerar olika
amnen inom kok pa gymnasieniva sdsom varmkok, kalllkok och livsmedelshygien paral-
lellt med studier i svenska som andrasprak pa sfi- eller grundlaggande niva. Tre dagar i
veckan dr utbildningen forlagd i skolan, en av dagarna i gymnasiets utbildningskok och
tvé dagar ar det praktik pa restauranger eller skolkok. Yrkesldararen och lararen i svenska
har ett titt samarbete och handledarna pa praktikplatserna ar en viktig del i utbildningen.
Koksutbildningen har inriktning mot svensk mat och svenska traditioner och &r en bra
grundutbildning for arbete i koks- och restaurangbranschen. Att studera svenska i kombi-
nation med praktiskt arbete kan stodja den sprékliga utvecklingen. Drygt 50 deltagare har
fullféljt kursen och ca 60% av deltagarna har fatt arbete inom kok och restaurang.

Nacka

Sfi och praktik

Den praktik som Nacka nu erbjuder alla sfi-studerande kan vara savil sprakpraktik som
yrkespraktik, det ar upp till den studerande och anordnaren att bestimma inriktningen.
Om det blir yrkespraktik sa kan det leda till att den studerande motiveras till att fort-
satta till en yrkesutbildning och forhoppningsvis gér sprakinlarningen snabbare. Flera av
Nackas sfi-anordnare erbjuder dven komvux-kurser, ofta har dessa anordnare yrkesvux.
Det ar vanligt att dessa anordnare lagger in inslag av yrkeskunskaper i sfi-undervisningen
for att stimulera sprékinldrningen med hjélp av praktiska inslag. Den studerande moéter
da dven majligheterna och stimuleras att fortsitta med en yrkesutbildning efter sfi. An-
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ordnaren far dirmed ”behalla” den studerande (viljer samma anordnare om man ar ngjd)
och anordnaren far ett till utbildningsuppdrag fran Nacka — detta stimulerar anordnarna
att lagga in yrkesinslag. Nacka har dven borjat utveckla nya yrkesutbildningar i samarbete
med arbetsgivare som behover rekrytera. Om de studerande som rekryteras till dessa
utbildningar har daliga kunskaper i svenska kan utbildningarna dven kompletteras med
kurser i svenska — sfi eller sas — utifran den enskildes behov.

Arbets- och foretagsndmnden inférde 2013 en speciell ersattning till anordnare som
erbjuder praktik for sfi-studerande. Alla sfi-deltagare med forsorjningsstod maste delta i
praktik parallellt med sfi-undervisningen. For 6vriga sfi-studerande ar praktiken frivillig.
En sfi-skola som erbjuder praktik fir 3 000 kr extra nar praktiken ar genomford — rikt-
virde 100 timmar hos en kvalitetssdkrad arbetsgivare.

Nynidshamn

Samtalspartner vid sfi

Hosten 2010 startade ett arbete med samtalspartner vid sfi i Nyndshamn. Pensionarsfor-

eningar, kommunalpolitiker, Rotary och en bred allmanhet kontaktades for detta arbete.

Tanken var att de studerande pa sfi skulle f4 méta svensktalande och i enskilda samtal

forbattra sin sprakformaéaga.

Tva huvudmal sattes upp:

A. att de studerande skulle utveckla sin forméaga att lyssna, forsta och gora sig forstadd
vid samtal med svensktalande person.

B. att de studerande skulle fa en storre inblick i det svenska samhaéllet samt att ge beso-
karen (samtalspartnern) kunskap och forstaelse for de studerandes olika kulturer.

De studerande forbereds for samtalen genom att trdna pa att presentera sig sjalva med
exempelvis namn och boende, familj, levnadshistoria, fritidsintressen och framtidsplaner.
Besokaren presenterar sig ocksa och den studerande far fora anteckningar for att efter
besoket kunna skriva en rapport om samtalet. Besékare och studerande far ocksa forslag
pa samtalsfragor sdsom: Vad ar bra/kan bli bittre i Nyndshamn?: Utbildningar/yrkesliv:
Aktuella hdndelser i Sverige/virlden: Svenska skolan.

Verksamheten har nu pagatt i tre ar och intresset har varit stort bade bland de stude-
rande och bland besokarna. Malen for verksamheten tycks ocksa stimma 6verens med
den respons som deltagarna ger. Under hosten 2013 fortsitter arbetet under ledning av en
extraanstilld resursperson.

Sigtuna

Slussen

Slussgruppen fungerar som en mellanstation dar de studerande tas emot l16pande under
terminens gang. Nytillkomna deltagare testas varje vecka och placeras redan paféljande
vecka i Slussen, dir de far arbeta i grupper med studerande pa samma niva. Dér stannar
de till nasta periodskifte, som ar var femte vecka, da de placeras i en grupp pa deras niva.
Intag via Slussen skapar studiero i de 6vriga grupperna som far arbeta ostort enligt sina
planeringar i femveckors-perioder. Samtidigt har studerande som registrerar sig under
terminens gang majlighet att borja studera dven om 6vriga grupper ar fullbesatta.

I Slussen inkluderas ocksa en grupp deltagare som &r pa vag att bli klara med sina
sfi-studier, men som kanske har ndgot delmoment kvar dir de inte uppnatt mélen, till
exempel i att skriva eller tala. Dessa far da sitta i sma grupper och arbeta enligt en egen
planering tills de bedoms kunna fa ett betyg.
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En vision Slussen haft och just nu testar &r att de studerande ska kunna fa undervis-
ning efter de individuella kunskapsbehoven pa sfi och i vuxenutbildningen samtidigt. Ett
par av deltagarna med akademisk bakgrund har uppnétt flera av delmalen for niva D,
men behover ocksa utveckla sitt tal. De kommer nu att paborja sina studier i vuxenutbild-
ningen, men nar deras schema dar tillater, komma till Slussen for muntlig traning. Slussen
kan dven erbjuda flexibilitet for yrkesarbetande med skiftande arbetstider, ndgot som ar
mycket vanligt i Sigtuna kommun med den stora arbetsplatsen Arlanda. Man kan nar-
vara de dagar man inte har eftermiddagsskift, och detta kan vara svart att genomféra i en
statisk grupp. For att ytterligare kunna 6ka anpassbarheten arbetar verksamheten fér en
motsvarande Slussgrupp dven under férmiddagspassen.

Sodertorn

Bas — basutbildning for analfabeter och kortutbildade

Bas riktar sig till nyanldnda med o — 6 ars skolgang fran hemlandet. Framfor allt valkom-
nas personer som kommit till Sverige nyligen och som dr nyborjare i svenska, behover
baskunskaper for att klara sig och kunna orientera sig i det svenska samhillet och som
sjdlva ar motiverade och kapabla att delta i en heltidsaktivitet for att snabbt fa fotfaste i
Sverige. I forsta hand prioriteras personer som ar fodda efter 1970, eftersom dessa har ett
langt yrkes- och vuxenliv framfor sig.

Bas ar ett samarbete mellan sex kommuner i Stockholms ldn: Sodertilje, Huddinge, Ha-
ninge, Botkyrka, Nynishamn och Virmdo. Aven personer fran Nacka, Salem, Nykvarn och
Tyreso ar vdlkomna att delta. I projektet finns modersmalsstodjare pé arabiska, somaliska
och dari, men dven personer med andra modersmal dr vilkomna. Vid behov anvinds tolk.

Innehéllet i BAS:

»  Sfi: mycket deltagaraktivt arbetssétt dar alla sinnen anviands pa ett lekfullt sitt for att
ta till sig spréket, enligt en framgéngsrik metod fran Norge.

«  Vardagsmatematik: pengar, kvitton, ekonomi, budget, busslistor, etc.

»  Omvdrldskunskaper: hitta i lokaltrafiken, orientera sig i nirsamhillet, myndigheter,
studiebesok, tittar pa brev frain myndigheter etc.

»  Arbetslivet: studiebesok pa olika arbetsplatser, samtal kring egna kunskaper och mél,
samtal om inkomst, rattigheter och skyldigheter m.m.

«  Hialsa: samarbete med Héalsokommunikatorerna och praktiska halso-pass.

o Datakunskaper: baskunskaper och spraktrianing.

Det mesta av undervisningen sker pa svenska, men mojlighet att anvinda modersmals-
stodjare/tolk finns. Varje person som borjar pa BAS kartlaggs genom intervjuer kring
bakgrund (skola, arbete), intressen och tankar om framtiden. Genom dessa kartlaggningar
har projektet funnit att manga har svag uppfattning om t.ex. den egna ekonomin, om
arbetslivet i Sverige, om vilka myndigheter som gor vad.

Resultatet fran BAS sd hir langt visar att tio av elva nybdrjare pa sfi redan har fatt be-
tyg. Dessa tio har i snitt tagit knappt 16 veckor pa sig for att fa sitt betyg. Detta kan jamfo-
ras med Skolverkets riksstatistik som visar att det i snitt tar 53 veckor att na betyg pa kurs
A. Tio av elva nyborjare betyder 91%. Detta kan ocksa jimforas med riksstatistiken. Av
alla som borjade ldsa sfi pa spér 1 under ar 2012 (ca 10 000 personer) hade 37% fatt betyg
pa A-kursen vid arets slut (alltsa efter i snitt 2 ar). Alltsa bade en betydligt hogre andel
och pé snabbare tid for de studerande i BAS.
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Sodertilje

Flexi-sfi

Flexi i Sodertilje moter behovet hos den studerande av en flexibel och individuell under-
visning. Utifran Flexis schema kan den studerande plocka ihop sitt eget efter behov och
kunskap. En stor spridning av de studerandes forkunskaper i svenska spraket finns inom
alla nivaer. Det finns de som bara har last lite svenska tidigare och de som nistan ar klara
med niva D. Det finns studerande med studievana och de som inte har det.

Nair den studerande blir inskriven pa Sfi Flexi, gor man tillsammans ett individuellt
schema utifran de tider som den studerande kan lisa sfi. En genomgang av systemet pa
Flexi sker ocksd, vilka mojligheter som finns och vad som krivs av den studerande. Sfi ar
uppdelad i moment: 14s, muntligt, hor, skriv och grammatik. Varje moment ar en fristé-
ende lektion och ldxa ges till nista vecka och lektion. Flexi arbetar med teman och bjuder
in forelasare. I det som kallas sprakstudion kan den studerande gora och fa hjalp med
laxor och arbeta med det han eller hon behover studera extra mycket. Den studerande har
ocksa mojlighet att fi extra grammatikpass, lastréaning, datakunskap och studieteknik. Pa
sprékstudion finns det alltid minst tva larare. I klassrummen har den studerande tillgang
till olika dataprogram.

Varje vecka genomfors test/diagnos i ett av momenten muntligt, hor, 14s och skriv. Da
noteras om den studerande har gjort framsteg och kan flytta upp till nésta niva (C eller D)
ijust det momentet. Nar den studerande har blivit godkdnd pa alla moment, t ex. pa niva C
anméler lararen henne/ honom till sluttest pa niva C. Om den studerande klarar testet gar
han/hon vidare till nésta niva eller slutar. Om den studerande inte klarar testet dr det bara
att fortsitta om tiden tillater.

Varmdo kommun
Pa sfii Varmdo kommun — Centrum for arbete och studier(CAS) — sker samarbete med
Lillsveds folkhdgskola och Roda korset._

Samarbete med Roda korset

Rodakorskretsen i Varmdo har ca 15 (en man och 14 kvinnor) volontirer som kommer

till sfi och stéttar de studerande pa olika sitt. Fraimst genom att samtala med deltagarna.
Volontiarerna besitter olika kompetenser, t. ex:

« enfd personalhandliaggare har kunskaper kring intervjuer infor anstallningar

«  tvavolontirer har jobbat med tandvard och har gatt in i grupperna och talat om tandhilsa
En volontér gér ut och gir med en studerande i taget och samtalar. Verksamheten ar helt
pa volontarernas villkor. Varmdo stéller inga som helst krav pa dem. De har sjilva gjort
upp ett schema, som for de flesta innebar en eller tva timmar i veckan. Varje termin har
lararna traff med volontarerna for avstimning.

Samarbete med Lillsveds folkhogskola som har
idrottspedag- och halsopedagogutbildningar.
Deltagarna pa folkhogskolan ordnar friskvardsdagar med praktiska évningar for de sfi-
studerande och de blir bjudna pa lunch pa skolan.

Folkhogskoledeltagarna ordnar tillsammans med ldrarna aven kurser i simning och
cykling. Det ar mycket uppskattat av framst kvinnor fran lander dar den kunskapen inte
ar sjalvklar.
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7.11 Finns behov av utveckling for att mer individualisera sfi?

P4 denna fraga, om kommunen ser ett behov av att utveckla sfi mot mer individualisering
och individanpassning, fick kartlaggningen olika sorters svar. Flera kommuner svarade
direkt nej pa denna fraga, i vissa fall med olika tilligg som att tva kvéllar récker, eller lite
mer pé helger kanske, eller det dr redan individualiserat idag.

De flesta ser dock ett behov av utveckling for indamélet men losningarna var manga
och flera majliga utvecklingsomréden pekades ut.

Arbetsformedlingen

Ett omrade handlade om samarbetet med Arbetsformedlingen och de olika forutsétt-
ningar som géller for formedlingen och kommunen, bl.a. vad géller heltidsstudier. Man
menade ocksa att spraket tranas for lite som det nu ar, mer yrkeskdnnedom och yrkeser-
farenhet borde kunna ges i samarbetet med Arbetsformedlingen. En diskussion med dem
skulle behovas for mer meningsfullhet i den delen som de ansvarar for.

Studieplanen

Ett annat falt for utvecklingsarbete som anges ar kring den individuella studieplanen,
sasom att fordjupa den och kartlidggningen samt att finna battre sitt att hantera studiepla-
nen. Anslutande till detta omrade uppger kommunerna fragor kring teknisk utveckling,
sdsom att fler datorer behovs, liksom lasplattor och en utvecklad larplattform. Mer kring-
stod 6verhuvudtaget efterfragas, inte bara utveckling av studieplan utan ocksa dterkom-
mande utvecklingssamtal och olika mdjlighet till praktik.

Sfi-undervisningen

Ett tredje omrade rorde sjilva undervisningen. Forslag lades fram om att ha mindre grup-
per for t.ex. analfabeter, att blanda sfi med samhéllskunskap, att skapa flexiblare sfi for
studievig 2, att se till att snabbspar och yrkesspar/ -inriktningar finns for alla, att kombi-
nationsmojligheterna utvecklas samt att kopplingen till universitet/hogskolan, t.ex. kring
validering, utvecklas.

Overgripande

Négra intervjuade kommenterade denna fraga pé en 6vergripande niva och menade att det
standigt fors diskussioner kring fragan om individanpassad sfi. Synpunkterna handlade
om vad i styrningen av sfi som stodjer respektive forsvarar individualisering, t.ex. hur
kontinuerligt intag komplicerar individualiseringen. Styrdokumentens bestimmelser om
vad som hinder de som inte blir godkdnda och som blir kvar i kursen nir denna fylls pa
med nyborjare ar problematiskt for en grupp studerande. Andra aspekter som patalades
pé en 6vergripande niva var det pedagogiska eller didaktiken, hur arbetar man i det flexi-
bla arbetssittet, det krdvs mer och annat.
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7.12 Vilka svarigheter/utmaningar finns?

Utmaningarna kommunerna ser dr mdnga och av skilda slag.

Arbetsformedlingen

En del av utmaningarna aterkommer frén andra fragor. En sddan ar samarbetet med Ar-
betsformedlingen som namns av flera som en utmaning ur olika aspekter. Bland annat tar
man upp konkurrensen som blir en foljd av att kommun och Arbetsférmedlingen erbjuder
likartade utbildningar. Privata utbildningsanordnare siljer utbildningar till Arbetsfor-
medlingen och till kommunerna, samma utbildning men till olika pris och olika betal-
nings- samt andra villkor. De krav, bl.a. kring lararbehorighet, betygssystem, kvalitetsar-
bete, som finns pd kommunernas vuxenutbildning uttryckta i férfattningarna saknas for
Arbetsformedlingen.

Ett annat problem kopplat till Arbetsférmedlingen ar att skapa meningsfull heltidssys-
selséttning for individen, eftersom det dels ar oklart vad som sker pa Arbetsformedling-
ens del av dagen och dels ges aktiviteter till individen som det dr tveksamt om denna kan
tillgodogora sig p.g.a. att spraket dnnu inte behiarskas. Man menar att Arbetsférmedlingen
inte ska syssla med utbildning och att det finns flera problem med att bygga upp ett paral-
lellt utbildningssystem.

Sfi och arbetslivet

En annan svarighet handlar om olika perspektiv pa yrkeslivet och arbetslinjen som att
skapa strukturer for att fa reda pa arbetslivets kompetensbehov, att mer koppla sfi/sas till
yrkesutbildningar och till de studerandes tidigare yrkesbakgrund, att f4 till larlingsut-
bildningar och yrkesinriktningar samt att hitta sfi-verksamheter som stédjer det som de
studerande kan och har med sig.

Sfi- larare

En utmaning som namns av flera, handlar om lararresursen, att fa fatt i kompetenta
larare, om brist pé lararresurser och om fortbildning for larare. Utmaningar som 6kande
krav pa utbildningen, flexiblare studier, kontinuerlig antagning liksom att sfi 6kar och att
nya sprakgrupper tillkommer, stiller ocksa nya krav pa lararna.

Egen regi och utbildningsanordnarna

Ytterligare en svarighet ror forhéllandet att man inte 1angre har egen regi, utan upphand-
lar eller anvander sig av tjanstekoncession. Nagra specifika svarigheter som nimns ar att
fa till bestallarrollen i forhallande till foretagen, att paverka undervisningen nir personal-
ansvaret ligger hos anordnarna, att kunna samla studerandegrupper hos anordnare och
svarigheten att fi anordnarna att specialisera sig.

Ovriga utmaningar
Vuxregionprojektet naimns ocksa som en utmaning, att fi kommunerna att gora mer och
mer likadant. Nitverk mellan sfi-lirare inom Stockholms 14n ar ett 6nskemal som framfors.
Andra svérigheter som papekas av enstaka kommuner ar att stadkomma modersmaéls-
stod, att skapa bra sfi fér analfabetet och att bli béttre pé att utbilda de med kort utbild-
ningsbakgrund, att genomfora bra kartlaggningar av de studerandes bakgrund, att fa till
samordning mellan myndigheterna samt darutover, deltagarnas forsorjning (eftersom de
inte har ritt till studiemedel). Slutligen nimns ocksa som en utmaning de stora krav pé sfi
fran omgivning som finns liksom 6verhuvudtaget sfi-utbildningens roll och plats.
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7.13 Inom vilka omraden kan ni tinka er
att samarbeta med andra kommuner?

Fragan om inom vilka omrdden kommunen kan ténka sig att samarbeta med andra kom-
muner gav manga skilda svar. I ssmmanstéillningen av denna fraga har dels svaren vid
kartldggningen och dels resultatet frin diskussionen vid KSLs seminarium kring fragan i
september anvints.

Alla kommuner vill samarbeta men man har olika forslag pa med vilka, i vilken omfatt-
ning samt inom vilka omréden. De som talar foér samarbete menar att det ger stora majlig-
heter till utveckling och att det 4r den vdg man maéste gi. Nagra kommuner uppger att de
vill samarbeta om det mesta och mer an vad som gors idag. Andra séger sig vara beroende
av ett fungerande samarbete. Ndgon kommun anser att det inte behévs mer samverkan.

De kommuner som ingar i nadgon form av kommunsamarbete hinvisar till detta i forsta
hand men séger sig ocksa vilja samarbeta kring mer och i vidare krets. De samarbeten
man héanvisar till 4r Sodertérn, BAS, Vux8 och 7gruppen samt till vuxenregionsarbetet.
Vuxenregionsarbetet vill flera utveckla.

De forslag till samarbeten som framkom sorteras nedan omradesvis. Samarbetet foreslogs
kunna vara regionalt, delregionalt och/eller i kommunkluster av annat slag. Inom respektive
grupp stér de idéer overst som flest kommuner foreslog och dérefter i fallande ordning.

Samarbete kring utbildningen:

« Analfabeter och individer som behover extra stod.

»  Yrkesspar, -inriktning, -infargning och arbetsmarknadssynkronisering samt mer
samarbete med gymnasiet.

»  Specifika inriktningar och grupper, mer skriaddarsydda utbildningar, sfx for
lagutbildade.

«  Fler sfx borde kunna utvecklas i forh&llande till behoven, om det inte ar sa att
behoven ar tickta av de sfx som finns idag.

«  Modersmalsstddjare och ett gemensamt system med spréakstodjare.

» Interaktiva liromedel.

« Samarbeta med andra som har liknande studerandegrupper.

Samarbete kring administration:

»  Gemensam upphandling.

»  Fortbildning for lararna.

»  Prisfragan, bade vad man betalar och vad man tar betalt, forslag att ta fram en
overenskommelse om interkommunal ersédttning med samma summa for alla,
eller en gemensam peng.

+  Gemensam betalningsmodell.

« Administrationen och rutiner gentemot gemensamma anordnarforetag.

« Kartlaggningen och validering behover ses over, systematiseras och centraliseras
till en gemensam verksamhet dar man bara sysslar med detta.

«  Ateruppta och utveckla frisok.

« Samordning av kommunernas olika regler.

Samarbete kring kvalitetsarbete:

« Gemensamma nyckeltal.
«  Gemensam avbrottsstatistik, samma definitioner och kodning.
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Samarbete kring stod och hjalp:

»  Erfarenhetsutbyten kring utvecklingsfragor.
»  Nitverk for larare och skolledare.

»  Gemensam kompetensutveckling.

« Framtagande och spridning av goda exempel.

7.14 Ovrigt av intresse for Linets sfi

Karldggningen innehall till sist en allmént hallen fraga om ovrigt att tilldgga till svaren
som avgivits. Mycket av det som redan namnts aterkom och i rapporten har detta sorterats
in under respektive rubrik ovan. Svar pa frdgan frén en rektor var:

»Ja, det ar enkla framgangsrecept
— sma grupper och vdlutbildad personal och koppling
till arbetsmarknaden — se sfi som en resurs«

Nagra kommuner tog upp vikten av att utbildningen hénger samman bade i sig, men ocksa
med resten av vuxenutbildningen. Det &r viktigt med helhet for individen, med den réda
traden. Sarskild utpekad grupp i sammanhanget var analfabeter dar helhetslosningar som
inte innebar att sitta pa skolbdnken hela dagen efterlystes. P4 samma tema var svaret att
det ar bra med helhetslosningar med bas i de olika delregionala noderna.

Resonemang kring sfi pa en 6vergripande nivé fordes ocksa. Kommunerna dger vux-
enutbildningen, vad vill man anvinda den till f6rutom att f6lja nationella styrdokument.
Vux dr ocksa ett verktyg i tillvixtarbetet, i arbetet med integration och arbetsmarknad
m.m. Forslaget frain kommunen var att ldgga de kommunala pengarna i vux for att minska
arbetsloshet, skapa integration m.m.

En aspekt som togs upp ar frigan om vad sfis uppdrag egentligen 4r? Handlar det bara
om att individen fér ett arbete eller mer om att ldra sig spriket och klara sig i samhillet.
En kommun menade att:

»Det bdsta vore om vi kunde bryta industritdnket i sfi,
man kan ldra sig pa en arbetsplats eller ute
1 samhallet - det blir for mycket skola i Sfi, valdigt manga
jobbar och laser Sfi men for de andra behovs mer stod«

Sfi bonusen, som nu inte ldngre blir kvar, togs upp av nagra rektorer som menade att den
pa ett sitt var bra, men att den endast var mdjlig att né for hogutbildade. Man menar
ocksd att nagon morot for de lagutbildade behdvs.
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8. Diskussion och slutsatser

Mycket utvecklingsarbete pagér hos de olika sfi-verksamheterna i lanet. Nya idéer provas
for att alltmer anpassa sfi-utbildningen till individen och for att fa nya nationella regler att
fungera i den praktiska verkligheten. Samtidigt presenteras reformer for utveckling av sfi
pé nationell niva. Den senast framlagda Sfi-utredningen (SOU 2013:76) innehéller mycket
genomgripande forslag. Om utredningens forslag genomfors dr mycket av det som disku-
terats i kartlaggningen inte lingre relevant.

Till f6ljd av det utvecklingsarbete och den anpassning som sker inom varje kommun ser
det mycket olika ut i linets sfi-verksamheter, alltifran skilda inriktningar som erbjuds till
pris och kostnadsmodeller. Och att det ser sé olika ut mellan kommunerna blir forstis en
svarighet vid samarbete. Kinnedomen mellan kommunerna om varandras arbete ser ut
att vara svag om man ser till hela lanet, vilket forstas gor det svart att kdnna till vad som
pagar och att ldra av varandra. Ett forsta steg bor vara att kommunerna far kinnedom
om varandras arbete. Samarbete for att 1dra av varandra, att ytterligare utveckla sfi och
att skapa storre anpassning till individen kan ske bade regionalt, delregionalt och i kom-
munkluster.

I kartlaggningen finns synpunkter kring sfis roll i ett vidare sammanhang. Att se sfi och
vuxenutbildningen som en del i det samhaélleliga arbetet med att 6ka arbetsmarknadsan-
slutningen och att minska utanférskapet ar av vikt. For att detta skall bli méjligt behovs i
forsta hand att blicken riktas pa denna vag och att man borjar se den kommunala vuxen-
utbildningen, inklusive sfi, som ett sitt att hgja utbildningsnivén och darmed ge forut-
sattningar for en matchning mellan utbildade individer och arbetslivet. Fér denna ansats
kravs att ett antal forutsiattningar ar uppfyllda, bl.a. att ta fram ett system for att ta reda
pa arbetslivets behov, att bli béttre pé att ta vara pa individens kompetens samt att resur-
serna satsas samlat pa vuxenutbildningen. M6jligheterna till olika yrkesutbildning och till
att kunna né hogskolebehorighet behover darutéver ytterligare forstiarkas.

Nedan diskuteras vissa delar i kartliggningen separat och utifran ett nulége.

Studieplan

For att sfi och i nésta steg vuxenutbildningen ska kunna fungera utifran individens for-
utsittningar och mojligheter och for att utbildningssystemet ska kunna nyttjas effektivt
behover individens forkunskaper, méjligheter och Gvriga forutsattningar kartldggas och
valideras. Kring kartldggningen av individen och studieplan finns flera goda exempel i 1a-
nets kommuner, men det ar ocksé ett omrade som flera menar ar alldeles eftersatt och dar
utveckling beh6ver komma till stdnd. Det handlar om hur kartlaggningen gors, vilka upp-
gifter som samlas in, mojligheter till validering och hur resultaten systematiseras. I detta
sammanhang bor ocksa uppgifter kunna inhdmtas fran Arbetsférmedling (och eventuellt
Migrationsverket) sa att individen ej beh6ver upprepa sin livshistoria i flera omgangar.
Valideringen bor kunna goras av Arbetsformedlingen om individen ar aktuell dar (vilket
kartlaggningen har ett exempel pa), eller i samarbete med dem. Detta ar ett omrade som
formodligen, dven om forslagen i SOU 2013:76 genomfors, ocksa fortsittningsvis kommer
att vara kommunens ansvar.
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Inriktningar
Samarbete for att skapa ytterligare individanpassade inriktningar i lanet beh6vs. Det kan
gilla yrkesinriktning fér de som ej har yrkeserfarenhet med sig eller for de som har en
obsolet yrkeskompetens och dir det ar svart for en kommun att tillhandahalla flera olika
yrkesmojligheter. Eftersom man i lanet anvander olika begrepp; yrkesinriktningar, -in-
fargning och -spéar behover det bestimmas om samarbete i linet ska ske kring detta.
Samarbetet kan ocksé gilla analfabeter och kortutbildade dar gruppen i varje kommun
ar liten och darfor svar att ge adekvat utbildning till. Kanske behover gruppen ocksa diffe-
rentieras inom sig sa att analfabeter halls isdr fran kortutbildade. Som BAS-projektet visar
kan kommunerna samlat ge utbildningen med olika former av st6d som t.ex. modersmals-
stodjare. BAS visar ocksa att den samlade gruppen med undervisning i svenska tillsam-
mans med grundliaggande kunskaper i andra &mnen under hel dag ar av varde.
Kartlaggningen till studieplanen behéver fanga den yrkeskunskap som finns hos indi-
viden, dels for sfxen och dels for att kunna individanpassa utbildning utifrén individens
bakgrund, forutsattningar och mojligheter. Kartlaggningen, och i forlangningen studie-
planen, behover ocksa fanga intresseomraden for att kunna skapa inriktningar mot olika
yrken. Samtidigt behovs ett system for att fa fatt i arbetslivets behov. Genom de regionala
programraden som samlar utbildare pa gymnasieniva och i vuxenutbildningen tillsam-
mans med branschféretradare finns ett embryo till ett sddant system. Tanken ar att raden
arligen ska kunna presentera en matare 6ver hur branschernas efterfraga ser ut pd gymna-
sieprogrammens inriktningar.

Flexibilitet

Kraven pa mojligheter till flexibla studier sa att individen samtidigt med sfi-studierna t.ex.
kan arbeta och/eller bedriva studier i andra &mnen, har funnits léinge. Kartldggningen
visar pé att varje kommun pé olika sitt forsoker skapa sé flexibla 16sningar som majligt.
Det giller bade i tid och pa andra sitt. Mojligheterna kan utokas 4n mer med samarbeten
kring inriktningar och genom erfarenhetsutbyten och lairande mellan kommunerna.

Pris och kostnadsmodell

Priset for sfi bade vid forsiljning och kop skiljer sig mycket mellan kommunerna liksom
de olika betalningsmodeller som valts av respektive kommun. Det dr ocksa stor skillnad
mellan kommuner som upphandlar (eller motsvarande) och kommuner med egen regi.
Overenskommelse om pris dr mojlig att gora i linet om kommunerna s vill. Genom en
sadan skulle det bli enklare att t.ex. samordna olika inriktningar.

Gemensam upphandling

Gemensam upphandling tar flera kommuner upp. For narvarande finns forfragan om
gemensam upphandling av vuxenutbildningen ute hos kommunerna och svaren visar att
maénga ar intresserad av detta. Kanske kan sfi ingé i denna upphandling om den gors upp-
delad mellan de olika skolformerna och nivderna. I en gemensam upphandling kan krav
stédllas pé att inriktningar ska finnas pa olika platser i linet. En gemensam upphandling
skulle ocksa kunna f3 till f6ljd en mer likartad prisbild m.m.
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Kvalitetsarbetet

For niarvarande pagar lanets gemensamma enkiatundersokning i vuxenutbildningen
inklusive sfi. Utvarderingsarbete hos utbildningsanordnarna pagar ocksa éver kommun-
granserna. Att arbeta med att forbattra kvaliteten pa utbildningen ser kommunerna som
viktigt, men det ar ocksa ett omrade dar fler podngterar att det ar eftersatt, trots att en hel
del kvalitetsarbete pagar. Flera anviander sig av enkiter och hittar satt att genomféra dem
trots de spraksvarigheter som finns. Ett annat sitt som fungerar bra med individer som
héller pa att utveckla ett nytt sprak ar fokusgrupperna som kan utféras pd en miangd olika
sitt och dar flera exempel finns i lianet. Ett tredje sitt dr olika nyckeltal for tid, avbrott,
uppfoljning efter studierna m.m. Om kommunerna ska samarbete om dessa behéver man
komma G6verens om vad och hur man maéter respektive uppgift.

Arbetsformedlingen

Pé fragan om samarbeten var kartliggningen bl.a. intresserad av forhéllandet till Arbets-
formedlingen i och med de dndrade forhallanden som etableringsreformen inneburit.
Samarbetet kommer dock upp i andra sammanhang ocksé som t.ex. vid frdgan om att
kombinera olika studier med sfi. Arbetsformedlingens roll i etableringen ifragasitts inte
alls men de foreteelser som ir starkt ifragasatta ar dels samarbetet med kommunen och
dels de insatser som de beslutar om.

Samarbetet med Arbetsférmedlingen ror planeringen for individens basta vilken ser
ut att fungera pa hogst olika sitt i lainet. En kommun har traffar med dem och diskuterar
individdarenden och i en annan ar det inte mojligt p.g.a. att Arbetsférmedlingen hanvisar
till sin sekretess.

Att Arbetsformedlingen erbjuder olika utbildningar som i vissa fall &r mycket lika de
kommunen erbjuder dr problematiskt ur flera synvinklar. Kommunens utbildningar finns
i ett system reglerat i styrdokument av olika dignitet som sammantaget garanterar en
kvalitetssidkrad och behorighetsgivande utbildning. Systemet innefattar bl.a. skollag med
lararbehorighet och systematiskt kvalitetsarbete, forordningar med kursplaner, betygs-
kriterier och sarskilda mél i laroplanen. Inget av detta ser ut att finnas i de utbildningar
som Arbetsférmedlingen erbjuder. Darutover skapas med de likartade utbildningarna en
konkurrenssituation som blir svér for individen att hantera.

I lanet pdgar samarbete pé regional nivd med Arbetsférmedlingen i det regionala sam-
radet. I samradet har tva av frigorna ovan tagits upp, dels problemet med att man pa vissa
héll i lanet hdnvisar till sin sekretess som hinder fér gemensam planering med kommunen
och dels hindret att Arbetsférmedlingen inte kan delta i finansieringen av olika insatser
som kommunen har ansvar for, som BAS, sfx och Hialsokommunikat6rerna.
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8.1 Slutsatser - forslag att arbeta vidare med

Utifrén rapportens samlade kunskapsunderlag och diskussionen i foéregédende avsnitt

kan flera omraden for samarbete i ldnet urskiljas. Dessa dr dock starkt beroende av vad

som héander med Sfi-utredningen (SOU 2013:76) varfor man bor avvakta vad som vidare

hénder med utredningens resultat. De omraden som man kan gé vidare med, férutom att

fortsatta resonemanget kring rapportens resultat med kommunerna, ar att:

Léta sfi ingd i det arbete med gemensam upphandling av vuxenutbildning som nu
péborjas i lanet om de olika nuvarande skolformerna och nivaerna kan sarskiljas.
Ha kontinuerligt erfarenhetsutbyte.

Formedla och diskutera goda exempel mellan kommunerna.

De omréden som kan vara aktuella for lanssamarbete men som man bor avvakta resulta-

tet av utredning ar:

Studieplansarbetet, kartliggning, validering och systematisering av detta.

Fler yrkesinriktningar utifran individens forutsittningar och arbetslivets behov.
Samordna insatserna kring analfabeter och kortutbildade.

Framtagande av gemensamma nyckeltal.

Samordna pris och betalningsmodeller.

Omraden dar arbete redan pagar inom KSL ar:

De regionala programraden arbetar med att forsoka ta fram regionala bilder 6ver
arbetslivets behov av utbildade personer.
Det regionala samradet arbetar med att utveckla samarbetet med Arbetsférmedlingen.
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