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Arbets- och féretagsnimnden

Kartlaggning av Nackas etableringsprocess gillande
flyktingmottagandet i kommunen

Forslag till beslut

1. Arbets- och foretagsnimnden foreslar kommunfullmiktige att noterar
informationen till protokollet.

Sammanfattning

Ar 2013 genomfordes pa uppdrag av kommunstyrelsen en bred éversyn av flykting-
mottagandet i Nacka kommun med fokus pa organisation och ekonomi. Det ledde till ett
beslut i kommunstyrelsen att man 6nskade fa en helhetsbild och samsyn gillande
flyktingmottagandet i kommunen for att pa ett effektivt sitt sakerstilla att flyktingar snabbt
kommer i arbete och har egen forsorjning. I ett forsta steg mot att na en helhetssyn
genomforde kommunen en kartliggning av etableringsprocessen, dir kommunen,
torsikringskassan och samordningsférbundet Vilfard 1 Nacka deltog. Kartliggningen har
identifierat ett antal utvecklingsomraden. Ett av utvecklingsomradena dr vikten av att
arbetet samordnas med arbetsformedlingen, som har samordningsansvaret f6r etableringen.
Nista steg i arbetet med att fa en sa bra integrering och etablering av vara flyktingar som
mojligt fortsatter inom flera omraden.

Arendet

Bakgrund

Ar 2013 genomférdes pa uppdrag av kommunstyrelsen en bred éversyn av
flyktingmottagandet i Nacka kommun med fokus pa organisation och ekonomi. Arendet
aterremitterades och kommunstyrelsen beslutade bland annat att ”..ge stadsdirektoren i
uppdrag att aterkomma med forslag pa hur helhetssynen och det 6vergripande ansvaret f6r
flyktingmottagandet kan stirkas i syfte att sikra att mottagandet leder till att flyktingen
snabbt kommer i jobb och har egen férsérjning samt att mottagandet ar effektivt.”

Under varen 2014 genomférdes en férdjupad kartligening f6r fa en helhetsbild och samsyn
gallande flyktingmottagandet 1 kommunen for att pa ett effektivt sitt sakerstilla att
flyktingar snabbt kommer i arbete och har egen forsérjning.
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Fakta om flyktingmottagandet

Nacka kommun tog under 2013 emot 65 personer, varav 48 personer blev
kommunmottagna enligt Migrationsverkets berakning. Resterande dr exempelvis flyktingar
som flyttat frin andra kommuner till Nacka och majoriteten av dessa har eget boende. Ar
2012 tog Nacka, enligt kommunens statistik emot 82 vuxna personer, lika stort antal ar 2011
och 117 personer ar 2010. Av de som beviljats tillstind kom de flesta fran Afghanistan,
Syrien, Iran, Eritrea och Somalia.

Ensamkommande barn ir en vixande grupp asylsékande i Sverige. Pa bara nagra fa ar har
antalet 6kat fran 388 under 2004 till 2 657 under 2011 och 3 852 under 2013. Med
ensamkommande barn avses en person under 18 ar som vid ankomsten till Sverige ar skild
fran bada sina foérildrar och som inte har nagon annan vuxen person som far anses ha tritt i
foridldrarnas stille, eller som efter ankomsten star utan sidan stillforetridare.

Nacka kommun har haft ett reglerat mottagande sedan 2007. Under 2010 hade kommunen
en 6verenskommelse om tre asylplatser med Migrationsverket. 2014 innehaller
overenskommelsen nio platser, vilka mo6jliggor f6r mottagande av cirka 30
ensamkommande barn per ar. Dessa platser ar idag beldgna i Skarpnick for aldrarna 14-18
ar. Vad giller 0-14 ar placeras barnen i jour- och familjehem runt om i Stockholms lin.
Nacka kommun 4r nu i férhandling om 15 asylplatser, vilket moéjliggdr f6r mottagande av
cirka 50-60 ensamkommande barn per ar.

Under 2010 anvisades 23 ensamkommande barn till Nacka kommun. Motsvarande siffra for
2011 och 2012 var 12 respektive 13 barn. Under ar 2013 hade Nacka ansvaret for 47
ensamkommande barn. Av dessa var en stor majoritet 6ver 16 ar och pojkar (42).

Slutsatser fran kartlaggningen

I ett forsta steg mot att na en helhetssyn genomférde kommunen en kartliggning av
etableringsprocessen, dir kommunen, forsikringskassan och samordningsférbundet Vilfard
1 Nacka deltog. Kartliggningen genomfordes med hjilp av intervjuer och dokumentanalys
och 1 denna framgick att flyktingmottagandet dr en komplex friga och att det bor utvecklas
en storre helhetssyn mellan kommunens olika enheter.
Kartliggningen redogor for etableringsprocessen f6r ensamkommande barn och processen
tor barnfamilj uppdelat pa vuxen och barn. Kartliggningen fokuserar pa vilka utmaningar
som finns idag samt de forbattringsinitiativ som kommunen redan har inlett. Rapporten
redogor ocksa for vilka prioriterade fragor Nacka kan ga vidare med i syfte att forbéttra
processen for individen. En fordjupad analys av utmaningar gallande vuxna utan barn kan
komma att bli aktuell framéver. Kartliggningen har identifierat ett antal
utvecklingsomraden:

e Milet med kommunens etableringsmottagande behéver formuleras tydligare



e Det ir viktigt att olika organisationer har en foérstaelse for varandras sammanhang
och kontext, for att synliggora olikheter och forstd vad som kravs for ett
konstruktivt samarbete fOr en effektiv etablering.

e Minga aktorer ir involverade pa olika sitt (gode man, skola, boenden etc.), vilket
leder till ett behov av att en person/roll bland dessa aktorer tar ansvar for
samordning for individen i syfte att sidkerstilla en bra etablering.

Nasta steg

Ett naturligt nista steg for kommunen att ta skulle kunna vara att utifran ett
helhetsperspektiv identifiera gemensamma mal f6r samtliga aktorer for att skapa en 6kad
samsyn kring mélgruppens behov och 6ka samordningen av samhillets olika insatser i det
gemensamma mottagande av ensamkommande barn och barnfamiljer som ar flyktingar.

En annan aspekt som ér av intresse for helhetsperspektivet dr att géra en effektutvirdering
av mottagandet. Detta 1 syfte att se hur vl kommunen samt andra ber6rda aktorer
tillsammans lyckas uppna de 6nskade malen for individen gillande egen f6rsorjning, arbete,
utbildning och bostad.

Ytterligare ett omrade dir uppféljning och utvirdering skulle vara intressant ar valfrihet och
kundval inom skolan och uppfoljning av effekterna pa barnen och ungdomarnas
skolresultat kopplat till detta system.

Det finns ett behov av forum for samverkan for att garantera att processerna ar kanda bland
alla involverade aktorer och for att uppritthalla ett strukturerat forbattringsarbete
organisationerna emellan.

Strukturer f6r samverkan dr gynnsamt 1 det strukturella utvecklingsarbetet, med fokus pa
organisationsévergripande utmaningar och processer. Men ocksa i det individuella fallet dar
samverkan kring individen skall leda till en helhetssyn kring individens behov och
gemensam planering for hur olika instanser och enheterna inom kommunen kan samverka
for att tillgodose individens behov utifran kundens fokus.

Mot bakgrund av att insatser och annat stod riktat gentemot malgrupperna i kartliggningen
utfors av manga olika enheter i kommunen ir en rekommendation att se 6ver fordelningen
av statsbidrag sa att dven dessa fordelar sig pa motsvarande sitt - bade utifran vilka
kostnader som staten skall ersitta, men ocksa utifrin kommunens strategiska val och
satsningar pa utveckling inom sarskilda omraden.

Ekonomiska konsekvenser

Sociala tjnster har pabérjat en 6versyn kring kostnader och intikter som kommer att
redovisas for Social- och édldrenimnden. En redovisning kommer ocksa att se 6ver framtida
kostnader och intikter 1 forhallande till 6verenskommelserna med Lénsstyrelsen i
Stockholms lan.
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Konsekvenser for barn

Kommunen har ett vildigt stort ansvar att sdkerstilla en bra och trygg etablering f6r barn.
Barnen har allt att vinna pa en god etableringsprocess, bade vad giller ensamkommande
barn och barn som kommer med sina forildrar. Detta kriver en sammanhallen
myndighetsprocess med tydligt utsedda ansvariga for att sakerstilla att barnens rattigheter
garanteras.

Bilagor
1. Protokollsutdrag KSAU
2. Rapport Flyktingmottagande
3. Rapport, Nacka kommun, etableringsprocess

Malin Westerback Anders Fredriksson
Direktor arbete och fritid Socialdirektor
Stadsledningskontoret Stadsledningskontoret
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