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Arbets- och féretagsnimnden

Verksamhetsbesok till jobb- och utbildningsexperter
hosten 2014

Forslag till beslut

Arbets- och féretagsnimnden noterar informationen.

Sammanfattning

Under hosten 2014 genomforde rektor f6r vuxenutbildningen besok till jobb- och
utbildningsexperter som ett led i arbets- och féretagsenhetens arbete med det systematiska
kvalitetsarbetet. Under 2014 har nya rutiner utvecklas for att kvalitetssikra arbetet, bland
annat dokumentation av verksamhetsbesoken. Verksamhetsbesok kommer nu att ske tva
ganger per ar. Under hosten 2014 besoktes jobb- och utbildningsexperter med resultat
under genomsnittet f6r Nacka, med syfte att fokusera pa forbittringsarbetet. Fjorton jobb-
och utbildningsexperter besoktes.

Over lag har resultaten 1 vuxenutbildningen utvecklats positivt fran 2013 till 2014. Det
systematiska kvalitetsarbetet, dir verksamhetsbesoken ingar, har lett till forbittrade resultat 1
form av en storre andel elever som fullfoljer kursen med godkant betyg.

Arendet

Inledning
Verksamhetsbesoken ir en del av kommunens systematiska kvalitetsarbete inom
vuxenutbildningen och har foljande insatser:

e Elevenkit - gors en ging om éret i samarbete med Kommunférbundet Stockholms
lan.

e Utvirdering - linets utbildningsexperter utvarderas kontinuerligt under en
tyraarsperiod, inkluderar dven en uppfoljning, i samarbete med Kommunférbundet
Stockholms lan.

e Avbrotts- och betygsresultat - redovisas tva ganger om aret.

e Kuvalitetsredovisningar - gors arligen i samarbete med utbildningsenheten.

e Verksamhetsbesok - sker 16pande med tvd besok per ér.
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Vid verksamhetsbestken sker en dialog mellan rektor och skolledning hos jobb- och
utbildningsexperten. Syftet ar att félja upp de senaste resultaten fran de olika insatserna
inom det systematiska kvalitetsarbetet samt diskutera férbittringsarbete.

Under hosten 2014 har fjorton verksamhetsbesok genomférts hos Nackas jobb- och
utbildningsexperter och dokumenterats i denna form, som utvecklades under 2014

Vid verksamhetsbesoken lag 1 forsta hand resultat fran foljande faktorer med som underlag
till diskussionen

o Elevenkit 2014

e Avbrotts- och betygsresultat varen 2014

Stora skillnader i kvalitet och resultat

Dokumentationerna visar att det finns stora skillnader i kvalitet och resultat bland jobb- och
utbildningsexperterna och att man arbetar med sitt forbittringsarbete pa olika satt. Flera
jobb- och utbildningsexperter har enastiende resultat. Over lag har resultaten i
vuxenutbildningen utvecklats positivt fran 2013 till 2014. Det systematiska kvalitetsarbetet,
dir verksamhetsbestken ingar, har lett till forbattrade resultat i form av en storre andel
elever som fullféljer kursen med godkant betyg.

Under 2014 har namnden vid tva tillfallen behandlat redovisningar och analyser av jobb-
och utbildningsexperter med simre resultat. Analyserna har visat att vissa kurser dr mer
krivande dn andra, eleverna nar simre resultat. Det dr 1 forsta hand gymnasiekurser inom
dmnena biologi, fysik, kemi, matematik samt svenska som andra sprak. Jobb- och
utbildningsexperter med detta kursutbud har simre resultat. Dessa jobb- och
utbildningsexperter har redovisat handlingsplaner och kommer under varen 2015 att f6lja
upp resultaten av de insatser som foreslar i planerna.

Verksamhetsrapporterna visar ocksa att det finns flera andra faktorer som paverkar kvalitet
och resultat, exempelvis forindringar i dgarskap, ledarskap, lirare och elever. Elevunderlaget
férindras och paverkar dven resultaten. En 6kande andel av eleverna har inte svenska som
modersmal och deras utbildningsbakgrund kan variera stort.

Bilagor

1. Dokumentation fran verksamhetsbesok till utbildningsexperter hésten 2014

Staffan Strom
Rektor
Arbets- och foretagsenheten



