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Arbets- och féretagsnimnden

Arsbokslut 2014

Forslag till beslut

Arbets- och foretagsnimnden beslutar faststilla arsbokslut for ar 2014.

Sammanfattning

Arbets- och féretagsnimnden redovisar 94,3 miljoner kronor i nettokostnader for aret. Det
innebir en positiv avvikelse jimfort med budget om 2,2 miljoner kronor och ett forbattrat
utfall med 3,2 miljoner kronor jamfort med prognosen i samband med tertialbokslut.

Den kommunala vuxenutbildningen visar goda resultat med hogre antal godkinda betyg,
jamfort med 2013, bade inom den grundliggande och gymnasiala vuxenutbildningen. Nya
larlingsutbildningar har startats under aret och intresset vixer.

Mangfalden 6kar bland aktorer som erbjuder utbildningar och arbetsmarknadsinsatser f6r
nackabor — det finns ett 70-tal auktoriserade jobb- och utbildningsexperter inom kundval.
For att garantera en god kvalité f6r medborgarna har ett kvalitéts- och utvecklingsarbete
startats — jobbpengen ska foridlas och forbittras. Kommunen har borjat erbjuda 6ppen
karridrvigledning ute i kommundelarna Fisksitra, Orminge, Alta och centrala delar i syfte
att fler nackabor ska komma till en egen hallbar forsérjning.

Nimnden har fatt nya uppdrag i och med att ansvaret for ekonomiskt bistaind och
flyktingmottagandet flyttas fran social- och dldrenimnden till arbets- och féretagsnimnden.
Utmaningen att forbittra resultaten inom svenska for invandrare kvarstar. Trots satsningar
pa nya metoder syns inte resultaten dnnu. Det tuffa liget pa arbetsmarknaden syns
fortfarande genom att andelen hushéll med lang tid 1 fors6rjningsstod 6kar. Personer som
varit lingvarigt sjuka utan tidigare arbetsliv bakom sig har svirt att komma tillbaks. Aven
arbetslosheten bland personer med invandrarbakgrund ér fortsatt hog och kriver fortsatta
atgirder. Gladjande ér att arbetslosheten bland unga gir ned.
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Arendet

Verksamhetsresultat Bra

Jobbpeng méjliggdr fokus pa egen forsérjning och integration

Malet for arbets- och foretagsnimnden ar att vara den ledande arbetsmarknadsaktéren i
Sverige. Verktyget 1 arbetet dr jobbpeng som ge moijlighet f6r nackabon att vilja bade
vuxenutbildning och arbetsmarknadsinsatser for att komma till egen férsérjning. Ledord for
arbetet med arbetsmarknadsfriagor ar snabbhet, hallbarhet och individuella 16sningar.

Under aret 2014 har manga nya aktorer sokt auktorisation och velat bli jobb- och
utbildningsexperter hos Nacka kommun. Sammanlagt finns cirka 70 jobb- och
utbildningsexperter som erbjuder bade vuxenutbildning, svenska for invandrare,
samhillsorientering och arbetsmarknadsinsatser. I Nacka kommun finns en mangfald av
insatser och erbjudanden som riktar sig sirskilt till dem av nimnden prioriterade
malgrupper till exempel ungdomar, personer med funktionsnedsittningar, personer med
utlindsk bakgrund och personer med forsorjningsstod.

Under hésten 2014 har ett forstarkt kvalitetsarbete paborjats 1 syfte att ytterligare foradla
och forbittra jobbpengen som verktyg. Nya och tydligare auktorisationsvillkor inom
arbetsmarknadsinsatser har tagits fram i syfte att kvalitetssidkra jobb- och
utbildningsexperterna. Aven utvecklingen av samarbetet med andra myndigheter och
aktorer ingir 1 kvalitetsarbetet och kommer att paga under 2015. Infér ar 2015 har det
beslutats om ett enhetligt checkbelopp inom arbetsmarknadsinsatser, vilket f6rvintas leda
till storre effektivitet och tydlighet.

Att moéta folk dir de 4r och att ldra av varandra

Under 2014 har kommunen erbjudit 6ppna vigledningar fo6r nackabor ute i
kommundelarna. P4 biblioteken i Fisksitra, Orminge, Alta samt i Nacka stadshus kan
medborgarna fi karridrvigledning utan bokad tid tva ganger i veckan. Erbjudandet har tagits
vil emot av de boende och antal bes6k per omrade 6kar. De flesta besékarna finns i
Fisksatra dar aven ndgra av kommunens jobb- och utbildningsexperter finns. Det betyder
att experterna moter medborgare som sedan direkt kan séka upp karridrvigledare for beslut
om jobbpeng. Sammanlagt ar det cirka 50 bes6k per vecka. Kommunens karridrvigledare
far ocksd djupare kinnedom om omradet och bittre kontakt med de olika akt6rerna som
verkar i omradet. Bedomningen ir att det den lokala niarvaron hittills betytt att nya
malgrupper kommit till karridrvigledning och fatt information om méjlighet till stéd for att
komma till egen f6rsorjning.

Nya uppdrag till arbets- och foretagsnimnden
Arbets- och féretagsnaimnden har fatt ett utékat uppdrag med ansvar for ekonomiskt
bistand och flyktingmottagande fran och med ar 2015. Uppdraget kommer att innebira att
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nackabon som s6ker ekonomiskt bistand erbjuds en integrerad process med stdd som syftar
till att kunden kommer till egen hallbar f6rsérjning snabbast mojligt.

Goda resultat fér kommunal vuxenutbildning

Under ar 2014 har efterfragan pa grundliggande vuxenutbildning minskat, sannolikt
beroende pi att nackabornas utbildningsbakgrund har stirkts. Daremot har efterfrigan pa
gymnasial vuxenutbildning 6kat. Anledningen till detta kan vara att kommunen borjat
erbjuda ett storre utbud av olika yrkesutbildningar som attraherar nya grupper av elever.
Vuxenutbildningen har haft en 6kande andel elever i aldern 20-29 4r. Detta kan bero pa att
fler ungdomar som hoppat av ungdomsgymnasiet vigleds till vuxenutbildning.

Resultaten ser goda ut f6r bade grundliggande och gymnasial vuxenutbildning. Inom bada
verksamheterna finns stérre andel godkinda betyg dn féregiaende ar. Ett positivt tecken ar
dven att farre gymnasieelever avbryter sina studier.

Arbets- och féretagsnimndens strategiska mal, som handlar om att Nacka har en
hogkvalitativ vuxenutbildning som moter individens och féretagens behov, har haft en god
maluppfyllelse. Under aret har nimnden nastan lyckats na malen inom grundliggande och
gymnasial vuxenutbildning gillande godkinda betyg. Malet var att 90 procent skulle fa ett
godkint betyg och utfallet blev 88 procent, en 6kning med tre procentenheter. Nyckeltalet
som mater andel elever i egen f6rsorjning efter genomford larlingsutbildning har inte
kunnat mitas for att de flesta eleverna inom lirlingsutbildningar startat under héstterminen.

Figur 1) Kommunal vuxenutbildning - antal och resultat

| 2012 2013 ] 2014 2012 2013 ] 2014]

Antal elever start kurs under aret 475 419 379 2102 2379 2672
Andel nackaelever 72 75 71 77 84 80
Andel kvinnor 64 66 65 67 67 67
Andel alder 16-19 0 I 2 0 3 3
Andel alder 20-29 29 37 37 49 51 54
Andel alder 30-39 41 37 33 24 23 24
Andel alder 40-49 23 18 21 16 14 14
Andel alder 50-70 7 6 6 I 9 6

Antalet kursaktiviteter, start period, varav andel kurs: 680 525 457 8686 9965 8983
Svenska som andrasprak 65 64 64
Engelska 21 20 14
Matematik 7 7 5
Ovrigt 7 9 16

Andel status senast terminen efter kursstart:

Godkant betyg 53 41 47 56 53 64
Ej godkant betyg 16 7 6 9 10 9
Avbrott 28 32 33 26 29 20

Fortsatter kurs 3 20 14 9 7 7
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Samarbete inom vuxenutbildning med Virmdé

Virmdoé kommun har beslutat att fran och med 2015 inféra auktorisation inom
vuxenutbildningen samt inleda samarbete med Nacka. Diskussioner pagar om hur det
operativa samarbetet ska organiseras frin och med sommaren 2015 da Virmdos avtal med
upphandlade leverantérer av vuxenutbildning upphoér.

Sambhillsorientering - viktigt st6d fér nya svenskar

Kommunerna har ansvar for att erbjuda samhillsorientering inom ramen foér
etableringslagen. Sambhallsorienteringen ar ett viktigt stod i integrationen f6r de som ar
nyanlinda och dirfor erbjuder kommunen samhillsorientering till alla nyanlinda. Under
2014 inledde Nacka ett samarbete med Mobilearn, som erbjuder en mobiltjanst med viktig
samhillsinformation f6r nyanlinda. Som ett pilotprojekt har kommunen kopt 50 licenser
som erbjuds till elever som liser samhillsorientering. Utvirdering kommer under varen
2015.

Nya metoder testas for att fler ska fi godkinda betyg inom svenska f6r invandrare
Efterfragan pa svenska for invandrare haller sig ungefir pa samma niva som féregdaende ar.
Andelen kvinnor bland elever dr hég och blir stadigt hogre. Storst efterfragan dr pa kurserna
C och D och det tyder pa att Nackas elever har ganska hég utbildningsbakgrund.

Resultatet inom svenska for invandrare har inte forbittrats trots att arbets- och
foretagsnimnden satt upp det som ett sirskilt utvecklingsomrade. Andelen godkinda betyg
ar till och med nagot ligre och dessutom har fler elever édn tidigare avbrutit sina studier. Det
ar prioriterat att utreda vad avbrotten kan bero pa.

Under aret har kommunen initierat en ny insats for malgruppen som haft svarigheter att
avancera i studier 1 svenska och etablera sig pa arbetsmarknaden. Jobb- och
utbildningsexperterna har bjudits till att utveckla ett sirskilt program genom nya metoder.
Eductus ir en jobb- och utbildningsexpert som startat en insats kallad REDO som tagit
emot cirka 15 elever under hosten 2014. Verksamheten sd hir langt visar att eleverna
forbattrar sina kunskaper i svenska spraket. Under varen 2015 kommer fler grupper att
startas. Forhoppningen dr att fler jobb- och utbildningsexperter kan inspireras av dessa nya
metoder inom svenska for invandrare och att fler personer kan fullfélja sina studier med

godkinda betyg.
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Verksamhet/Ar

Antal elever start kurs under aret 916 877 906
Andel elever fran Nacka 77 87 87
Andel kvinnor 54 55 59
Andel alder 16-19 | 2 2
Andel alder 20-29 30 35 32
Andel alder 30-39 41 36 40
Andel alder 40-49 21 20 18
Andel alder 50-70 7 8 8

Antalet kursaktiviteter, start period, varav andel kurs: | 257 | 157 | 154
A | | 2
B 30 23 23
C 45 50 47
D 24 27 29

Andel status senast terminen efter kursstart:

Godkint betyg 33 44 36
Ej godkant betyg 0 0 0
Avbrott 35 34 46
Fortsatter kurs 32 22 17

Fler ungdomar till studier och arbete

Kommunen har ett sirskilt ansvar f6r ungdomar under 20 ar som hoppar av gymnasiet.
Arbets- och féretagsnimnden har beslutat om ett intensifierat arbete for att ungdomarna
ska fa chansen att komma tillbaks till studier eller ga vidare till arbete.

Arets resultat ir bittre jaimfért med 2013 (49 procent). 56 procent av ungdomarna har gitt
till studier eller arbete efter insats fran kommunen. Anledningen till detta dr bra vigledning
kombinerat med nya kontakter med skolor som kan ta emot elever med sirskilda
svarigheter. Viktiga dr ocksa de jobb- och utbildningsexperterna som har sirskild
kompetens och framgangsrika metoder att arbeta med unga med funktionsnedsittningar
och psykisk ohilsa. Ett gott exempel dr Peritos som matchar unga med
funktionsnedsittningar mot arbetsgivare som har behov av arbetskraft.

Kommunen arbetar dven forebyggande for att hindra elevers avhopp fran skolan. Ett gott
samarbete har byggts upp mellan olika enheter i kommuner, foérildrar, skolor, vardgivare
och andra som tar kontakt nir behov av stéd och vigledning finns hos enskild elev. En
vigledning och byte av skola kan hindra ett framtida avhopp och eleven slipper tiden med
syssloloshet.
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Figur 3) Ungdomsuppféljning

T

Antal avhoppade elever 425 Pagaende insatser:
Antal som ej gatt att na pga okand id 37 varav Jobbpeng 29
Antal 6vriga okanda 6 varav Studieforberedande praktik 8
komb studieforberedande
Antal ej nadda efter brev och hembesok 25 praktik/studier 3
Antal som tackat nej till insats 7 Vigledning 36
Antal som redan har en aktivitet 228 Avslutade insatser, varav: 45
varav utomlands 6l Arbete efter insats
Antal som tackat ja till insats 26 Studier efter insats 10
Vigledning* 36 Ovrigt efter insats
Annu inte svarat 60 Arbete efter vigledning
Studier efter vagledning 24
Resultat efter insats, % 56

Ung och aktiv stottar ungdomar med psykisk ohilsa

Ung och aktiv ir ett projekt vars syfte att stotta unga med psykisk ohilsa och
funktionsnedsittningar till arbete, praktik eller studier. Projektet har erbjudit aktiviteter for
unga 16-19 ar samt 19-29 ar. Under aret har 22 personer 19-29 ér deltagit i aktiviteter pa
Tollare folkhdgskola i syfte att motivera och stétta de unga. 21 unga mellan 16-19 ér har
deltagit i projektets forebyggande aktiviteter. Over tusen vuxna som arbetar med ungdomar
har deltagit i workshops och foreldsningar med fokus pa ungdomar med psykisk ohilsa.
Nistan 90 procent av deltagarna 19-29 ar har gatt vidare 1 nya aktiviteter till exempel till
studier eller praktik.

Ung och aktiv finansieras av Samordningsférbundet Vilfird 1 Nacka dar kommunen
samverkar med, forsikringskassan, arbetstérmedlingen och landstinget. Erfarenheten visar
att just samverkan ir en framgangsfaktor.

Lyckad jobbmissa fér ungdomar

I februari anordnade kommunen sin drliga sommarjobbsmissa f6r ungdomar— JobbEctt, dir
biade kommunen och privata arbetsgivare stillde ut och rekryterade.

Totalt anstillde kommunen 418 ungdomar och 88 ungdomar fick jobb hos privata
arbetsgivare. Bland foretagen fanns bland annat Yasuragi, Atrium Ljungberg, Hemso, SF
Bio, Willys, Hotell ], Claes Ohlsson, Birgittas Bageri och Ica Nira i Alta. Nigra av
ungdomarna har fatt fortsatt extra arbete efter sommarjobbet. Samtliga verksamheter som
deltog pa missan vill ocksa under 2015 anstilla sommarjobbande nackaungdomar.

Samverkan med myndigheter med individen i focus
For att lyckas med uppdraget att fler nackabor kommer till egen forsorjning kravs det ett
intensivt samarbete mellan flera myndigheter. Utgangspunkten for samarbetet dr den
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enskilda individen. Ingen ska behéva hamna mellan stolar och drabbas av myndigheters
olika regelverk som krockar.

Under aret 2014 har flera nya samarbetsprojekt startats och ett av dem vinder sig till
personer utan sjukpenninggrundande inkomst, sa kallade O-placerade. Personer som blir
sjukskrivna och ar O-placerade tvingas soka ekonomiskt bistind hos kommunen for att de
inte dr berittigade till ersittning fran forsidkringskassan. Idag finns det 6ver 100 personer
med denna situation. Syftet med projektet dr att bygga upp ett strukturerat arbetssitt mellan
Nacka kommun och férsikringskassan sa att de O-placerade individerna far ritt stod och
rehabilitering. Erfarenheterna fran andra liknande projekt visar att personer kan
rehabiliteras till arbetsliv efter aktiva insatser fran olika hall och att cirka en fjardedel kan
vara varaktigt sjuka och har ritt till sjukersittning (tidigare fortidspension).

Samordningsférbundet Vilfard i Nacka forbereder dven en annan insats som 1 forsta hand
kommer att vinda sig till sjukskrivna. Rehabiliteringsinsatsen kallas Gron rehabilitering och
kombinerar hilso- och sjukvardsinsatser med tridgard och natur. Syftet ar att erbjuda
sjukskrivna personer rehabilitering som foérbattrar hilsan och férbereder deltagarna tillbaks
till arbetslivet. Insatsen bygger pa forskning och erfarenheter fran grén rehabilitering ibland
annat 1 Skane och Goteborg. Resultaten av de befintliga verksamheterna har varit sa goda
att 90 procent av deltagarna har kunnat atervinda till arbetet efter rehabiliteringen. Insatsen
planeras att starta under 2015 och ta emot deltagare i Nyckelvikens hilsotridgard som redan
idag finns som en insats for arbetslosa nackabor.

Gemensam insatsmarknad med arbetsf6rmedlingen

Arbetsformedlingen och kommunen har beslutat att arbeta for att gemensamt
tillgdngliggora bada myndigheters erbjudanden till kommuninvéinarna. Visionen ar att
erbjuda en gemensam insatsmarknad dar det blir enkelt f6r kunden att kombinera insatser
samtidigt som krockar mellan myndigheternas uppdrag och regelverk hindras.

Samordningsférbundet Vilfard i Nacka har darfor beslutat att finansiera en forstudie som
syftar till att ta fram underlag f6r vidare arbete. Forstudien paborjas 1 februari 2015 och ska
vara avslutad innan sommaren.

Firre hushall fir f6rs6rjningsstéd men fler kvar under lang tid

Firre antal hushall har fatt ekonomiskt bistand under aret 2014. Det tyder pa att fler
personer hittat arbete. Det kan dven vara en signal om att arbets- och féretagsenheten
fangar arbetslosa personer tidigare genom att vara pa plats ute 1 kommundelarna. D4 kan en
insats sittas in 1 ett tidigt skede av arbetslosheten och personer kan slippa s6ka
forsorjningsstod.

Det bekymmersamma dr personerna som ir beroende av kommunens forsorjningsstod
under lang tid. Antalet hushall med 10 eller fler utbetalningsmanader har 6kat med nastan 4
procent. Mdnga av dessa personer ér sjukskrivna och sa kallade 0-placerade, de har inte ritt
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till sjukpenning fran forsikringskassan. For att komma till ritta med detta har fler atgirder
vidtagits under ar 2014. Ett sarskilt projekt har startats for att kartlagea alla dessa individer,
erbjuda ritt rehabilitering och stéd f6r dem som varaktigt bedéms vara sa sjuka att de
behover séka sjukersittning. Aven andra insatser som riktar sig till malgruppen langvarigt
sjuka har tagits fram och kommer att kunna erbjudas under 2015.

Figur 4) Forsorjningsstod

Forsorjningsstéd, rullande 12 manader, dec 2014 m

7013] 2014 | Absoiu] Renev
Antal hushall | 045 968 -77 -7%
Snitt utbetalt per hushall, tkr 53,7 60,7 7 13%
Kostnad totalt rullande 12 manader, mkr 56,5 58,7 2 4 %
Andel hushall med 10 eller fler utbetalningsmanader av
totala antalet hushall, % 26,1 30,0 3,9
Andel hushéll med 4-12 utbetalningsmanader av totala
antalet hushall, % 57,5 62,1 4,6

Ungdomsarbetslosheten gar ned men bland utrikesfédda idr det of6rindrat
Arbetslosheten bland unga nackabor har gatt ned. Andelen arbetslésa var 6,4 procent i
december, 1,0 procentenheter ligre jimfort med samma manad ett ar tidigare.

Bland utrikesfédda har det diremot inte skett nagon forbittring. Andelen som var
arbetslosa var 10,9 procent i december, en férsimring med 0,1 procentenheter jimfért med
samma manad foregaende ar. Det tar tid fOr nya svenskar att etablera sig pa
arbetsmarknaden och ménga ar tyvirr arbetslosa efter en lingre tid i Sverige. Ibland beror
detta pa for laga kunskaper i svenska spraket eller lag utbildningsbakgrund. Darfor ar det
extra viktigt att kommunen erbjuder bra svenskundervisning f6r invandrare och dven annan
vuxenutbildning som ger 6kad kompetens.

Figur 5) Arbetsloshet, andel av registrerad arbetskraft

15,0

10,0
11,0 10,9 10,7 10,8 10,7 5, 10,6 10,8 10,8 10,9 11,0 10,9
g

e \
80 7,7 78 76
7,4 , ) ,
5,0 6,9 6,9 72 72 7,0 6,7 6,4

0,0

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
e Jtrikesfodda...

Andelen arbetslésa ungdomar, 1 relation till referenskommunerna, har haft en ndgot negativ
utveckling under éret. I december var andelen arbetslosa 0,2 procentenheter hégre 1 Nacka
kommun, jimfért med referenskommunerna. Det dr en f6rsimring med 0,6 procentenheter
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jamfort med december féregaende ar. For utrikesfédda dr motsvarande forsamring 0,3
procentenheter.

Figur 6) Arbetsloshet, andel i relation till registrerad arbetskraft
1,0

0,6

0,4
0,5 0,3

0,0 - -0,2 0,2

-0,5

-1,0 -0,8 -0,7

-0,9
1,1 710
-1,5 '

dec jan T%’é mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
e Jtrikesfodda, jmf med...
e Jngdomar, jmf med...

Samverkan och st6d f6r naringsliv

Nacka kommun har breddat utbudet bland sina lirlingsutbildningar och jobb- och
utbildningsexperterna har knutit nirmare band med branscher och féretag som har behov
av arbetskraft. Under 2014 har 60 elever gatt lirlingsutbildning. Inriktningen
restaurang/livsmedel har haft 31 elever och intiktningen fordon/transport 16 elever. Minga
har efter en avslutad utbildning fitt en anstillning inom bristyrken som busschauffor.

For att skapa tillviaxt och fler arbetstillfillen i Nacka kommun tillimpas nu social hinsyn vid
upphandling (CSR). Syftet dr att tillgodose foretagens behov av arbetskraft och
kompetensforsorjning pa lang och kort sikt och att stirka personers mojligheter att fa ett
arbete eller pabérja studier. De som erbjuds praktikplatser genom detta dr personer som har
svarare dn andra att konkurrera pa den 6ppna arbetsmarknaden till exempel ungdomar och
utlandsfédda. Exempel pa omriaden dir CSR i upphandling giller 4r drift och underhall av
markanldggningar samt skétsel av gronytor och lekplatser.

Nacka kommun och Samordningsférbundet Vilfird i Nacka har stottat utlandsfédda
akademiker vid etablering pa arbetsmarknaden via en kvalificerad praktikperiod pa upp till
sex manader. 28 deltagare har erbjudits en traineeplats varav 5 personer fitt anstéillningar
och fler dr pa giang. De flesta deltagare bedémer att de fatt mycket virdefulla erfarenheter
av sin traineeperiod och befinner sig nirmare arbete. Svarigheterna har funnits i
myndigheters regelverk som krockat med individers behov. Arbetet med att forbattra
samverkan mellan myndigheter maste fortsitta.

Under 2014 har Nacka och Virmd6 kommun tillsammans anordnat tva rekryteringsmaéssor.
Syftet har varit att tillgodose féretagens behov av arbetskraft och individers behov av
arbete. Sammanlagt har cirka 50 féretag och 500 besékare deltagit.
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170 kunder till egen forsorjning efter insats fran kommunen

Under aret 2014 har kommunen tagit emot ett stort 6kat antal kunder. Totalt har drygt

1 100 kunder varit registrerade for insatser hos kommunen, varav drygt 220 har haft sin
huvudsakliga insats via arbetsférmedlingen. Det dr en 6kning med drygt 70 procent jamfort
med ar 2013. Det kan bero pa att karridrvigledare funnits ute 1 kommundelarna Fisksitra,
Orminge, Alta och centrala Nacka och métt nackabor som tidigare inte sokt sig till
kommunen. Nu har nya grupper av arbetslosa fatt mojlighet att fa insatser, manga av dem ir
personer med invandrarbakgrund.

Antalet personer som kommit till egen forsérjning ar 232, varav 170 efter en direkt avslutad
insats frin kommunen, motsvarande 52 procent. Kommunens frimsta insats, Jobbpeng har
haft drygt 500 kunder och det har resulterat 1 152 fatt egen f6rsorjning, motsvarande 54
procent av avslutade insatser. Resultatet 4r bra men en bra bit fran det hogt stillda malet att
minst 70 procent ska ha fatt egen forsérjning efter avslutad insats frain kommunen.

Ett skil till det relativt laga resultatet ar att fler kunde avslutats pa grund av 6vriga orsaker,
sasom att de flyttat frin kommunen, forildraledighet och pension.

Jobb- och utbildningsexperter som sjilva soker upp arbetslosa nackabor erbjuder
intressanta insatser som lockar méinga. Personer som fran bérjan velat ha en specifik insats
och sedan inte dr néjda med den vill oftast avsluta utan att vilja en ny insats.

Figur 7) Resultat arbetsmarknadsinsatser

Insats/Utredning, Antal Avslutade msatser/utredmngar
Period: ar 2014 kunder gaende Ny Ej forsor ningsstod
W
| Arbete| Studier| Summa

Insatser

AF med insats/uppfdljning 223 116 2 28 10 38 67
Jobbpeng niva 1 2 1 1 1
Jobbpeng niva 2 69 18 6 26 3 29 16
Jobbpeng niva 3 144 68 10 31 15 46 20
Jobbpeng niva 4 69 33 3 13 6 19 14
Jobbpeng niva 5 239 120 18 35 22 57 44
SFI/Praktik 73 52 4 3 7 14
Insats AC 39 18 1 7 4 11 9
Summa 858 426 40 145 63 208 184
Delsumma jobbpeng 523 240 37 106 46 152 94
Delsumma insats kommunen 635 310 38 117 53 170 117
Andel avavslutade kunder, % 9 34 15 48 43
Andel avavslutade kunder jobbpeng, % 13 37 16 54 33
Andel avavslutade kunderinsats Nacka kommun, % 12 36 16 52 36
Andel avavslutade kunderinsats AF, % 2 26 9 36 63
Utredning/Rehabiliterande insatser

Utredning 135 40 27 13 9 22 46
Arbetsprovning 25 12 13
Arbetstraning 2 1 1
Medicinsk utredning 43 17 2 2 24
OSA 48 48

Summa 253 118 27 13 11 24 84

Totalt 1111 544 67 158 74 232 268

Totalt

107
1
51
76
36
119
21
21
432
283
325
100
100
100
100

95
13

26

135
567
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Summering maluppfyllelse

Resultaten inom den grundliggande och gymnasiala vuxenutbildningen har férbittrats
under aret och malvirdet 90 procent dr nastan nadd inom bada delarna. Fler ungdomar 16-
20 4r har kommit till studier eller arbete efter insats frin kommunen och malvirdet 50
procent ar nadd genom ett resultat med 56 procent. Andelen arbetslésa med
invandrarbakgrund har dnnu inte gatt ned till malvirdet som jamfér Nacka kommun med

referenskommuner. Andelen arbetslésa ungdomar har gatt ned men inte till malnivan, att

vara en halvprocent bittre dn referenskommunerna. Andelen avbrutna kurser inom den

grundliggande och gymnasiala vuxenutbildningen har inte helt nitt malvirdena. Andelen

kursdeltagare inom svenska for invandrare som fatt godkdnda betyg har inte 6kat och inte

nirmat sig malvirdet 50 procent. Andel personer i egen forsorjning efter kommunens

jobbpeng ir 54 procent vilket inte nar upp till malvirdet pa 70 procent.

Figur 8) Maluppfyllelse

Strategiskt mal
(koppling

overgripande)

Lige | Nyckeltal

Utfall
foreg.

period

Vi ar den ledande Ok  Andel kursaktiviteter inom grundlaggande 85 88 290
arbetsmarknadsaktoren vuxenutbildning som fullfélj med lagst betyg godkant,
i Sverige genom en %
hogkvalitativ Andel kursaktiviteter inom gymnasial vuxenutbildning 85 88 290
vuxenutbildning som som fullfolj med lagst betyg godkint, %
moter individens och Andel elever som har en egen forsorjning sex i.u. iu 270
foretagets manader efter genomford larlingsutbildning, %.
kompetensbehov (God Andel ndjda kunder/elever (vux, SFI, 89/90  89/90 290
Kommunal service) arbetsmarknadsinsatser, samhallsorientering), % fiufiu. fiufiu.
Vi ar den ledande Ok  Andel av ungdomar, 16-20 ar som hoppar av 49 56 250
arbetsmarknadsaktoren gymnasiet och har tackat ja till en insats fran kommun,
i Sverige som leder till som efter avslutad insats atergar till arbete eller
ett Okat innanforskap studier, %
och en visentligt lagre Lagre andel arbetslosa med invandrarbakgrund i -0,5 -1,0 20,5
arbetsloshet. (God Nacka, alder 18-64, jmf med snittet for
livsmiljé och langsiktigt referenskommuner, % -enheter
hallbar utveckling) Lagre andel arbetslésa ungdomar i Nacka, alder 18- -1,3 -02 205

24, jmf med snittet for referenskommuner, % -

enheter
Vi ar den ledande Ok  Andel av kursaktiviteter grundliggande och gymnasial 31/15  33/20 30/14
arbetsmarknadsaktoren vuxenutbildning som avbryts, % -enheter
i Sverige som leder till Andel kursdeltagare i SFl som senast terminen efter 41 36 250
tillvaxt, integration och kursstart fullfoljt kurs med minst betyget godkant, %
fler arbetstillfillen Genomsnittlig kursperiod for SFI A, B, C och D, (A55 (A54 =55
(God livsmiljo och manader B58 B60 55
langsiktigt hallbar C3,9 C38; 3,.8)
utveckling) D39 D39
Vi ar den ledande Ok  Egen forsorjning efter av kommunen genomford 53 52 270
arbetsmarknadsaktoren arbetsmarknadsinsats, %
i Sverige med en Andelen elever som anser att Nacka kommun har en i.u. iu. 290
mangfald av flexibla bra mangfald respektive flexibla I6sningar inom
I6sningar. (Stor vuxenutbildning, %
valfrihet) Andelen kunder som anser att Nacka kommun har en i.u. i.u. 290

bra mangfald respektive flexibla [6sningar inom
arbetsmarknadsinsatser, %
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Insatta resurser

Bra

Positiv avvikelse pa 2,2 mnkr jimfért med budget

Nimndens redovisar 94,3 miljoner kronor i nettokostnader for aret. Det innebir en positiv
avvikelse jamfoért med budget om 2,2 miljoner kronor, ett forbattrat utfall med 3,2 miljoner
kronor jaimfoért med prognosen i samband med tertialbokslut 2. Utfallet ar 1
overenstimmelse med prognosen som limnades i samband med internbudget f6r ar 2015.
Den storsta negativa avvikelsen aterfinns inom verksamheten arbetsmarknadsinsatser
kundval. Utfallet for aret blev 7,1 miljoner kronor hogre jamfért med budget och orsakades
av storre volymer jaimfort med vad som antogs 1 budget. Cirka 2,0 miljoner kronor dr en
medveten overforing av insatser fran avtalsbaserade delar till kundval.

Gymnasial vuxenutbildning uppvisar en positiv avvikelse pa 2,0 miljoner kronor. Orsaken ir
hogre interkommunala intdkter fran elever fran andra kommuner.

Grundliggande vuxenutbildningen har en positiv avvikelse pa 2,3 miljoner kronor och
torklaras frimst av att omliggningen av delkurser fran kurspaket. En delférklaring ar dven
att antalet kurser blev firre jimfoért med vad som antogs 1 budget.

Verksamheten svenska for invandrare uppvisar ett 6verskott pa 4,0 miljoner kronor, jamfort
med budgeten som var pa 12,4 miljoner kronor. Orsaken dr frimst att kommunen har
efters6kt moms frin staten, motsvarande 2,6 miljoner kronor, for aren 2011 till 2014.
Sambhillsorientering uppvisar en avvikelse pa cirka 50 procent jimfort med budget. Orsaken
ar att efterfragan pa kurserna har varit storre jamfért med antagande 1 budget.

Figur 9) Resultatrapport

Verksamhet (tkr) Bokslut Budget
2013
m Kostnader | _Netto

Grundlidggande vuxenutbildning -6 586 -5 085 -4 458 -6 800 2 342
Gymnasial vuxenutbildning -27 198 19 451 -44 466 -25015  -27 000 | 985
Svenska for invandrare -11 008 3272 -10 334 -8362  -12 400 4038
Sarvux -426 17 -1 028 -1 01l -300 711
Arbetsmarknadsinsatser, kundval -6 090 46 -16 224 -14 878 -7 750 -7 128
Arbetsmarknadsinsatser, avtal -17 012 -14 138 -14138 -16 150 2012
Feriejobb for ungdomar -2 815 256 -3 440 -3 184 -2 800 -384
Tolkservice flykting -193 -63 -63 -129 66
Vilfard i Nacka -1 701 -1 450 -1 450 -1 450 0
Konsumentradgivning & KC-service -2 285 -2 091 -2 091 -2 170 79
Sambhillsorientering -279 -630 -630 -300 -330
M&H -18 054 -18 240 -18240 -18170 -70
Namnd -1 068 -753 -753 -1 100 347

Summa -94 715 23668 -117 942 -94 274 -96519 2245
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Maluppfyllelse

Under sista tertialet under ar 2014 var insatstiden i genomsnitt 236 dagar for de som deltog i
kommunens insatser. Det dr 11 dagar kortare och en forbittring jamfért med
referenskommunerna' men under milsittningen som siger att vi ska ha lika med eller mer
an 30 dagar kortare insatstid. Nacka kommun har en 22 procentenheter ligre andel hushall
som har forsorjningsstéd 10 manader eller lingre, jimfort med referenskommunerna.

Figur 9) Maluppfyllelse

Strategiskt mal Lige | Nyckeltal Utfall
(koppling foreg. | period
overgripande)
Vi ar den ledande Ok Lagre genomsnittlig insatstid fram till egen forsorjning, -10 I
arbetsmarknadsaktéren jmf med referenskommuner, % -enheter
i Sverige med insatser Andel med forsorjningsstod 10 manader eller lingre 13 22 20
som ar jamfort med snittet for referenskommuner, % -
kostnadseffektiva och enheter
langsiktigt hallbara Procentenheter ldgra forsorjningskostnad per 29 25 245
(Effektive invanare, jmf med linet, % -enheter (2012) (2013)
resursutnyttjande)

Procentenheter lagre genomsnittskostnad for -4 -2 >0

vuxenutbildning per heltidsstuderande, jamfort med

lanet, % -enheter

Andelen hushall med férsérjningsstod som 30 30 <26
forekommer 10-12 manader under en

tolvmanadersperiod, %

Malin Westerback Kirsi Poikolainen

Direktor for arbete och fritid Tf enhetschef
Stadsledningskontoret Arbets- och féretagsenheten
Bilaga

1. Arsrapport 2014 - Ungdomsuppféljning ungdomar 16-20 ér

1 Vi detta mitningstillfille finns endast utfall fran tvd av fem referenskommuner. Dessa dr Uppsala och
Trelleborgs kommun. Det dr dirfor vanskligt att dra nagon slutsats om hur vi stir oss resultatmissigt jamfort
med andra.



