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Sammanfattning

Fler ungdomar studerar eller arbetar

Fler ungdomar har kommit tillbaka till studier eller arbete efter att de hoppat av
gymnasiet jamfért med 2013. Anledningen dr bra vigledning kombinerat med nya
kontakter med skolor som kan ta emot elever med sarskilda svarigheter. Viktiga
ar ocksa de jobb- och utbildningsexperterna som har sirskild kompetens och
framgingsrika metoder att arbeta med unga med funktionsnedsattningar och
psykisk ohilsa.

Kommunen arbetar dven forebyggande for att hindra elevers avhopp fran skolan.
Ett gott samarbete har byggts upp mellan olika enheter i kommuner, forildrar,
skolor, virdgivare och andra som tar kontakt nir behov av stéd och vigledning
finns hos en enskild elev.
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| Inledning

Ungdomsuppfoljning handlar om kommunens ansvar f6r ungdomar mellan 16
och 20 ar som fullgjort sin skolplikt. Kommunen ska aktivt soka upp ungdomar
och sikerstilla vilken sysselsittning de har. De som varken studerar eller arbetar
ska kommunen erbjuda individuella atgirder.

I f6rsta handlar det om att motivera de unga att aterga till utbildning. Vid behov
ska kommunen se till att de unga kommer i kontakt med arbetsférmedlingen.
Kommunen ska fora ett register 6ver de ungdomar som berors av
aktivitetsansvaret.

I Nacka kommun ir det arbets- och féretagsnimnden som har detta ansvar for
ungdomsuppféljningen. Arbets- och foretagsenheten har under aret 2014 arbetat
intensivt for att utveckla rutiner kring registrering och uppféljning, knyta
kontakter med skolor och myndigheter och erbjuda bra insatser f6r ungdomar.

Ungdomar 16-20 ar som inte har nagon sysselsattning ar en heterogen grupp. Det
gar att identifiera nagra storre grupper till exempel 19-aringar som gatt ut tredje
aret 1 gymnasiet med ofullstindiga betyg, elever med neuropsykiatriska diagnoser,
elever som varit utsatta f6r mobbning och elever med olika medicinska diagnoser.
Konsfordelningen f6r hela malgruppen ar cirka 49 procent flickor och 51 procent
pojkar.

2 Resultat
By ]
Antal avhoppade elever 425

Antal som ej gatt att na pga okand id 37
Antal 6vriga okianda 6
Antal ej nadda efter brev och hembesdk 25
Antal som tackat nej till insats 7
Antal som redan har en aktivitet 228
varav utomlands 6l
Antal som tackat ja till insats 26
Viagledning* 36
Annu inte svarat 60
e roar ]
Pagaende insatser: 76
varav Jobbpeng 29
varav Studieforberedande praktik 8
komb studieforberedande praktik/studier 3
Vigledning 36

Avslutade insatser, varav: 45

4(11)



Arsrapport 2014 - ungdomsuppfdljning
Nacka kommun / 2015-01-26

Arbete efter insats 6
Studier efter insats 10
Ovrigt efter insats 2
Arbete efter vagledning 3
Studier efter vagledning 24
Resultat efter insats, % 56 %

Fler elever har kommit tillbaka i studier under hostterminen 2014 jamfért med
hostterminen 2013. Dels beror det pa att en sarskild karridrvigledare arbetar med
vigledning mot malgruppen och dels att nya skolor som bittre motsvarar elevers
behov har kunnat erbjudas avhoppande elever. Andelen ungdomar som efter
avslutad insats kommer ut i arbete har 6kat. Det gar inte helt klart att se vilken
typ av insats som fungerar bast nir det giller att komma ut i arbete. Ibland 4r det
via jobb- och utbildningsexpert (anordnare inom kundval arbetsmarknad), ndgra
hittar jobb pa egen hand nir de ir hos jobbexpert, andra helt pa egen hand efter
ett nagra vagledningssamtal via Karridrgallerian — kommunens 6ppna insats for
ungdomar. Av de 9 som fatt jobb efter avslutad insats frin kommunen har 6 fatt
jobb via jobbexpert och 3 via Karridrgallerian.

3 Insatser
3.1 For ungdomar mellan 16 och 18 ar

I den yngsta malgruppen ingir ungdomar som fortfarande dr omyndiga och har
behov av stéd fran forildrar i kontakt med kommunen. De som ingar i den hir
malgruppen erbjuds inga aktiva insatser fran arbetsférmedlingen.

3.1.1 Vidgledning

Den forsta kontakten tas oftast genom att familjen fatt ett brev eller hembesdk av
karridrvigledare. Man bokar ett personligt moéte dér foralder eller annan vuxen till
exempel kontaktperson deltar. Oftast dr bade karridrvigledare med inriktning
arbete och med inriktning studier med pa motet. Huvudsyftet ar att hitta en
16sning sa att eleven kan aterga till skolan. I vissa fall kommer man fram till att
skolarbetet ska kombineras med en praktikplats.

36 ungdomar har fatt insatsen vigledning utan andra insatser. Av dessa har 24
paborjat studier och 3 har borjat arbeta. Resten kommer att fortsitta foljas upp.

3.1.2 Studieforberedande praktik

Praktiken édr en insats pa hogst 6 manader. Eleven praktiserar pa en arbetsplats
och kan ibland kan praktiken kombineras med skolarbete. Under aret har 7 elever
haft denna insats. Fyra har avslutats och dtergatt till studier.
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3.1.3 Peritos

Peritos ir en jobb- och utbildningsexpert som vinder sig till ungdomar med
funktionsnedsittningar. De arbetar utifran en beprévad metod som gar ut pa att
de soker arbetsgivare som har behov av arbetskraft. Sedan matchar de
ungdomarna utifran deras talanger och kompetenser mot arbetsgivarnas behov.
Peritos anstiller ungdomarna med hjalp av arbetsférmedlingens stodanstallningar
under en period. Om arbetsgivarna ir néjda med ungdomen kan ett arbete
beredas till den unge.

3.2 For ungdomar mellan 18 och 20 ar
3.2.1 Viagledning

Oftast kontaktar ungdomarna sjalva eller deras forildrar kommunen efter att de
har fatt brev med information om ungdomsuppfoljningen. De som bedoms sta
nira arbetsmarknaden hianvisas 1 forsta hand till arbetsférmedlingen och erbjuds
tid hos Karridrgallerian, kommunens 6ppna insats f6r ungdomar. Vid
vigledningen kartliggs ungdomens situation och egna 6nskemal. Vigledningen
kan leda till att ungdomen atertar sina studier pa en ny skola eller att hen borjar
nagon insats.

3.2.2 Jobbpeng

De férsta tre manaderna, innan ungdomen blir inskriven hos arbetsférmedlingens
utvecklingsgaranti f6r ungdomar, kan kommunen erbjuda jobbpeng med kundval.
Efter de tre manaderna kan ungdomen vilja kommunens egna alternativ som
arbetsformedlingen godkinner. Under aret har 13 insatser med jobbpeng
avslutats, varav 6 har fatt arbete, och 5 har borjat studera, en har avvikit och en
har avslutats pa grund av sjukdom.

Nir ungdomen valt en jobb- och utbildningsexpert gor experten en kartliggning
och en planering tillsammans med ungdomen. Oftast handlar det om att hitta en
praktikplats hos en arbetsgivare dir det kan finnas rekryteringsbehov. Om
ungdomen trivs och arbetsledningen fungerar bra kan det leda vidare till en
anstallning. Exempel pa lyckliga avslut 4r en ungdom som fatt anstillning som
brevbirare och en annan som timanstalld pé ett lager. Det ir inte sa vanligt att
man far en fast anstillning i den hir dldern utan oftast bérjar man med en
behovsanstillning eller en timanstillning. Det hinder dven att arbetsférmedlingen
gar in med en subvention 1 form av utvecklingsanstillning pa ett ar, om
ungdomen har ett fysiskt eller psykiskt arbetshinder.

3.23 Ung och aktiv

Ung och aktiv idr ett projekt for ungdomar 18-29 ar som har psykisk ohilsa eller
neuropsykiatriska funktionsnedsittningar. Projektet erbjuder aktiviteter som
syftar till att de unga kan komma tillbaka till studier eller paborja praktik eller
arbete. Tva ungdomar har deltagit i denna insats. Projektet finansieras av

Samordningsférbundet Vilfard i Nacka och aktiviteterna finns pa Tollare
folkh6gskola.
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3.24 Karridrgallerian

Karridrgallerian vinder sig till ungdomar mellan 16 och 25 ar. De erbjuder frimst:
e Vigledning och coachning kring arbete eller studier
e Jobbsokarstdd i form av CV-skrivning, personligt brev, intervjutrining,
jobbsok, grundliggande arbetsritt, genomgang av jobbsokarsidor sisom
till exempel arbetsférmedlingens hemsida.
e Hilsosamtal med hilsopedagog for att fa tips och rad.
Till Karriargallerians 6ppna verksamheter kommer férutom ungdomar frin
arbets- och foretagsenheten, individer fran arbetsférmedlingen, socialtjansten,
gymnasieskolorna eller pa eget initiativ.
De flesta ungdomar som har behov av Karridrgallerians insatser bedéms sta
relativt ndra arbetsmarknaden. Det kan vara ungdomar som behéver coachning
och hjilp med att fa ordning pa sitt CV. Om det finns stérre behov, kommer
ungdomarna tillbaks till arbets- och féretagsenheten for att fa till exempel
praktikplats.

3.2.5 Peritos

Under aret har 2 ungdomar i malgruppen haft insats via Peritos. En har fatt
arbete och en ir fortfarande kvar hos dem. Den personen har en mer komplex
situation med flera diagnoser och behéver mer tid att komma ut i arbete.

3.2.6 Arbetsformedlingen

Ungdomsuppféljningen samarbetar med ungdomshandliggarna pa
arbetsformedlingen, bade vad giller ”vanliga” insatser och mer riktade insatser till
ungdomar med funktionshinder. De insatser arbetsférmedlingen kan erbjuda
varierar under dret. Under 2014 har det tillkommit ndgra insatser som riktar sig
till ungdomar med funktionshinder eller andra typer av hinder, till exempel de
som haft missbruksproblem eller kommit ut fran anstalt. Andra atgirder kan vara
’tidiga insatser” som dven riktar sig till ungdomar utan diagnos, men som kan
beh6va extra stod att komma vidare, bland annat ungdomar som inte har gatt ut
gymnasiet.

Fyra ungdomar finns under uppfoljning med arbetstérmedlingen. En har hittills
fatt arbete. Det finns 13 6vriga ungdomar som ar aktuella hos
arbetsférmedlingen, men inte hos kommunen. De flesta ungdomar som har en
jobbpeng har dven kontakt med arbetsférmedlingen via jobb- och
utbildningsexpert.

3.2.7 Exempel pa arbetsformedlingens insatser

ITA, introduktion till arbete, f6r dem som star langt fran arbetsmarknaden och
dem som star lite narmare.

PLINT, utf6rs av extern aktor, ett bemanningsforetag som anstiller unga med
funktionsnedsittning.
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3.2.8 Studier

Det finns olika alternativ till studier, beroende pa vilken alder eleven har. Ar
ungdomen under 18 ar dr malet 1 forsta hand att hitta en plats pa
ungdomsgymnasiet. Har det gatt for ling tid in pa terminen, kan det vara svart att
komma in pa ett nationellt program fér dem som dr behériga. De ungdomar som
inte ar behoriga kan det bli aktuellt med en plats pa introduktionsprogram eller pa
en resursskola.

For dem som fyllt 18 kan folkh6gskola vara ett alternativ. Kommunen har
kontakt med néagra skolor som har passar bra for elever med till exempel
neuropsykiatriska funktionshinder men aven f6r dem med problem som édngest
och depression. Vuxenutbildningen dr ett tredje alternativ. Forst och frimst dr det
19-aringar som gatt ut tredje aret i gymnasiet 2014 som ber6rs av detta.

4 Samverkan med myndigheter

For att lyckas med ungdomsuppfoljningen behéver olika parter samarbeta.
Arbets- och foretagsenheten samverkar med andra enheter i kommunen sisom
barn- och ungdomsenheten, unga vuxna, forsérjningsstéd och
utbildningsenheten. Samverkan sker dven med arbetsférmedlingens
ungdomshandliggare. Ett par samverkansmo6ten har skett under hésten, men
kontakter tas aven i det dagliga arbetet. Manga kontakter har utvecklats med olika
gymnasieskolor 1 linet. Tillsammans diskuteras hur eleven ges basta stodet sa att
hon inte hoppar av skolan. Om det trots allt slutar med att eleven avbryter sina
studier samordnas resurserna sa att eleven kan bérja pa en annan skola till
exempel med extra stod frin utbildningsenheten. Elever som har behov av vard
eller behandling kan fa stdd att hitta till ritt aktor.

5 Avhopp, uppfoljning och hembesok

De flesta avhopp sker under hostterminen och i slutet av varterminen. Avhoppen
1 borjan av terminen kan bero pa att eleven valt fel program eller skola. Samma
anledning har en del elever nir de hoppar av i slutet av varterminen. I det senare
fallet maste de da ga om en drskurs.

I hoést var det 300 elever (som dr folkbokférda i Nacka kommun) som inte hade
fatt plats pa nagon skola. Nira hilften av dessa var fédda 1995. De flesta av dessa
har gétt ut tredje aret i gymnasiet och flera av dem som svarat pa utskicksbrev har
saknat ett enstaka dmne for att fa en gymnasieexamen. Flera av dem har hunnit
botja studera pa vuxenutbildningen i host, andra har s6kt utbildning och ska
bérja studera i januari. Fem omgangar hembesok har gjorts under hésten till 65
elever som varken har svarat pa brev eller vykort. Av dessa har 22 inte gatt att na
och 3 har énskat vigledning. Ovriga har haft en sysselsittning eller befinner sig
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utomlands. Under varterminen gjordes hembesék hos 18 ungdomar och av dessa
har 3 inte gatt att nd under aret. Under hosten har cirka 30 brev skickats ut till
ungdomar som tidigare, under 2013 och 2014 uppgett att de arbetar eller har
annan sysselsittning. Tio personer har svarat att de fortfarande arbetar eller
studerar och tre har bett att fa vigledning. Under aret har ungdomsuppféljningen
dven fatt kontakt med 5 personer som tidigare inte gatt att na.

6 Det nya aktivitetsansvaret

Enligt den nya lagen som trader i kraft 1 januari 2015 ska kommunerna samla in
och fora register 6ver ungdomar som omfattas av det kommunala
aktivitetsansvaret. Skolverket ska erbjuda stod till kommunerna i detta arbete.
Som uppfoljningsansvaret fungerar nu i Nacka Kommun sa kommer inte den nya
lagen innebdra nagra omvilvande skillnader i arbetssittet nir det giller att s6ka
upp och f6lja upp ungdomarna. Malgruppen ir den samma och det utékade
ansvaret f6r ungdomarnas aktiviteter uppfyller kommunen redan i det stora hela.
Dock blir det skillnader i hur man registrerar uppgifter och vilka typer av koder
man anvinder. Hir blir det ett mer omfattande arbete dn tidigare.

7 Nya utmaningar under 2015
7.1 Elever utan fullstindigt personnummer och

utan folkbokforingsadress

Hittills har de ungdomar som saknat de 4 sista siffrorna i personnumret och som
inte haft en folkbokforingsadress varit okidnda. De har varit cirka 37 till antalet
under aret. En del av dessa ungdomar férmodas vara asyls6kande. I och med att
ansvaret for de ensamkommande flyktingungdomarna kommer att ligga under
arbets- och foretagsnimnden kommer det att underlitta uppfoljningen av dessa
ungdomar.

7.2 Slussplatser

Ett utvecklingsomride f6r Nacka kommun kan vara att skapa tillgang till en
handfull slussplatser bade f6r behoériga och inte behoriga elever, dir de som
hoppar av ett nationellt program eller de som varit hemmasittare, kan boérja lasa
in dmnen och fa betyg medan de vintar till nidsta hosttermin pa att soka in till
gymnasiet igen. Exempel pa kommuner som har slussplatser ar Stockholm och
Uppsala.

7.3 Utvecklad samverkan med arbetsformedlingen

Det finns fortfarande behov av att forstirka samarbetet mellan
arbetsférmedlingen och kommunen f6r ge det basta stédet f6r ungdomar. Malet

ar att insatserna ska kunna komplettera varandra och svara pa ungdomarnas
behov.
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8 Slutord

Det finns ett 6kat intresse for att komma in kontakt med kommunens
ungdomsuppfoljning. Fler telefonsamtal och 6nskan om vigledning kan mirkas.
Den mest framgangsrika insatsen vad giller atergang till studier dr via vagledning.
Studiebesok och kontakter med olika skolor i Stockholmsomtadet har lett till att
elever kan vigledas till limpliga skolor. Det finns skolor som tar emot elever dven
mitt i terminen. Det férdjupade samarbetet med bland annat med socialtjanstens
barn- och ungdomsenhet och unga vuxna har lett till att ungdomar har fitt dven
andra stodinsatset.

Arbets och foretagsenheten, processhkarta

AKTIVITETS- OCH UPPFOLJNINGSANSVAR
UNGDOMAR 16-19 AR

Chrigt
Seudier = andun enbet
Har aktivitet * dter gymnasict il * annan myndighes
* wuenstudiar = warden
= folkh&gskola

* Avhopp frin
Eymnasiat

* Har g barjat
Eymnasien
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