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Arbets- och féretagsnimnden

Internbudget 2016
Forslag till beslut

1. Arbets- och féretagsnimnden faststiller internbudget f6r ar 2016 enligt figur 2 i
tjansteskrivelsen.

2. Arbets- och féretagsnimnden faststiller nyckeltal och malvirden for ar 2016 enligt
figur 3 1 tjansteskrivelsen.

3. Arbets- och foretagsnimnden faststiller uppfoljningsplan for ar 2016 enligt figur 4 1
tjansteskrivelsen.

4. Arbets- och foretagsnimnden faststiller prislista for interkommunal ersdttning
avseende grundliggande och gymnasial vuxenutbildning samt svenskundervisning
tor invandrare enligt figur 5 1 tjdnsteskrivelsen och med giltighet fran och med 1
januart 2016.

5. Arbets-och foretagsnimnden ger direktor f6r arbete och fritid i uppdrag att till nasta
sammantride redovisa ett beslutsunderlag for Start-Up Nacka som bland annat ska
innehalla kommunens finansiella atagande, malsittning kopplat till nimndens
malgrupper samt organisation.

0. Arbets-och foretagsnimnden ger direktor f6r arbete och fritid i uppdrag att beskriva
konsekvenser f6r nimndens ansvar och dess malgrupper av en minskad omfattning
av nimndens kostnader f6r konsumentradgivning.

Sammanfattning

Kommunfullmiktige beslutade vid sitt sammantride den 16 november att arbets- och
foretagsnaimndens budgetram f6r 2016 dr 178,6 miljoner kronor, en 6kning med 10,0
miljoner kronor jamfért med 2015 ars budgetram.

Nimnden har en nettobudget, kommunal skattefinansiering, pa 179 miljoner kronor.
Statliga ersittningar och bidrag pa sammanlagt cirka 347 miljoner kronor plus
interkommunala intdkter pa cirka 14 miljoner kronor innebir att nimndens omsittning for
ar 2016 uppgar till drygt 512 miljoner kronor, en férdubbling jamfért med ar 2015.

Enligt kommunfullmiktiges reglemente f6r intern kontroll ska nimnderna i samband med
att de beslutar om forslag till mal och budgetram anta en uppfoljningsplan, dir den interna
uppfoljningen och kontrollen ingar.
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Som en del i uppfoljningsplanen ska nimnden fatta beslut om vilka nyckeltal och
tillhorande malvirden for dessa som ska gilla f6r ar 2016. Arbets- och foretagsnimnden
foreslas faststilla indikatorer och malvirden.

Arbets- och féretagsnimnden foreslds faststilla interkommunal prislista f6r grundliggande-
och gymnasial vuxenutbildning samt svenskundervisning for invandrare.

Arbets-och foretagsnimnden foreslas ge direktor f6r arbete och fritid i uppdrag att beskriva
konsekvenser f6r nimndens ansvar och dess malgrupper av en minskad omfattning av
nimndens kostnader f6r konsumentradgivning.

Arendet
Budget 2016

Kommunfullmdktiges beslut i forhallande till ndmndens yttrande
Kommunfullmiktige beslutade vid sitt ssmmantride den 16 november att arbets- och
foretagsnimndens budgetram f6r 2016 dr 178,6 miljoner kronor, en 6kning med 10,0
miljoner kronor jaimfért med 2015 ars budgetram.

Kommunfullmiktige budgetram innehaller f6ljande skillnader i férhallande till namndens
yttrande pa sitt ssmmantride i september:

1. Verksamheten feriejobb for ungdomar tillfrs 0,8 miljoner kronor.
Kommunfullmiktige anger att de nya sommarjobben bland annat kan anvindas for
att 6ka sommarlovsverksamheten f6r barn och detta arbete bor ske 1 samverkan
med fritidsnimnden. Namnden far ocksa i uppdrag att 6verviga hur fler
arbetsgivare kan involveras och anstilla Nackaungdomar pa sommarjobb.

2. Nimnden tillférs 1,5 miljoner kronor f6r jobbinriktade insatser i samband med
svenska for invandrare.

3. De jobbinriktade insatserna ska, enligt kommunfullmiktige, leda till att
verksamhetsomradet ekonomiskt bistind ska minska med 2,0 miljoner kronor.

Forslag till budget

Nimndens omsittning fordubblas till foljd av invandringsmottagandet

Nimnden har en nettobudget, kommunal skattefinansiering, pa 179 miljoner kronor.
Statliga ersittningar och bidrag pd sammanlagt cirka 347 miljoner kronor plus
interkommunala intdkter pa cirka 14 miljoner kronor innebir att nimndens omsittning for
ar 2016 uppgar till drygt 512 miljoner kronor, en férdubbling jamfért med ar 2015.

Det finns en stor osikerhet om hur manga i invandrare som férvintas komma till Nacka
kommun nista ar. Det innebir att intdkterna och dirmed insatserna paverkas om antalet blir
hégre eller ligre. Detta medfor inte nagon storre risk for negativa avvikelse i utfallet,
jamfort med budget, da cirka 95 procent av kostnaderna ar rorliga.

470 ensamkommande barn
Merparten av omsattningsokningen harror frain kommunens mottagande av
ensamkommande barn som nista ar beriknas generera 320 miljoner kronor 1 intakter. Det
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baseras bland annat pa antagande om ofériandrat regelverk och bidrag kopplat till barnens
boende. Det dr dven beriknat utifrin antagandet om att Nacka kommun kommer att ha 470
ensamkommande barn' placerade pi ett boende eller i ett familjehem genomsnittligt under
aret. Varje barn genererar knappt 0,65 miljoner i intikter. Merparten av intikterna, knappt
96 procent, gar till kostnader f6r boendekostnader. Se vidare figur 1.

350 nyanldnda invandrare med uppehallstillstand

I dr har kommunen en 6verenskommelse med Linsstyrelsen om att ta emot 139 invandrare
med uppehillstillstaind och nista ar finns forslag till Gverenskommelse om 366 invandrare
med uppehillstillstand. Budgeten bygger pa ett antagande om att Nacka kommun kommer
ha ett genomsnitt om 350 invandrare nista 4r°. Dessa personer berittigar till 24,4 miljoner
kronor 1 intakter. 4,5 miljoner kronor av dessa gar till andra verksamhetskostnader som
nimnden inte ansvarar f6r. 3,6 miljoner kronor av kvarvarande intdkter anvands till
boendekostnader och boendestodskostnader.

Figur 1) Flyktingmottagandet - volym och ekonomi®
Volym & Ekonomi Nyanlinda| Ensamkommande
B i i
Antal (medeltal Halvarsskifte 2015 70 170
under éret) Halvarsskifte 2016 350 470
Halvarsskifte 2017 670 1 050
Ekonomi 2016, Intikter, varav 19 800 320 500
tusentals kronor  Kostnader, varav -19 800 -320 500
Boende/Bostader -3 600 -308 300
M&H -2 800 -2 800
Ekonomiskt bistand -1 800 -1 200
Insatser -1'1 600 -8 200
Insatser, for malgrupperna
Grundliaggande vuxenutbildning, kundval -2 000
Gymnasial vuxenutbildning, kundval -2 400
Svenska for invandrare, kundval -1 100
Jobbpeng, kundval -12 600
Samhallsorientering, kundval -800
Start-Up Nacka -1 000
Summa -19 800

! Det dr antagandet om det genomsnittligt antal ensamkommande barn under dret som kommunen har ett
omsorgsansvar fér och samma antal som kommunen har ritta att efterséka ersittning fér denna omsorg.

2 Det dr antagandet om det genomsnittligt antal personer under dret som kommunen ar berittigad
schablonersittning for.

3 Figuren visar nimndens intikter f6r invandringsmottagandet. Kostnaderna representerar nimndens
kostnader som dligger nimndens ansvar. Invandringsmottagandet genererar dven kostnader och intikter i
andra nimnder. Insatserna, i den nedre delen av figuren, dr nistan uteslutande avsedda f6r gruppen nyanlinda.
D.v.s. omridet ensamkommande barn genererar ett visst 6verskott som anvinds for att forstirka insatserna
for nyaanlinda.
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Okade insatser fér 20 miljoner kronor

Invandringsmottagandet innebir stora utmaningar f6r Nacka kommun. Ett omrade som
nista ar kommer att ha ett fortsatt fokus ar att fa fram boende. Den andra stora utmaningen
ar att arbeta resurseffektivt och triffsikert med att stodja de arbetsf6ra personerna till egen
forsorjning. Budgetforslaget innehaller forstiarkta resurser med 20 miljoner kronor och som
framforallt ska anvindas till invandrare med uppehallstillstand.

Forslaget innehaller 6kade volymkostnader inom vuxenutbildningen, inklusive svenska for
invandrare och samhillsorientering, med 5,5 miljoner kronor. Det motsvarar en
volymokning pa 9 procent.

Utover detta foreslas en stor satsning pa kundvalet Jobbpeng dér antalet kunder férvintas
Oka med drygt 50 procent och kostnaderna mer an férdubblas. Den foreslagna
utvecklingen® av kundvalet Jobbpeng innehiller stora forindringar for att méta kommunens
nya medborgare. Bland annat innehéller det ett forslag om en check dar utgingspunkten ar
att merparten av insatstiden ska bedrivas pa en arbetsplats med sprak- och
arbetsintroduktion - stora likheter med larlingsmodellen men med stor betoning pa
sprakinldrning i svenska.

Start-Up Nacka

For att komplettera och forstirka insatser kopplat till personer med intresse f6r
entreprenorskap och driva eget foretag, forslas att nimnden beslutar avsitta 3,1 miljoner
kronor for verksamheten Start-Up Nacka. Verksamheten édr tinkt som en filial till Start-Up
Stockholm och dir malgruppen frimst ar nyanlinda flyktingar.

Arbets- och féretagsnimnden ar representerad i styrelsen for Nyforetagarcentrum Nacka,
Tyreso och Virmdo. Centrum erbjuder radgivning till och noterar en 6kande efterfraigan
fran personer med invandrarbakgrund. For nirvarande utgér denna malgrupp 34 procent av
alla radgivningstillfillen. Manga invandrare och nyanlinda férsérjde sig som egenféretagare
innan ankomsten till Sverige. Det dr angeldget att erbjuda radgivningsstod till dessa
personer. Detta dr sannolikt en effektiv metod att stimulera flera att snabbare komma till
egen forsorjning. Den foreslagna insatsen finns dn s linge bara pa idéstadiet och det kravs
en utredning av innehall, kostnader, méal med mera. Direktéren f6r arbete och fritid foreslar
darfor att nimnden avsatter foreslagna budgetmedel men att det kravs ett tydligare
beslutsunderlag innan dessa budgetmedel tas i ansprak.

Ovriga specifikation av forslag till internbudget for ar 2016

Ovanstaende ekonomiska konsekvenser av kommunens flyktingmottagande har en
paverkan pd manga verksamheter inom nimnden och dven hos andra nimnders
verksamheter. For att illustrera hur flyktingmottagandets kostnader paverkar nimndens
olika verksamhetsomraden sa har det tillkommit en kolumn 1 resultatrikningen i figur 2 som
heter “Internt flykting”. Siffrorna i den kolumnen visar férslag pa tillkommande kostnader
per verksamhet och malgruppen. Exempelvis har 5,6 miljoner kronor tillforts till

4 Se drende ”Utveckling av kundvalet Jobbpeng”, AFN den 16 december.
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myndighets- och huvudmannakostnader till f6ljd av fler invandrare. De specificerade

kostnaderna i denna kolumn ska inte ses som en total kostnad f6r malgruppen, utan

tillkommande resurser som genererats genom invandringsmottagandets intikter minus dess
direkta kostnader.

Nedan beskrivs ytterligare fortydliganden av forindringar 1 2016 ars budget, jamfort med
2015 ars budget (Se notnotering i tabell 2 pa sidan 5):

1.

10.
11.
12.
13.

14.

15.

Verksamhetsomradet grundliggande vuxenutbildning 6kar med 65 procent till 7,1
miljoner kronor till f6ljd av 6kat antal elever, viss 6vergang av elever fran svenska
tor invandrare.

Verksamhetsomradet gymnasial vuxenutbildning 6kar med 19 procent till 34,5
miljoner kronor till f6ljd av Okat antal elever och minskat statsbidrag.
Verksamhetsomradet svenska for invandrare 6kar med 26 procent till 13,2 miljoner
kronor till £6ljd av 6kat antal elever.

Kundvalet Jobbpeng 6kar nettokostnaderna med det dubbla till 28,9 miljoner
kronor. Okningen ir till storsta del en effekt av fler nyanlinda invandrare med
uppehallstillstind och de forslagna insatsférindringarna inom kundvalet.
Verksamhetsomridet samhillsorientering 6kar med 143 procent till 1,7 miljoner
kronor till f6ljd av att antalet elever prognostiseras till cirka 400 nista ar.

Avtalade arbetsmarknadsinsatser minskar med 4,4 miljoner kronor. Dels flyttas
budgetmedel f6r avtalade organisationsstéd till en egen budgetpost och dels minskas
innehall och ersittning i avtalet med Arbetscentrum.

Nimnden foreslas avsitta 2,4 miljoner for stéd till féreningar och organisationer
som verkar for battre forutsittningar for nimndens malgrupper.

Se sirskild rubrik ovan.

Fullmiktige beslutade att tillfora ytterligare 0,8 miljoner kronor for att finansiera fler
ungdomars feriejobb. Nista ar prognostiseras att pengarna racker till cirka 400
ungdomars sommarjobb.

Ekonomiskt bistand 6kar med 4,5 miljoner kronor, motsvarande 9 procent. Den
frimsta orsaken ar antagande om Okat bistand till nyanlinda flyktingar.

Se sirskild rubrik ovan.

Se sirskild rubrik ovan

Budgetposten tolkkostnader tas bort och kostnaderna redovisas under respektive
karnverksamhet dar tolkkostnader uppstar.

Staten har ytterligare minskat anslaget till samordningsférbundet Vilfard i Nacka till
foljd av sparat eget kapital som kan nyttjas till driftkostnader under ar 2016. Statens
minskning innebdr att 4&ven kommunen minskar sitt anslag och som uppgar till

623 000 kronor nista ar, en minskning med 127 000 kronor.

Myndighets- och huvudmannakostnaderna foreslas 6kas med 5,6 miljoner kronor

till £6ljd av behov av extra bemanning for att kunna handligga den stora 6kningen
av antalet kunder.
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Figur 2)

Verksamhet (tkr)

Resultatrﬁkning

Grundliggande vuxenutbildning, kundval -4 300 -4 600 -303 -500
Gymnasial vuxenutbildning, kundval -29000 -33000 -3825 700
Svenska for invandrare, kundval -10 500 -9 600 -568 500
Jobbpeng, kundval -14500 -14500 -1754 0
Samhillsorientering, kundval -700 -700 -149 0
Arbetsmarknadsinsatser, avtal -16 750 -15250 -84 0
Foreningsstdd, arbetsmarknad o

Start-Up Nacka

Sarvux -800 -1 200 -4 0
Feriejobb for ungdomar -3 000 -3 100 -15 0
Ekonomiskt bistand -48400 -51200 -3559 0
Ensamkommande barn 0 3300 0 0
Nyanlanda flyktingar -150 3500 -1 0
Tolkservice -75 -200 0 0
Vilfard i Nacka -750 -750 -4 0
Konsumentradgivning & KC-service -2 170 -2091 -1l 0
M&H -36 669  -36 669 -183 0
Namnd -750 -750 -4 0
Summa -168514 -166810 -10463 700

0
-1 500
0
0

o

-300

Uppfoéljningsplan med malvirden for ar 2016

2015 2016, fordandring

Budget Prognos Internt| Forslag
flykting

-803
-3125
-1 568
-1754

-149

-1l
-183
-4

-5103
-32 125
-12068
-16 254

-849
-16 834

-804
3815
-49 959
0

-151
75
754
2181
-36 852
754

1 300
17 000
1200

1 800
320 500
19 800

-6 400
-49 100
-13 300
-16 300

-900
-12 400
-2 400
-2 100
-800

-3 800
-51 800

-308 300
-3 600

-623
-2200
-36 854
-900

-10063 -178 577 361 600 -511777

-2 000
-2 400
-1 100
12 600

-800

-1 000

-2 900

-5 600

6(I1)

-7 100
-34 500
-13200
-28 900
-1 700
-12400
-2 400
-3 100
-800
-3.800
-52900
12 200
16 200
0

-623
-2200
-42 454
-900

-28 400 -178 577

Enligt kommunfullmiktiges reglemente for intern kontroll ska nimnderna i samband med

att de beslutar om f6rslag till mal och budgetram anta en uppfdljningsplan, dir den interna

uppféljningen och kontrollen ingiar.

En mal- och resultatstyrd verksamhet férutsitter att det finns en kontinuerlig uppféljning av

verksamheten och dess kvalitet. Namndens uppfoljning ska visa om verksamheten utvecklas

i den riktning som malen anger samt ge nimnden férdjupade kunskaper om hur

verksamheten fungerar. Uppféljningsarbetet ska dven stimulera och utveckla verksamheten
och dirmed bidra till en 6kad maluppfyllelse och hogre kvalitet.

Uppfoljning och kontroll

Det ar kunden som i forsta hand avgor kvaliteten. En kund som inte ar n6jd kan byta jobb-

och utbildningsexpert. Inom varje kundvalssystem sker uppféljning och utvirdering av

jobb- och utbildningsexpertens verksamhet. Detta i syfte att sikerstilla en god kvalitet pa

tjansten. En mal- och resultatstyrd verksamhet férutsitter att det finns en kontinuerlig

uppfdljning av verksamheten och dess kvalitet. Ndimndens uppféljning ska visa om

verksamheten utvecklas i den riktning som malen anger samt ge nimnden férdjupade

kunskaper om hur verksamheten fungerar. Uppfoljningsarbetet ska dven stimulera och

utveckla verksamheten och dirmed bidra till en 6kad maluppfyllelse och hogre kvalitet.

Nackas vilfirdsverksamhet dr beroende av att insatser och virdefldden stindigt forbattras

och efterfragas. Detta i sin tur forutsitter ett framgangsrikt kvalitetsarbete, det vill sdga en

férméga i Nacka kommun och dess jobb- och utbildningsexpert att effektivt leda och

vidareutveckla verksamheten.

-2.800
-5 500
2700

-14 400
-1 000
4350
-2 400
-3 100
0

-800

-4 500
12 200
16 350
75

127

-30
5785
-150
-10 063

Sklllnad 2015

|
19 2
26 3
9 4
143 5
26 6
7
8
0
27 9
9 10
11
12
-100 13
-7 14
|
16 15
20 16
6,0
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Uppfdljning och kontroll omfattar flera delar:

e Uppfdljning av att individen som omfattas av insatserna erhaller de insatser som
beslutats och dokumenterats i genomférandeplan.

e Uppfdljning av insatsernas resultat och effekt.

e  Uppfoljning av att Nacka kommuns strategiska mal uppfylls inom arbets- och
foretagsnimnden, med nyckeltal och malvirden.

e Uppfdljning och kontroll av stillda krav i auktorisationsvillkoren.

Enligt dessa villkor ska jobb- och utbildningsexperten delta i kommunens kvalitetsarbete,
dir uppfdljning utgdr en del. Uppfdljning kommer att ske enligt en uppfdljningsplan som
antas av arbets- och féretagsnimnden.

Indikatorer och malvirden

Som en del i uppfdljningsplanen ska nimnden fatta beslut om vilka nyckeltal och
tillhorande malvirden for dessa som ska gilla for ar 2016. Arbets- och foretagsnimnden
foreslas faststilla indikatorer och malvirden enligt figur 3 nedan.

Forslaget innehaller nya indikatorer f6r maélet ’I Nacka ska alla nyanlinda ses som en
tillgdng och ska erbjudas for individen adekvat stéd f6r en snabb och effektiv integration.”
Detta strategiska mal har tidigare inte haft nagra indikatorer da det dr relativt nytt. For
ovriga forindringar som foreslés dterfinns en specificering i kolumnen ”Not”.

Figur 3) Indikatorer och malvirden 2016

Strategiskt mal Indikatorer
(koppling
dvergripande)
| Nacka ska alla la  Andel personer som inte kvalificerar sig> for
nyanlanda ses som etableringsplané och som inom en manad efter
en tillgdng och ska hanvisning till kommunen fatt genomférandeplan
erbjudas for upprittad, och insats initierad, %.
individen adekvat ~ |b  Andel personer som, efter upprittad etableringsplan =90
stod for en snabb och efter hinvisning fran Arbetsformedlingen,
och effektiv paborjar svenska for invandrare eller svenska som
integration. andrasprak inom 30 dagar, %.7
Ic  Andel personer som med pagaende etableringsplan = 508

och studier i svenska for invandrare eller svenska
som andrasprak, fatt godkant betyg senast termin
efter kursstart, %
Id  Andel personer som efter avslutad insats Jobbpeng 250
fatt egen forsorjning, %. Avser personer som vid
insatsens start hade en etableringsplan via
Arbetsformedlingen, %
le  Andel personer som efter studier i grundliggande =30
eller gymnasial vuxenutbildning uppnatt behdrighet

5 Gruppen individer som bedéms ha en ligre arbetsférmaga dn 25 procent. Ovriga far en etableringsplan.

¢ Etableringsplan dr den plan som Arbetsférmedlingen upprittar med den nyanlinda. Den ska inte blandas
ihop med den genomférandeplan som kommunen upprittar tillsammans med kunden och i férekommande
fall aven med jobb- och utbildningsexpert.

7 Eventuellt tas detta bort d4 ansvaret dr AF

8 Motsvarande utfall f6r samtliga som liser svenska for invandrare édr 34 procent.

Nytt.

Nytt

Nytt

Nytt

Nytt
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Strategiskt mal Indikatorer

(koppling
overgripande)

till nasta skolform (gymnasium eller hogskola) inom
etableringsperioden, %

Viidr den ledande  2a  Andel kursdeltagare inom grundlaggande 93 290 =290
arbetsmarknadsakt vuxenutbildning som fullfolj med lagst betyg
oren i Sverige godkant, %
genom en 2b  Andel kursdeltagare inom gymnasial vuxenutbildning 89 290 290
hogkvalitativ som fullfljs med lagst betyg godkint, %
vuxenutbildning 2c  Andel elever som har en egen forsorjning sex Saknas 270 270
som mater manader efter genomford larlingsutbildning, %.
ir}dividens och 2d  Andel ndjda kunder/elever (vuxenutbildning och 88/92 290 290
foretagets svenska for invandrare), % (Vux/SFI)
kompetensbehov
(God Kommunal
service)
Viiar den ledande  3a  Andel av ungdomar, 16-18 ar som hoppar av 55 250 260
arbetsmarknadsakt gymnasiet och har tackat ja till en insats fran
oren i Sverige som kommun, som efter avslutad insats atergar till
leder till ett okat arbete eller studier, %
innanforskap och  3b  Ligre andel arbetslésa med invandrarbakgrund i -1,1 20,5 20,5
en vasentligt lagre Nacka, dlder 18-64, jmf med snittet for (Nacka
arbetsloshet. (God referenskommuner?, % -enheter 11,1, ref.
livsmiljo och 10,0)
langsiktigt hdllbar 3¢ Ligre andel arbetslésa ungdomar i Nacka, alder 18- -0,6 20,5 20,5
utveckling) 24, jmf med snittet for referenskommuner, % - (Nacka
enheter 6,8, ref.
6,2
Viar den ledande 4a  Andel av kursaktiviteter grundlaggande och 20/15 25/14 <17/13
arbetsmarknadsakt gymnasial vuxenutbildning som avbryts, % -enheter
oren i Sverige som  4b  Andel kursdeltagare i SFI som senast terminen efter 35 250 245
leder till tillvaxt, kursstart fullfoljt kurs med minst betyget godkant, %
integration och fler 4. Genomsnittlig kursperiod for SFI A, B, C och D, < (5,5 Tas bort. Resurs-
arbetstillfallen manader 5,5; kriavande att mita.
(God livsmiljé och 5,5; 3,8)
langsiktigt hallbar
utveckling)
Viar den ledande  5a  Egen forsorjning efter av kommunen genomford 41 (58) 270 260
arbetsmarknadsakt arbetsmarknadsinsats, %
oren i Sverige med 5b  Andelen elever som anser att Nacka kommun 88/92 290 Nytt och ersatter
en mangfald av erbjuder ett stort utbud inom vuxenutbildning, % (Vux/SFI) ”... en bra mangfald
flexibla I6sningar. respektive flexibla
(Stor valfrihet) I6sningar...”
5¢c  Andelen elever som anser att Nacka kommun 290 se ovan.
erbjuder ett stort utbud av arbetsmarknadsinsatser,
%
6a  Lagre genomsnittlig insatstid fram till egen 10 230 220
Vi 4r den ledande forsorjning, jmf med referenskommuner, % -enheter
arbetsmarknadsakt 6b  Andel med forsorjningsstod 10 méanader eller lingre 12 <0 <0
oren i Sverige med jamfort med snittet for referenskommuner, % -
insatser som ar enheter
kostnadseffektiva ~ 6c  Procentenheter lagra forsorjningskostnad per 35 2 45 2 45
och langsiktigt invanare, jmf med lanet, % -enheter
héllbara (Effektivtc  6d  Procentenheter ligre genomsnittskostnad for T3 20 Tas bort. Svart att
resursutnyttjande) vuxenutbildning per heltidsstuderande, jamfort med mata.

lanet, % -enheter

9 Solna, Sollentuna, Tiby, Stockholm och Tyres6
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Figur 4) Uppfoljningsplan 2016

Riskomrade Kontrollfraga Metod och frekvens Rapportering |[Ansvarig
namnd

Kvalitetsuppfoljning — vilken kvalitét levereras till medborgare/kund?

Vuxenutbildning & Uppfyller jobb och Uppfoljning av verksamhet och kvalitet med varje September och Enhetschef

Svenska for invandrare utbildningsexperterna leverantor en till tva ganger per ar, februari AFE
stillda mal krav?

Arbetsmarknadsinsatser Uppfyller jobb- och Individuella verksamhetsmoten med samtliga September och Enhetschef
utbildningsexperterna anordnare tva ganger per ar, utgaende fran februari AFE
stéllda krav? resultat och auktorisationsvillkor

Arbetsmarknadsinsatser Hur upplever kunden Lopande uppfoljning i uppfoljningssamtal mellan ~ September Enhetschef
insatsens kvalitet? myndighet och kund. AFE

Kommunala Med vilken kvalitet och En rapport som beskriver volymer, kvalitet och Februari Enhetschef

uppfoljningsansvaret resultat genomfors resultat av arets insatser. AFE
kommunens ansvar?

Arbetsmarknadsinsatser Hur upplever kunden Webbaserad kontinuerlig kundenkat en ggr per  Februari Enhetschef
myndighetens kvalitet?  ar. AFE

Vuxenutbildning, Hur upplever kunden Enkitundersokning i ggr per ar. Februari Enhetschef

svenskundervisning for insatsens kvalitet? AFE

invandrare,

samhillsorientering

Internkontroll — uppfyller nimnden regler och lagar?

Upphandling Foljs kommunens Stickkontroll mot avropade avtal. Vid avvikelse Direktor
upphandlade avtal? AFN
Redovisning och Foljs attestregler? Kontroll att attestering skett enligt beslutat Vid avvikelse Enhetschef
upphandling attestbeslut. AFE
Ekonomi Systemfunktionalitet - Manatlig avstimning av utbetalningsunderlag Vid avvikelse Enhetschef
vuxenutbildning/ Sker korrekt utbetalning stimmer med kurskoder, kurslangder mm. AFE
svenskundervisning for till jobb- och
invandrare utbildningsexperter utifran
prestation?
Ekonomi Jobb- och Stickprov genom kontakt med kunder att Vid avvikelse Enhetschef
vuxenutbildning/ utbildningsexperters vidimerat underlag stimmer med underlag AFE
svenskundervisning for  rapportering - sker
invandrare korrekt utbetalning utifran
prestationer?
Ekonomi Sker korrekt Avstamning mellan avtalat och befolkningsregister Vid avvikelse Enhetschef
vuxenutbildning/ interkommunal debitering mm. AFE
svenskundervisning for  till andra kommuner?
invandrare
Ekonomi arbetsmarknad Jobb- och Stickprov genom kontakt med kunder att Februari och vid Enhetschef
utbildningsexperters vidimerat underlag stimmer med underlag. avvikelse AFE

rapportering - sker
korrekt utbetalning utifran
prestationer?
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Interkommunal prislista vuxenutbildning 2016

Checkbeloppen f6r vuxenutbildningen ér den ersittning som jobb- och utbildningsexperter
erhaller nir elever studerar i deras regi. Kommunens kostnad fér vuxenutbildning bestar
dels av checkersittningar men dven kostnader f6r myndighets- och huvudmannauppgifter.
Nir elever som ir folkbokférda i andra kommuner studerar pa kurser som finansieras
genom checksystemet sa ersitts detta genom ett pris som motsvarar checkbeloppet. Detta
innebir att kommunen idag, fér dessa elever, inte har full kostnadstickning.

Kostnaden for elever fran andra kommuner dr berdknad till cirka 460 000 kronor f6r ar
2016. Detta motsvarar ett paslag pa checkbeloppet pa knappt 15 procent, oférindrat
jamfort med 2015 érs niva.

Arbets- och féretagsnimnden foreslds faststilla interkommunal prislista f6r grundliggande-
och gymnasial vuxenutbildning samt svenskundervisning for invandrare enligt figur 5
nedan.

Figur 5) Interkommunal prislista 2016 for grundliggande och gymnasial
vuxenutbildning samt svenskundervisning f6r invandrare

Verksamhet Kronor per
verksamhetspoiang

Grundlidggande vuxenutbildning
Kurser inom grundlaggande vuxenutbildning 56,6
Orienteringskurser 56,6

Gymnasial vuxenutbildning

Allmanna gymnasiala kurser 52,0
Kurser inom Barn- och fritidsprogrammet 52,0
Kurser inom Handelsprogrammet 52,0
Kurser inom Omsorgsprogrammet 52,0
Orienteringskurser 57,8
Naturkunskap 57.8
Fysik, kemi och biologi 72,8
Ovriga yrkesinriktade kurser 78,5

[ Kronorperiun

Svenskundervisning for invandrare
Kurs A 23 346
Kurs B 18 444
Kurs C och D 14 474
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Utvardering konsumentviagledning

Allt fler personer som uppbir ekonomiskt bistind och har sociala kontrakt har ett behov av
skuld- och budgetradgivning. Kommunens verksamhet f6r konsumentradgivning och skuld
och budgetvigledning, som arbets- och féretagsnimnden finansierar, bor ha en inriktning
pa namndens prioriterade grupper av personer. Finansiering till en allmin
konsumentradgivning kan anses vara fel prioriterade insatser kopplat till nimndens ansvar
och malsattning. Dirfor foreslas nimnden att besluta om en utredning 1 syfte att beskriva
konsekvenser f6r nimndens ansvar och dess malgrupper av en minskad omfattning av
nimndens kostnader f6r konsumentradgivning.

Malin Westerback Jonas Bisander
Direktor arbete och fritid Controller
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