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Arbets- och féretagsnimnden

Kvalitetsforstarkning av samhallsorientering

Forslag till beslut

Arbets- och féretagsnimnden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning

Under de senaste daren har Nacka kommun tagit flera initiativ till att utveckla och férstarka
arbetet med samhillsorientering. Samhillsorientering regleras av en sirskild férordning och
ska 1 forsta hand erbjudas samtliga personer som ér inom etablering.

Samhillsorientering ar en viktig insats i kommunens integrationsarbete med nyanlianda.
Kommunen ser 6ver och analyserar mojligheterna att forbattra administrationen av
sambhillsorienteringen, bland annat mot bakgrund av synpunkter fran Lansstyrelsen. I
arbetet med att leda de kommunala insatserna i integrationsarbetet kommer kommunen att
ha en nira dialog med anordnarna av samhallsorientering och pa olika sitt se till att
kvaliteten 1 dessa insatser utvecklas och forstirks.

Arendet

Bakgrund

Nacka limnade ar 2013 samarbete med Centrum f6r Samhillsorientering och utvecklade ett
kundvalssystem for verksamheten efter beslut i arbets- och foretagsnimnden. Orsaken var
att Centrum f6r Samhillsorientering organiserade arbetet pa ett sitt som gjorde att
deltagarna hade svart att fa tillgang till utbildningen samt svart att kombinera utbildningen
med sina studier i svenska for invandrare. Detta medforde att frimst utbildningstiden i sfi
torlingdes. Vidare 6nskade Nacka att jobb- och utbildningsexperterna skulle samordna och
erbjuda sprakundervisning och samhillsorientering sa att eleven fick ett bredare stéd i
integrationen. De anordnare som var upphandlade av Centrum f6r samhaillsorientering
erbjod endast samhillsorientering.

Linsstyrelsen ir tillsynsmyndighet f6r samhillsorientering och féljer upp kommunernas
arbete. Da Centrum f6r samhaillsorientering samordnar och administrerar
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samhillsorienteringen f6r merparten av linets kommuner underlittar detta tillsynsarbetet
for linsstyrelsen.

Utveckling av samhillsorientering

Det ir virt att notera att Nacka kommun arbetar med att utveckla samhallsorientering som
ett centralt verktyg i det kommunala integrationsarbetet pa ett sitt som fa andra kommuner
gor

e Nacka erbjod ar 2014 ett kompletterande kursmoment med nackakunskaper. Alla
elever som liser samhillsorientering inbjuds till en halvdags utbildning i stadshuset

e Nacka erbjuder ar 2014 samtliga medborgare som har behov att delta 1
samhillsorientering, som ett led 1 arbetet med att forstirka integration och minska
utanforskapet f6r personer med annat modersmal.

e De jobb- och utbildningsexperter som erbjuder samhallsorientering erbjuder dven
undervisning i svenska for invandrare. Diarmed ges eleverna mojligheter att anvinda
samhillsorienteringen som ett utbildningsmaterial 1 sprakundervisningen.

e Samtliga jobb- och utbildningsexperter som erbjuder samhaillsorientering har haft
mojlighet att anvinda Mobilearn, en nitbaserad informationstjinst som erbjuder
information pa ett flertal aktuella modersmal for eleverna. Nacka kommun har
finansierat elevernas kostnad for att fa tillgang till tjansten.

Nacka och linsstyrelsen har haft en nira dialog 1 tillsynsarbetet och linsstyrelsen har
papekat forbattringsomraden i Nackas arbete, se bilaga 1. Sammanfattningsvis handlar
kritiken huvudsakligen om brister i administration och uppféljning i Nackas arbete. En del
av kritiken beror dock pa att linsstyrelsen inte har forstatt hur Nacka kommun arbetar med
styrning och ledning inom ramen f6r kundval samhillsorientering, da det ar stora skillnader
1 jamforelse med hur arbetet bedrivs inom Centrum f6r samhallsorientering.

En del av kritiken avser hur kommunen féljer upp att alla som har ritt, enligt den statliga
torordningen, ocksa far tillgang till samhillsorientering och hur det gar for eleverna. Enligt
férordningen har samtliga deltagare 1 arbetsférmedlingens arbete med etablering ritt att ldsa
samhillsorientering. En senare férordning har dven definierat en nagot utvidgad malgrupp.
Trots upprepade kontakter med arbetsférmedlingen har Nacka aldrig fatt nagra uppgifter
om vilka personer som ingar i etableringen. Arbetsférmedlingen havdar att det 4r sarskild
sekretess for dessa personer. Av denna anledning har Nacka hittills inte kunnat redovisa
studieresultat med mera f6r dessa personer till linsstyrelsen.

Foljande initiativ har tagits for att forbittra uppféljningsarbetet
e Nimnden godkinde vid sitt ssmmantride den 24 september 2014 en plan for

sambhillsorientering.
e Arbets- och foretagsnimnden godkinde ar 2015 nya auktorisationsvillkor.
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e En ny process for att granska ansékningar om auktorisation som anordnare av
samhillsorientering har inrittats.

e Ar 2015 inleddes arbetet med att utveckla ett nytt IT-stéd, som kommer att tas i
drift under mars 2016.

e Ar 2015 inleddes ett arbete med en kvalitetsdversyn.

Rektorn for vuxenutbildningen i Nacka kommun kontaktades ar 2014 av nagra studenter
vid Sédertérns hogskola som var intresserade av att géra en studentuppsats om
integrationsarbete. Rektorn atog sig att vara handledare och uppsatsen kom att handla om
Nackas samhaillsorientering, med en analys av styrkor och svagheter. Nacka inbjod
Linsstyrelsen, som har statligt tillsynsansvar 6ver samhillsorientering, och Centrum for
Sambhillsorientering till ett seminarium dér uppsatsen redovisades.

Sambhillsorientering r en viktig insats i kommunens integrationsarbete med nyanlidnda.
Kommunen ser 6ver och analyserar mojligheterna att férbattra administrationen av
samhillsorienteringen, bland annat mot bakgrund av synpunkter fran Lansstyrelsen. I
arbetet med att leda de kommunala insatserna 1 integrationsarbetet kommer kommunen att
ha en nira dialog med anordnarna av samhillsorientering och pé olika sitt se till att
kvaliteten 1 dessa insatser utvecklas och forstarks.

Ekonomiska konsekvenser

Inga ekonomiska konsekvenser finns med anledning av forslaget.

Konsekvenser for barn

Foraldrars kunskaper i svenska samhillet 6kar barnens mojligheter 1 dessa familjer att ta del
av samma kunskap och underlittar integrationen.

Bilaga

1. Minnesanteckningar frain métena den 27 mars och 12 maj 2015 med Lansstyrelsen

Carina Filipovic Staffan Strom
Enhetschef Rektor vuxenutbildningen
Arbets- och féretagsenheten Arbets- och féretagsenheten
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