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KOMMUN

Arbets- och féretagsnimnden

Andring av auktorisationsvillkor for kundvalet
Sambhaillsorientering

Forslag till beslut

1. Arbets- och féretagsnimnden antar dndringarna av de specifika
auktorisationsvillkoren f6r kundvalet arbetsmarknadsinsatser enligt bilaga 1 till
tjansteskrivelsen.

2. Arbets- och foretagsnimnden beslutar att de nya specifika auktorisationsvillkoren
tor kundvalet arbetsmarknadsinsatser ska borja gilla fran och med den 1 juli 2016.

Sammanfattning

Enligt férordning (2010:1138) om samhillsorientering f6r vissa nyanlinda invandrare ska
linsstyrelserna folja upp samhillsorienteringen och varje ar limna en redovisning till
regeringen. Enligt linsstyrelsernas regleringsbrev for 2014 ska redovisningen sarskilt
inriktas pa kommunernas forutsattningar att tillhandahalla samhillsorientering.

Vid linsstyrelsens granskning av kommunerna 1 Stockholms lin, framférdes flera krav pa
forbittringar i Nacka kommun, som omfattade frimst administrativa fragor kring
sambhillsorienteringen som kvalitetssikring av kursutbud och kompetens, information om
elevers mojligheter till samhaillsorientering pa eget sprak och litt svenska, samt ritt att byta
skola. Aven behov av férbittrat samarbete med Arbetsformedlingen framfordes.

Arbets- och féretagsenheten har tillsammans med Arbetsférmedling, jobb- och
utbildningsexperter som erbjuder samhillsorientering, och leverantor av datastod, vidtagit
atgarder. De administrativa frigorna kring samhillsorientering ar nu systematiserade med
struktur, rutiner och ett gemensamt datastod for aktérerna att verka i for att sikerstilla att
alla krav tillgodoses.

Med anledning av dessa atgarder har auktorisationsvillkoren reviderats endast pa berérda
punkter.
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Arendet

Bakgrund

Enligt torordning (2010:1138) om sambhillsorientering for vissa nyanlidnda invandrare ska
linsstyrelserna f6lja upp samhaillsorienteringen och varje ar limna en redovisning till
regeringen. Enligt linsstyrelsernas regleringsbrev f6r 2014 ska redovisningen sarskilt
inriktas pa kommunernas forutsittningar att tillhandahaélla samhaillsorientering.

Vid Linsstyrelsens granskning av kommunerna i Stockholms lan, framférdes flera krav pa
torbattringar. De forbattringar som Nacka behéver genomféra, omfattar fraimst frigor som
administration av samhillsorienteringen och kvalitetssikring av kurser, kompetens och
information om elevers mojligheter till samhallsorientering pa eget sprak och litt svenska,
byta skola med mera. Aven behov av forbittrat samarbete med Arbetsformedlingen
framfordes.

I Stockholm har linets kommuner samordnat samhillsorienteringen genom ett gemensamt
kansli, Centrum f6r samhaillsorientering i Stockholms lin. Centret tar emot anmalningar,
satter ihop grupper och bestaller utbildningar. Nacka kommun valde att kliva av detta
samarbete, pa grund av att Nacka kommuns kundval i vissa delar inte skulle kunna
tillgodoses fullt ut. Konsekvensen blev att den linsgemensamma struktur och systematik
med tekniskt stod for uppfoljning av volymer och kvalitet, inte var moijlig att f6lja avseende
Nacka kommun. Nacka kommun kunde inte leverera efterfrigade uppgifter, eftersom inte
ett motsvarande system utformats.

Vid arbets- och foretagsenheten har ett forbiéttringsarbete skett tillsammans med
Arbetsformedling, jobb- och utbildningsexperter som erbjuder samhallsorientering, och
leverant6r av datastdd, i syfte att systematisera de administrativa frigorna kring
samhillsorienteringen, med struktur, rutiner och ett gemensamt datastod for aktorerna.
Nacka kommun har nu utvecklat ett likvirdigt system som vid Centrum f6r samhillsservice,
som tillgodoser stillda krav och méjliggér jimforelsemailigheterna. Aven samarbetet med
alla aktorer kommer forbittras nér alla rapporterar i samma verktyg.

Andringar i de specifika auktorisationsvillkoren
I auktorisationsvillkoren har féljande férindringar gjorts:

o Uppdragsbeskrivning: Revidering, med tilligg om att nyanlinda invandrare.

o Mal och syfte for samhbdllsorientering for nyanlinda invandrare: Reviderad text om nu
gillande mal med sambhillsorientering och krav pa vilka delar samhaillsorienteringen
ska innehalla.

o Malgrupper: Fortydligande om vilka malgrupper som har ritt till samhillsorientering.

o Auktorisationsuppdraget: Reviderat och anpassat texten till auktorisationsvillkoren.

o Uppfiljning och kontroll: Revidering av hur uppféljning och kontroll ska ske i
digitaliserad form.
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o Verksambetsansvarig och ledning, specifika auktorisationsvillkor: Revidering av ledningens

ansvar for att tillse kompetens hos anstillda.
o Mal, lagar, nppfoljning

0 Nojdhetsuppfoljning: Nytt tilligg, ndjdhetsuppfoljning sker i det digitala

verktyget.
0 Intyg: Revidering av hantering av intyg i digital form.

Ekonomiska konsekvenser

Genom effektiva och digitaliserade rutiner effektiviseras resursnyttjandet.

Konsekvenser for barn

Inga konsekvenser for barn.

Bilagor

1. Nya reviderade auktorisationsvillkor, (férindringar markerade i gul firg)

Carina Filipovic Gunnel Altin
Enhetschef Kvalitetsstrateg
Arbets- och féretagsenheten Arbets- och féretagsenheten
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