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Arbets- och féretagsnimnden

Utvarderad jobbpeng

Forslag till beslut

Arbets- och féretagsnimnden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning

Arbets- och féretagsnimnden beslutade i december 2015 (AFN 2015/125-001, §8) att
foresla kommunfullmiktige att utveckla kundvalet f6r arbetsmarknadsinsatser. Utvecklingen
innebar en tillkomst av tva ytterligare jobbpengar samt tillkomsten av tre engangscheckar
for specialutbildningar. Arbets-och foretagsnimnden beslutade vid samma tillfélle att 1
samband med tertialbokslut tre skulle en utvirdering av férindringen ske och presenteras
till nimnden. Vid arbets- och féretagsnimndens sammantrade 1 februari 2017 gav nimnden
1 uppdrag till arbetsmarknadsdirektoren att tydligare specificera vilka insatser som kommer
att genomféras med avseende pa utvirderingen. Oversynen visar att jobbpeng sprik- och
arbetsintroduktion och jobbpeng forstirkt dr ett relevant stdd, vars olika innehall fyller ett
behov hos malgruppen. Det finns omraden som kan utvecklas for att gora kundvalet mer
indamalsenligt. Bland annat behover syfte, uppdrag och regelverk fortydligas f6r jobb-och
utbildningsexperter.

Arbets- och foretagsenheten intensifierar nu informationsinsatserna till jobb- och
utbildningsexperter. Vidare stirks samarbetet med arbetsférmedlingen och jobb- och
utbildningsexperterna. Pa detta sitt kommer uppdraget och regelverket att bli tydligare och
dirmed mojliggora fler i jobb.

Bakgrund

Arbets- och féretagsnimnden beslutade i december 2015 (AFN 2015/125-001, §8) att
foresla kommunfullmiktige att utveckla kundvalet f6r arbetsmarknadsinsatser. Utvecklingen
innebar en tillkomst av tva ytterligare jobbpengar samt tillkomsten av tre engangscheckar
for specialutbildningar. Arbets-och foretagsnimnden beslutade vid samma tillfélle att 1
samband med tertialbokslut tre skulle en utvirdering av férindringen ske och presenteras
till nimnden. Arbets-och foretagsenheten valde att lata ett externt foretag att genomfora

oversynen.
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De fragestillningar som 6versynen skulle besvara var:
e Arutvecklingen av modellen, det vill siga de tvd kompletterande jobbpengarna,
jobbpeng forstirkt och jobbpeng sprak och arbetsintroduktion, indamalsenlig?

* Vad fungerar bra och vad kan utvecklas och eller justeras gallande de tva
kompletterande manadscheckarna?

Oversynens frigestillningar har besvarats genom intervjuer och fokusgrupper med jobb-
och utbildningsexperter, kunder och arbetsgivare.

Syftet med Oversynen ir att belysa hur Jobbpeng forstirkt och Jobbpeng sprik och
arbetsintroduktion fungerar utifran ett anordnar-, arbetsgivare- och kundperspektiv.

Oversynen visar att jobbpeng sprak- och arbetsintroduktion och jobbpeng forstirkt ir ett
relevant stod, vars olika innehall stirker ber6rda malgruppers mojlighet att komma in pa
arbetsmarknaden. Det finns omraden som kan utvecklas for att géra kundvalet mer
indamalsenligt. Bland annat behover syfte, uppdrag och regelverk fortydligas f6r jobb-och
utbildningsexperter.

Arbets- och féretagsenheten ser positivt pa de utvecklingsomraden som identifierats i
rapporten. Det ar viktigt att samtliga involverade parter, kunder, jobb- och
utbildningsexperter och arbetsgivare férstar checkarnas konstruktion och erbjudande.

Jobbpeng sprak med arbetsintroduktion som startade under april ar 2016 innehaller stora
likheter med larlingssystem dér kunden ska kombinera olika teoretiska studier med
arbetsforlagd sprakintroduktion. En primar utgangspunkt ar att insatsen ska leda till
vasentligt battre kunskaper 1 svenska spraket. Detta ska astadkommas genom en
kombination av teoretisk sprakinlirning i skolbinken med praktisk sprakinlirning pa en
arbetsplats. Moroten ir att det finns ett presumtivt jobb efter genomférd insats. Insatsen ar
komplex i sin konstruktion da olika moment sdsom tid pa arbetsplatsen, den mer teoretiska
skolundervisningen etc. ska matchas in pa ett bra sitt i kundens schema. 151 kunder har
sedan april 2016 fatt beslut och pabérjat insatsen hos nagon av de atta auktoriserade jobb-
och utbildningsexperterna inom sprak och arbetsintroduktion.

Jobbpeng forstirkt vinder sig till Nackabor som har flera orsaker till att de star utanfoér
arbetsmarknaden, ofta pa grund av psykosociala orsaker eller ndgon form av
funktionsnedsittning. Jobb- och utbildningsexperten ska utifran den enskildes kompetens,
unika behov och motivation, rusta och coacha till egen hallbar f6rsorjning. I det fall ohilsa
ar en bidragande orsak till utanforskap, kan férdjupade insatser och samverkan med till
exempel hilso- och sjukvard och anhériga behévas vilket kompenseras genom jobbpeng
forstarkt.

129 kunder har under 2016 fatt beslut om insatsen hos nagon av de 16 jobb- och
utbildningsexperter som levererar inom denna insats.
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Fran 1 april inférdes ocksa mojligheten att bevilja tilliggscheckar till jobb- och
utbildningsexperter som ansoker om detta fér extraordinira kostnader eller insatser.
Tillaggscheckar finns 1 valorerna fem, tio och femton tusen och har beviljats f6r
korkortsutbildning (15), arbetskldder och utbildning 1 kékshygien. Totalt beviljades 19
tillaggscheckar under 2016. Under 2017 har atta checkar hittills beviljats.

Ett av forslagen 1 rapporten var att se 6ver mojligheten f6r jobb- och utbildningsexperterna
att anvinda tilliggscheckar till tolk. Arbets- och foretagsenheten anser att jobb- och
utbildningsexperterna redan idag i sin ersittning ska ta kostnaderna f6r tolk

Atgirder

For att fortydliga uppdragets syfte och anvindning bade till jobb- och utbildningsexperter
och till kund har informationsinsatser gjorts. Arbets- och foretagsenheten tillgingligg6r nu
uppdraget ytterligare med informationsinsatser och aktiviteter.

e I december 2016 bjod kommunen in de jobb- och utbildningsexperter som ar
auktoriserade for forstirkt jobbpeng, att dela i en dialog kring hur vi gemensamt kan
forma insatser av foérberedande karaktir till de malgrupper som inte omedelbart star
till arbetsmarknadens férfogande. Kommunen fick manga intressanta forslag och
uppslag for att forbattra funktionaliteten.

e En tydligare webbsida som beskriver samtliga jobbpengar och extracheckar lanseras
under mars 2017.

e Kommunen webbsida har uppdaterat med ett tydligare kalendarium dir jobb- och
utbildningsexperter kan se vad som erbjuds i form av dialogmoten, foretagstriffar
mm.

e Beskrivningen av varje jobb- och utbildningsexperts erbjudande har fértydligats pa
Nacka kommuns hemsida for att underlitta f6r kunder 1 deras val av jobb- och
utbildningsexpert.

e Under mars manad kommer varje jobb- och utbildningsexpert att fa en utsedd
kontaktperson hos Nacka kommun. P detta sitt stirks samarbetet och den
personliga kontakten.

e En ging i manaden bjuds verksamhetsledare fran jobb- och utbildningsexperterna in
till ett dialogmote med deltagare frain kommunen.

e Samarbetet forstirks genom regelbundna dialogméoten mellan handliggare fran
jobb- och utbildningsexperterna och handliggare frin Nacka kommun. Syftet ér att
foéra en dialog och utveckla insatser gentemot kund, rapporteringslosningar och
systemlGsningar.

e Tillsammans med Virmd6é kommun och arbetsf6rmedlingen har ett
utvecklingsarbete initierats for att effektivisera och kvalitetssakra arbetet med
gemensamma kunder for att mojliggora bista vigen till egen forsérjning. Tanken ar
att den nyanlinde méter kommunens karridrvigledare tillsammans med
Arbetsformedlingens handlidggare i upprittandet av den gemensamma
etableringsplanen. Malet med en gemensam etableringsplan ar att bada



44

NACKA

KOMMUN

huvudminnens insatser kan optimeras och kundens process att bli etablerad
paskyndas. Med en gemensam etableringsprocess som utgar frain den nyanlinde
kompetens och erfarenhet och som upprittas i anslutning till att personen anvisats
till Nacka minskar risken att personen behover bérja sin tid i kommunen med att
sOka ekonomiskt bistind da etableringsplanen ir en forutsattning for att den
nyanlinde ska fa sin etableringsersittning. Arbetet med att fa till en gemensam
process med Arbetsformedlingen beridknas vara genomfért under april 2017.

e Samarbetet med Arbetsférmedlingen gillande forstirkt jobbpeng dr ocksa under
utveckling. Detta for att sidkerstilla samsyn och tydlig ansvarsférdelning mellan
kommunen och arbetsférmedlingen gentemot kund och dirmed forbittra
mojligheten att personen narmar sig arbetsmarknaden.

Under 2016 fick de flesta nyanlinda permanent uppehallstillstind. Under 2017 vintas det
stora flertalet nyanlinda fa tillfalligt uppehallstillstind. Dessa personer kommer att ha en
Okad moijlighet att fa permanent uppehallstillstind om de har en egen f6rsorjning. Detta
kriver att insatser som erbjuds kund ir tillrickligt effektiva och leder till egen forsérjning
inom den tid, 13 manader, som krivs for att fa permanent uppehallstillstind. Under aret
kommer arbets- och féretagsenheten intensifiera sitt utvecklingsarbete med jobb- och
utbildningsexperter och Arbetsférmedlingen for att na bésta mojliga resultat.

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet medfér inga ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for barn

Myndighets- och huvudmannaenheternas frimsta uppgifter ar att finansiera och félja upp
de verksamheter som anges i respektive nimnds reglemente. Syftet med att f6randra
modellen f6r kundvalet arbetsmarknadsinsatser var att astadkomma en battre effektivitet i
kommunens arbete med att stétta nimndens malgrupper till egen forsorjning. Barns
vilbefinnande ar starkt kopplat till férdldrars dito. Att vara sjalviorsorjande via arbete,
studier eller eget foretagande bor f6r de flesta innebira ett 6kat vilbefinnande genom ett
torstirkt innanfor skap.

Carina Filipovic Maria Palme
Enhetschef Bitradande enhetschef
Arbets- och féretagsenheten Arbets- och féretagsenheten
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