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Arbets- och féretagsnimnden

Internbudget 2018

Forslag till beslut

1. Arbets- och féretagsnimnden faststiller internbudget f6r ar 2018 enligt figur 1 i
tjansteskrivelsen och utifrin av kommunfullmiktige beslutade budgetram.

2. Arbets- och foretagsnimnden noterar att den budgetram som kommunfullmaktige
har beslutat om medfér att nimnden har utmaningar att na de mal och den ekonomi
fullmaktige har alagt nimnden. Nimndens kostnader paverkas i hog grad av antalet
personer som ir berittigade till de insatser som nimnden ansvarar f6r. Nimnden
har f6r avsikt att informera kommunfullmiktige om det ekonomiska liget i bérjan
av 2018.

3. Arbets- och foretagsnimnden faststiller uppfoljningsplan for ar 2018 enligt figur 2 1
tjansteskrivelsen.

4. Arbets- och foretagsnimnden faststiller prislista for interkommunal ersdttning
avseende grundliggande och gymnasial vuxenutbildning samt svenskundervisning
tor invandrare enligt figur 3 1 tjdnsteskrivelsen och med giltighet frain och med 1
januart 2018.

Sammanfattning

Kommunfullmiktige beslutade vid sitt sammantride den 13 november 2017 att arbets- och
toretagsnimndens budgetram f6r 2018 dr 182,0 miljoner kronor, vilket innebir en 6kning
med 4,2 miljoner kronor jimfért med 2017 ars budgetram. Budgetramen prognostiseras
skapa ett budgetunderskott i storleksordningen 50 miljoner kronor inom verksamheterna
ekonomiskt bistind, ensamkommande barn och bostadsférsorjning f6r nyanlanda.
Bedoémningen dr det finns moijligheter till dtgarder f6r att minska kostnaderna med ca 15
miljoner kronor inom dessa verksamheter. Arbete med att ta fram ytterligare atgarder pagar.
Arbets- och féretagsnimnden foreslas att informera kommunfullmiktige om det
ekonomiska laget 1 borjan av 2018.

Enligt kommunfullmiktiges reglemente f6r intern kontroll ska nimnderna i samband med
beslut om forslag till mal och budgetram anta en uppfoljningsplan, dir den interna
uppfdljningen och kontrollen ingir. Fullmaktige faststillde malvirden enligt nimndens
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forslag. Arbets- och foretagsnamnden foreslas faststilla interkommunal prislista for
grundliggande- och gymnasial vuxenutbildning samt svenskundervisning for invandrare.

Arendet

Budget 2018

Kommunfullmiktige beslutade vid sitt sammantride den 13 november 2017 att arbets- och
toretagsnimndens budgetram f6r 2018 dr 182,0 miljoner kronor, vilket innebir en 6kning
med 4,2 miljoner kronor jamfért med 2017 ars budgetram. Detta inkluderar en 6kning av
statsbidragen med 15,0 miljoner kronor, motsvarande 80 procent, av de statsbidrag som
tillf6rs kommunen for att bidra till kommunens kostnader for integration av nyanlanda.

Genom budgeten gav kommunfullmiktige nimnden ekonomiska ramar for att utfora det
uppdrag som framgar av nimndens reglemente. I stora drag ror detta verksamhet relaterad
till utbildning, arbetsmarknadsinsatser, integration och ekonomiskt bistand, och nimnden
ska rikta sin verksamhet mot ett antal definierade malgrupper. Mer specifikt ansvarar
nimnden for att erbjuda vuxenutbildning, SFI och samhillsorientering i syfte att hoja
kompetensen hos malgrupperna, och ramen fér detta under 2018 dr ca 65 miljoner kronor.
Arbetsmarknadsinsatserna syftar till att stétta individer inom malgrupperna pa vigen mot
egen forsorjning och bestar bland annat av olika former av insatser, méjlighet att fa
utbildning for att starta eget (Entreprenorshubben) och att delta 1 natverk f6r akademiker,
men ocksa av t ex feriejobb for ungdomar. For detta har kommunfullmaktige avsatt ca 55
miljoner kronor. Nimnden ansvarar ocksa for verksamhet kopplad till integration av
nyanlinda samt ensamkommande barn och unga, framférallt i form av mottagande,
bosittning och etablering enligt lagkrav. For denna verksamhet far kommunen statlig
ersittning i storleksordningen 50 miljoner kronor, vilket inte ticker de faktiska kostnaderna.
Inom ramen for nimndens ansvar faller ocksa ekonomiskt bistind och viss 6vrig
verksamhet, sisom samordningsférbundet VirNa och konsumentradgivning, och det totala
ekonomiska utrymmet for detta ér fastslaget till ca 75 miljoner kronor. Slutligen ar ramen
t6r nimnden och den myndighets- och huvudmannaorganisation som ska verkstilla
uppdraget satt till ca 39 miljoner kronor.

I férhéllande till arbets- och féretagsnimndens yttrande beslutade kommunfullmaktige att
minska ramen 1 for verksamheten jobbpeng (kundval arbetsmarknadsinsatser) med 5,0
miljoner kronor. Kommunfullmiktige beslutade dven att minska ramen f6r verksamheten
ekonomiskt bistand med 2,0 miljoner kronor till totalt 71,9 miljoner kronor.

Vidare beslutade kommunfullmaktige att minska foreningsstod med 0,4 miljoner kronor,
6ka budgeten med 1,0 miljoner kronor for feriejobb f6r ungdomar och minska budgeten
t6r myndighets- och huvudmannauppgifter med 1,5 miljoner kronor. Se dven figur 1 och 2.
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Prognos 2017

Prognosen for nettokostnader for ar 2017 uppgar till 207,5 miljoner kronor, en negativ
avvikelse pa ca 30 miljoner kronor jamfért med budget. Negativ avvikelse finns inom
foljande verksamheter:

Ensamkommande barn, ca 18 miljoner kronor.

Avvikelsen bestar av:

e hogre boendekostnader for befintliga barn/ungdomatr. Detta forklaras dels av att
barnens/ungdomarnas boenderesa inte har skett tillrickligt fort och eller i tillricklig
omfattning i férhallande till den plan som finns. Skillnaderna i boendekostnader mellan
olika placeringar dr stora och beror pd barnens/ungdomarnas individuella vard- och
omsotgsbehov. I planen underskattades barnens/ungdomarnas 6kade vird- och
omsorgsbehov och dirigenom behovet av mer resurskrivande boendeformer. En del av
det 6kade vard- och omsorgsbehovet har troligtvis sin férklaring i den psykiska
pafrestning som de linga handliggningstiderna 1 pagaende asylutredningar innebar for
barnen/ungdomarna.

e FEn annan delférklaring till 6kade boendekostnader harror till svarigheten att balansera
kapacitet i forhallande till behovet av platser. Svarigheten ligger 1 att forutse befintliga
och tillkommande barns/ungdomars framtida behov samtidigt som att upphandling av
boendekapacitet ir tidskrivande och i vissa former innebir att kommunen garanterar ett
visst antal platser, oavsett senare behov. Denna delférklaring innebir kostnader i form
av tomplatser och eller brist pa platser i billigare boendeformer. En delforklaring inom
detta omrade ar att det inte funnits limpliga ligenheter att tillga i tillricklig omfattning
for att skapa traningsldgenheter till ungdomarna.

e En tredje delforklaring ir tillkommande batn/ungdomar. I planen forutsags inte den
Okade mingd ungdomar som nu ir fallet. Under f6rsta halvaret anvisades endast en
asyls6kande ungdom till kommunen men sedan halvarsskiftet har antalet anvisningar
6kat markant och uppgar f6r nirvarande till 28 barn/ungdomar. Dessa barn/ungdomar
har dessutom haft ett storre genomsnittligt vard- och omsorgsbehov jamfort med
befintliga barn/ungdomar.

Ekonomiskt bistand, 14 miljoner kronor.

Kostnadsutvecklingen inom ekonomiskt bistand under 2017 har varit storre an berdknat,
och beror fraimst av tre orsaker. Dels har antalet hushall med behov av f6rs6rjningsstod
okat 1 takt med att fler och fler nyanlinda anvisas till Nacka samtidigt som ett fatal hushall
passerat sin tvaariga etableringsperiod. Dels har det varit en stor fordrojning mellan
anvisningsdatum till kommunen och Arbetsférmedlingens start av etableringsperioden, det
sa kallade “glappet”. Staten ersitter forsorjningsstodsbehov vid glapp upp till 30 dagar, efter
det far kommunen sta for hela kostnaden. Under 2017 var glappet stundtals sa h6gt som
115 dagar, men trenden ér positiv under hosten. Slutligen har hushallens behov av
torsorjningsstod kopplat till hyreskostnader varit storre dn beriknat.

Bostadsforsorjning nyanlinda, 6 miljoner kronor.
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Avvikelsen beror frimst pa de nettokostnader som uppstir genom skillnaden mellan det

pris som nimnden betalar till kommunstyrelsen per producerad kvadratmeter boendeyta

och den hyra som hyresgisten betalar.

Myndighets- och huvudmannauppgifter, 5 miljoner kronor.

En delforklaring till avvikelsen hirrér till 6kade personal- och bemanningskostnader

(konsulter). Orsaken till detta dr dels for att kunna sikerstilla en réttssiker

myndighetsutévning. En annan orsak ér att personalomsittningen har varit stor, vilket

resulterar i h6gre kostnader pa grund av oerfarenhet.

Positiv avvikelse finns frimst inom omraden kopplade till utbildning (vuxenutbildning, SFI,
mm) och arbetsmarknadsinsatser (Jobbpeng, avtal, mm) och beror pa volymeftekter, dvs

farre kunder an beraknat.

Figur 1) Prognos 2017 och ramindring 2018

Verksamhet, tusentals kronor

Grundliggande vuxenutbildning, kundval

Gymnasial vuxenutbildning, kundval
Svenska for invandrare, kundval
Jobbpeng, kundval
Samhillsorientering, kundval

Arbetsmarknadsinsatser, avtal

Foreningsstod, arbetsmarknad o integration

Entreprendrshub
Sarvux

Feriejobb for ungdomar
Ekonomiskt bistand
Ensamkommande barn
Nyanlanda flyktingar
Bostadsforsorjning
Vilfard i Nacka
Konsumentradgivning & KC-service
M&H

Namnd

Summa

Busse] progroa] Awic] Ks[vermae] e 2016] o] %
646

-5953 -5 300 653 -921 -6228  -275 5
-34 077 -34 077 -2773 -3 656 -40506 -6429 19
-12997 -12 100 897  -650 650 -12997
-25926 -22 926 3000 -10971 3854 5000 -28043 -2117 8

-3214 -2714 500 -3214
-17 123 -15523 1 600 -17 123

-2412 -1412 1 000 400 -2012 400 -17

-3116 22116 1001 =316

-808 -808 0 -808

-4 334 -4 634 -300 -1 000 -5334 -1000 23

-60 756 -74755 -13999 -4369 -8764 2000 -71889 -11133 18

226 -12774  -13000  -226 -880 880 -226 -100

36 531 36 531 0 15053 51584 15053 4l
-6000 -6 000

-1200 -1200 0 -1 200

-2200 2200 0 -2200
-39 649 -44 649  -5000 1500 -38149 1500 -4

-758 -861 -103 -758
177766 -207518 -29752 -4857 -8 149 8780 -181992 -4226 2,4
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Prognos 2018

Budgeten for ar 2018 dr ca 14 procent lagre an prognostiserat utfall for ar 2017. En tidig
prognos for nettokostnadsutfallet f6r ar 2018 pekar pa ett underskott i férhéallande till
budget pa ca 50 miljoner kronor, vilket motsvarar ca 27 procent. Se vidare 1 figur 2.
Bedoémningen dr det finns moijligheter till dtgarder som kan minska utfallet med ca 15
miljoner kronor. Arbete pagar med framtagande av ytterligare atgarder.

Det ir frimst inom tre verksamhetsomraden som utmaningen i relation till budget finns:

Ekonomiskt bistand

Prognosen f6r 2018 baseras pa att kostnadsutvecklingen har minskat nagot under andra
halvan 2017, men inte i den takt som nimnden prognostiserat. Under 2018 okar antalet
nyanlinda 1 Nacka samtidigt som det ar troligt att manga individer avslutar sin
etableringsperiod utan att ha blivit sjalvférsorjande. En ytterligare bidragande orsak till
behov av f6rsorjningsstdd hos nyanlinda dr boendekostnader. Speciellt utsatta ar
flerbarnshushall som har extra stora svarigheter att finansiera sina hyreskostnader genom
etableringsersittningen. Bland de nyanlinda som anvisades till Nacka under 2017 var
andelen barnfamiljer hégre dn tidigare och det finns skil att tro att denna trend bestar.
Sammantaget medfor detta en risk att det uppstar ett budgetunderskott i storleksordningen
15 miljoner kronor {6r verksamhetsomradet.

Ensamkommande barn

Prognosavvikelsen baseras pa effekter som redovisades ovan avseende prognosavvikelse for
2017. Under hosten 2017 har verksamhetsomradet en obalans mellan kostnader och statliga
bidrag pa drygt tvda miljoner kronor per manad. Utan dtgiarder kommer detta att leda till ett
budgetunderskott pa ca 25 miljoner kronor nista ar. Férslaget om ny lagstiftning som
innebir att vissa ungdomar som inte fatt sitt asylirende prévat ges ritt att stanna i
kommunen ar ocksé en faktor som kan komma att paverka utfallet negativt om det
verkstalls.

Bostadsforsorjning

Nettokostnader uppstir genom att det dr en skillnad mellan det pris som nimnden betalar
till kommunstyrelsen per producerad kvadratmeter boendeyta och den hyra som
hyresgisten betalar (bruksvirdeshyra). Om nettokostnaderna f6r 2018 f6ljer samma trend
som 2017, och man tar i beaktande ett 0kat behov av bostider pa grund av anvisningar av
ytterligare personer till kommunen, pekar en prognos mot ett underskott pa ca 10 miljoner
kronor inom bostadsférsorjningen.

Bruksvirdeshyra i Stockholmsomradet ar pa en niva som innebar att de nyanlinda ofta inte
kan finansiera detta med den schabloniserade etableringsersittningen fran staten, vilket
resulterar 1 6kade kostnader f6r kommunen inom verksamheten ekonomiskt bistind.
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Observera dock att detta inte édr en effekt av kommunens lagstadgade krav att ordna
bostider till dessa hushéll. Behovet av kompletterande f6rsorjningsstod till nyanlinda under
etableringsperioden uppstar oavsett om de ordnar bostider pa egen hand eller kommunen
tillhandahaller en sadan, givet samma bostadsyta och hyra.

Figur 2) Budget och prognos 2018

Verksamhet, tusentals kronor 2017 “
butger] Prognos] ] Buget] Prognos] Avic
Grundliggande vuxenutbildning, kundval -5953 -5300 653 -6 228 -6 228
Gymnasial vuxenutbildning, kundval -34 077 -34 077 -40 506  -40 506
Svenska for invandrare, kundval -12 997 -12 100 897 -12 997 -12997
Jobbpeng, kundval -25 926 -22 926 3000 -28043 -28 043
Samhillsorientering, kundval -3214 -2714 500 -3214 -3214
Arbetsmarknadsinsatser, avtal -17 123 -15523 | 600 -17 123 -17 123
Foreningsstod, arbetsmarknad o integration -2412 -1 412 1 000 -2012 -2012
Entreprendrshub 3116 2116 1 001 3116 3116
Sarvux -808 -808 0 -808 -808
Feriejobb for ungdomar -4 334 -4 634 -300 -5334 -5334
Ekonomiskt bistand -60 756 -74755 -13999  -71889  -86889 -15000
Ensamkommande barn 226 -12774  -13 000 -25000 -25000
Nyanlanda flyktingar 36 531 36 531 0 51 584 51 584
Bostadsforsorjning -6 000 -6 000 -10000 -10000
Vilfird i Nacka -1 200 -1 200 0 -1 200 -1 200
Konsumentradgivning & KC-service -2 200 -2 200 0 -2 200 -2 200
M&H -39 649 -44649 -5000 -38149  -38149
Namnd -758 -861 -103 -758 -758
Summa -177766 -207518 -29752 -181992 -231992 -50000

Atgirder for att balansera budgeten ar 2018

Kommunfullmiktige har givit nimnden i uppdrag att utféra de uppdrag som framgar av
nimndens reglemente. Vidare har kommunfullmaktige beslutat att nimnden ska uppna
faststillda mal inom beslutad budgetram per verksamhetsomrade. Det innebir att nimnden
inte har ritt att omdisponera mellan de av fullmiktige beslutade budgetramarna per
verksamhetsomrade.

Atgirder inom verksamhetsomraden med budgetutmaningar

I dagsliget finns totalt 266 ensamkommande barn och ungdomar i kommunens omsorg.
Staten ersitter kommunen med 750 kronor per dygn f6r ungdomar som 4r 18 ar och aldre
och 1 350 kronor per dygn for barn som ir yngre dn 18 dr. For cirka 22 barn/ungdomar
som har ett extra omvéardnadsbehov ersitter staten med faktisk kostnad. Vi har idag en
kostnad for de dterstiende 244 barnen/ungdomarna pa 1 430 kronor per barn. Dessa
kostnader férdelar sig genomsnittligt enligt féljande:
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e 1090 kronor tor belagda boendeplatser,
e 190 kronor f6r myndighetsutovning,

e 00 kronor f6r obelagda platser och

e 90 kronor f6r kontaktperson och Gvrigt.

Sammantaget innebir detta att dessa 244 barn/ungdomar genererar ett underskott pa

knappt 300 kronor per dygn, motsvarande ca tvd miljoner kronor per manad.

Foljande atgarder foreslas for att minska underskottet:

Bittre utnyttjande av avtalade platser

De avtal som idag finns inom boendeformerna HVB och stddboende innehiller fast
antal avtalade platser. Fér obelagda platser ersitts leverantoren motsvarande belagd
plats minus cirka 100 kronor per dygn. I dagsliget betala kommunen for cirka tio
obelagda platser till en drskostnad pa 5,5 miljoner kronor. Sa genom ett bittre
kapacitetsutnyttjande som innebar en mindre obelagd plats sa kan kostnaderna minskas
med cirka 0,5 miljoner kronor per ar. Det dr mycket svart att ha 100 procents nyttjande
av de avtalade platserna men genom ytterligare anstringning bor antalet obelagda platser
kunna minskas med fyra och dérigenom kunna minska kostnaderna med ca 2 miljoner
kronor.

Upphandlingar och avtal som leder till ligre boendekostnader

De avtal som finns f6r boendeplatser f6r ensamkommande barn har generellt ligre
kostnader per plats jimfért med andra kommuner. Trots detta ar bedomningen att det
fortfarande finns boendeformer dir det genom bra upphandling kan innebira
kostnadsminskningar. Exempel pa en sidan boendeform ir jourhem och
konsulentstédda familjehem. Det pagar for nirvarande en upphandling inom detta
omrade som eventuellt kan leda till en kostnadsreducering, men det dr svarbedomt
vilken kostnadseffekt detta far.

Snabbare boenderesa till billigare boendeformer

De atgirder som bedéms ha storst effekt pa en kostnadsreducering édr att astadkomma
kortare tid i dyrare boendeformer till f6rman fo6r billigare boendeformer. En HVB-
placering kostar mellan ca 1 250 och 3 000 kronor per dygn. En placering i
triningsligenhet dir kommunen tillhandahaller bostad och tillfér st6d till ungdomen
kostar cirka 400 kronor per dygn. Varje ungdom som bor i den billigaste boendeformen
1 stélllet f6r den dyrare, innebir en arlig kostnadsminskning pa ca 0,5 miljoner kronor.
Placeringarna ska naturligtvis utga fran barnets/ungdomens behov men bedémningen
ar att genom en effektivare myndighetsutévning kan boenderesan goras effektivare sa
att en kostnadsreducering pa upp till 3 miljoner kronor kan ske utan att gora avkall pa
barnens/ungdomarnas behov under 2018.
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Verksamheten ekonomiskt bistand baseras pa en rittighetslagstiftning, vilket innebér
begrinsade mojligheter att direkt paverka kostnadsutvecklingen. Méjligheten att minska
utfallet finns i atgarder som indirekt paverkar det individuella behovet av f6rsorjningsstod.

Foljande atgarder foreslas for att bromsa kostnadsutvecklingen inom ekonomiskt bistand:

e Inte bevilja ersittning for SL-kort till hushéll med fors6rjningsstod
Denna atgird beriknas minska underskottet med ca 3 miljoner kronor.
Konsekvenserna av denna dtgird kan dock innebira att kundernas méjlighet att
transportera sig till arbetsmarknadsinsatser forsvaras och dirmed kan en siadan
kostnadsbesparing vara kontraproduktiv. Vidare finns mojlighet att vara mer restriktiv i
beviljande av fors6rjningsstod for sjuk- och tandlikarkostnader.

e Effektivare arbetsmarknadsinsatser som leder till att fler kommer till egen
forsorjning
Ett hushall kostar genomsnittligt cirka 70 000 kronor per ér i ekonomiskt bistand.
Genom effektivare arbetsmarknadsinsatser 1 samordning med Arbetstérmedlingen kan
flera individer komma till egen f6rsorjning och ddrmed minska kostnaderna f6r
ekonomiskt bistind. En pagaende 6verenskommelse med Arbetsférmedlingen inom
ramen for Delegationen for unga och nyanlinda i arbete (DUA) syftar till ovanstaende
och innehiller insatser i form av sd kallade jobbspar. Malsattningen ar att under ar 2018
ska 250 personer paborja en utbildning inom ett jobbspar och dessa ska leda till att 75
procent av dessa personer far ett jobb och dirmed egen f6rsorjning efter avslutad insats.
Arseffekten av detta innebir cirka 13 miljoner ligre kostnader fér ekonomiskt bistand.
Den ekonomiska effekten blir dock begrinsad under ar 2018 och prognostiseras till ca 3
miljoner kronor. Diremot finns goda skal att tro att denna insatsform kommer att
bidra stort till minskade kostnader f6r ekonomiskt bistand fran och med ar 2019.

e Effektivare matchning av bostéder till nyanlinda
Cirka 25 till 30 procent av de 6kade kostnaderna f6r ekonomiskt bistand ir kopplat till
forsorjningsstod for att finansiera hushillets bostadskostnader. Att minska den
genomsnittliga bostadsytan per person med en kvadratmeter medfér ca en miljon
kronor ligre behov av ekonomiskt bistind. For att kunna minska bostadsytan per
person behovs dels en effektiv myndighetsutévning med optimal matchning av hushall
till tillganglig bostad, men ocksa bostider som pa ett sa bra sitt som mojligt matchar de
hushallskonstellationer som anvisas till Nacka (se nedan). Omflyttningar av hushall
inom bostadsbestandet kan genomféras for att astadkomma ett bittre utnyttjande, dvs
mindre bostadsyta per person. Effekten av atgirderna beridknas kunna generera upp till
ca 2 miljoner kronor under nista ar.
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For verksamheten bostadsforsérjning for nyanlinda uppstar kostnader pa grund av
kommunens nettokostnad per kvadratmeter och antal kvadratmeter per person. Ju fler
kvadratmeter per person desto hégre kostnad f6r nimnden. Det nuvarande riktvardet ar 17
kvadratmeter per person i genomsnitt. Utfallet idag dr ca 21 kvadratmeter per person.
Riktvirdet baserades pa vasentligt ligre produktions- och driftskostnader dn faktiskt utfall
och bor dirfor ses Gver. Att minska den genomsnittliga bostadsytan per person med en
kvadratmeter medfor ca 0,5 miljoner kronor ligre nettokostnad.

Foljande atgird foreslas for att minska kostnadsutvecklingen inom bostadsférsorjning for
nyanlinda:

¢ Bostadsbestand som matchar behov
Bostader som tas fram bor 1 storsta mojliga man matcha de nyanlinda hushallens
konstellation f6r basta mojlighet att halla lag genomsnittlig kvadratmeteryta per person.
Detta ér en stor utmaning pa grund av att framférhéllningen vid anvisning fran
Migrationsverket endast dr tva manader. For att uppna bittre matchning mellan redan
anlinda hushall till befintligt bostadsbestind kan omflyttningar genomféras. Effekten av
en sadan atgird berdknas kunna uppga till en miljon kronor under nista ar.

De atgirdsforslag som redovisas ovan kan leda till ca 15 miljoner kronor ligre utfall in
prognos. Arbete pagar med att ta fram ytterligare atgarder inom dessa verksamhetsomraden.
Det finns dock stor risk att en obalans mellan budget och utfall kvarstar.

Ovriga effektiviseringsatgirder

Inom icke lagstadgad verksamhet kan nimnden fatta beslut om ytterligare atgirder for att
balansera budgeten, med risk att inte uppfylla de av kommunfullmaktige faststillda malen
inom respektive omrade. Exempelvis kan verksamhet dras ner inom jobbpeng kundval,
féreningsstod, entreprendrshubb, feriejobb for ungdomar samt konsumentradgivning.
Detta paverkar i sin tur storleken pa myndighets- och huvudmannaorganisationen och
medfor ytterligare effektiviseringsmoijlighet. Detta utover den effektivisering som ska
genomforas givet kommunfullmiktiges krav pa ytterligare effektivisering 2018 i férhallande
till 2017.

Arbets- och féretagsnimnden foreslas besluta att utifrin ovanstaende beskrivning informera
kommunfullmiktige om det ekonomiska liget i borjan av 2018.
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Uppfoljningsplan

Enligt kommunfullmiktiges reglemente for intern kontroll ska nimnderna i samband med
besluta om forslag till mal och budgetram anta en uppfoljningsplan, dir den interna
uppféljningen och kontrollen ingar. En mal- och resultatstyrd verksamhet forutsitter att det
finns en kontinuerlig uppfoljning av verksamheten och dess kvalitet. Namndens uppfoljning
ska visa om verksamheten utvecklas i den riktning som malen anger samt ge nimnden
tordjupade kunskaper om hur verksamheten fungerar. Uppfoljningsarbetet ska dven
stimulera och utveckla verksamheten och dirmed bidra till en 6kad maluppfyllelse och
hogre kvalitet.

Uppfoljning och kontroll omfattar flera delar, bland annat:

e  Uppfdljning av att individen som omfattas av insatserna erhéller de insatser som
beslutats och dokumenterats 1 genomférandeplan.

e  Uppfoljning av insatsernas resultat och effekt.

e  Uppfoljning av att Nacka kommuns fokusomriden uppfylls inom arbets- och
foretagsnaimnden, med indikatorer och malvarden.

e  Uppfdljning och kontroll av stillda krav 1 auktorisationsvillkoren.

I figur tre framgar en specificerad uppfoljningsplan fér ar 2018.

Figur 3) Uppfoljningsplan 2018

Kontrollfréga Metod och frekvens m

Kvalitetsuppfoljning — vilken kvalitét levereras till medborgare/kund?

Vuxenutbildning & Uppfyller jobb- och Uppfoljning av verksamhet och kvalitet med varje  September Enhetschef
Svenska for utbildningsexperterna stillda mal leverantor en till tva ganger per ar, och februari
invandrare och krav?
Arbetsmarknads- Uppfyller jobb- och Individuella verksamhetsmoten med samtliga September Enhetschef
insatser utbildningsexperterna stillda krav? anordnare tva ganger per ar, utgdende fran resultat och februari

och auktorisationsvillkor
Arbetsmarknadsin Hur upplever kunden insatsens ~ Kvalitetsuppfoljning via enkat eller annan metod Februari Enhetschef
satser kvalitet?
Kommunala Med vilken kvalitet och resultat  En rapport som beskriver volymer, kvalitet och Februari Enhetschef
uppfoljningsansvar genomfdrs kommunens ansvar?  resultat av arets insatser.
et
Vuxenutbildning, Hur upplever kunden insatsens  Enkitundersdkning i ggr per ar. Februari Enhetschef

svenskundervisnin kvalitet?
g for invandrare,
samhaillsorienterin

g

Ensamkommande Uppfyller boendeleverantorerna  Kvalitetsuppféljning inklusive verksamhetsbesok September, Enhetschef

barn och unga stillda krav och mal? av/med varje boendeleverantor. februari

Ensamkommande Hur upplever kunden insatsens  Arendeuppfoljning pa individniva via handliggare.  Manadsvis Handliggar

barn och unga kvalitet? e
Enkitundersokning till barn/unga en gang per ar. Enhetschef

Projektbidrag for Vilken effekt pa inkludering har ~ Sammanstillning och analys en ggr per ar. September Enhetschef

inkludering projektbidragen?

Boende nyanlinda Hur vil fullfoljs Uppfoljning om hur val bostaden ar matchad med  Oktober Enhetschef

bostadsforsorjningen? familjekonstellation/hushall utifran beslut om

hyreskostnad/yta/person.
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Kontrollfréga Metod och frekvens “

Ekonomiskt
bistand

Ar genomsnittlig handliggningstid Manatlig avstaimning av genomsnittlig
for kund acceptabel? handlaggningstid

Internkontroll — uppfyller namnden regler och lagar?

Upphandling Foljs kommunens upphandlade
avtal?

Foljs attestregler?

Stickkontroll mot avropade avtal.

Redovisning och Kontroll att attestering skett enligt beslutat

upphandling attestbeslut.

Lex Sarah Efterlevs rutinen for tillimpning av Uppfoljning av rutiner och antal anmalningar.
Lex Sarah? Uppféljning av vidtagna atgirder.

Bisysslor Sakerstills att tjansteman inte har Kontroll i Bolagsverkets register.
obehorig koppling till ndgot bolag Anmilan av bisyssla vid nyanstillning. Uppfdljning
som kommunen gor affirer med? arsvis med utskick till medarbetare.

Ekonomi Systemfunktionalitet - Sker Manatlig avstamning av utbetalningsunderlag

vuxenutbildning/
svenskundervisnin
g for invandrare
Ekonomi
vuxenutbildning/
svenskundervisnin
g for invandrare

korrekt utbetalning till jobb- och
utbildningsexperter utifran
prestation?

Jobb- och utbildningsexperters
rapportering - sker korrekt
utbetalning utifran prestationer?

stammer med kurskoder, kurslangder mm.

Stickprov genom kontakt med kunder att vidimerat
underlag staimmer med underlag

Ekonomi Sker korrekt interkommunal Avstamning mellan avtalat och befolkningsregister
vuxenutbildning/  debitering till andra kommuner?  mm.

SFI

Ekonomi Jobb- och utbildningsexperters  Stickprov genom kontakt med kunder att vidimerat
arbetsmarknad rapportering - sker korrekt underlag stimmer med underlag.

utbetalning utifran prestationer?

Arbetsmarknadsin
satser/Ekonomiskt

Gemensam genomgang av samtliga kunder pa
enhetsniva tva ganger per ar. Stickprov genom att

Har samtliga kunder inom
ekonomiskt bistand en aktiv

bistind arbetsmarknadsplanering och ar  kund uppvisar intyg frin Arbetsférmedlingen.
inskrivna pa Arbetsformedlingen?
Ekonomiskt Sker korrekt utbetalning utifran  Stickprov av ansokan
bistand regler och riktlinjer?
Ekonomiskt Har korrekt beslut fattats och ritt Stickprov av attest
bistand belopp utgatt till ritt kund
Ekonomiskt Foljs Forvaltningslagens Stickprov
bistand portalparagraf om enkel, snabb
och billig och rattssaker
handlaggning?
Ekonomiskt Efterlevs delegationsordningen?  Stickprov
bistand
Ekonomiskt Ar dokumentation i aktuellt Stickprov
bistand elektroniskt
verksamhetsstod fullstiandig?
Ensamkommande Efterlevs delegationsordningen?  Stickprov
barn och unga
Ensamkommande Foljs SolL kap. 11, 2 § avseende  Stickprov
barn och unga maxtid for utredningar (4
manader)?
Ensamkommande Foljs SoL kap. 6, 8 § avseende Stickprov
barn och unga maxtid for overvaganden (var 6:e
manad)?
Ensamkommande Ar dokumentation i aktuellt Stickprov

elektroniskt
verksamhetsstod fullstiandig?
Atersékning av statsbidrag

barn och unga

Samtliga Sammanstillning av atersokta statsbidrag

verksamheter

Manadsvis  Enhetschef

Vid avvikelse Direktor
AFN
Vid avvikelse Enhetschef

Vid avvikelse Enhetschef

Vid

anstallning
och arligen
Vid avvikelse Enhetschef

Enhetschef

Vid avvikelse Enhetschef

Vid avvikelse Enhetschef

Vid avvikelse Enhetschef

Vid avvikelse Enhetschef

Vid avvikelse Handlaggar
e

Vid avvikelse Kundkoor
dinator

Vid avvikelse Enhetschef

Vid avvikelse Enhetschef

Vid avvikelse Enhetschef

Vid avvikelse Enhetschef

Vid avvikelse Enhetschef

Vid avvikelse Enhetschef

Vid avvikelse Enhetschef

Arligen Enhetschef

arsbokslut
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Checkbeloppen f6r vuxenutbildningen ér den ersittning som jobb- och utbildningsexperter

erhaller nar elever studerar i deras regi. Kommunens kostnad for vuxenutbildning bestar

dels av checkersittningar, dels av kostnader f6r myndighets- och huvudmannauppgifter.

Nir elever som ar folkbokforda 1 andra kommuner studerar pa kurser som finansieras

genom checksystemet sa ersitts detta genom ett pris som motsvarar checkbeloppet. Detta

innebir att kommunen idag, for dessa elever, inte har full kostnadstickning. Kostnaden for

elever fran andra kommuner ar beraknad till cirka 600 000 kronor for ar 2018. Detta

motsvarar ett paslag pa checkbeloppet pa 15 procent. Arbets- och foretagsnaimnden foreslds

faststilla interkommunal prislista f6r grundliaggande- och gymnasial vuxenutbildning samt

svenskundervisning for invandrare enligt figur tre nedan, oférindrat jamfort med 2017 ars

prisert.

Figur 4) Intertkommunal prislista 2018 f6r grundliggande och gymnasial

vuxenutbildning samt svenskundervisning f6r invandrare

Grundldggande och gymnasial vuxenutbildning Pris per poang

Kurser inom grundlaggande vuxenutbildning
Orienteringskurser

Allmanna gymnasiala kurser

Kurser inom barn- och fritidsprogrammet
Kurser inom handelsprogrammet

Kurser inom vard- och omsorgsprogrammet
Kurser inom administrationsprogrammet
Kurser inom handelsprogrammet

Kurser inom hotell- och turismprogrammet
Matematik, fysik, kemi och biologi

Kurser inom restaurang- och livsmedelsprogrammet
Naturkunskap

Ovriga yrkesinriktade kurser

Kurser pa distans

Svenskundervisning for invandrare m

Kurs A

Kurs A distans

Kurs B

Kurs B distans

Kurs C och D

Kurs C och D distans

59,1
51,7
54,3
553
55,3
553
553
55,3
553
68,5
73,8
61,7
83,6
44,6

24 180
16 700
19 090
13180
14 970
10 340
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Konsekvenser for barn

Mal och budget, dir internbudgeten ir en delprocess, innehaller en miangd beslut som har
direkt och indirekt paverkan pa barns och ungas livsvillkor. Genom de 6vergripande malen
och ambitionen tydliggors ytterligare kommunens mycket héga ambitioner f6r savil
kvaliteten 1 de vilfardstjanster som kommunen levererar som den livsmiljé kommunen kan
erbjuda invanarna.

Frida Plym Forshell
Tf. Arbetsmarknadsdirektor
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