h Beslut

Skolinspektionen

Nacka Kommun 2018-01-26
vuxenutbildningen@nacka.se Dnr 400-2016:6995

Rektor
madeleine.mjoberg@lernia.se

Beslut

efter kvalitetsgranskning av undervisningen i
svenska foér invandrare vid SFY Taxi vid Sweda
Kunskapscenter i Nacka kommun



Skolinspektionen

2(6)

Inledning

Skolinspektionen har med st6d i 26 kap. 19 § skollagen (2010:800) genomfort en
kvalitetsgranskning av undervisningen i svenska for invandrare. Syftet dr att
beddma i vilken utstrackning vuxenutbildningen i svenska for invandrare
framjar elevers mojligheter att fa lara sig och utveckla ett funktionellt andra-
sprak som grund fér kommunikation och aktivt deltagande i vardags-, sam-
hélls- och arbetsliv och for vidare studier.

De 6vergripande fragestdllningarna &r:

1) I vilken utstrickning framjar undervisningens arbetssiitt och arbetsformer elevernas
sprikutveckling i enlighet med deras behov, forutsittningar och mdl?

2) I vilken utstriickning stimulerar undervisningens innehdll elevernas mojligheter att
utveckla en allsidig sprikformiga som dr relevant for elevens vardags-, samhills- och
arbetsliv och vidare studier?

3) Vilka tinkbara forklaringar finns till att undervisningen i olika utstrickning framjar
elevens allsidiga sprikformdiga?

Fragestallning 1 och 2 ska besvaras inom ramen for varje enskilt gransknings-
beslut pa verksamhetsniva samt pa 6vergripande niva inom ramen fér en 6ver-
gripande kvalitetsgranskningsrapport. Fragestallning 3 ska besvaras i den 6ver-
gripande kvalitetsgranskningsrapporten.

Granskningen genomfors i 15 utvalda verksamheter dar fokus ligger pa C- och
D-kurser inom ramen for studievagarna 2 och 3. I urvalet ingar saval verksam-
heter om kommunerna bedriver i egen regi liksom verksamheter som bedrivs
av extern anordnare via entreprenadavtal med kommunerna. SFY Taxi, med
SweJa Kunskapscenter som utférare av utbildningen och Nacka kommun som
huvudman, ingar i denna granskning.

Skolinspektionen besokte SweJa Kunskapscenter den 28 september och den 16
november 2017. Besoket genomfordes av utredarna Anna-Karin Lundstrém och
Elisabeth Wikén. I samband med besdket gjordes intervjuer med elever, larare
och rektorn samt lektionsobservationer.

Nar kvalitetsgranskningen ar avslutad i sin helhet redovisas de samlade resul-
taten i en 6vergripande kvalitetsgranskningsrapport.

I detta beslut ger Skolinspektionen sin bedémning av det granskade omradet.
Darefter foljer en motivering till det utvecklingsomrade som Skolinspektionen
har identifierat inom ramen for granskningen.
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Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedémer att undervisningen vid SFY Taxi vid SweJa Kun-
skapscenter till stora delar innefattar arbetssétt och arbetsformer som stodjer
elevernas sprakutveckling. Eleverna far pa flera olika satt mojlighet att arbeta
med uppgifter som bygger pa samarbete och problemlosning i helklass, grupp-
arbeten och genom enskilt arbete. Eleverna moéter ocksa utforskande arbetsupp-
gifter som har anknytning till sprakanvandningen utanfor klassrummet. Dartill
moter eleverna olika typer av medier i undervisningen, exempelvis genom en
ndtbaserad larplattform.

Vidare bedémer Skolinspektionen att undervisningens innehall i flera delar
framjar elevernas allsidiga sprakférmaga. Stimningen och atmosfédren i klass-
rummet ar allmént god och lararen arbetar aktivt for att skapa ett tillatande kli-
mat. Eleverna far majlighet att 6va pa att lasa, lyssna och skriva i vardagliga si-
tuationer och i samhallslivet. Eleverna méter ocksa en undervisning vars inne-
hall praglas av ett jamstalldhetsperspektiv, bade kopplat till olika samhallsfra-
gor och till yrket som taxiférare.

Skolinspektionens granskning visar ocksa att det finns delar som kan utvecklas
ytterligare. Det identifierade utvecklingsomradet beskrivs mer ingdende nedan.

Identifierade utvecklingsomrdden

I syfte att hoja verksamhetens kvalitet bedomer Skolinspektionen att ett ut-

vecklingsarbete i forsta hand behéver inledas inom féljande omrade.

e Eleverna behover inom undervisningen i hogre utstrackning ges mojlig-
het att 6va sin formaga att féra samtal i olika situationer

Skolinspektionen beddmer att lararen i sin undervisning kan ge eleverna storre
utrymme att utveckla sin formaga att kommunicera muntligt. Bade larare och
elever berattar i intervju att undervisningen till stor del utgors av att lararen
pratar och beréttar om olika saker som sedan diskuteras i klassen. Lararen be-
skriver i intervju sina lektioner som foreldsningar, och i samband med obser-
vationen noterar Skolinspektionen att en stor del av talutrymmet under lekt-
ionen upptas av lararen sjalv. Under den observerade lektionen férsoker lara-
ren engagera eleverna i diskussioner genom att stélla fragor till dem, men ele-
verna ges i liten utstrdckning utrymme att muntligt préva sig fram och formu-
lera sig klart. Eleverna sdger att den lektion Skolinspektionen sag prov pa var
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en typisk lektion, men att det dven forekommer att lektioner har en hogre grad
av muntliga inslag. Eleverna beskriver vidare stimningen i klassrummet som
god och sager att de har bra kontakt med lararen, som de upplever lyssnar pa
dem. Forutsdttningarna for att utveckla den muntliga delen av undervisningen
torde ddrmed vara mycket goda, och skulle bidra till att eleverna far battre for-
utsédttningar att utveckla sin formaga att kommunicera i olika sammanhang och
for olika syften.

Uppfoljning

Huvudmannen ska senast den 28 maj 2018 redovisa till Skolinspektionen vilka
atgarder som vidtagits utifran de identifierade utvecklingsomradena.

Redogorelsen skickas via e-post, till skolinspektionen.umea@skolinspektionen.se, el-
ler per post till, Skolinspektionen, Box 3177, 903 04 Umed. Hanvisa till Skolin-
spektionens diarienummer for granskningen (dnr 400-2016:6995) i de hand-
lingar som sands in.

Pa Skolinspektionens vignar

it %@4 )
Elisabeth Ahlgren O&W dw
Beslutsfattare

Anna-Karin Lundstrém
Foredragande
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Mer information om kvalitetsgranskningen finns pa Skolinspektionens hem-

sida: https://www.skolinspektionen.se/sv/Tillsyn--granskning/Kvalitetsgransk-

ning/Skolinspektionen-granskar-kvaliteten/svenska-for-invandrare/

Bilaga 1 Bakgrundsuppgifter om verksamheten

Bilaga 2 Forfattningshanvisningar
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Bakgrundsuppgifter om verksamheten

Vid SFY Taxi ar sju elever inskrivna vid tiden for granskningen. All antagning
sker via huvudmannen Nacka kommun, och utférare av utbildningen dr SweJa
Kunskapscenter, som har betygsritt for utbildningen. Utbildningen leds av en
rektor som ar anstdlld av SweJa Kunskapscenter.

Vid SFY Taxi kombinerar eleverna en yrkesutbildning till Taxiférare med stu-
dier i svenska for invandrare. Vid det forsta besokstillfallet deltog tva elever i
svenskundervisningen, varav ingen var hemmahdrande i Nacka kommun. Vid
det andra besokstillfallet hade klassen utdkats till sju elever. De modersmal
som forekommer bland eleverna ar arabiska, persiska, tigrinja, engelska, tur-
kiska och ryska.

Eleverna laser kurserna C och D pa studievag 2 i gemensam grupp. Den ldrare
som &r anstalld for att bredriva undervisningen inom svenska for invandrare &r
behorig: for detta.

1 For att vara behorig lidrare i svenska for invandrare ska ldraren ha nagot av féljande:
- en dmnesldrarexamen, med inriktning mot arbete i grundskolans arskurs 7-9 eller med inriktning mot ar-
bete i gymnasieskolan, om examen omfattar dmnet svenska som andrasprak,

- en dldre examen dn som avses i forsta satsen och som &r avsedd for undervisning i dmnet svenska som and-
rasprak, eller

- en utbildning som ger behdorighet att bedriva undervisning som la-rare, om han eller hon kompletterat sin
behérighet med ytterligare @mnesstudier om minst 30 hogskolepodng eller motsvarande i amnet svenska
som andrasprak (Férordning 2011:326 om behdrighet och legitimation for larare och forskolldrare).
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Forfattningshanvisningar

Arbetssatt och arbetsformer

Skollagen

20 kap. Kommunal vuxenutbildning

8 § 1 st Hemkommunen ansvarar fér att det upprdttas en individuell studieplan fér varje elev.
Planen ska innehdlla uppgifter om den enskildes utbildningsmadl och planerad omfattning av
studierna.

Laroplan for vuxenutbildningen

Vuxenutbildningens uppdrag

Vuxenutbildningens mélgrupp dr heterogen och eleverna dr individer med mycket olika férut-
sdttningar. Aven elevernas mdl med utbildningen kan variera kraftigt. Utbildningen madste ddr-
fér anpassas utifrén individens behov och férutsdttningar och den kan variera bade till Iingd
och till innehdll. Vuxenutbildningen ska alltid méta varje elev utifran hans eller hennes behov
och férutséttningar.

Forstdelse och medméinsklighet

Ingen ska inom vuxenutbildningen utsdttas for diskriminering som har samband med kén, et-
nisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, kénséverskridande identitet eller uttryck,
sexuell Iéggning, dlder eller funktionsnedsdttning eller fér annan krénkande behandling. Alla
tendenser till diskriminering eller krdnkande behandling ska aktivt motverkas.

Riktlinjer
Léraren ska

- utgd fran den enskilda elevens behov, férutsdttningar, erfarenheter och tdnkande,

- [undervisningen skapa en sddan balans mellan teoretiska och praktiska kunskaper
som frdmjar elevernas ldrande,

- tydliggéra vilka vetenskapliga grunder, virderingar och perspektiv som kunskaperna
vilar pé och viigleda eleverna sa att de kan ta stdllning till hur kunskaper kan anvén-
das,

- se till att undervisningen till innehdll och utformning préglas av ett jimstdlldhetsper-
spektiv,

- stimulera, handleda och stédja eleven,

[.]

Kursplan for utbildning i svenska for invandrare

Utbildningens syfte
Utbildningen ska rikta sig till personer som har olika erfarenheter, livssituation, kunskaper och
studiemdl. Utbildningen ska planeras och utformas tillsammans med eleven och anpassas till

Bilaga 2
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elevens intressen, erfarenheter, allsidiga kunskaper och langsiktiga mal. Utbildningen ska, med
utgdngspunkt fran individens behov, kunna kombineras med forvéirvsarbete eller andra aktivite-
ter, t.ex. arbetslivsorientering, validering, praktik eller annan utbildning. Den mdste ddrfér ut-
formas sa flexibelt ndr det gdller tid, plats, innehdll och arbetsformer att det dr méjligt for ele-
ven att delta i undervisningen.

Utbildningens mal och karaktdr

Inom sfi ska eleven utveckla sin kompetens att anvdnda olika digitala verktyg och hjdlpmedel
fér information, kommunikation och ldrande. Det vidgade textbegreppet ér av stor vikt inom sfi.
Att tilldgna sig och bearbeta texter behéver inte alltid innebdra Idsning utan dven avlyssning,
bild- och filmstudium.

Innehall i undervisningen

Skollagen

20 kap. Kommunal vuxenutbildning

4 § 3 st Utbildning i svenska fér invandrare syftar till att ge vuxna invandrare grundlidggande
kunskaper i svenska spréket. Utbildningen far ske pd elevens modersmal eller ndgot annat
sprak som eleven behdirskar.

Laroplan for vuxenutbildningen

Vuxenutbildningens uppdrag

Vuxenutbildningen ska férmedla kunskaper och stddja eleverna sé att de kan arbeta och verka i
samhdllet. Den syftar ocksa till att méjliggéra fortsatta studier. Vuxenutbildningen ska for-
medla sddana kunskaper som utgér den gemensamma referensramen i samhdllet och som ut-
gdr fran de grundldggande demokratiska véirderingarna och de mdnskliga rittigheterna.

Grundlédggande viirden
Utbildningen ska [...] gestalta mdnniskolivets okrdnkbarhet, individens frihet och integritet, alla
mdinniskors lika vérde, jamstdlldhet mellan kvinnor och médn samt solidaritet mellan ménniskor.

Kunskaper och kompetens

Vuxenutbildningen ska ge eleverna mdéjligheter att fa 6verblick och sammanhang. Eleverna ska

f@ méjlighet att reflektera 6ver sina erfarenheter och tillimpa sina kunskaper. Vad utbildningen
ska leda till finns dven uttryckt i EU:s nyckelkompetenser for livsiangt Idrande, dér kompetenser
uttrycks som en kombination av kunskaper, fdrdigheter och férhallningssétt som en individ kan

behéva fér att kunna nyttja sin fulla potential och aktivt delta i samhdills- och arbetsliv.

Kursplan for utbildning i svenska for invandrare

Utbildningens syfte
Kommunal vuxenutbildning i svenska fér invandrare dr en kvalificerad sprakutbildning som syf-
tar till att ge vuxna invandrare grundldggande kunskaper i svenska spréket. En elev med ett an-
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nat modersmdl én svenska ska inom utbildningen fé ldra sig och utveckla ett funktionellt andra-
sprdk. Utbildningen ska ge sprakliga redskap fér kommunikation och aktivt deltagande i var-
dags-, samhidills- och arbetsliv.

Utbildningens mdl och karaktér

Utbildningen inom sfi karaktdriseras av att eleven utvecklar en kommunikativ sprékférmdga.
Detta innebdr att kunna kommunicera, savdl muntligt som skriftligt, utifrén sina behov. Eleven
mdste fd kunskaper och férdigheter av olika slag fér att kunna géra relevanta sprékliga val i
férhéllande till den aktuella kommunikativa situationen. Den kommunikativa sprékférmdégan
innefattar olika kompetenser som samverkar och kompletterar varandra. [...] Eleven ska ocksé
utveckla sin interkulturella kompetens genom att reflektera éver egna kulturella erfarenheter
och jimféra dem med féreteelser i vardags-, samhdlls- och arbetsliv i Sverige.

Bedémning

Kunskapskraven dr formulerade utifran fem aspekter: hérférstaelse, ldsférstdelse, muntlig in-
teraktion, muntlig produktion och skriftlig firdighet. Kraven ska inte bedémas fristGende frén
varandra utan ldraren mdste géra en helhetsbedémning av elevens sprékliga férmdga och utgd
fran vad eleven faktiskt klarar av sprékligt. Den sprékliga korrektheten ska relateras till den in-
nehdllsliga och sprakliga komplexiteten.
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