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Arbets- och féretagsnimnden

Atgirder for att stirka resultaten inom svenska for
invandrare

Forslag till beslut

Arbets- och féretagsnimnden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning

Nacka kommun har de senaste aren haft stabilt goda resultat inom grundliggande och
gymnasial vuxenutbildning gillande elevernas betygsresultat. Inom svenska for invandrare
(sf1), som ocksd dr en del av den kommunala vuxenutbildningen, har malet om elevernas
betygsresultat diremot inte uppnatts. Med anledning av detta genomférde myndigheten
under viren 2018 en analys av vad som péaverkar sfi-resultaten (AFN 2018/146). Utifrin
analysen identifierade myndigheten ett antal utvecklingsomriaden. Myndigheten
avrapporterar fortlépande arbetet kring att genomféra identifierade insatser och dtgarder. 1
arendet ges en uppdatering av de atgirder som genomforts under september—oktober 2018.
Till exempel har fokusgrupper med sfi-elever genomférts i syfte att fa malgruppens bild av
vad som fungerar bra inom sfi och vad som kan utvecklas. Dirtill har en fokusgrupp med
sfi-lirare genomforts for att ytterligare bredda perspektivet. Vidare har arbetet med att ta
fram ett gemensamt jaimforelsematt £6r sfi samt design och planering for ett pilotprojekt
kring sfi pa heltid fortgatt. Dartill har ett utredningsarbete kring ersittningsmodellen och
ersittningsnivaerna for sfi inletts.

Arendet

Bakgrund

Nacka kommun har de senaste aren haft stabilt goda resultat inom grundliggande och
gymnasial vuxenutbildning gillande elevernas betygsresultat. Inom svenska f6r invandrare
(sti), som ocksa ir en del av den kommunala vuxenutbildningen, har malet om elevernas
betygsresultat diremot inte uppnatts. Malet ar att 42 procent av elevernas ska uppna lagst
godkint betyg senast terminen efter kursstart. 2017 var utfallet 35 procent, jamfort med 38
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procent 2016. Under andra tertialet 2018 naddes malet som da var precis pa malnivan, vilket
dock dr en forsimring jamfort med forsta tertialet 2018 da utfallet var 53 procent. En trolig
anledning till skillnaden ir att elever i hogre utstrickning dr franvarande fran sfi under
sommarmanaderna.

Med anledning av att kommunen de senaste aren inte uppnatt malet inom sfi genomfoérde
myndigheten under viren 2018 en analys av vad som paverkar resultaten (AFN 2018/146).
Utifran analysen identifierades ett antal utvecklingsomraden. Myndigheten avrapporterar
fortlopande arbetet kring att genomfora insatser och atgarder i syfte att forbattra
kommunens sfi-resultat. Nedan f6ljer en rapportering av det arbete som genomforts under
september—oktober 2018.

Fokusgrupper med milgruppen

Under augusti och september 2018 genomférde myndigheten fokusgrupper med kunder
som studerar sfi. Syftet med fokusgrupperna var att underscka hur malgruppen upplever
utbildningen i sfi samt fa malgruppens perspektiv pa vad som fungerar bra och hur sfi kan
utvecklas. Totalt genomférdes sex stycken fokusgrupper hos fem av kommunens
auktoriserade sfi-anordnare dir varje grupp bestod av elever fran sfi-kurser enligt tabell 1
nedan. Urvalet till fokusgrupperna baserades delvis pa att eleverna inte skulle vara nyborjare
1 sfi, delvis pa elevantal hos anordnarna. En av fokusgrupperna bestod dock av elever som
ar nyborjare 1 sfi. Anordnarna ansvarade for att samla thop elever och totalt deltog 35
kunder.

Tabell 1. Urval till fokusgrupper och antal deltagare

Fokusgrupp Utval sfi-kurs' Antal deltagare i
fokusgruppen

Fokusgrupp 1 1D, 2D 3

Fokusgrupp 2 2D, 3D 10

Fokusgrupp 3 2D, 3D 3

Fokusgrupp 4 C (olika studievigar) 11

Fokusgrupp 5 2B 6

Fokusgrupp 6 2D 2

Utifran fokusgrupperna framkom bland annat att undervisningsgrupper i sfi bestar av elever
fran olika studievigar och kurser och att det kan vara stora skillnader i spraknivaer bland
elever 1 en och samma undervisningsgrupp. En undervisningsgrupp kan exempelvis besta av

1 §fi bestér av tre studievigar (1, 2 och 3) och fyra kurser (A, B, C och D). Studievigarna riktar sig till personer
med olika bakgrund, férutsittningar och mél samt visar vilken ingangskurs och progressionstakt som ar
limplig. En elev borjar sina studier inom den studievidg och kurs som bist passar hans eller hennes individuella
forutsittningar. Studievig 1 vinder sig till de elever som har kort eller ingen skolgang (05 4r) frin hemlandet.
Studievig 2 vinder sig till de elever som har grundskoleutbildning eller motsvarande (6-9 4r) fran hemlandet.
Studievig 3 vinder sig till de elever som har motsvarande gymnasieutbildning eller hgre utbildning (10 ar
eller mer) frin hemlandet.
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elever som dr nybo6rjare och elever som last sfi 1 flera manader. Detta menar eleverna skapar
utmaningar for liraren att individanpassa undervisningen da behoven och spraknivderna
kan skilja sig kraftigt 1 en och samma undervisningsgrupp. Eleverna beskrev ocksa att
blandade undervisningsgrupper kan begrinsa den egna sprakutvecklingen eftersom enskilda
behov inte kan motas i en klass med elever med olika behov och forutsittningar. I flera
fokusgrupper lyftes att fasta kursstarter och homogena grupper utifran utbildningsniva- och
sprakniva skulle kunna skapa battre forutsittningar for effektiv sprakinlarning.

Genomgiende for samtliga fokusgrupper var ocksa behovet av att liraren ar tydlig kring
innehall och forvintningar i kursen. Exempelvis lyfte eleverna att det ar viktigt med ett
tydligt schema for aktuell kurs samt individuell planering kring nir kursen ska slutforas.
Genomgadende for samtliga fokusgrupper var ocksa behovet av fokus pa grammatik i
undervisningen samt pa ordforstielse och ordfoérrad. Eleverna beskrev ocksa behovet av
kurslitteratur i bokformat som en del av undervisningen da mycket av det
undervisningsmaterial som finns att tillgd ar 1 pappersformat.

Samtliga fokusgrupper beskrev ocksa att en viktig forutsittning for effektiv sprakinlirning
ar lirare med ritt kompetens och pedagogisk férmaga. Flera fokusgrupper beskrev att de
varit med om hog personalomsittning av lirare och att det begransar en effektiv
sprakutveckling da nya lirare kan innebira repetition av moment som redan gatts igenom
med féregaende lirare.

Samtliga fokusgrupper lyfte att en viktig forutsittning for att lira sig svenska ér att trina pa
att prata svenska. Flera elever beskrev att de gar pa sprakcafé och att det idr ett bra forum
for den egna sprakutvecklingen. Flera elever beskrev ocksa att sprakpraktik dr bra for
sprakutvecklingen och att de ser positivt pa att kunna kombinera sfi-studier pa
térmiddagarna med sprikpraktik pa eftermiddagarna genom kommunens jobbpeng sprak-
och arbetsintroduktion.

Flera elever lyfte ocksa att det skulle vara bra om det gick att studera sfi pa heltid. Nyttan
skulle framfor allt vara att man kan fokusera pa sina studier och utvecklas snabbare. Nagra
elever lyfte ocksa behovet av att fokusera pa sfi innan en sprakpraktik da det skulle kunna
skapa bittre forutsittningar for individen pa sprakpraktiken.

Fokusgrupp med sfi-lidrare

I oktober 2018 genomférde myndigheten en fokusgrupp med sfi-lirare. Syftet var att
inkludera lararnas perspektiv i analysen om vad som fungerar bra med sfi och vad som kan
utvecklas. Myndigheten bjod in lirare fran samtliga anordnare inom sfi. Totalt deltog elva
lirare fran dtta anordnare.

Lirarna bekriftade den bild som eleverna gett om blandade undervisningsgrupper — att det
begrinsar elevernas sprakutveckling, sirskilt eftersom malgruppens behov skiljer sig mellan
olika studievigar. En anledning till varfor anordnare blandar undervisningsgrupper ar enligt
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lirarna att anordnarna inte har tillrdckliga volymer av elever. De beskrev ocksa att I6pande
antagning till sfi bidrar till att det kan vara stora skillnader i spraknivéder bland elever i en
undervisningsgrupp.

Ett forbittringsomrade fOr att stirka sfi-resultaten skulle enligt lararna vara att begrinsa
antalet anordnare per studievig samt begrinsa auktorisation inom sfi till en studievig per
anordnare. Det skulle enligt lararna ge stérre volymer av deltagare samtidigt som
anordnarna skulle bli specialiserade pa kurser inom en studievag. Vidare lyfte lirarna att
fasta kursstarter med ett bestimt slutdatum samt sammanhallna undervisningsgrupper
skulle skapa bittre forutsittningar for elevernas sprakutveckling, och dirmed resultaten
inom sfi.

Utifran fokusgruppen framkom ocksa att det finns ett stort tolkningsutrymme for skolorna
nir det giller nivaplacering av elever. Det dr anordnarna som gor nivaplaceringen och
lirarna beskrev att det finns behov av att kommunen som huvudman tar fram tydliga
riktlinjer kring nivaplacering inom respektive studievig for att pa sa sitt skapa samsyn och
forutsittningar for korrekta nivaplaceringar.

Fokusgruppen fick ocksa diskutera narvaro och avbrott inom sfi. Detta da kommunen sett
att andelen avbrott i sfi legat pa en hég niva de senaste aren. Enligt lararna beror franvaro
till stor del pa att individen ar inbokad pa méten med andra myndigheter, exempelvis
kommunen eller Arbetsférmedlingen. De beskrev ocksa att det beh6vs en tydlighet och
verkstillighet kring konsekvenser vid ogiltig franvaro och att en dellosning skulle vara att
aterinféra narvarorapportering i sfi som togs bort fér nagra ar sedan.

Atgirder utifrin vad som framkommit genom fokusgruppetrna
Utifran fokusgrupperna har ett antal forbittringsomraden framkommit, vilka kommer att
anvindas som underlag i myndighetens fortsatta arbete kring atgirder for att stirka sfi-
resultaten. Myndigheten kommer bland annat att;
e aterkoppla resultatet till anordnarna i syfte att 6ka kunskapen kring utmaningar och
forbittringsomraden samt forstaelsen for malgruppens behov
e ha en dialog med anordnare och Arbetsformedlingen kring att dterinféra
nédrvarorapportering i sfi
e se Over krav och riktlinjer inom sfi och eventuellt ge forslag pa justeringar av
auktorisationsvillkoren. Myndigheten ser sirskilt behov av att se 6ver krav och
riktlinjer vad giller nivaplacering, antagning, undervisningsgrupper samt
lararresurser.

Pilotprojekt heltids-sfi

Under hosten 2018 har myndigheten sett 6ver méjligheten att erbjuda sfi pa heltid i ett
pilotprojekt. Sa val fokusgrupperna som flera verksamhetsansvariga hos anordnarna har lyft
att det finns behov av sfi pa heltid for individer i malgruppen. Myndigheten har haft dialog
med auktoriserade anordnare kring ett pilotprojekt och gett méjlighet f6r anordnare att
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anmala intresse till att delta 1 en sadan. Myndigheten arbetar nu med att utforma och planera
pilotprojektet tillsammans med en av anordnarna som visat intresse. En viktig del i
utformandet av projektet ar att det ska tillgodose flera av de behov som framkommit i
fokusgrupperna. Exempelvis kommer pilotprojektet ha fasta kursstarter och planerade
slutdatum f6r de kurser som ingar samt att de elever som deltar i projektet kommer inga i
en sammanhallen undervisningsgrupp dir eleverna har samma utbildningsbakgrund frin
hemlandet (6-9 ar grundskola eller motsvarande). Myndigheten aterkommer till arbets- och
foretagsnimnden 1 december 2018 med en mer utférlig beskrivning av projektet.

Jimfoérelsematt inom sfi

Myndigheten har under september och oktober 2018 inlett ett arbete med att se Gver den
nationella statistik som finns om sfi. Syftet dr att jamfora Nacka kommuns resultat med
andra kommuner. I ett nista steg kommer myndigheten kvalitetssikra den bild som ges
utifran statistiken. Verksamheten har varit 1 kontakt med flera kommuner for att diskutera
hur de miter sina resultat inom sfi samt om det finns intresse att delta i ett arbete med att ta
fram ett gemensamt jimforelsematt dir Nacka dr den drivande kommunen. Responsen fran
kommunerna har varit mycket god. Myndigheten kommer rapportera till arbets- och
foretagsnimnden hur arbetet fortskrider.

Oversyn av ersittningsmodellen och ersittningsnivaerna

Utifran den analys som gjorts av sfi-resultaten ser myndigheten behov av att se 6ver
ersiattningsmodellen och ersittningsnivaerna inom sfi. Ett utredningsarbete har inletts kring
detta och myndigheten aterkommer till arbets- och féretagsnimnden hur arbetet
fortskrider.

Ekonomiska konsekvenser
Forslaget innebir inga direkta ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for barn

Kunskaper i svenska spraket spelar en viktig roll f6r etableringen pa arbetsmarknaden.
Barns vilbefinnande ar starkt kopplat till forildrarnas vilbefinnande. Forbattrade
studieresultat bor for de flesta innebdra ett 6kat vilbefinnande genom ett forstarkt

innanfoérskap.
Carina Filipovic Alexandra Pihl
Enhetschef Processutvecklare
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