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TJANSTESKRIVELSE
AFN 2018/281

Arbets- och féretagsnimnden

Internbudget 2019

Forslag till beslut

1. Arbets- och féretagsnimnden faststiller internbudget f6r ar 2019 enligt figur 1 i
tjansteskrivelsen och utifrin av kommunfullmiktige beslutade budgetram.

2. Arbets- och foretagsnimnden faststiller internkontrollplan for ar 2019 enligt figur 7
1 tjansteskrivelsen.

Sammanfattning

Kommunfullmiktige beslutade vid sitt sammantride den 19 november 2018 att arbets- och
toretagsnimndens budgetram f6r 2019 ir 245,9 miljoner kronor, vilket innebir en 6kning
med 63,9 miljoner kronor, eller 35,1 procent jamfért med 2018 ars budgetram. Arbets- och
foretagsnimnden foreslas faststilla internbudget enligt tjdnsteskrivelsen.

Enligt kommunfullmiktiges reglemente f6r intern kontroll ska nimnderna i samband med
att de beslutar om f6rslag till mal och budgetram anta en internkontrollplan, dir den interna
kontrollen ingar. Arbets- och foretagsnimnden har beslutat om nyckeltal och malvirden
enligt figur 3 till 6 nedan vars mitvirden dr den uppféljningsplan som arbets- och
foretagsnimnden ska folja under 2019. I figur 7 nedan foreslds en interkontrollplan som ska
galla for ar 2019.

Arendet

Internbudget 2019

Kommunfullmiktige beslutade vid sitt sammantride den 19 november 2018 att arbets- och
foretagsnimndens budgetram f6r 2019 dr 245,9 miljoner kronor, vilket innebér en 6kning
med 63,9 miljoner kronor, eller 35,1 procent jamfort med 2018 ars budgetram.

Arbets- och féretagsnimnden foreslés faststilla specificerad budget f6r ar 2019 enligt figur
1.
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Figur 1. Specifikation av budgetutékningen

Verksamhet (tkr)

W

Grundliaggande vuxenutbildning, check -6 229 -5229 1 000 -8 133
Gymnasial vuxenutbildning, check -40 506 -35 506 5000 -38701
Svenska for invandrare, check -12 997 -12 997 0 -12 781
Jobbpeng, check -28 043 -24 043 4 000 -28 006
Arbetsmarknad, 6vrigt -31 792 -30 792 1 000 -31 792
Sambhdllsorientering, check -3215 -2215 1 000 -996
Ekonomiskt bistand -71 889 -78 889 -7 000 -80 604
Ensamkommande barn 0 -23 000 -23 000 -2515
Nyanlanda flyktingar 51 584 37 584 -14 000 19311
Nyanlanda flyktingar, bostadsforsérjning 0 -3 000 -3 000 -18 993
Namnd -758 -758 0 -834
Myndighet- och huvudmannakostnader -38 150 -46 150 -8 000 -38 255
Digitalisering -3 000
Dodsbohandlaggning -630
Summa -181 995 -224 995 -43 000 -245 899

Under 2019 justeras arbets- och foretagsnimndens budget for férindrade volymer med
totalt 60,4 miljoner kronor och satsningar f6r 3,5 miljoner kronor. I samband med
ramirendet tilldelades nimnden 51,1 miljoner kronor f6r volymforindringar. Utéver det
tilldelas medel for:

Volymer
- Minskad ram f6r grundliggande vuxenutbildning med 1,6 miljoner kronor.
- Minskad ram f6r gymnasial vuxenutbildning en miljon kronor.
- Minskad ram f6r arbetsmarknadsinsatser tvd miljoner kronor.
- Okad ram for ekonomiskt bistind 0,3 miljoner kronor.
- Okad ram f6r bostadsforsorining till nyanlinda med 13 miljoner kronor.
- Andrat ansvar och flyttad ram fér dédsbohandliggning om 0,6 miljoner kronor.

Satsningar
- Ram for digitaliseringsprojekt om tre miljoner kronor
- Till f6ljd av beslut om differentierat personalomkostnadspaligg, det sa kallade PO-
paldgget kompenseras arbets- och féretagsnimnden med 0,5 miljoner kronor.
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I figur 2 presenteras en bruttoredovisad budget f6r 2019.

Figur 2) Budget redovisad brutto f6r 2019

Verksamhet, (tkr) Not

T o L

Grundlaggande vuxenutbildning, check | 883 9016 -8 133
Gymnasial vuxenutbildning, check 2 20 364 -59 065 -38 701
Svenska for invandrare, check 3 816 -13 597 -12 781
Arbetsmarknadsinsatser, check 4 0 -28 006 -28 006
Arbetsmarknad, 6vrigt 5 0 -31792 -31 792
Sambhdllsorientering, check 6 0 -996 -996
Ekonomiskt bistand 7 450 -81 054 -80 604
Ensamkommande barn 8 59611 -62 126 -2515
Nyanlanda flyktingar 9 31 601 -12 290 19311
Nyanlanda flyktingar, bostadsforsorjning 10 21247 -40 240 -18 993
Namnd och namndstod Il 0 -834 -834
Myndighet & Huvudmannakostnader 12 0 -38 255 -38 255
Digitalisering 13 0 -3 000 -3 000
Dodsbohandliggning 14 0 -630 -630
Summa 15 134 972 -380 871 -245 899

Noter till figur 2

Not 1, Grundliggande vuxenutbildning, check

Intdkterna avser interkommunal ersittning samt dold moms. Kostnaderna bestar av
skolpeng. Budgetramen 6kar med 1,9 miljoner kronor jamfért med budgetramen 2018,
vilket forklaras av hogre volymer.

Not 2, Gymnasial vuxenutbildning, check

Intikterna avser interkommunal ersittning samt dold moms. Dirutver innefattar
intakterna statsbidrag som kommunen far ersittning fran skolverket. Kostnaderna bestar av
skolpeng. Budgetramen sidnks med 1,8 miljoner kronor jaimfort med budgetramen 2018,
vilket forklaras av ligre volymer.

Not 3, Svenska f6r invandrare
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Intikterna avser dold moms. Kostnaderna bestir av skolpeng. Budgeten ér i niva med 2018
ars budget.

Not 4, Arbetsmarknadsinsatser, check
Budgetramen innefattar budgeterade kostnader f6r jobbcheck. Budgeten ir 1 niva med 2018
ars budget.

Not 5, Arbetsmarknad, 6vrigt

”Arbetsmarknad, 6vrigt” avser olika avtal inom ramen for arbetsmarknad, exempel pa avtal
ar VirNa, Hilsotradgarden samt sommarjobb till ungdomar. Budgeten ar i niva med 2018
ars budget.

Not 6, Samhillsorientering, check

Budgetramen avser kostnader f6r samhillsorientering. Budgeten ir sinkt med 2,2 miljoner
kronor pa grund av sinkta volymer samt att arbets- och féretagsnimnden gar in 1 Centrum
tor samhallsorientering.

Not 7, Ekonomiskt bistand
Intakterna avser aterbetalning av forsorjningsstod fran kund. Kostnaderna avser utbetalning
av forsorjningsstod. Verksamheten far en 6kad budget med ca 8,7 miljoner kronor jamfort

med 2018, forindringen beror fraimst pa att fler personer férvintas vara i behov av
ekonomiskt bistand 2019.

Not 8, Ensamkommande barn

Intakterna avser budgeterade statsbidrag frain Migrationsverket. Kostnaderna bestar av
boendekostnader inklusive familjehem och myndighetsutévning. Verksamheten far en 6kad
budget pa 2,5 miljoner kronor jamfort med 2018.

Not 9, Nyanlinda flyktingar

Intékterna avser budgeterade schablonintikter fran Migrationsverket. Kostnaderna for
denna budgetram avser etableringsstod och myndighetsutovning. Den 6kade budgetramen
pa 32 miljoner kronor tar hansyn till minskade intikter pa grund av minskade volymer..

Not 10, Nyanlinda flyktingar, bostadsforsérjning

Budgetramen avser intikter och kostnader for bostider till nyanlinda s.k.
genomgangsbostad. Volymen beriknas utifran kvadratmeter. Infér 2019 dndrades modellen
tor fordelning av kostnader for bostider f6r sociala andamal. Budgeten f6r 2019 ir en
utokning jamfoért med 2018 och inkluderar kostnader f6r schablonhyra per kvadratmeter,
tomhyror f6r tomma bostider 1 bestandet, dterstillningskostnader samt kundforluster.
Budgeten inkluderar ocksa intikter i form av hyra f6r genomgangsbostider om 1950 kr per
kvadratmeter.

Not 11, Namnd och Nimndst6éd
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Budgeten innefattar i huvudsak politikerarvoden samt omkostnader for sammantraden och
konferenser.

Not 12, Myndighet och huvudmannaskap

Budgeten innefattar i huvudsak personalkostnader f6r de anstillda inom verksamheten
under arbets-och foretagsnimnden. Huvudmannaskap inkluderar dven kostnader for
direktor, controller, jurist, kommunikator, HR, inkop samt gemensamma kostnader for att
bista nimnden med specialistkompetens. Budgetramen bestir dessutom av OH-kostnader
som t ex platshyra. Namnden har fatt kompensation om 0,5 miljoner kronor for det
differentierade PO-paldgget.

Not 13, Digitalisering
Nimnden har fatt tillskjutande medel for fortsatt digitalisering inom nimndens
verksamhetsomraden.

Not 14, Dédsbohandliggning

Dodsbohandliggning kommer att inga under verksamheten ekonomiskt bistand. Ansvaret
tor dédsbohandliggning 6verfors i sin helhet till arbets- och féretagsnimnden f6r perioden
2019. Niamnden tilldelas 0,6 miljoner kronor i budget.

Not 15, Resultat
Arbets- och féretagsnimnden har en 6kad budget pa 63,9 miljoner kronor vilket férklaras
av ovan redovisade noter.

Risk- och konsekvensanalys

En fordjupad risk- och konsekvensanalys finns bifogad i bilaga 1. I analysen redovisas
identifierade risker och vilka (ekonomiska) konsekvenser de far om de intraffar. For risker
som med hog sannolikhet intriffar och/eller risker med stora ekonomiska konsekvenser
presenteras en summering av pagaende eller planerade atgirder. I risk- och
konsekvensanalysen presenteras ocksa tva olika scenarier for att illustrera den ekonomiska
paverkan vid stor avvikelse fran budget i antalet anvisade nyanlidnda.

Uppfoljningsplan med nyckeltal och mal for ar 2019

Enligt kommunfullmiktiges reglemente f6r intern kontroll ska nimnderna i samband med
att de beslutar om forslag till mal och budgetram anta en uppfoljningsplan, dir den interna
kontrollen ingir. Kommunfullmaiktige beslutade den 19 november i enlighet med arbets-
och foretagsnimndens forslag till mél och budget 2019-2021 (AFN 2018/221) att anta de
fokusomraden och indikatorer som nimnden ska anvinda for mal-och resultatstyrning 2019
enligt figur 3-6. Arbets- och foretagsnimnden kommer att 16pande f6lja upp dessa nyckeltal
under aret.
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Fokusomrade | Indikatorer Utall 2018 Mal2019  M&l2020  Mal2021 | orusomrade
Egen forsorjning Andel kursdeltagare 42 % 60 % 65 % 70% KF
ar en vinst for alla. | inom SFl med minst
Kommunen skapar | godkant betyg
forutsattningar till | terminen efter
arbete, studier kursstart.
och eget
foretagande Andel.-persoiler som 79 % 80 % 80 % 85% KF
genom !;)Iir sjalvforsorjande
arbetsmarknads- inom
och etableringsperiodens
utbildningsinsatser, | tva ar.
Andel Nackabor 72% 65 % 65 % 65% KF
som efter avslutad
insats natt egen
forsorjning via
arbete, studier eller
eget foretagande.
Figur 4 Attraktiva livsmilj6er i hela Nacka
Fokusomrade | Indikatorer Utfall 2018  Mal2019  Mal2020  Mal 202] :;';fs°m'ade
Nyanlanda Andel kommundelar 100 % 100 % 100 % 100 % KF
Nackabors med
bostider finns i genomgangsbostader
alla for nyanlanda.
kommundelar.
Kommunen Arbetsloshet bland 9,4 % 8 % 7 % 65 % KF
skapar utrikesfodda i Nacka
méjligheter till i forhallande till
sprakutveckling, arbetskraften.
integration och
arbete i samspel
med andra
aktorer.
Figur 5 Stark och balanserad tillvixt
Fokusomrade | Indikatorer Utfall 2018  Mal 2019 Mal 2020 Mal 2021 ::r‘;';t‘”m'ade
Nacka kommun Andel ungdomar 87 % 90 % 90 % 90 % KF
vaxer. mellan 16-18 ar
Kommunen som hoppat av
skapar gymnasiet och
forutsattningar efter insats fran
for kommunen
arbetssokande atergar till
att matcha studier eller
arbetsgivarnas arbete.
behov av
kompetens. Andel 90 % 90 % 90 % 90 % KF
kursdeltagare
inom
grundlaggande-

och gymnasial
vuxenutbildning
med lagst
godkant betyg
efter avslutad
kurs
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Figur 6 Maximalt virde for skattepengarna
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Fokusomrade | Indikatorer Utfall 2018 Ma12019  Mal2020  Mal021 [ oeusomrade
Individanpassade | Andel vuxna 22 % 28 % 26 % 25% KF
insatser mot bistandsmottagare
arbete och med langvarigt
utbildning skapar | ekonomiskt bistand
forutsattningar (Egen matning)
for egen héllbar
forsorining. Andel unga vuxna 2,6 % 2% 2% 2% KF
mellan 18-24 ar med
ekonomiskt bistand
(Kolada)
Andel anvisade 80 % 100 % 100 % 100 % KF
nyanlanda i egen
bostad efter
etableringsperiodens
slut.

Intern kontroll

Enligt kommunfullmiktiges reglemente for intern kontroll ska nimnderna i samband med
besluta om forslag till mal och budgetram anta en uppféljningsplan, dir den interna
uppfdljningen och kontrollen ingir. En mal- och resultatstyrd verksamhet forutsitter att det
finns en kontinuerlig uppfoljning av verksamheten och dess kvalitet. Namndens uppfoljning
ska visa om verksamheten utvecklas 1 den riktning som malen anger samt ge nimnden
tordjupade kunskaper om hur verksamheten fungerar. Uppféljningsarbetet ska dven
stimulera och utveckla verksamheten och diarmed bidra till en 6kad maluppfyllelse och
hogre kvalitet.

Uppfoljning och kontroll omfattar flera delar, bland annat:

e  Uppfoljning av att individen som omfattas av insatserna erhaller de insatser som
beslutats och dokumenterats 1 genomférandeplan.

e  Uppfdljning av insatsernas resultat och effekt.

e  Uppfoljning av att Nacka kommuns fokusomraden uppfylls inom arbets- och
foretagsnaimnden, med indikatorer och malvarden.

e Uppfdljning och kontroll av stillda krav 1 auktorisationsvillkoren.

I figur sju framgar en internkontrollplan som ska gilla for ar 2019.

Figur 7) Internkontrollplan 2019
Kontrolifraga Metod och frekvens | Uppfdljning

Kvalitetsuppf6ljning — vilken kvalitét levereras till medborgare/kund?
Uppfyller jobb- och

Uppfoljning av verksamhet

Vuxenutbildning & Svenska for Under

. utbildningsexperterna och kvalitet med varje .. . Enhetschef
invandrare .. 5 .. 3 3 hostterminen
stdllda mal och krav? leverantor en gang per ar,
. Individuella
Uppfyller jobb- och ..
. e verksamhetsmoten med Under
Arbetsmarknads-insatser utbildningsexperterna Enhetschef

samtliga anordnare en varterminen

stallda krav? o a o
gang per ar, utgar fran
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resultat och
auktorisationsvillkor

Hur upplever kunden Kvalitetsuppfoljning via

Arbetsmarknadsinsatser . . . Februari Enhetschef
insatsens kvalitet? enkit eller annan metod
Med vilken kvalitet och  En rapport som beskriver
Kommunala uppfoljningsansvaret resultat genomfors volymer, kvalitet och Februari Enhetschef
kommunens ansvar? resultat av arets insatser.
Vuxenutbildning, svenskundervisning Hur upplever kunden Enkatundersokning i ger .
. & .. . ning PP " 3 el Februari Enhetschef
for invandrare, samhallsorientering  insatsens kvalitet? per ar.
Kvalitetsuppfoljnin,
Uppfyller . e
.. inklusive September,
Ensamkommande barn och unga boendeleverantorerna .. . Enhetschef
- 2 verksamhetsbesok av/imed februari
stdllda krav och mal? . ..
varje boendeleverantor.
Arendeuppfoljning pa Ménadsvis pa
pprojning p P Enhetschef

individniva via handldggare. individniva.
Hur upplever kunden

insatsens kvalitet? Enkatundersokning till
barn/unga en gang per ar.

Ensamkommande barn och unga
Enkitundersokning Enhetschef
arligen.
Vilken effekt pa
Projektbidrag for inkludering inkludering har
projektbidragen?

Sammanstallning och

2 Under hosten Enhetschef
analys en ggr per ar.

Uppfoljning om hur val

bostaden ar matchad med

familjekonstellation/hushall Februari Enhetschef
utifran beslut om

hyreskostnad/yta/person.

Hur val fullfoljs

ESLUCHbETI e bostadsforsorjningen?

Ar genomsnittlig Manatlig avstimning av
Ekonomiskt bistand handlaggningstid for genomsnittlig Manadsvis Enhetschef
kund acceptabel? handlaggningstid
Internkontroll — uppfyller naimnden regler och lagar?
. Foljs kommunens Stickkontroll mot : . Direktor
UEphauding upphandlade avtal? avropade avtal. \EBTILCES AFN

Kontroll att attestering
Redovisning och upphandling Foljs attestregler? skett enligt beslutat Vid avvikelse Enhetschef
attestbeslut.

Uppfoljning av rutiner och

Lex Sarah E'ft.«:erlev§ ey ez flr'm)alnmga'r. Vid avvikelse Enhetschef
tillampning av Lex Sarah? Uppfoljning av vidtagna
atgirder.
Sakerstalls att Kontroll i Bolagsverkets
tjansteman inte har register.
Bisysslor oobehorlg koppling till Anmalén av blsysslz}' V|d Vid aons.tallmng Enhetschef
nagot bolag som nyanstallning. Uppfoljning  och arligen
kommunen gor affirer  arsvis med utskick till
med? medarbetare.
Systemfunktionalitet - s T
. Manatlig avstamning av
Ekonomi vuxenutbildning/ Sker korreke utbetalning utbetalningsunderla
& till jobb- och & J Vid avvikelse Enhetschef

stammer med kurskoder,
kurslangder mm.

svenskundervisning for invandrare AP
utbildningsexperter

utifran prestation?
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Ekonomi vuxenutbildning/
svenskundervisning for invandrare

Ekonomi vuxenutbildning/ SFI

Ekonomi arbetsmarknad

Arbetsmarknadsinsatser/Ekonomiskt
bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ensamkommande barn och unga

Ensamkommande barn och unga

Ensamkommande barn och unga

Ensamkommande barn och unga

Samtliga verksamheter

Jobb- och
utbildningsexperters
rapportering - sker
korrekt utbetalning
utifran prestationer?
Sker korrekt
interkommunal
debitering till andra
kommuner?

Jobb- och
utbildningsexperters
rapportering - sker
korrekt utbetalning
utifran prestationer?

Har samtliga kunder
inom ekonomiskt
bistand en aktiv
arbetsmarknadsplanering
och ar inskrivna pa
Arbetsformedlingen?

Sker korrekt utbetalning
utifran regler och
riktlinjer?

Har korrekt beslut
fattats och ratt belopp
utgatt till riatt kund

Foljs Forvaltningslagens
portalparagraf om enkel,
snabb och billig och
rattssaker handlaggning?
Efterlevs
delegationsordningen?

Ar dokumentation i
aktuellt elektroniskt
verksamhetsstod
fullstandig?

Efterlevs
delegationsordningen?
Foljs SoL kap. 11,2 §
avseende maxtid for
utredningar (4
manader)?

Foljs SoL kap. 6, 8 §
avseende maxtid for
overvaganden (var 6:e
manad)?

Ar dokumentation i
aktuellt elektroniskt
verksamhetsstod
fullstandig?

Atersékning av
statsbidrag

Stickprov genom kontakt
med kunder att vidimerat
underlag stimmer med
underlag

Avstamning mellan avtalat
och befolkningsregister
mm.

Stickprov genom kontakt
med kunder att vidimerat
underlag stimmer med
underlag.

Kontroll att kund ar
inskriven pa
arbetsformedlingen
genom gemensamt digitalt
system med
arbetsformedlingen och
forsakringskassan.
Genomfors 2 ggr per ar.
Stickprov av ansokan

Stickprov av attest

Stickprov

Stickprov

Stickprov

Stickprov

Stickprov

Stickprov

Stickprov

Sammanstallning av
atersokta statsbidrag
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Vid avvikelse

Vid avvikelse

Vid avvikelse

Vid avvikelse

Vid avvikelse

Vid avvikelse

Vid avvikelse

Vid avvikelse

Vid avvikelse

Vid avvikelse

Vid avvikelse

Vid avvikelse

Vid avvikelse

Arligen arsbokslut

Enhetschef

Enhetschef

Enhetschef

Enhetschef

Enhetschef

Enhetschef

Enhetschef

Enhetschef

Enhetschef

Enhetschef

Enhetschef

Enhetschef

Enhetschef

Enhetschef
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Konsekvenser for barn

Mal och budget, dir internbudgeten ir en delprocess, innehaller en miangd beslut som har
direkt och indirekt paverkan pa barns och ungas livsvillkor. Genom de 6vergripande malen
och ambitionen tydliggors ytterligare kommunens mycket héga ambitioner f6r savil
kvaliteten 1 de vilfardstjanster som kommunen levererar som den livsmiljé kommunen kan
erbjuda invanarna.

Bilagor
Bilaga 1, Risk- och konsekvensanalys, internbudget 2019

Frida Plym Forshell Maria Johansson
Arbetsmarknadsdirektor Controller
Stadsledningskontoret Controllerenheten
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