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Nacka Kommun /2018 utvardering Entreprendrshubben

I Inledning

I maj 2017 beslutade Arbets- och foretagsnimnden om en fortsittning av verksamheten
entreprenorshubben dir bade nyanlinda och utlandsfédda spraksvaga, samt de utan etablering pa
arbetsmarknaden, far stod med nyféretagande for att komma till sjalviérsorining.
Entreprenorshubben verkar dven for ett utdkat och strukturerat samarbete med
Arbetsférmedlingen, fo6r att hitta fler 16sningar f6r de individer vars potentiella féretagande
forsvaras av regelverk.

Milet med entreprenorshubben ir att forkorta tiden for etablering f6r nyanlinda, samt att 6ka
graden av sysselsittning dven fér utlandsfédda som av olika skil inte etablerats pa
arbetsmarknaden i Sverige.

Entreprenorshubben har fungerat som ett komplement till kommunens Gvriga insatser 1 syfte att
stodja till egen fOrsorjning och har haft tita kontakt med bland andra jobb- och
utbildningsexperter och ideella organisationer 1 Nacka. Ambitionen har varit att skapa en fysisk
motesplats med bade entreprendrs/foretagarradgivning och social kontext, gruppaktiviteter och
nitverk som var specifikt utvecklade for att mota malgruppens behov och drivkrafter.

2 Utvardering

Under verksamhetsaret 2018 har entreprenérshubben haft cirka 100 besokare varav 75 deltagare
aktivt deltagit i programmet. Dessa deltagare har varit bosatta 1 Sverige 1 genomsnitt tva ér eller
lingre. En del av kunderna har haft forsérjning via Forsikringskassan eller A-kassan.

Av totalt 75 aktiva deltagare har tre deltagit i Arbetsformedlingens etableringsprogram, sju ar
berittigade till aktivitetsstod och 65 av deltagarna ér arbetssokande eller sjukskrivna men pa vig
att bli arbetssokande. 40 personer dr mén och 35 personer dr kvinnor i dldrarna 19—65 ar och
deltagarna kommer fran 20 olika linder. Deltagarna har visat pa ett brett erfarenhetsspann inom
foretagande. Denna mangfald av personer med olika kompetenser och énskningar om att uppna
sina mal har bidragit med bade dynamik och en spinnande palett av erfarenheter men ocksa stallt
krav pa en flexibel, kreativ arbetsmetod och ett strategiskt samarbete med nyckelaktorer i det
svenska samhillet. Uppdelning i grupp efter sprikkunskaper/modersmal har inte varit
nédvandigt. Planering av verksamheten har varit svart da deltagarna haft andra och ibland
prioriterade ataganden gentemot bade kommun och Arbetst6rmedling. Det planerade tolkbehovet
har inte utnyttjats dd de individer som kommit till verksamheten har behirskat svenska och/eller
engelska eller fatt tolkning av en arabisk-sprakig radgivare fran Stiftelsen Internationella
Foretagare i Sverige eller Nackas innovation-och entreprendrsradgivare vars modersmal ar
spanska.

Verksamheten har haft flera utmaningar under dret. Det ena har varit for kunderna att forsta hur
det svenska systemet fungerar i sin helhet och den andra utmaningen har varit kommunikation
mellan och med deltagarna. Verksamheten har utvecklats for att anpassas efter kundens behov
och for att komplettera de insatser som redan finns inom Arbets- och féretagsnimndens
ansvarsomrade. Verksamheten ska vidare guida kunden till existerande insatser hos
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Arbetsférmedlingen och andra organisationer som stédjer foéretagande i Nacka och Stockholms
lan.

Statliga system och regelverk har férsvarat bade f6r verksamhet och kunder i
Entreprendrshubben. Arbetsférmedlingens verktyg f6r malgruppen ar klart begransade och
Migrationsverket har harda krav for att starta foretag, sarskilt f6r dem som har tidsbegrinsade
uppehallstillstind, men dven krav pa att personen ska kunna uppvisa 200 000 kronor pa ett
bankkonto. Det ir generellt svarare att 6ppna ett foretagskonto an ett personkonto, oavsett om
kunden dr nyanlind eller svenskfédd.

De som har ekonomiskt bistand far inte registrera en firma rent tekniskt men kan daremot ta del
av radgivning, vara med pa workshops och bygga sitt koncept och kontaktnitverk i vintan pa att
dennes socioekonomiska situation ska tillata en foretagslosning. Personer inom
etableringsuppdraget kan fa radgivning och ta del av ett starta-eget-bidrag hos
Arbetsformedlingen. Verksamheten har haft kontakt med Arbetsférmedlingen Nacka-Virmdo
och f6rsokt hitta individuella 16sningar aven for deltagarna som ar utanfor etableringsuppdraget.
Men till dess att regelverken underlittas for fler utlandsfédda entreprenérer sa behéver en fortsatt
verksamhet vara dn mer Oppen for bade de foretagslosningar som individen tar sig fram till samt
malgruppens sammansittning 6verlag.

For att forsta hur det svenska systemet fungerar har ett stort antal aktiviteter genomforts sa som
seminarier, workshops, coachning, radgivning, mentorskap, stod 1 ansoknings-férfarande och
kompetens- och nitverksstod. Deltagarna behover ut 1 verkliga situationer under
traningsprocessen. Det kan handla om att vara med och forstd processen fran foretagsevent till
hur skatteverket fungerar samt att férsta Almi och Nyféretagar-centrums roll och funktion. Detta
ir en metod genom vilka nyanlinda kan lira sig mer om det svenska spraket/samhallet samtidigt
som de bygger upp kontaktnit och ges 6kad forstaelse for allt det praktiska som krivs for att
starta eget foretag. Metoden tillimpades individuellt och ledde framforallt till 6kad kunskap om
foretagande samt 6kad motivation och inspiration till att starta foretag hos malgruppen nyanlinda
och utlandsfédda. Verksamheten har haft studiebesok fran Danderyd, Liding6, Tiby kommun
och Consell Comarcal Bergueda fran Barcelona i Spanien som alla deltagare mottog med stort
intresse.

Entreprenorshubben har under 2018 fatt konkreta resultat 1 form av nio féretag. Av dessa nio har
det bildats tva aktiebolag och sju enskilda firmor dir tva dr sociala foretag. Fem deltagare har
omsatt sitt entreprendrskap 1 foreningsform, sex deltagare fick jobb och tvi deltagare fick en
praktikplats. Alla som startade eget foretag eller ideell f6rening dr numera verksamma inom olika
branscher och sektorer. Exempel pa yrken/bransch ir:

Fotograf, filmregissor, konditor, webbdesigner, musikproducent, konsult, hemtjinst och
restaurang, skotsel och underhall av grona ytor, samt snoskottning och lokalvard.

Utover de personer som startade eget eller ideell organisation, har cirka 60 personer deltagit i
entreprenorshubbens verksamheter i form av radgivning, praktisk handledning, mentorskap, samt
frukostseminarium.

Sedan arsskiftet ingar entreprenérshubben i ett tredrigt projekt, Entreprenor i Sverige, 1 samverkan
mellan kommunerna Stockholm, Huddinge, Botkyrka, Sollentuna, Nacka, Tdby, Sundbyberg och
Liding6 samt Arbetsférmedlingen med syfte att tidigt finga upp entreprendrskapet hos nyanlianda.
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Projektet mojligg6r f6r kommunernas elever inom sfi studievdg 2B att fa en utbildning 1
entreprendrskap pa sitt eget modersmal. Utbildningen pagar under 10 veckor uppdelat i tva block
om fem veckor vardera och undervisning sker tre timmar 1 veckan. Kurser kommer att hallas pa
arabiska, tigrinja och engelska. Undervisning kommer att ske bade centralt och i de deltagande
kommunerna. Deltagare kommer att fa affirsradgivning under kurstiden och de deltagare som gar
block tva kommer att fa en mentor. For Nackas del dr verksamheten forlagd till Vercity i Nacka
Forum.

Verksamhetens modell som har byggts upp har bidragit till ett 6kat samarbete med
Arbetsformedlingen, Skatteverket, Stiftelsen Internationella Foretagare 1 Sverige, Start-up
Stockholm, Almi, Nyforetagarcentrum, Saltsjobadens Rotaryklubb, Stockholms Innovatorskrets,
Uppfinnarféreningen och foretagare i Nacka — Varmdo. Verksamheten har dirfor inte haft behov
av att betala extern undervisning, externa konsultarbeten, eller 6vriga externa kostnader f6r
malgruppen. Det ekonomiska utfallet f6r verksamheten har varit 75 000 kronor.

3 Slutsatser

Foljande framgangsfaktorer och utmaningar har identifierats:

1. Individuellt anpassade insatser som tillhandahalls pa olika sprak dr den viktigaste
framgangsfaktorn for utlandsfédda ska vaga ta steget mot eget foretagande.

2. I samarbete med Arbetsférmedlingen har verksamheten hittat ett systematiskt och
strukturerat sitt att finga upp nyanlinda som har erfarenhet av och intresse av
toretagande. I Arbetsférmedlingens digitala kartligeningsverktyg kan asylsdkande och
nyanlinda sjilva registrera sina erfarenheter och kompetenser. I en nyutvecklad version av
verktyget kommer dven frigor om erfarenhet och intresse for foretagande finnas med.
Detta kommer att forbittra moéjligheter att ringa in nyanlinda med foretagarbakgrund.

3. TFor att mota det stora behovet av finansiering f6r nyanlinda foretagare 1 den tidiga
utvecklingsfasen bor alternativa finansieringsviagar forbattras. Stod som finns att fa i
nuldget utanfér bankerna dr begrinsade. Tillvixtverket har pa uppdrag av regeringen
darfér paborjat arbetet med att kartldgea befintliga finansieringsvigar och se 6ver de
finansieringsverktyg som star till férfogande f6r nyanlinda som vill starta eget samt
torbattra dessa.

4. Det ir generellt svarare att 6ppna ett foretagskonto dn ett personkonto, oavsett om
kunden ar nyanlind eller svenskfédd. Nyanlidnda féretagare som lyckas 6ppna ett
foretagskonto har ofta otillricklig kunskap om vad féretagskontot far anvindas till, detta
ar information som banken bor kunna tillhandahalla och erbjuda den nyanlande.
Informationen som ges bor ocksa finnas tillganglig pa flera sprak.

5. Mentorskap ar en annan viktig framgangsfaktor. Mentorer som har erfarenhet av att driva
foretag eller ha en formaga att sitta sig in i foretagandets utmaningar dr viktiga och dven
att ha tillgang, moijlighet att triffa till exempel en bankradgivare. Mentorer traffar sina
adepter individuellt och 1 grupp. Triffarna i gruppen ar ocksa oerhort viktiga for att skapa
kontakter, hitta likasinnade och bygga sjilviortroende hos deltagarna.

6. Framgangsrika foretagare med utlindsk bakgrund har stor betydelse for att bidra
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till en snabbare integration genom att kunna erbjuda mentorskap, praktikplatser och
projektarbete samt att vara férebilder och utgora nitverk for nytillkomna individer med
utlindsk bakgrund.

7. Den modell som entreprenérshubben anvinder sig av bestir av olika tillvigagangssitt och
metoder for att undetlitta individen att starta eget foretag, sisom utbildning/trining,
radgivning, mentorskap, individuell strategi, nitverkande samt finansieringsstod. Att
frimja foretagande genom att tillvarata utlandsféddas kompetens ir ett omrade som har
stod 1 vetenskaplig litteratur. Men den kraver ocksa noga 6vervigda insatser, da det beror
pa flera faktorer om denna potential kan komma till sin ritt och om
kommunen/Arbetsférmedlingen vill fortsdtta uppmuntra foretagande inom utlandsfédda
individer.
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