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TJANSTESKRIVELSE
AFN 2019/56

Arbets- och féretagsnimnden

Revidering av specifika auktorisationsvillkor inom
kundval kommunal vuxenutbildningen

Forslag till beslut

1. Arbets- och féretagsnimnden beslutar att anta foreslagna specifika auktorisationsvillkor
inom kundval kommunal vuxenutbildning.

2. Arbets- och foretagsnimnden beslutar att foreslagna specifika auktorisationsvillkor
trider 1 kraft den 1 september 2019 samt att nuvarande auktoriserade anordnare inom
kommunal vuxenutbildning ges till och med 31 december 2019 att vidta de atgarder
som krivs for att uppfylla auktorisationsvillkoren.

Sammanfattning

I Nacka kommuns reglemente for kundval framgar vilka generella auktorisationsvillkor som
ar gillande for alla kundval 1 kommunen. Varje nimnd ska utifran Nacka kommuns
generella auktorisationsvillkor anta specifika auktorisationsvillkor f6r varje kundval.

En 6versyn har genomférts av de specifika auktorisationsvillkoren inom kundval kommunal
vuxenutbildning. Bakgrunden till 6versynen ar att Nacka de senaste aren haft svaga
studieresultat och en hég andel studieavbrott inom svenska for invandrare (sf1). Under
varen 2018 genomférdes dirfor en analys av orsakerna till de laga studieresultaten.
Resultatet av analysen blev att ett antal forbattringsatgarder identifierades. En av atgarderna
som identifierades var behovet av att se 6ver auktorisationsvillkoren f6r vuxenutbildningen
samt ersattningsmodellen for sfi. Ett saidant arbete paborjades under slutet av 2018. Under
december 2018 inleddes dven en extern granskning av sfi-verksamheten pa uppdrag av
Nacka kommuns revisorer. Aven den pekade pa behovet att se 6ver auktorisationsvillkoren
och ersittningsmodellen.

Mot bakgrund till ovan féreslas i detta drende ett forslag till reviderade specifika
auktorisationsvillkor. Dels foreslas en forandrad ersittningsmodell £6r sfi, dels att
kommunen tar Gver ansvaret for nivdplaceringen inom sfi samt att krav inférs gillande att
elever som blivit niviplacerade inom olika studievagar inte gar i samma undervisningsgrupp.
Vidare foreslas att kraven kring individuella studieplaner fortydligas samt att krav pa andel
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behoriga och legitimerade lirare infors. Dirtill f6reslas vissa sprakliga och
dispositionsmissiga forindringar samt fortydliganden av vissa krav.

Arendet

I Nacka kommuns reglemente f6r kundval framgiér vilka generella auktorisationsvillkor som
ar gillande for alla kundval 1 kommunen. Varje nimnd ska utifrin Nacka kommuns
generella auktorisationsvillkor anta specifika auktorisationsvillkor f6r varje kundval. I det
hir arendet ges forslag pa revideringar av de specifika auktorisationsvillkoren for
vuxenutbildningen, se bilaga 2.

Nacka kommun och Virmdé kommun samarbetar inom vuxenutbildningen. Kommunerna
samordnar sina verksamheter i sa stor utstrickning som mojligt 1 syfte att skapa liknande
mojligheter f6r medborgarna samt férenkla forutsittningarna och samarbetet med
anordnare inom kommunal vuxenutbildning. Forslaget till reviderade auktorisationsvillkor
som framgar i detta drende har forankrats med Virmdé kommun.

Bakgrunden till 6versynen

Under de senaste dren har sfi i Nacka kidnnetecknats av svaga studieresultat och en hog
andel studieavbrott. Mot bakgrund av bland annat det svaga studieresultatet 2017 och den
hoga andelen studieavbrott, genomfordes under varen 2018 en analys av orsakerna.
Resultatet av analysen blev att ett antal forbattringsatgirder identifierades (AFN 2018/146).
En av dtgirderna som identifierades var behovet av att se 6ver auktorisationsvillkoren 1
syfte att sikerstilla styrning mot méluppfyllelse. Likasa identifierades behov av att se Gver
om ersittningsmodellen for sfi ar utformad pa ett sadant sitt att den understodjer
maluppfyllelse. Arbets- och féretagsenheten inledde darfér under senare delen av 2018 ett
arbete med att se 6ver bade auktorisationsvillkoren fér vuxenutbildningen' och
ersattningsmodellen for sfi.

Pa uppdrag av Nacka kommuns revisorer inledde Ernst & Young i december 2018 en
granskning av sfi-verksamheten. Syftet med granskningen var att bedéma styrningen av sfi
med fokus pa hur arbets- och féretagsnimnden styr och foljer upp verksamheten for att
uppnd goda resultat (revisionsrapport nr 7/2018). Slutsatsen i granskningen var att
nimnden inte har haft en styrning av sfi som sikerstillt en tillricklig maluppfyllelse. Ernst
& Young g6r emellertid bedémningen att flera av de atgirder som identifierats av nimnden
och som redan genomforts eller som kommer att genomféras i huvudsak dr relevanta,
sarskilt Oversyn av auktorisationsvillkoren och ersittningsmodellen.

I granskningen limnades ett antal utvecklings- och férbittringsomriaden och
rekommendationer. En rekommendation var att arbets- och foretagsnimnden klargor vilka
faktorer som har storst betydelse for goda studieresultat och att det dr dessa nimnden bor

! Auktorisationsvillkoren f6r vuxenutbildningen inkluderar svenska f6r invandrare.
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fokusera styrningen pa. De nyckelfaktorer som arbets- och foretagsenheten bedomer har
betydelse for studieresultaten dr féljande:
e En effektiv och likvirdig nivaplacering inom sfi som utgar ifran kundens
forutsittningar
e Kunder som blivit nivaplacerade inom olika studievigar ska inte blandas i en och
samma undervisningsgrupp
e Lirarens kompetens och dess betydelse f6r kundens kunskapsutveckling
e Individanpassning i undervisningen

Forslaget till reviderade auktorisationsvillkor har tagits fram med utgangspunkt fran dessa
nyckelfaktorer. Oversynen av ersittningsmodellen har ocksi legat till grund for forslagen,
likasa resultatet av den systematiska kvalitetsuppfoljningen av vuxenutbildningen som
genomfordes hosten 2018.

Andringar i de specifika auktorisationsvillkoren
Nedan redogérs for forslag till revidering av de specifika auktorisationsvillkoren.

Foriandrad ersittningsmodell inom svenska for invandrare

Nacka kommun har en resultatbaserad ersittningsmodell inom sfi. Ersittningen for en
kund utbetalas 1 tre steg dir halva utbetalningen utgar vid betyg. Motivet till att halva
ersittningen utgar vid betyg ar att det ska fungera som incitament for anordnare att
forbittra studieresultaten och korta kurstiderna.

En 6versyn av ersittningsmodellen har genomforts i syfte att underséka om
ersittningsmodellen dr utformad pa ett sadant sitt att den understédjer maluppfyllelse.
Resultatet av Gversynen har sammanstillts i en rapport, se bilaga 1. Oversynens
overgripande slutsats dr att det finns fordelar med en resultatbaserad ersittningsmodell.
Den nuvarande ersittningsmodellen, utifran dess ersittningsprinciper, ar emellertid sarbar
tor anordnare vid:

e mindre kundvolymer

e langa ledtider

e sena studieavbrott

En viktig faktor for att forbattra maluppfyllelsen inom sfi dr att minska andelen avbrott. For
att forebygga avbrott maste det finnas incitament for anordnare att stodja elever sa att de
blir mer motiverade att fortsitta studera. Darfor foreslds att forsta utbetalningen senarelaggs
och att ersittningsandelarna férindras for de olika utbetalningstillfillena. Tabell 1 visar en
sammanstillning av forslaget till fo6rindring. Arbets- och foretagsnamnden foreslds besluta
om dessa forindrade principer for utbetalning av ersittning vilka framgar i forslaget till
reviderade auktorisationsvillkor.

Tabell 1. Forslag till forindrad ersidttningsmodell for sfi



Utbetalningstillfille

Forsta utbetalningen

Andra utbetalningen

Tredje utbetalningen

Nuvarande
ersittningsmodell

For en kund som kvarstar 1
utbildning tva veckor efter
kursstart utgir 25 procent av
faststillt checkbelopp

Om kunden kvarstar i
utbildning 12 veckor efter
kursstart utgar 25 procent av
faststillt checkbelopp

Nir betyg registrerats i
verksamhetssystemet utgar
resterande 50 procent av
faststillt checkbelopp.

Kommunen ansvarar f6r niviplaceringen inom sfi
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Forslag
ersittningsmodell

For en kund som kvarstar i
utbildning fyra veckor efter
kursstart utgar 20 procent av
faststallt checkbelopp

Om kunden kvarstar i
utbildning 12 veckor efter
kursstart utgar

40 procent av faststallt
checkbelopp

Nir godkint betyg (A-E)
registrerats 1
verksamhetssystemet utgar
resterande 40 procent av
faststallt checkbelopp. Vid
betyg F utgar 30 procent av
ersittningen. Resterande 10
procent utgir om kunden
genomfér prévning med
godkint betyg inom fem
veckor frian kursslut.

I dagsldget ansvarar auktoriserade anordnare inom sfi for nivaplaceringen. Utifran arbets-

och foretagsenhetens arbete och analys av verksamheten har det framkommit att det finns

ett tolkningsutrymme f6r anordnarna ndr det giller nivaplacering av kunder. I syfte att

sikerstilla en dandamalsenlig, likvirdig och effektiv nivaplacering foreslas att kommunen tar

over ansvaret for nivaplaceringen.

Undervisning inom sfi sker i separata studievigar
Malet f6r den kommunala vuxenutbildningen édr enligt skollagen (2010:800) att vuxna ska

stédjas och stimuleras i sitt lirande. De ska ges mdjlighet att utveckla sina kunskaper och sin

kompetens i syfte att stirka sin stillning i arbets- och samhillslivet samt att frimja sin

personliga utveckling. Utgangspunkten for utbildningen dr den enskildes behov och

forutsittningar. Utifran arbets- och foretagsenhetens arbete och analys av verksamheten har

det framkommit att blandade undervisningsgrupper begrinsar progressionen och méjlighet

till individanpassning. I syfte att sikerstilla att kunden studerar i en

undervisningsgrupp utifrin kundens forutsittningar féreslés att krav avseende separata

studievigar infors 1 auktorisationsvillkoren, det vill sdga att anordnare inte blandar kunder

som blivit nivaplacerade inom olika studievigar i en och samma undervisningsgrupp.
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Fortydliga den individuella studieplanen

Enligt skollagen ska varje elev inom kommunal vuxenutbildning ha en individuell
studieplan®. Den individuella studieplanen ir en forutsittning for individanpassning. I syfte
att stirka styrningen kring individuella studieplaner foreslas att syftet med den individuella
studieplanen och dess anvandning tydliggors i auktorisationsvillkoren.

Lirarens utbildning och kompetens

Lirarens utbildning och kompetens ir avgérande f6r undervisningens kvalitet. Under varen
2018 genomforde skolinspektionen en kvalitetsgranskning med inriktning mot hur svenska
tor invandrare frimjar elevers mojligheter att lira sig och utveckla ett funktionellt
andrasprik.’ Ett konstaterande som skolinspektionen gor i granskningen ir att andelen
behériga lirare® dr relativt ligre i en majoritet av de verksamheter dir bristande
individanpassning framkommit jamfort med de verksamheter dir brister 1 detta avseende
inte har identifierats. Enligt skolinspektionen finns det ett samband mellan ligre andel
behoriga lirare och bristande individanpassning.

I nuvarande auktorisationsvillkor stills inga direkta krav pa legitimerade och/eller behoriga
lirare. Andelen legitimerade och behoriga lirare har betydelse f6r kvaliteten och
undervisningsprocessen och for resultaten. Diarfor foreslds att krav pa andel legitimerade
lirare® och andel behoriga lirare ingir i de specifika auktorisationsvillkoren. Forslaget avser
att majoriteten® av lirarna ska vara behoriga samt att majoriteten av lirarna ska vara
legitimerade. Detta bedéms vara en rimlig niva utifran den systematiska
kvalitetsuppfoljningen som genomférdes av vuxenutbildningen hésten 2018. Pa sikt kan det
finnas behov av att 6verviga en hégre andel legitimerade och behoériga lirare samt en
hojning av checkbeloppen.

Ovriga forslag pa revideringar

Forutom ovan forslag till revideringar av auktorisationsvillkoren foreslds vissa sprakliga och
dispositionsmaissiga forindringar samt fortydliganden av flertalet krav. Exempelvis foreslas

att villkoren kring ersattningsprinciperna for utbetalning av check fortydligas. Likasa kraven
kring anvindningen av verksamhetssystemet. Vidare féreslas att kraven kring rektorsrollen

hos anordnare samt studie- och yrkesvigledning hos anordnare fortydligas.

Paverkan pa, och konsekvenser fér, nuvarande anordnare
Forslaget pa reviderade auktorisationsvillkor f6r vuxenutbildningen kan innebira att vissa
auktoriserade anordnare behover vidta atgirder for att uppfylla kraven. Med anledning av

220 kap 8 § skollagen (2010:800).

3 Skolinspektionens kvalitetsgranskning 2018 avseende undervisning i svenska for invandrare, dnr 400-
2016:6995.

4 En lirare som dr behorig i ett specifikt mne. Det finns olika sitt att fi behorighet att undervisa i ett dmne.
Det vanligaste dr hogskolestudier inom aktuellt imne.

5> En lirare som har en lirarexamen och liratlegitimation. Innehallet i examen som avgor vilka behorigheter
som finns i varje enskild lirarlegitimation.

¢ Med majoritet avses mer 4n 51 procent.
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detta foreslas att foreslagna specifika auktorisationsvillkor trader i kraft den 1 september
2019 samt att nuvarande anordnare ges till och med 31 december 2019 att vidta de atgirder
som kravs for att uppfylla kraven.

Ekonomiska konsekvenser

Det primira syftet med de reviderade auktorisationsvillkoren ar att uppna forbattrade
resultat. Forslaget ger inga direkta ekonomiska konsekvenser. Diremot, om foérandringarna
far avsedd effekt, det vill siga att fler kunder far ligst godkint betyg, kommer
genomstromningen inom sfi att 6ka. En 6kad volym leder till 6kade kostnader for
kommunen. Dessa bedoms dock ligga inom ramen f6r nuvarande budget f6r 2019-2021.

Konsekvenser for barn
Revidering av de specifika auktorisationsvillkoren for vuxenutbildningen férvintas inte
innebira nagra konsekvenser for barn.

Bilagor

1. Befintliga auktorisationsvillkor f6r den kommunala vuxenutbildningen

2. Forslag pa reviderade auktorisationsvillkor f6r den kommunala vuxenutbildningen
3. Rapport 6versyn av ersittningsmodellen for svenska for invandrare

Carina Filipovic Alexandra Pihl
Enhetschef Processutvecklare
Arbets- och féretagsenheten Arbets- och féretagsenheten
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