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I Sammanfattning

Arets forsta fyra manader har inletts positivt bide vad giller processutfall och ekonomiskt utfall i
relation till budget. Det ekonomiska utfallet ligger cirka | | miljoner kronor battre an budget.
Avslutade och pagaende aktiviteter for kostnadsminskning och ekonomi i balans har och har haft
forvantad effekt. Under avsnittet ekonomiskt resultat finns en mer detaljerad beskrivning av
verksamhetens resultat.

Ekonomi i balans

Under arets forsta tertial har nimnden ekonomi i balans. Det beror inte minst pa att verksamheten
ensamkommande barn och unga natt ekonomisk balans efter ett intensivt arbete med att anpassa
verksamheten utifran forandrade statliga ersattningar. Allt fler ungdomar etablerar sig i eget boende
och utbildning.

Uppmarksammad automatisering

Nacka kommun har nominerats till priset "Arets Vilfirdsfornyare" vid Stora Samhillsgalan for
robotisering inom bland annat ekonomiskt bistand och vuxenutbildning och uppbyggnaden av en
skalbar automatiseringsmodell. Verksamheten har ocksa blivit nominerat till Gotapriset.

Europeiska Socialfonden finansierar projekt

Tva ESF-finansierade projekt med nackadeltagare har gatt 6ver i genomférandefas under tertialet.
Femton elever ingar i projektet "Sverige bygger ut", som bland annat fokuserar pa att modernisera
den kommunala vuxenutbildningen med inriktning bygg. Sju Nackaelever har deltagit i den forsta
utbildningsomgangen i projektet "Entreprendr i Sverige", som vander sig till nyanlinda.
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2 Verksamhetsresultat
Arbetsmarknadspolitiska hdindelser med lokal paverkan

| mitten av december 2018 antog riksdagen en budget for 2019, som bland annat inneholl en
minskad ekonomisk ram for Arbetsformedlingen. | mitten av januari slots det sa kallade
"Januariavtalet”, som bland annat innefattade beslut om utveckling av Arbetsformedlingens uppdrag
och verksamhet, och i slutet av januari presenterades slutbetinkandet fran utredningen "Effektivt,
tydligt och traffsakert — det statliga atagandet for framtidens arbetsmarknad (SOU 2019:3)". Alla tre
hiandelser paverkar leverans- och samverkansformagan hos det lokala Arbetsformedlingskontoret,
men det slutgiltiga resultatet ar annu ej overskadligt.

Agenda 2030 och social hallbarhet

Nacka kommun har en hég ambition att arbeta med hallbarhet och bidra till de globala malen enligt
Agenda 2030. Arbets- och foretagsnamndens verksamhet bidrar i allra hogsta grad till malen som
ror social hallbarhet. SKL har tagit fram resultatindikatorer for hallbarhetsarbetet i Sveriges
kommuner. For namndens del ar utfallet for foljande indikatorer relevant att folja:

e Invanare 0—19 ar i ekonomiskt utsatta hushall

e Vuxna bistandsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand

e Elever pa SFl som klarat minst tva kurser pa studieviagen av nyborjare tva ar tidigare
e Langtidsarbetsloshet 25-64 ar

e Invanare 17-24 ar som varken arbetar eller studerar

e Lamnat etableringsuppdraget och borjat arbeta eller studera (status efter 90 dagar)

Flera indikatorer tangerar de indikatorer som namnden tagit fram for att mata utfallet i relation till
kommunens dvergripande mal och nimndens fokusomraden. Aterrapporteringen av
hallbarhetsarbetet och tillhdrande indikatorutfall kommer att utvecklas under aret.

Sammanstillning av statsbidrag 2019

2019 Forvantade bidrag (budget), tsek Erhallna bidrag T1, tsek
Ensamkommande barn/unga 59 489 18 657

Nyanlanda flyktingar 25 281 13 009

Vuxenutbildning 4705 3135

Summa 89 475 34801

Bedomningen ar att de statsbidrag som verksamheterna har mottagit, samt kommer att fa, under
2019 ligger i niva med bedémningen i Mal och Budget. | tabellen ovan redovisas de bidrag som
verksamheterna forvintas fa under 2019, vilket motsvarar de budgeterade intikterna. | kolumn
"erhallna bidrag T 1" redovisas de bidrag verksamheten har erhallit hittills i ar, vilka ar i niva med

forvantat utfall.

Sdrskilda uppdrag fran kommunfullmaktige

Ta initiativ for att bli forsokskommun for att ta over Arbetsformedlingens ansvar och
uppgifter for arbetsmarknads- och etableringsinsatser.

Andrade budgetforutsittningar, vissa delar av januariavtalet samt resultatet av
arbetsmarknadsutredningen har orsakat oklarheter kring arbetsformedlingens nuvarande och
kommande uppdrag och kapacitet. Under arets forsta tertial beddmdes forutsattningarna for
mottagande av det initiativ som uppdraget fran kommunfullmaktige anger som daliga. Initiativet skots
darfor upp till en senare tidpunkt under aret.
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Stdrka integrationen och de nyanldndas etablering i Sverige genom samarbete med
foreningar och civilsamhdllet och genom aktiva insatser for egen forsorjning.

Samarbete med foreningar och civilsamhallet i syfte att starka integrationen och de nyanlandas
etablering har skett pa olika vis under tertialet. Etableringsstodet och bosokstodet till nyanlanda i
genomgangsbostad bedrivs kontinuerligt i nira samarbete med flera civilsamhallesorganisationer.
Under tertialet har tre ansokningar om sa kallade §37 a-medel lamnats in till Lansstyrelsen.
Ansokningarna avser projekt dar kommunen och olika civilsamhallesorganisationer planerar att
genomfora aktiviteter for etablering och inkludering av utrikesfodda. Vidare har arbets- och
foretagsnamnden stottat en ansokan till allmanna arvsfonden genom en avsiktsforklaring om
samarbete med en civilsamhallesaktor.

Under 2018 beviljades | | stycken ansokningar om projektbidrag for inkludering till den totala
summan av 990 340 kronor. Totalt har 282 aktivitetstillfallen och ytterligare mellan 100150 traffar
mellan nyanlanda och etablerade nackabor genomforts.

Samarbetet med Arbetsformedlingen fortsatter genom gemensamma etableringssamtal med samtliga
nyanlinda och kostnaderna for sa kallade "glapperioder" ar fortsatt obefintliga. Framst beviljas
insatsen jobbpeng sprak och arbetsintroduktion till malgruppen med goda resultat. Aven projektet
Halsoframjande etablering, i samarbete med samordningsforbundet Varna, har startat under
perioden och riktar sig till nyanlanda for att forebygga och omhanderta ohalsa.

2.1 Basta utveckling for alla

Egen forsorjning dr en vinst for alla. Kommunen skapar forutsiattningar till
arbete, studier och eget foretagande genom arbetsmarknads- och
utbildningsinsatser.

Resultat samt dndrad ersattningsmodell for sfi

Under forsta tertialet 2019 ar resultatet fortsatt 42 procent i likhet med forra aret. Malnivan for
2019 ar 60 procent.

En viktig faktor for att forbattra maluppfyllelsen inom sfi ar att minska andelen avbrott. For att
forebygga avbrott maste det finnas incitament for anordnare att stodja elever sa att de blir mer
motiverade att fortsatta studera. Med anledning av detta fattade arbets- och foretagsnamnden beslut
den 24 april 2019 att dndra ersattningsmodellen for sfi sa att de forsta 20 procent av ersittningen
utgar fyra veckor efter kursstart. Ytterligare 40 procent utgar tio veckor senare ifall eleven ar
fortsatt kvar i studier samt resterande 40 procent av ersattningen utgar vid godkant betyg (E-A).
Om eleven far ett icke godkant betyg (F) utgar endast 30 procent av ersittningen och de sista 10
procenten utgar om ett godkint betyg uppnas genom en provning inom fem veckor efter kursslut.

Granskning av sfi-verksamheten

Ernst & Young gjorde i december 2018 en granskning av sfi-verksamheten pa uppdrag av Nacka
kommuns revisorer. Syftet med granskningen var att bedéma styrningen av sfi med fokus pa hur
nimnden styr och foljer upp verksamheten for att uppna goda resultat.

Utifran de analyser som arbets- och foretagsenheten genomfort under 2018 bedémdes det inom sfi-
verksamheten finnas ett antal nyckelfaktorer som har betydelse for goda studieresultat. Dessa
faktorer overensstammer med de rekommendationer Ernst & Youngs granskning presenterade. De
nyckelfaktorer som frimst lyftes fram var en likvardig nivaplacering inom sfi som utgar ifran kundens
forutsattningar, att kunden studerar i en gruppsammansattning med kunder som gar pa samma
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studievag samt att det finns individanpassade arbetssatt i undervisningen. Ytterligare en viktig faktor
ar lararens kompetens och utbildning samt att det finns behoriga larare och legitimerade larare.

Resultat i arbetsmarknadsinsatser

Totalt har drygt 900 kunder varit aktiva i nagon form av arbetsmarknadsinsats fran kommunen
under arets forsta fyra manader. | slutet av april ar drygt 700 kunder aktiva. Detta ar en minskning
med drygt 130 personer jamfort med samma period ar 2018. Minskningen ar frimst beroende av att
farre anvisas till kommunen samt en fortsatt hog utflyttning fran kommunen.

74 procent av de kunder som avslutat en arbetsmarknadsinsats under arets forsta fyra manader
klarar sin forsorjning utan ekonomiskt bistand. En anledning till det 6kade resultatet ar den tidiga
kontakten nyanlanda far med arbetsmarknaden, genom framst jobbpeng sprak- och
arbetsintroduktion, vilket okar méjligheten till snabb sprakpraktik och arbete.

Glidjande ar att endast 15 procent av de som lamnat etableringen erhaller ekonomiskt bistand.
Motsvarande siffra forra aret var 27 procent. Under etableringsperioden erhaller 54 procent av de
som ar i etableringen ekonomiskt bistand fran kommunen.

lobbpeng grund 69 17 5 22
lobbpeng forstarkt 110 12 3 15
Jobbpeng Sprak- och arbetsintroduktion 133 9 11 20
Summa jobbpeng 312 38 19 57
Forrehabiliterande insatser 165 1

Foraldraledig/Sjukskriven 39 1 1 2
Insatser for unga under 21 ar 27 0 10 10
Gemensamma insatser arbetsférmedlingen och AFE 91 11 5 16
Studier, med eller utan, ekonomiskt bistand 71 3 12 20
Summa 705 59 50 109

Entreprendrsutbildning pa modersmal

Entreprendr i Sverige ar ett trearigt projekt i samverkan mellan kommunerna Stockholm, Huddinge,
Botkyrka, Sollentuna, Nacka, Taby, Sundbyberg och Lidingd samt Arbetsformedlingen med syfte att
tidigt fanga upp entreprendrskap hos nyanlianda. Projektet mojliggor for kommunernas elever inom
sfi studievag 2B att fa en utbildning i entreprendrskap pa sitt eget modersmal. Utbildningen pagar
under 10 veckor. Kursen halls pa arabiska, tigrinja och engelska. Under tertialet har sju personer
fran Nacka deltagit.

Indikatorer Utfall 2018 Utfall 2019 Mal 2019 Maluppfyllelse 2019

Andel kursdeltagare inom SFI . 42 % 42 % 60 % 70 %
med minst godkant betyg
terminen efter kursstart.

Andel personer som blir 42 % 85 % 80 % 106 %
sjalvforsorjande inom
etableringsperiodens tva ar.

Andel Nackabor som efter 72% 74 % 65 % 114 %
avslutad insats natt egen

forsorjning via arbete, studier

eller eget foretagande.
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2.2 Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Nyanlanda Nackabors bostader finns i alla kommundelar. Kommunen skapar
mdojligheter till sprakutveckling, integration och arbete i samspel med andra
aktorer.

Genomgangsbostidder i alla kommundelar
Madlet om genomgangsbostader i alla kommundelar ar uppfyllt.
Arbetsloshet bland utrikesfodda

Andelen arbetslosa bland utrikesfodda i forhallande till arbetskraften uppgick under perioden till 6,5
procent och overtraffar malet om hogst atta procent i arbetsloshet. Nyanlinda nackabor inom
etableringen beviljas i stor utstrackning insatsen sprak- och arbetsintroduktion dar studier och
spraktraning pa en arbetsplats kombineras. Forskning visar att sprakinlarning i kombination med
arbete ger den snabbaste vagen till egen forsorjning. Drygt 130 nyanlinda har i dagsliget sprak- och
arbetsintroduktion.

Indikatorer Utfall 2018 Utfall 2019 Mal 2019 Maluppfyllelse 2019
Andel kommundelar med o 0% 100 % 100 % 100 %
genomgangsbostider for

nyanlanda.

Arbetsléshet bland utrikesfodda () 6.5 % 8% 124 %

i Nacka i forhallande till

arbetskraften.

2.3 Stark och balanserad tillvaxt

Nacka kommun viaxer. Kommunen skapar forutsattningar for arbetssokande att
matcha arbetsgivarnas behov av kompetens.

Resultat for kurser inom den kommunala vuxenutbildningen pa grundliggande och
gymnasial niva

Nacka kommun har 35 jobb- och utbildningsexperter som erbjuder vuxenutbildning (30 april 2019).
Andelen elever med lagst godkant betyg har minskat med tva procentenheter jamfort med forra
tertialet och ligger nu pa 88 procent. Malet om minst 90 procent godkinda betyg ar dirmed ej
uppfyllt. Malgruppen for studier, pa saval grundliggande som gymnasial niva, har strukturellt andrats
nagot men resultatforandringen beror sannolikt fraimst pa normal variation. Utvecklingen kommer
att foljas noga av verksamheten.

Over hilften av Nackas elever inom vuxenutbildningen har ett annat modersmal in svenska och
efterfragar bland annat utbildningar som kombinerar sprak och gymnasiala yrkeskurser vilka
genomfors i nara samarbete med en arbetsgivare som behover rekrytera. Nackas vuxenutbildning
behover i samarbete med de auktoriserade jobb- och utbildningsexperterna erbjuda fler alternativa
utbildningar inom omradet, i dagslaget finns ett fatal att vilja mellan. Satsningen Jobbspar enligt
DUA-6verenskommelsen avslutades under 2018, men efterfragan kommer 6ka under 2019 och de
narmsta aren da kunderna i denna malgrupp nu i storre utstrackning har sprakforkunskaper for att
klara denna typ av kombinationsutbildningar-.
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Indikatorer Utfall 2018 Utfall 2019 Mal 2019 Maluppfyllelse 2019

Andel kursdeltagare inom 90,5 % 88 % 90 % 98 %
grundlaggande- och gymnasial

vuxenutbildning med lagst

godkant betyg efter avslutad

kurs

Utfall for indikatorn “"Andel ungdomar mellan 16—18 ér som hoppat av gymnasiet och efter insats frdn kommunen dtergdr till studier eller arbete" foljs upp efter
ndsta tertial.

2.4 Maximalt varde for skattepengarna

Individanpassade insatser mot arbete och utbildning skapar forutsattningar for
egen hallbar forsorjning.

Langvarigt bistandsberoende 6kar men liaget ar stadigt bittre for unga

Trenden ar negativ for langvarigt beroende av ekonomiskt bistand, men maluppfyllelsen ar trots allt
relativt god. Anledningen till trendbrottet bedoms vara att andelen individer med forsorjningshinder
sasom ohilsa, beroendeproblematik och forildraledighet eller studier i kombination med lag eller
ingen ersattning har okat. Utvecklingen foljs noga.

Trenden ar positiv, och maluppfyllelsen god, for unga vuxna med ekonomiskt bistand. Det positiva
liget pa arbetsmarknaden samt olika insatser for att minska individers bistandsbehov har fortsatt
god effekt.

Egen bostad efter etableringsperiodens slut

Andelen anvisade nyanlanda som flyttar till egen bostad efter etableringsperiodens slut fortsatter
oka. Insatsen "bointroduktion och bosokstod for nyanlanda" som startades upp under 2018 ar
fortsatt ett viktigt verktyg for att stodja Nackas nyanlanda att hitta eget boende senast efter
etableringsperiodens tva ar. Genom insatsen minskas risken for att de nyanlinda behover insats i
form av tillfilligt boende via ekonomiskt bistand efter de tva aren i kommunens genomgangsbostad.
Bosokstodet har utokats i samarbete med civilsamhaillet, ett projekt som mojliggjorts via beviljade §
37a-medel fran Lansstyrelsen.

Indikatorer Utfall 2018 Utfall 2019 Mal 2019 Maluppfyllelse 2019

Andel vuxna bistindsmottagare 31 % 34 % 28 % 79 %
med langvarigt ekonomiskt
bistand (Egen mitning)

Andel unga vuxna mellan 18-24 29 % 2,4 % 2% 80 %
ar med ekonomiskt bistand

(Kolada)

Andel anvisade nyanlinda i egen 50 % 96 % 100 % 96 %

bostad efter
etableringsperiodens slut.
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3 Ekonomiskt resultat
Utfall tertial 1 2019

Det ekonomiska utfallet for arbets- och foretagsnimnden 2019 uppgar till minus 75 miljoner kronor
vilket ar en positiv budgetavvikelse pa cirka || miljoner kronor. Avvikelsen ar hanforlig till flera
verksamheter. Cirka sex miljoner kronor av avvikelsen ar hanforlig till arbetsmarknadsinsatser
check och arbetsmarknadsinsatser ovrigt. Aven verksamheterna ensamkommande barn och unga
samt nyanlanda flyktingar visar positiv budgetavvikelse. Forklaringsposter finns redovisade nedan
under respektive verksamhetsavsnitt.

Prognos 2019

Arbets- och foretagsnamnden redovisar ett utfall som ar battre jamfort med budget under arets fyra
forsta manader. Arsprognosen for nimnden ar ett dverskott om | | miljoner kronor.

Den storsta delen av det prognostiserade dverskottet forvantas uppsta inom Arbets- och
foretagsenheten pa cirka 14,5 miljoner kronor. Denna positiva avvikelse ar fraimst hanforlig till
volymminskning inom arbetsmarknadsinsatser check samt vuxenutbildning. Darutover ingar
arbetsmarknad ovrigt (avtal) som forvantas leverera en positiv avvikelse om 3 miljoner kronor.

Prognosen for ekonomiskt bistand uppgar till ett underskott mot budget pa cirka 3 miljoner kronor.
Antalet personer med langvarigt behov av ekonomiskt bistand forvantas 6ka mer in tidigare
prognostiserat.

Arsprognosen for verksamheten ensamkommande barn/unga uppgar till 3 miljoner kronor i
overskott. Overskottet ar till stor del hianforlig till utbetald retroaktiv moms for perioden 2017
- 2018. | ovrigt bedoms verksamheten leverera en kostnadseffektiv verksamhet dar intakterna
tacker storre delen av verksamhetens kostnader.

Prognosen for verksamheten nyanlanda flyktingar uppgar till 2 miljoner kronor i dverskott.
Verksamheten har haft ett storre intaktsflode an vad som uppskattades i budget, darav har en
positiv revidering av prognosen genomforts.

Prognosen for bostadsforsorjning nyanlanda uppgar till minus 2 miljoner kronor i underskott.
Berikningen utgar fran den modell for kostnadsférdelning som beslutades i samband med Mal- och
budgetirendet i kommunstyrelsen under hosten 2018. Intdkterna i form av hyror fran hushall i
genomgangsbostad foljer budget, men pa grund av viss osakerhet kring kostnadsutvecklingen laggs
en negativ prognos i enlighet med forsiktighetsprincipen.

Inom "Myndighet och huvudman" beriknas ett underskott pa minus 2,5 miljoner kronor, vilket i
huvudsak beror pa hogre personalkostnader dn budgeterat. Under 2018 minskades nimndens
personella resurser med cirka tjugo procent. Bedomningen ar att en ytterligare minskning till
budgeterad niva kraver investering i systemstdd som mojliggdr utdkad automatisering och/eller en
ambitionssankning i delar av verksamheten. Under tredje tertialet kommer verksamheten
ekonomiskt bistand att inleda arbete med hembesok, vilket kraver rekrytering av ytterligare
handlaggare. Detta paverkar utfallet negativt for 2019, men dven framgent om inte kommande ars
budget justeras med motsvarande kostnad.

Prognosen for digitaliseringsprojekt beraknas generera ett underskott om cirka minus | miljon
kronor. Eftersom digitaliseringsprojekt ofta ar beroende av processer, resurser och i vissa fall
upphandlingar i andra verksamheter inom kommunen, finns det ocksa en viss osiakerhet kring hur
stor del av pagaende projekt som hinner fardigstillas under 2019. Det paverkar behovet av medel
for digitalisering for 2020.
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Grundliggande 1010 -3399 -2 389 -4 248 | 859 -8 133 -5133 3000
vuxenutbildning,

check

Gymnasial 4079 -19 255 -15 176 -14 223 -953 -38 701 -36 701 2 000
vuxenutbildning,

check

Svenska for 955 -7 197 -6 242 -5 881 -360 -12781 -12781 0
invandrare, check

Arbetsmarknadsinsat 0 -6 089 -6 089 -9 335 3246 -28 006 -21 506 6 500
ser, check

Arbetsmarknad, 1 024 -6 965 -5 941 -8 931 2990 -31792 -28792 3000
ovrigt

Sambhallsorientering, 0 =215 =215 -332 117 -996 -996 0
kundval

Ekonomiskt bistand 9l -28 220 -27 309 -27 068 -241 -81 204 -84 204 -3 000
ink

dodsbohandlaggning

Ensamkommande 21 475 -19 420 2 055 -1 145 3200 -2 515 485 3000
barn

Nyanlinda flyktingar I'1 059 -2 542 85I8 7282 I 235 19 311 21 311 2 000
Nyanlinda flyktingar 6156 -13 649 -7 493 -7 581 88 -18993 -20 993 -2 000
bostadsforsorjning

Namnd 0 -321 -321 -278 -43 -834 -834 0
Myndighet och 787 -14 289 -13 502 -12744 -759 -38 255 -40 755 -2 500
huvudmannauppgifte

r

Digitalisering 0 -491 -491 -1 143 652 -3 000 -4 000 -1 000

3.1 Vuxenutbildning, SFI och samhillsorientering

Det ekonomiska resultatet for grundlaggande vuxenutbildning for 2019 ar minus ca 2,4 miljoner
kronor, vilket ar knappt 1,9 miljoner kronor battre an budget. Den positiva budgetavvikelsen beror
till storsta del pa att volymen ar lagre an budgeterad volym.

Utfallet for gymnasial vuxenutbildning, minus 15,2 miljoner kronor, ar en negativ avvikelse mot
budget om 0,9 miljoner kronor. Avvikelsen ar hanforligt till 2018 ars statsbidrag. Cirka 3 miljoner
kronor har kostnadsforts da verksamheten har bedomt att dessa medel ej kommer att utbetalas.
Bedomningen ar trots detta att verksamheten kommer leverera ett resultat bittre dn budget pa
helar.

Utfallet for svenska for invandrare ar minus 6,2 miljoner kronor, vilket ar cirka 0,4 miljoner kronor
siamre an budget. Den negativa avvikelsen beror pa att budgeten periodiserades utifran 2018 ars
utfall, och fler elever godkindes pa SFl i januari och mars 2019 an 2018. Arets utfall bedoms bli i
niva med budget.

Resultatet for samhallsorientering ar minus 0,2 miljoner kronor, vilket ar nagot battre jamfort med
budget.

3.2 Arbetsmarknad

Utfallet for Arbetsmarknadsinsatser check, aven kallat jobbpeng, ar minus 6,1 miljoner kronor, vilket
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ar en positiv budgetavvikelse pa 3,2 miljoner kronor. Forklaringen till den positiva avvikelsen ar att
fler nyanlanda flyttar fran Nacka under eller efter etableringsperiodens slut an vad som foérvantades,
vilket ger mindre efterfragan pa insatser an beriknat.

Budgetposten "Arbetsmarknad 6vrigt" inkluderar bland annat sommarjobb till ungdomar,
foreningsbidrag, avtal med VarNa, konsumentradgivning och avtal med kommunala produktionen.
Utfallet ar minus 5,9 miljoner kronor, vilket ar en positiv budgetavvikelse pa cirka 3 miljoner
kronor.

3.3 Ekonomiskt bistand

Det ekonomiska utfallet for ekonomiskt bistand inklusive doédsbohandlaggning ar minus 27,3
miljoner kronor, vilket ar en okning jamfort med forsta tertialet 2018, men motsvarar ett utfall i
niva med budget. Kostnadsokningen ar fraimst en effekt av hojningen av riksnormen om 2 procent
samt okande kostnader for boende, bade avseende tillfilligt boende pa grund av 6kade volymer samt
generellt okade hyresnivaer for verksamhetens kunder.

905 hushall har tagit emot ekonomiskt bistand under perioden varav 74 hushall avser nyanlanda.

Andelen hushall med langvarigt behov av ekonomiskt bistand har dkat under arets forsta manader.
Anledningen bedoms vara att andelen individer med forsorjningshinder som till exempel ohalsa,
beroendeproblematik och forildraledighet eller studier i kombination med lag eller ingen ersattning
har okat.

Sammanlagt har 133 hushall tagit emot ekonomiskt bistand for tillfallig boendeldsning under 2019, av
dessa har tva hushall tidigare haft genomgangsbostad som avslutats under aret. Hittills under 2019
har 28 hushall som tidigare behdvt stod med tillfallig boendeldsning ordnat eget boende i eller
utanfér Nacka kommun, och aktiviteter pagar for att minimera kostnaderna for tillfalligt boende.

Risker

Arbetsformedlingen har meddelat att de av budgetskal inte kommer att genomfora utredning och
besluta om insatser for personer som star langt ifran arbetsmarknaden under obestimd framtid.
Detta medfor, utover negativa effekter for de drabbade individerna, en stor risk for att kostnaderna
for ekonomiskt bistand dkar. | dagslaget ror detta cirka 150 individer i Nacka, vilket bedoms
motsvara ett belopp i storleksordningen 5 miljoner kronor arligen.

Vidare forutspas okat behov av tillfilligt boende och hogre bistand till hyra bade for inrikes- och
utrikesfodda. Orsakerna ar dels en generell hojning av hyreskostnader, inte minst pa
andrahandsmarknaden dit fler och fler av denna kundgrupp ar hinvisade, men ocksa att fler individer
som tidigare haft sa kallat socialt kontrakt via socialtjinsten vintas sta utan bostad framover.

3.4 Ensamkommande barn och unga

Det ekonomiska utfallet for perioden ar tva miljoner kronor, vilket motsvarar en positiv
budgetavvikelse om 3,2 miljoner kronor. Den positiva avvikelsen ar delvis hanforlig till retroaktiv
utbetald dold moms for perioden 2017 - 2018. Bortsett fran den dolda momsen redovisar
verksamheten ett resultat om 0,5 miljon battre an budget.

Fran mitten av februari har verksamheten inte lingre nagra kostnader for tomplatser.

Nacka kommun har vid april manads utgang ansvar for 140 ensamkommande barn och unga, vilket
ar en minskning med nio barn/unga sedan foregaende manad. Under arets forsta tertial har tre
asylsokande ensamkommande barn anvisats till kommunen och tre familjeaterforeningar har skett
dar fyra ensamkommande barn/unga med uppehallstillstand har aterfdrenats med sin narmaste familj.
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Tabell I: Status i asylprocess och boendekommun, ensamkommande

Antal barn Asyl-sokande PUT TUT Avslag Totalt
Nacka kommun 3(3) 76 (80) 14 (14) 2(2) 95 (99)
Annan kommun 4(3) 27 (32) 12 (13) 2(2) 45 (50)
Totalt 7(6) 103 (112) 26 (27) 44 140 (149)

Huvudregeln ar att ensamkommande barn ska placeras i anvisningskommunen. De barn/unga som
enligt tabellen ovan ar placerade utanfor Nacka har antingen varit placerade utanfor kommunen
sedan ankomst eller i nagon form av sirskilt boende pa grund av vardbehov. Kolumnen "Avslag"
avser de barn som har sa kallat verkstillighetshinder och ar kvar i kommunens ansvar till dess de
blir myndiga.

Den totala genomsnittskostnaden per barn och dygn, som inkluderar kostnader for
myndighetsutovning och samtliga ovriga insatser kopplat till barnet/ungdomen, ar 860 kronor i april
2019. Motsvarande period 2018 uppgick samma siffra till cirka 1900 kronor. Den minskade
genomsnittskostnaden avspeglar sig i verksamhetens redovisade resultat.

Minskningen sedan forra aret beror bland annat pa att flertalet ungdomar flyttat till billigare
boendeldsningar i takt med att deras behov har forandrats. Ungdomarna blir dldre och klarar ocksa
av mer sjalvstandiga boendeldsningar. Pa grund av forandring i arbets- och foretagsnimndens och
socialnimndens reglementen har ansvaret for ensamkommande unga dver |8 ar med fortsatt
sarskilt vardbehov flyttats 6ver till socialndmnden. Det forindrade reglementena innebir ocksa att
arbets- och foretagsnimnden fran och med arsskiftet dven ansvarar for de uppgifter som ankommer
socialnimnden enligt lag med sarskilda bestimmelser om vard av unga (LVU) for ensamkommande
barn under 18 ar. Sedan arsskiftet har arbets- och foretagsnimnden beslutat om vard enligt denna
lag for ett ensamkommande barn.

Diagram |) Ensamkommande barn/unga per boendeform samt prognos for
boendeform

April -19 Dec -18 Dec -20 Dec -21 Dec -22
Famijehem (egna) Familehem konsulent
uHVE mHVE +
m lourhem konsulent m lourhiem (egna)

Stddboende - ftraningsldzenhet B Stodboende +

m Eget boende [ hyresavta

Boendekedjan prognostiseras utifran aktuell information och bedémning av den unges behov,
mognad och ansvarstagande samt asylstatus. Vart att notera ar att andelen ungdomar i
placeringsformen stodboende/traningslagenhet ar 54 procent, att jamforas med samma period
foregaende ar da motsvarande siffra var 37 procent. Andelen ensamkommande unga i
boendeformen eget boende/hyresavtal okar successivt vilket kan forklaras med ett tydligt arbete for
att stodja ungdomarna pa deras vig till etablering och sjilvstindighet.
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Risk

Kostnaden for placeringar for ensamkommande barn/unga med utdkat vardbehov overstiger de
statliga schablonersattningarna. Vid atersokning av den faktiska kostnaden, som gors retroaktivt,
finns risk att Migrationsverket avslar ansokan. Denna typ av avslag kan komma framover och 6kad
forsiktighet vid prognostisering av intakter vidtas darfor for resten av aret.

3.5 Bostadsforsorjning nyanlanda

Resultatet for perioden ar minus 7,5 miljoner kronor, vilket ar i niva med budget. Utfallet beraknas
utifran en kostnad per kvadratmeter, som arbets- och foretagsnamnden interndebiteras, och
intakter i form av hyror fran hushall i genomgangsbostad.

Under januari-april 2019 har 49 hushall om 138 personer som togs emot som nyanlinda under
januari - april 2017 flyttat ut eller sagts upp fran de genomgangsbostader de hyrt av kommunen. 134
personer (97 procent) har flyttat till eget boende, varav 34 personer hittat eget boende i Nacka. Av
de som inte hittat eget boende har tva personer beviljats tillfilligt boende.

Risker

Antalet kvadratmeter for de nyanlanda som tagits emot under januari-april ar 19 kvm/person
jamfort med 2018 ars genomsnitt pa |5 kvadratmeter/person. Den fraimsta anledningen till att
kvadratmeterytan per person okat ar ett allt mindre utbud av bostadsobjekt att matcha
kostnadseffektivt mot. Detta paverkar nimndens kostnader for bostader till nyanlinda negativt, och
effekten ackumuleras under den tid de nyanlanda hushallen hyr genomgangsbostad.

Under april forbereddes mottagande for |7 kvotflyktingar men anvisningarna skots upp. For dessa
personer har kommunen inte fatt nagot nytt ankomstdatum annu. Vid uppskjutning av anvisningar
uppstar extra kostnader for kommunen i form av tomhyror for bostader som matchats till hushallen
samt dubbelarbete da mottagandet maste forberedas igen. Om antalet uppskjutna anvisningar okar
under aret kan effekterna bli markbara pa det ekonomiska utfallet.

3.6 Nyanlinda flyktingar

Det ekonomiska utfallet for budgetposten nyanlanda flyktingar for perioden ar cirka 8,5 miljoner
kronor, vilket dr ett positivt utfall i relation till budget pa cirka 1,2 miljoner kronor. Posten
inkluderar intakter i form av statsbidrag for nyanlanda och diverse utgifter som till exempel
etablerings- och bosokstod. Budgetavvikelsen beror fraimst pa hogre schablonintikter in budget.

3.7 Myndighetsorganisation

Det ackumulerade resultatet 2019 for myndighetsorganisationen ar minus 13,5 miljoner kronor,
vilket motsvarar en negativ avvikelse i forhallande till budget pa cirka 0,8 miljoner kronor. Utfallet
inkluderar kostnader for platshyra och OH-kostnader, platshyran baseras pa antal medarbetare i
februari 2018. Sedan dess har antalet medarbetare minskat med cirka 20 procent. De overskjutande
kostnaderna for platser motsvarar cirka 0,3 miljoner kronor av budgetavvikelsen pa 0,8 miljoner
kronor.

Vidare har resurser som ar vikta for digitalisering inte annu aktiverats till fullo, vilket ger en viss
negativ avvikelse inom M&H och en motsvarande positiv avvikelse inom budgetposten digitalisering.

3.8 Digitalisering

Arets utfall uppgar till minus 0,5 miljoner kronor vilket 4r en positiv budgetavvikelse om 0,6
miljoner kronor. Digitaliseringsprojekten ar under uppstart och kommer att redovisas |opande
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under aret.
Risker

Forsening i kommunens pagaende upphandling av underkonsulter for RPA-utveckling medfor
forsening i automatiseringsdelen av pagaende systembytesprojektet for ekonomiskt bistand.
Forseningen medfor mycket sannolikt att projektkostnader overskjuts till 2020, vilket riskerar att
leda till underskott om arbets- och foretagsnamnden inte tilldelas budgetutrymme for
digitaliseringsprojekt aven under 2020.

Vidare riskerar forseningen att leda till forsening av hela projektets slutleverans, vilket i sin tur
paverkar system- och resurskostnader och kan leda till ndgot storre totala projektkostnader.
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4 Sjukfranvaro bland nimndens/verksamhetens medarbetare

Sjukfranvaron for arbets- och foretagsenheten uppgar under perioden till totalt 5,08 procent jamfort
med 9,34 procent 2018. Korttidssjukfranvaro ar 4,30 procent och langtidssjukfranvaro ar 0,78
procent. Bade den totala sjukfranvaron och langtidsfranvaron har minskat jamfort med 2018.

Sjukfranvaron for etableringsenheten uppgar under perioden till totalt 3,83 procent jamfort med
12,94 procent motsvarande period 2018. Korttidssjukfranvaro ar 2,70 procent jamfort med 10,81
procent motsvarande period 2018 och langtidssjukfranvaro ar 1,14 procent jamfort med 2,13
procent motsvarande period 2018. Bade den totala sjukfranvaron, korttidssjukfranvaron och
langtidsfranvaron har minskat jamfort med 2018.
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5 Diagram ekonomisk oversikt
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Figur 1. Nettoutfall jmf med budget och prognos for Arbets- och féretagsnamnden 2019
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Figur 2. Intakter: Ackumulerad budget och utfall per verksamhetsomrade, 2019.
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W Budget ™ Kostnad
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Figur 3. Kostnader: Ackumulerad budget och utfall per verksamhetsomrade, 2019
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